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A aplicacdo do regime estabelecido no decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, pretendeu implementar uma
abordagem ampla, coerente e integrada, que enquadra, sob um mesmo regime, os aspetos relevantes da atividade
empresarial prosseguida por entes piblicos, estabelecendo-se, deste modo, um regime juridico mais exigente,
mas, também, mais claro, transparente e eficaz, no que respeita ao controlo da leqalidade e da boa gestdo publica
na alocacdo de recursos publicos para a prossecu¢do de atividades em modo empresarial.

Introdugao

Os organismos legalmente competentes, no dmbito do diploma acima identificado, onde o METROPOLITANO DE
LISBOA, EP.E. (ML) se inclui, devem elaborar, entre outros, os planos de atividades das empresas, os respetivos
orcamentos, anuais e plurianuais, os planos de investimento e fontes de financiamento, bem como os documentos
de presta¢do anual de contas e os relatérios de execucio orcamental.

Esta metodologia e procedimentos pretendem implementar um sistema que contribui ativamente para a
contencdo de despesa e para o equilibrio das contas publicas, sendo aqui fundamental o papel desempenhado
pela Unidade Técnica, a qual procede a analise dos planos apresentados e aprecia a sua conformidade e a sua
compatibilidade, face ao equilibrio das contas pablicas e da execu¢do orcamental, habilitando, desta forma, o
Governo a decidir, de modo informado, sobre as matérias relevantes.

De acordo com a aplicacdo dos principios de bom governo e no dmbito da aplicagdo do decreto-lei n.° 133/2013,
de 3 de outubro, em vigor desde dezembro de 2013, as empresas pdblicas estio obrigadas a apresentar,
anualmente, um relatério auténomo de boas praticas de governo societério, do qual consta informagdo atual e
completa sobre todas as matérias reguladas pelo Capitulo Il do referido decreto-lei, sob epigrafe “Principios de
Governo Societario”.

Anualmente, o METROPOLITANO DE LISBOA, EP.E. (ML) dever4 informar o seu acionista e o publico em geral do
modo como foi prosseguida a sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi
cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de prestacdo do
servico piblico e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da
investigacdo, do desenvolvimento, da inovacao e da integracdo de novas tecnologias no processo produtivo,
através da publicacdo de um relatério de boas praticas do governo societario.

Em cumprimento do disposto no artigo 54° do referido diploma, o METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E. (ML)
elaborou o presente relatério, referente ao ano 2014, o qual informa o acionista, o pablico em geral e os restantes
“stakeholders”, do modo como foi prosseguida a sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da
forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, do desenvolvimento sustentdvel e os termos da
prestacdo do servico publico e, ainda, de forma como foi salvaguardada a competitividade, o desenvolvimento da
inovagao e a integracdo das novas tecnologias no processo produtivo das Empresas.

Para além da informagao sobre o governo da sociedade, que consta do documento acima mencionado, o
METROPOLITANO DE LISBOA, EP.E. (ML) disponibiliza esta informagdo no sitio eletrénico da empresa e na
intranet, bem como no sitio eletrénico do setor empresarial do estado - www.dgtfpt -, mantendo-a,
periodicamente, atualizada.

O Conselho de Administrac3o,




l.  Missao, objetivos e politicas }ajl/

1. Missao e a forma como é prossequida. Visao e valores que orientam a Empresa. (V ﬂ\l

N

O METROPOLITANO DE LISBOA, em 2014, continuou a assumir, de forma consistente, a sua responsabilidade
como agente econdémico e social que atua no dominio da mobilidade urbana, contribuindo para o
desenvolvimento e a sustentabilidade de Lisboa e da sua area metropolitana, ajustando a sua atividade as
necessidades do mercado, otimizando a utilizagdo dos recursos, com vista ao aumento da sua eficiéncia
empresarial e 3 permanente melhoria da qualidade do servico que presta.

A missdo do METROPOLITANO DE LISBOA é prestar um servico de transporte piblico de passageiros, em modo
metro, orientado para o cliente, promovendo a mobilidade sustentavel.

Para atingir a sua missdao, o METROPOLITANO DE LISBOA, em 2014, continuou a dar resposta as necessidades
didrias de mobilidade de cerca de 440 mil passageiros por dia Gtil, que utilizam os seus servigos. Para tal
disponibilizou uma rede de metro com 55 estagbes distribuidas ao longo de quatro linhas distintas (Azul,
Amarela, Verde e Vermelha) e numa extensao de 43,2 km, utilizando uma frota de 335 (trezentos e trinta e cinco)
carruagens.

A visdo estratégica preconizada pelo METROPOLITANO DE LISBOA, tendo em conta o contexto passado/presente
e os novos desafios que se colocam, conduz & defini¢ao de objetivos macro que asseguram a sustentabilidade da
Empresa nas sequintes vertentes:

e  Servico para o cliente;
e Resultados;

e Tarifario;

e Colaboradores;

e Mobilidade na cidade.

O METROPOLITANO DE LISBOA assume a sua missao de forma clara, integrando na sua cultura os seguintes
valores e compromissos expressos na “Carta do Cliente™:

¢ Inovagdo e Desenvolvimento

— Procurar continuamente novos servicos e produtos, assentes na evolugao tecnoldgica ao servico do
cliente.

¢ Responsabilidade
— Ambiental: assequrar a melhoria continua do desempenho ambiental;
— Social: promover a mobilidade daqueles que se deslocam na Area Metropolitana de Lisboa;

— Econdmica: garantir a sustentabilidade, numa perspetiva empresarial e laboral.

e Qualidade

— Criar valor e utilidade do servico ao cliente.
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— Promover praticas exigentes do ponto de vista da ética e dos comportamentos, quer em termos

empresariais, quer em termos individuais, enquanto organizacdo que se rege por principios de
honestidade, transparéncia, iniciativa social e responsabilidade ambiental;

» Rigor e Integridade

— Garantir o cumprimento de processos rigorosos como suporte do servico prestado, garantindo a sua
fiabilidade e confianga.

» Competéncia e Seguranga
— Manter e reforcar a imagem e credibilidade da Empresa como fator de afirmacao externa e interna;

— Garantir a seguranca integrada de pessoas e bens.

2. Politicas e linhas de agdo desencadeadas no ambito da estratégia definida.

As atuais proje¢bes confirmam as perspetivas de uma recuperagao gradual da economia portuguesa.

No final de 2014, a economia registou taxas de variacio homélogas do PIB positivas. Em 2015, o crescimento da
economia portuguesa devera aproximar-se dos valores atualmente projetados para o conjunto da area do euro.

Nao obstante, alguns constrangimentos estruturais ao crescimento econémico continuario a condicionar o
potencial de crescimento da economia portuguesa no futuro préximo.

Em particular, destacam-se o elevado endividamento dos varios setores institucionais, o nivel ainda relativamente
baixo das qualificagdes da populacdo ativa e a forte segmentagio do mercado de trabalho, que promove uma
longa duracdo do desemprego e uma elevada rotacdo de alguns grupos de trabalhadores.

A correcao dos desequilibrios acumulados nas Gltimas décadas deverd, assim, persistir ao longo de 2015 e nos
anos seguintes, ainda que de forma mais moderada.

Apds um significativo ajustamento dos custos salariais, observado no setor privado nos dltimos anos, perspetiva-
se uma evolugao salarial consistente com o crescimento projetado para a produtividade.

Por outro lado, o processo de consolidagdo orgamental devera continuar ao longo do ano de 2015, no quadro dos
compromissos assumidos ao nivel europeu.

O processo de ajustamento deverd assumir uma natureza permanente, ndo s6 no que se refere 3 trajetéria de
consolidagao or¢amental de médio prazo, mas, também, ao conjunto de reformas estruturais em curso.

Neste ambito, importa sublinhar a importancia do compromisso assumido pelas autoridades, no quadro do Pacto
de Estabilidade e Crescimento, de alcangar um saldo orcamental estrutural de -0.5 por cento do PIB no médio
prazo. O cumprimento deste objetivo é essencial para garantir uma trajetoria sustentadamente descendente da
divida publica portuguesa.

O regresso de Portugal a um financiamento estavel de mercado, ocorrido em maio de 2014, foi e serd um
processo exigente e requer a prossecucao estrita dos compromissos assumidos pelo pais. Esta é uma condicao
indispensavel para a firme credibilizagdo do ajustamento econémico no médio e longo prazo. Este ajustamento
surge reforcado no atual quadro de aprofundamento da integragdo europeia, com destaque para o processo de
criacao de uma verdadeira unido bancaria e para a aplicacdo das novas regras or¢amentais na Unido Europeia. A
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nivel interno, & fundamental que se estabelecam compromissos crediveis de horizonte alargado, de modo a
aprofundar a coesdo social e o consenso institucional em torno destes objetivos nacionais. %’

Neste sentido, a nova administra¢do conjunta tem vindo, desde o inicio das suas funcdes, a promover, numa légica m
de gestdo integrada CARRIS | METROPOLITANO DE LISBOA, a consolidacio e o desenvolvimento da qualidade do
servico de transporte piblico que é prestado em Lisboa, nos seus diferentes modos (elétrico, autocarro e
metropolitano), de modo a reforgar a complementaridade modal e a intermodalidade, tendo em vista a obtencao

de importantes ganhos de eficiéncia e de produtividade, permitindo, no futuro, a concessao a privados do servigco
prestado pela Empresa, conforme definido pelo Governo.

A este proposito, importa acrescentar que as Leis do Orgamento do Estado no periodo 2012-2014 determinaram

para o Setor Empresarial do Estado vérias medidas, visando a reducao de custos e o aumento da respetiva
eficiéncia econémica, as quais tém vindo a ser naturalmente cumpridas pelo METROPOLITANO DE LISBOA.

e Objetivos e grau de cumprimento dos objetivos de gestao.

O METROPOLITANO DE LISBOA assumiu um conjunto de objetivos, os quais foram ultrapassados (22%),
conforme resulta dos quadros a seqguir apresentados:

Ano 2013 Ano 2014
AR ' Realizad Valor do Indice vl indice Desvio
o L Objetivo | Objetive | Y2'°" €2 Real  |indices (%)
Volume de Negécios m€ 9,0 81.088 90.000 9,0 89.901 9,0 -0,11
Margem do EBITDA % 10,0 -24,28 ~25,06 10,0 -32,73 7.7 -23,46
Gastas Operacionals (sem Indemnizacoes . GG 158051  199.928 100 186745 107 7,06
por rescisao)
Gastos Operacionais por Passageiro € 10,0 1,16 1,24 10,0 133 93 -7,31
Taxa Coben.-tura dos Gastos Operacionais % 10,0 51 45,0 10,0 48,1 10,7 6,94
pelos Rendimentos
Peso dos titulos intermodais % 12,0 99 70 12,0 100 17,1 42,86
Eficiéncia Energética (Pkm / kWh) PkI:/anh/ 12,0 7,535 7,557 12,0 7,821 124 3,50
Indice de Qualidade da Oferta 18,0 114 100 18,0 111 20,1 11,48
PMP dias 3,0 34 120 3,0 17 21,2 605,88
Grau d.e cumprimento do Plano de % 30 20 85 30 52 18 39,20
Investimentos
Eficiéncia (Gastos operacionais/EBITDA) % 3,0 -8,0 -89 3,0 -6,3 2,1 -28,43
GRAU DE CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS 100 100 122




Indicadores - Valor d indi Desvi
alor do ndice 3 esvio
r) Valor Real | Indice Real
Realizado Objetivo | Objetivo el s (%)
84,9 82,0 10,0 86,5 10,5

Indicadores de qualidade da oferta

Ano 2013 Ano 2014

Regularidade % 100 , | ! , , 5,49
Reclamagdes / 106 PT n.° 15,0 36,93 43,26 15,0 29,43 22,0 46,99
Taxa de realizagao de carruagens x km % 30,0 96,9 97,5 30,0 100,6 31,0 3,22
:::’:;;ii:;‘gfg::i ﬁ‘:)"‘m‘i’:_r)t”rba"'“ n° 100 245 240 10,0 222 108 811
szo‘c’:r'r";dcii‘;::; ';‘:;‘1':3 p1°(; ::is:'”m min. 150 21,5 21,0 15,0 18,2 173 15,45
ldade média das carruagens anos 10,0 13,3 15,3 10,0 153 10,0 -0,07
Indice de Satisfacdo do Cliente in:}l::e 10,0 7,21 7.21 10,0 7,06 9,8 -2,08
INDICE DE QUALIDADE DA OFERTA (1Q0) 100 100 111

Relativamente &s orientacdes e objetivos estratégicos, definidos para o ano de 2014, verificou-se,
nomeadamente, o sequinte:

O volume de negécios face ao objetivo teve um desvio negativo de 0,11. No entanto, e para os
proximos anos, a estratégia sera um acentuar de politicas comerciais que visem por um lado a
fidelizagao dos atuais clientes e por outro, a capta¢io de novos;

Reducdo do resultado operacional, que atingiu, em 2014 um valor negativo de 35,6 milhdes
euros;

Os gastos operacionais diminuiram face ao objetivo. 0 METROPOLITANO DE LISBOA tem vindo a
implementar uma politica de reducdo dos seus gastos operacionais, tendo registado uma
reducdo de 23,5% face a 2010. Para esta reducdo contribuiram as seguintes medidas:
reformulacdo do processo de aquisi¢des, adogao de procedimentos concorrenciais, renegociagao
de alguns contratos, melhor planeamento ao nivel dos stocks e ainda implementacao de medidas
de eficiéncia energética e consequente reducao do valor do contrato de energia;

O grau de cumprimento do plano de investimentos apresentou um desvio negativo de 39,2%.
Este desvio é explicitado pelo seguinte: o projeto da remodelagio da rede das esta¢des da linha
Verde ficou muito aquém do valor orcamentado, por outro lado, o empreendimento Amadora
Este / Reboleira teve um valor de realizacdo de 448.616 euros, quando a previsao de or¢amento
era de 1.053.315 euros;

Contribuicdo positiva para a melhoria das condicdes necessérias para a pratica da
intermodalidade;

Introducdo de ajustamentos na oferta, reforcando a articulacio com a CARRIS e eliminando
redundancias;

Introducao de agbes de inovacdo que contribuiram para uma melhor sustentabilidade ambiental,
designadamente reduzindo o consumo especifico de energia;

Consolidacdo da componente social do transporte publico.
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3. Fatores chave de que dependem os resultados da Empresa / }%/

Os fatores que contribuiram para os resultados do METROPOLITANO DE LISBOA foram os seguintes:
e Racionalizacdo da Oferta do METROPOLITANO DE LISBOA; b/
e Complementaridade entre a Oferta das redes do METROPOLITANO DE LISBOA e da CARRIS;
e Otimizagcao do processo produtivo;
* Politicas definidas pelo Governo relativamente ao plano tarifario;
e Desenvolvimento da integracao operacional da CARRIS e do METROPOLITANO DE LISBOA;
* Sinergias de prestacdo de servigos interempresas;

o Contratagdo partithada do fornecimento de bens e servicos, maximizando o efeito de escala das duas
empresas: METROPOLITANO DE LISBOA e CARRIS;

e O efeito conjugado de medidas de contengdo de gastos e de politicas piblicas decorrentes da Lei do
Orcamento de Estado (LOE) de 2012, 2013 e 2014, resultando numa reducao significativa dos gastos
operacionais e num aumento dos proveitos.

O METROPOLITANO DE LISBOA, enquanto um dos operadores estruturantes da mobilidade na cidade de Lisboa e
sua area metropolitana tem tido como objetivo a adequacdao do seu negécio 3s necessidades do mercado,
ajustando a sua gestao e otimizando os seus processos internos.

4. Cumprimento das orientagdes definidas pelos ministérios sectoriais

Os orcamentos de exploracao e de investimento da Empresa tiveram em considera¢do as medidas de conteng¢ao
impostas pelo Orcamento de Estado e o Oficio circular n.° 7035, de 21 novembro de 2013, relativo as instrucdes
para elaboragdo dos Instrumentos Previsionais de Gestdo de 2014.

Os orcamentos foram elaborados a pregos correntes, utilizando as taxas de inflagao previstas de 0,5% em 2013 e
1% em 2014. Relativamente as previsdes de receitas tarifarias foi considerado o cenario macroeconémico
previsto para Portugal em 2014.

As evidéncias do cumprimento das orientacdes das tutelas setoriais constam dos Instrumentos de Gestdo da
Empresa, nomeadamente o Plano de Atividades e Orcamento de 2015, bem como a sua monitorizagdo
permanente a que a Empresa esta obrigada e que consta do capitulo “Deveres de informagdo”, deste relatério.

e
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Il. Estrutura de capital Z N %l/—

1. Capital

O capital estatutdrio do METROPOLITANO DE LISBOA, de acordo com o n.° 2 do artigo 21° dos seus Estatutos, “é
aumentado ou reduzido, mediante despacho conjunto dos membros do Governo responsaveis pelas areas das
financas e dos transportes”.

Em 2014 ocorreu um aumento de capital no valor de 550 milhdes de euros, passando o capital estatutirio do
METROPOLITANO DE LISBOA de 1.079.179.039 euros para 1.628.862.756 euros.

2. Eventuais limitagdes a titularidade e/ou transmissibilidade das agoes.

Nao aplicavel. Sendo o METROPOLITANO DE LISBOA uma entidade pablica empresarial, o seu capital &
estatutario, nao existindo a¢oes.

3. Acordos parassociais que sejam do conhecimento da sociedade e possam conduzir a
eventuais restricoes

N3o aplicdvel. Sendo o METROPOLITANO DE LISBOA uma entidade piblica empresarial ndo tem acordos
parassociais.

lll. Participagdes sociais e obrigagbes detidas

1. Identificacdo das pessoas singulares (6rgdos sociais) efou coletivas (Empresa) que,
direta ou indiretamente, sao titulares de participac6es noutras entidades, com indicagao
detalhada da percentagem de capital e de votos

Vide Anexo |
2. A aquisicdo e alienagdo de participagdes sociais, bem como a participagio em
quaisquer entidades de natureza associativa ou fundacional

Vide Anexo I

3. Numero de a¢des ou obrigagdes detidas por membros dos érgaos de administraco e
de fiscalizagcao

N3o aplicavel, conforme n.’ 2 do capitulo Il. - Estrutura de capital.

4. Relagdes de natureza comercial entre os titulares de participagdes e a sociedade

Nao aplicavel, conforme n.” 2 do capitulo Il. - Estrutura de capital.



IV.  Orgaos sociais e comiss6es & {

A. Mesa de Assembleia Geral (,7 Df /7 ]

1. Composi¢ao

Nao aplicével. De acordo com os Estatutos da Empresa, a Mesa da Assembleia Geral ndo faz parte dos drgaos
sociais.

2. Identificacdo das deliberagbes acionista que, por imposi¢ao estatutaria, s6 podem ser
tomadas com a maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagao
dessas maiorias

Nao aplicavel, conforme n.° 2 do capitulo Il. — Estrutura de capital.

B. Administragdo e supervisao

1. Indicagdao do modelo de governo adotado

Sao 6rgaos sociais do METROPOLITANO DE LISBOA, o Conselho de Administragao, o Conselho Fiscal e o Revisor
Oficial de Contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas.

~

2. Regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis @ nomeacdo e substituicdo dos
membros do Conselho de Administracao

Os membros do Conselho de Administragdo do METROPOLITANO DE LISBOA sido nomeados por resolucao do
Conselho de Ministros, sob proposta dos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e dos
transportes (cf. n.° 1 do artigo 4° dos seus Estatutos).

3. Composi¢do do Conselho de Administragao.

O Conselho de Administragdo do METROPOLITANO DE LISBOA foi nomeado pela Resolucdo do Conselho de
Ministros n°. 36/2012, publicada em 5 de setembro, a qual reportou efeitos a8 data da sua aprovac¢do, em 23 de
agosto de 2012,

No ano de 2014 o Conselho de Administragao teve na sua composi¢ao os seguintes elementos:

Composigao do Conselho de Administragao

Mandato Designacao
(inicio - fim) Entidade Pagadora
2012-2014 Vogal 1 Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas  RC.M.n.” 36/2012 23-Ago-2012 na. D
2012-2014 Vogal 2 Dr. Luis Carlos Antunes Barroso RCM. n’° 36/2012 23-Ago-2012 na. D
2012-2014 Vogal 3 Dr? Maria Manuela Bruno de Figueiredo RCM.n’? 36/2012 23-Ago-2012 na. D
Legenda:

OPRLO - Opgao pela remuneragao do lugar de origem
0O/D - Origem / Destino

10
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Nos termos do art.” 4.° dos estatutos do Metropolitano de Lisboa, o Conselho de Administracao é composto por
um presidente e quatro vogais, nomeados por resolucao do conselho de Ministros sob proposta dos membros do
Governo responsaveis pelas areas das financas e dos transportes. Porém, com a entrada em vigor do decreto-lei
n.’ 98/2012, de 3 de maio, que estabeleceu o regime de acumulagio de fun¢des dos membros executivos do ML
e da Carris, veio determinar de forma imperativa, que os Conselhos das duas empresas passassem a ser
integrados por quatro administradores executivos. Posteriormente, com as altera¢des introduzidas ao referido
diploma pelo Decreto-Lei n.° 161/2014, de 29 de outubro, o qual veio definir o regime de acumulacao de funcées
dos membros executivos dos conselhos de administragao do ML, da Companhia de Carris de Ferro de Lisboa, S.A,,
da TANSTEJO — Transportes do Tejo, S.A., e da SOFLUSA - Sociedade Fluvial de Transportes, S.A, o Conselho de
Administracdo do ML passa a ser composto por cinco administradores executivos, cujo mandato cessard com a
extingdo do METROPOLITANO DE LISBOA, da CARRIS, da TRANSTEJO e da SOFLUSA, por fusdo numa entidade a
criar, ou no prazo de trés anos, podendo haver lugar a nova designagdo, se aquela fusao se nao tiver entretanto
concluido (cf. artigo 4° do mesmo Decreto-Lei).

4, Distincdo dos membros executivos e nao executivos do Conselho de Administracao

Todos os membros que compdem o Conselho de Administracido sdo membros executivos.

5. Elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do Conselho de
Administracao

Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas

Vogal do CA

Formagao Académica:
2001 / 2002 - Pés-Graduagdo em Direito do Consumo, na Faculdade de Direito da Universidade de
Lisboa (ll curso de pos-graduagio);
1991 / 1996 - Licenciatura em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade Catélica Portuguesa

(Lisboa).

Atividade Profissional atual:

Desde agosto.2012 — Vogal do Conselho de Administracdo do Metropolitano de Lisboa, EP.E. e da

Companhia CARRIS de Ferro de Lisboa, S.A, em acumulacdo de funcoes, nos termos do disposto no
Decreto-Lei n.° 98/2012, de 3 de maio.

Acumulou, ainda, as fungoes de Presidente do Conselho de Administracdo da Ferconsult — Consultoria,
Estudos e Projetos de Engenharia de Transportes, S.A.; Presidente do Conselho de Administracdo da
CARRISBUS - Manutengdo, Reparacao e Transportes, S.A; e Vogal do Conselho de Administracio da

Metrocom — Exploragao de Espagos Comerciais, S.A;

Fun¢oes anteriores:

agosto.2011 / agosto.2012 - Adjunto do Secretdrio de Estado das Obras Piblicas, Transportes e

Comunicagdes do XIX Governo Constitucional;

setembro.2009 / julho.2011 — Diretor-Geral de Organiza¢do e Desenvolvimento na REFER, EPE. A

Direcdo-Geral em causa englobava as direcbes de: Recursos Humanos; Assuntos Juridicos;
Contratualizagdo, Procurement e Logistica; Auditoria; Apoio e Controlo de Gestao; Desenvolvimento
Organizacional; Seguranca; Sistemas de Informagao; Recursos e Desenvolvimento Profissional (Formagao

Ferroviaria);
11



janeiro.2011 / julho.2011 — Acumulou o cargo de Vogal ndo executivo do Conselho de Adminis@a
REFERTELECOM, Servicos de Telecomunicagées, S.A;

junho.2010 / julho.2011 — Acumulou também o cargo de Diretor-Geral com o de Diretor dos Recursos
Humanos, na REFER, E.P.E,;
novembro.2006 / agosto.2009 - Vogal do Conselho de Geréncia/Administracao do Metropolitano de

Lisboa, E.P.E. tendo durante o exercicio deste mandato exercido os cargos de Vogal do Conselho de
Administracao da Publimetro — Publicidade em Meios de Transportes e Outros S.A. (novembro.2006 /
junho.2008); Vogal do Conselho de Administracao da Metrocom — Exploragio de Espagos Comerciais,
S.AA. (junho.2008 / agosto.2009); e de Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Ferconsult -
Consultoria, Estudos e Projetos de Engenharia de Transportes, S.A. (novembro.2006 / agosto.2009);

setembro.1996 / outubro.2006 - Advogado associado e, depois, sécio da Sociedade de Advogados

“Ferreira Pinto & Associados” (atualmente, ap6s processo de fusdo, “Sérvulo & Associados”).

Outra informacao relevante:
Foi ainda membro da Comissao de Recursos Humanos da UITP - Unido Internacional dos Transportes
Piblicos (outubro.2007 / agosto.2009), e delegado &s reunides do “Policy Board” (6rgao diretivo) da
UITP realizadas, respetivamente, em novembro de 2007, no Dubai (EAU) e abril de 2009, em Téquio
(Japao).

Luls Carlos Antunes Barroso
Vogal do CA
Formagao Académica:
1999 — Mestrado em Gestdo, pela Universidade Lusiada;
1987 / 1992 — Licenciatura em Gestao, pela Universidade Lusiada.

Atividade Profissional atual:

Desde 27 de marco de 2013 — Gerente da CARRISTUR - Inovagao em Transportes Urbanos e Regionais,

Sociedade Unipessoal, Lda,;

Desde 14 de setembro de 2012 - Vogal do Conselho de Administragdo da Metrocom — Exploracdo de

Espacos Comerciais, S.A;

Desde 28 de setembro de 2012 - Vogal do Conselho de Administragdo da Ferconsult — Consultadoria,

Estudos e Projetos de Engenharia de Transportes, S.A;
Desde 23 de agosto de 2012 - Vogal do Conselho de Administracdo do Metropolitano de Lisboa, EP.E. e
da Companhia CARRIS de Ferro de Lisboa, S.A.

Fungdes anteriores:
2009 / 2010 — Vogal do Conselho de Administracdo, da Administracao do Porto de Lisboa, S.A, tendo
ainda acumulado fung¢des de Presidente da RETE - Associacao Internacional para as RelagGes Porto-
Cidade;
2009 - Presidente do lari do Concurso Limitado por Prévia Qualificagcao para Subconcessao da Operacdo
e Manutengdo do Sistema de Metro Ligeiro na Area Metropolitana do Porto;
2007 / 2009 - Adjunto no Gabinete da Secretaria de Estado dos Transportes, do Ministério das Obras

Publicas, Transportes e Comunicagées;

12

=



2 I

2000 / 2007 — Diretor Adjunto na Direcdo Corporate Finance Divida e Subdiretor da Direcio Servicos
Financeiros e de Pequenas e Médias Empresas, da Caixa — Banco de Investimentos, S.A,; 0{5"
1992 / 2000 - Técnico, do Banco Nacional Ultramarino, S.A,;

1992 / 2001 - Assistente, com regéncia, responsavel pela disciplina de Calculo Financeiro, junto da

Universidade Lusiada.

Maria Manuela Bruno de Figueiredo
Vogal do CA
Habilitagoes Académicas:

1991 / 1992 — Pds-Graduagao em Gestdo de Recursos Humanos Instituto Superior de Gestdo;

1979 / 1984 - Licenciatura em Economia pela Universidade Catélica Portuguesa.

Atividade Profissional atual:

Desde agosto.2012 - Vogal do Conselho de Administragdo do Metropolitano de Lisboa, EP.E. e da

Companhia CARRIS de Ferro de Lisboa, S.A, em acumulagdo de funcdes, nos termos do disposto no

Decreto-Lei n.° 98/2012, de 3 de maio.

Acumulou, ainda, as fun¢des de Vogal do Conselho de Administragio da CARRISBUS - Manutencao,
Reparacdao e Transportes, S.A; de Membro do Conselho de Geréncia da CARRISTUR - Inovacio em
Transportes Urbanos e Regionais, Sociedade Unipessoal, Lda; e de Presidente do Conselho de

Administragao da Metrocom — Exploracao de Espagos Comerciais, S.A;

Fungées anteriores

marco.2012 / agosto.2012 — Responsavel pelo Apoio de Gestdo da Dire¢do-Geral de Desenvolvimento da
Rede, da REFER - Rede Ferroviaria Nacional, E.P.E. (REFER, E.P.E);

fevereiro.2011 / fevereiro.2012 — Responsével pela Gestio de Contratos de Concessdo do patriménio

imobiliario, da REFER, E.P.E;

novembro.2009 / janeiro.2011 - Diretora do Departamento de Gestdo e Valorizagdo da Direcio do

Patriménio, da REFER, E.P.E.;

setembro.2004 / novembro.2009 - Diretora-Adjunta de Recursos Humanos, na REFER, E.P.E;

novembro.2000 / setembro.2004 - Responsavel pela area administrativa e financeira do Projeto

Travessia Norte-Sul, na REFER, E.P.E;

dezembro.1997 / outubro.2000 - Responsavel pela area de planeamento e controlo de custos de

Recursos Humanos, na REFER, E.P.E..
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6. Participagdes patrimoniais dos membros do Conselho de Administragdo na Empresa
Os membros do Conselho de Administracao declaram que ndo detém qualquer participacdo patrimonial na

Empresa, nem mantém quaisquer relagoes com os seus fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse, conforme Anexo |Il.

7. Relagoes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas dos membros
do Conselho de Administracdo com acionistas

Nao aplicavel. Sendo o METROPOLITANO DE LISBOA uma entidade piblica empresarial, o seu capital é
estatutario, ndo existindo acionistas.

8. Organograma do METROPOLITANO DE LISBOA

Cansatho de Administragao

CA

Linha de negé:io

Corparativa = Linha de servicos

Auditnria g Cestan du Risog

Autaridade de Sequranca

GGP! Gabinete Testac do Fatriminig imabilidig
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Pelouros dos membros do Conselho de Administragdo
Ap6s 07 de junho de 2013

Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas
Vogal do CA

Administrador residente no Metropolitano de Lisboa

Autoridade de Seguranga
Contratacgao Piblica
Secretaria-Geral e Dire¢do de Assuntos Juridicos
Recursos Humanos e Desenvolvimento Organizacional
Exploracao Operacional
Gestdo da Infraestrutura e do Material Circulante
Participadas:

Presidente do CA da Ferconsult, S.A.

Vogal do CA da Metrocom, S.A.

Luis Carlos Antunes Barroso
Vogal do CA

Administrador residente na CARRIS

Gestao Financeira

Marketing e Comercial

Participadas:
Vogal do CA da Ferconsult, S.A.
Vogal do CA da Metrocom, S.A.

Maria Manuela Bruno de Figueiredo
Vogal do CA

Provedor Arbitral
Auditoria e Gestao do Risco
Estratégia e Desempenho Corporativo
Qualidade e Ambiente
Sistemas e Tecnologias de Informacao
Gestdo da Superestrutura e do Investimento
Gabinete de Gestao do Patriménio Imobiliario
Participadas:

Presidente do CA da Metrocom, S.A.

15
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Nos termos do disposto no n.° 3 do art’ 4° dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, o@ente do
Conselho de Administracdo é substituido pelo membro executivo por si indicado, nas suas auséncias e
impedimentos. De acordo com a deliberacao n.’ 4 do Conselho de Administracdo, de 23 de agosto de 2012, foi

designado, para o efeito, o vogal do CA, Senhor Dr. Pedro de Brito Bogas.

As delegacoes de competéncias nos responsaveis dos 6rgdos diretamente dependentes do conselho de
administragao sao determinadas por deliberagdo do CA, incluindo a faculdade de subdelegacao.

O Conselho de Administra¢do entendeu delegar ou manter em vigor delegagdes de competéncias que constam do
Anexo V ao presente Relatério de Governo Societério e que resumidamente se referenciam:

No tocante a delega¢do de competéncias e ao abrigo do disposto na alinea 3) do n.’ 1 do artigo 8.° dos Estatutos
do Metropolitano de Lisboa, o Conselho de Administracdo delegou nos Diretores dos 6rgaos dele diretamente
dependentes que integram a estrutura organica da Empresa nos termos do disposto no art.” 109° do Cédigo dos
Contratos Pablicos, os poderes para autorizar a despesa, formagao, celebragao e execugdo dos contratos piblicos,
e assinar notas de encomenda conforme consta na Deliberagdo n.° 16 - RCA n.” 42/2012, de 10 de outubro.

Encontra-se ainda delegada na diretora dos assuntos juridicos a competéncia necessarias para aprovagao de
quaisquer despesas decorrentes da aplicacio de regime legal referente a custas processuais conforme
Deliberagao n.° 12 - RCA n.° 42/2012, de 10 de outubro.

Também a competéncia para autorizar situagdes de trabalho suplementar e de trabalho noturno dos trabalhadores
se encontram delegadas nos diretores de Exploragdo Operacional e da Gestdo de Manutengao, nos termos
previstos na Deliberagcao n.° 4 — RCA n.° 47/2012, de 23 de novembro.

o

Encontram-se igualmente, delegados poderes em matéria disciplinar conforme Deliberagdo n.° 4 — RCA n.
48/2012, de 28 de novembro e Deliberagao RCA n.° 5/2014, de 20 de fevereiro.
9. Funcionamento do Conselho de Administragao:

a. Nomero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as
reunioes realizadas.

Durante o exercicio de 2014, o Conselho de Administracdo realizou 38 reuniGes, nas sequintes datas:

m

17012014 1682 22052014 1695 09.10.2014 1708
24012014 1683 23052014 1696 16.10.2014 1709
06022014 1684 29.05.2014 1697 23.10.2014 1710
11022014 1685 05062014 1698 30.10.2014 1711
20022014 1686 19.06.2014 1699 06.11.2014 1712
28022014 1687 2606.2014 1700 14.11.2014 1713
13032014 1688 27.06.2014 1701 20.11.2014 1714
21032015 1689 11.072014 1702 27.11.2014 1715
03.04.2014 1690 30072014 1703 04.12.2014 1716
10042014 1691 01.09.2014 1704 09.12.2012 1717
24042014 1692 18.09.2014 1705 11.12.2014 1718
24.04.2014 1693 22092014 1706 19.12.2014 1719
08.05.2014 1694 02102014 1707

Grau de assiduidade dos membros do Conselho de Administracdo as reunides realizadas ao longo do ano de
2014:

e O Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas, Vogal do CA, esteve presente em todas as reunides;
e O Dr. Luis Carlos Antunes Barroso, Vogal do CA, esteve presente em todas as reunides;

e A Dr® Maria Manuela Bruno de Figueiredo, Vogal do CA, esteve presente em todas as reunides.
16
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b. Cargos exercidos, em simultdneo, em outras empresas, dentro e fora do grupo, e
outras atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles 6rgaos no
decurso do exercicio

Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas
Vogal do CA

Desde 14 de setembro de 2012, Presidente do Conselho de Administracio da Ferconsult —
Consultadoria, Estudos e Projetos de Engenharia de Transportes, S.A;

Desde 14 de setembro de 2012, Vogal do Conselho de Administracdo da Metrocom — Exploracdo de
Espagos Comerciais, S.A.;

Desde 26 de setembro de 2012, Presidente do Conselho de Administragdao da CARRISBUS — Manutencao,
Repara¢ao e Transportes, S.A.

Luls Carlos Antunes Barroso
Vogal do CA

Desde 28 de setembro de 2012, Vogal do Conselho de Administragdo da Ferconsult — Consultadoria,
Estudos e Projetos de Engenharia de Transportes, S.A;

Desde 14 de setembro de 2012, Vogal do Conselho de Administra¢io da Metrocom — Exploracio de
Espagos Comerciais, S.A,;

Desde 27 de marco de 2013, Gerente da CARRISTUR - Inovacdo em Transportes Urbanos e Regionais,
Sociedade Unipessoal, Lda..

Marla Manuela Bruno de Figueiredo
Vogal do CA

Desde 14 de setembro de 2012, Presidente do Conselho de Administracdo da Metrocom — Exploracio de
Espacos Comerciais, S.A.;

Desde 26 de setembro de 2012, Vogal do Conselho de Administragao da CARRISBUS - Manutenc¢io,
Reparacao e Transportes, S.A;

Desde 27 de marco de 2013, Gerente da CARRISTUR — Inovagcdo em Transportes Urbanos e Regionais,
Sociedade Unipessoal, Lda..

c. Orgdos da sociedade competentes para realizar a avaliacio de desempenho dos
administradores executivos e critérios pré-determinados para a avaliagdo de
desempenho dos mesmos

Tratando-se de uma entidade pablica empresarial aplica-se o regime estabelecido no estatuto do gestor piblico.
Os administradores sdo avaliados pelo Acionista do cumprimento ou nao dos objetivos estabelecidos no Contrato
de Gestao, de acordo com os critérios que ai constarem.

d. Identificacdo das comissoes existentes, composicdo e suas competéncias e
sintese das atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias, se
aplicavel

Néo aplicavel. Nos termos do art.° 3° dos Estatutos do ML a Administracdo do Metropolitano de Lisboa encontra-
se apenas confiada ao Conselho de Administracio.
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C. Fiscalizagao Grz /%:/ g
A
D

1. Identificagdo e composicao do 6rgao de fiscalizacdo

Nos termos dos estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, o Conselho Fiscal é constituido por trés membros
efetivos e um suplente, sendo um deles o Presidente (cf. n.° 2 do artigo 13°).

Os membros do Conselho Fiscal sao nomeados por despacho conjunto dos membros do Governo responsaveis
pelas dreas das finangas e dos transportes, por um periodo de trés anos, renovavel até ao maximo de trés vezes
(cf.n.° 3 do art.” 13).

Mandato Designagao

(inicio-fim)

Cargo

Despacho Conjunto

2012-2014 Presidente Dr. José Emilio Castel Branco SETF e SEOPTC 5-0ut-2012
2012-2014 Vogal Efetivo  Dr. José Carlos Pereira Nunes Dess:;:l:eo Sitz)ng;.l-gto 5-Out-2012
2012-2014 Vogal Efetivo  Dr.* Maria Onilia Oliveira de Sousa Dess::::osCEgnFj;;J-zto 5-Out-2012
20122014 Vogal Suplente EI:; “h’,"":’:;:e’esa RSSEONCECSERISy D‘;S:Ta:TSCE‘;"g#gm 5-0ut-2012

Remuneragao anual

Mandato

Cinicio-fim) Cargo Fixada Bruta
(Valor anual bruyto) (Valor antes de reducoes)
2012-2014 Presidente Dr. José Emilio Castel Branco 1121543 € 1121543 €
2012-2014  Vogal Efetivo  Dr. José Carlos Pereira Nunes 841253 € 841253 €
2012-2014  Vogal Efetivo Dr® Maria Onilia Oliveira de Sousa 841253 € 841253 €
2012-2014  Vogal Suplente Dr: Mana.Teresa Vasconcelos Abreu - € - €
Flor Morais

2. ldentificacdo dos membros do Conselho Fiscal que se considerem independentes

Todos os membros do Conselho Fiscal sao independentes nos termos do art.° 414, n° 5 do Cédigo das
Sociedades Comerciais.

3. Elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do Conselho Fiscal

José Emilio Coutinho Garrido Castel-Branco
Efetivo (Presidente)
Habilitagdes Académicas:

1979 / 1984 - Licenciatura em Economia pelo Instituto Superior de Economia da Universidade Técnica
de Lisboa, na drea de Técnicas Quantitativas e Métodos de Planeamento, com média final de Bom;

Curso de alta direcdo em Administragao Piblica, INA 2006;
Curso Golden Master - ISEG 2011.

Atividade Profissional:
Desde outubro de 2012 - Presidente do Conselho Fiscal do Metropolitano de Lisboa, E.P.E.;

Desde 23 de agosto de 2012 — Presidente do Conselho Fiscal da Companhia CARRIS de Ferro de Lisboa,
SA.
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Desde agosto de 2012 - Coordenador do Gabinete de Apoio ao Setor Empresarial ‘@ as Parcerias e f
Concessdes (GASEPC) da Direcao Geral do Tesouro e Finangas; 7)(

2010 / 2012 - Administrador da EP — Estradas de Portugal, S.A;

2008 / 2010 — Administrador ndo executivo do Conselho de Administracio da Capitalpor (SGSP), S.A,
empresa do Grupo Parpiblica;

2007 / 2010 - Vogal do Conselho Fiscal da Caixa Geral de Depésitos; Administrador da Parpablica ~
Participagdes do Estado (SGPS), S.A;

2007 / 2008 — Administrador n3o executivo do Conselho de Administragao da Sagesecur, S.A, empresa
do Grupo Parpublica;

Desde agosto de 2012 - Presidente do Conselho Fiscal da REFER, S.A; - a

2007 - Administrador da Sagestamo;

2005 / 2007 - Diretor-Geral do Tesouro e Finangas;

2002 / 2005 - Subdiretor-Geral do Tesouro;

2001 / 2002 — Chefe do Gabinete do Ministro das Finangas do XIV Governo Constitucional;
1991 / 2001 - Diretor da Tesouraria Central do Estado e Subdiretor-Geral do Tesouro.

Desde 1985 - Atividade desenvolvida na Dire¢ao Geral do Tesouro detendo a categoria de assessor
principal do Tesouro;

Outros cargos exercidos:
Presidente da mesa da Assembleia Geral da Parpiblica — Participagdes do Estado (SGPS), SA,;
Presidente da mesa da Assembleia Geral da Parvalorem, da Parups e da Parparticipadas, S.A,;
Presidente da Comissao de Vencimentos da REN, S.A;
Membro da Comissdo de Vencimentos da EDP, S.A;

Presidente da Comissdo de Vencimentos do Fundo Margueira.

José Carlos Pereira Nunes
Efetivo (Vogal)
Habilitagdes Académicas:

Licenciatura em Organizac3o e Gestao de Empresas pelo Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da
Empresa (ISCTE), concluida em setembro de 1991;

Certificado de aptiddo profissional como formador, passado pelo Instituto do Emprego e Formagio
Profissional (no dmbito do Sistema Nacional de Certificacdao Profissional).

Atividade Profissional atual:

Inspetor do quadro da Inspe¢ao-Geral de Finangas, desde 1992, exercendo as fun¢des de Chefe de
Equipa desde janeiro de 2013;

Desde outubro de 2012 — Vogal do Conselho Fiscal do Metropolitano de Lisboa, E.P.E,;
Desde 23 de agosto de 2072 — Vogal do Conselho Fiscal da Companhia CARRIS de Ferro de Lisboa, S.A.
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Atividade Profissional anterior: 6 4/

/
2008 / 2015 - Membro do jiris de diversos concursos piblicos de privatizagdo ou concessao de f
servicos publicos;

2001 / 2007 Diretor de servicos do Gabinete de Organizacdo, Planeamento e Auditoria dos Servicos B
Sociais do Ministério da Justica;

2001 / 2007 — Membro diversos jiris de concursos piblicos de admissao de pessoal para o quadro dos
Servicos Sociais do Ministério da Justica;

2000 / 2002 - Docente de matérias financeiras e contabilisticas, em regime de acumulagcdo em horario
ndo laboral, do curso superior de Contabilidade, do Instituto de Estudos Superiores de Contabilidade;

1996 / 2000 — Docente de matérias contabilisticas e fiscais, em regime de acumulagdo em horario nao
laboral, do curso de habilitacio ao exame para técnicos de contas, do Centro de Estudos de
Contabilidade;

1992 / 2001 - Inspetor do quadro da Inspecdo-Geral de Finangas.

Maria Onilda Maia Condegas Oliveira Sousa
Efetivo (Vogal)
Habilitagbes Académicas:

Licenciatura em Direito (Ciéncias Juridicas) pela Faculdade de Direito da Universidade Classica de Lisboa.

Atividade Profissional:

Técnica superior a exercer fun¢es na Divisao de Assuntos Juridicos e Coordenacdo; Direcdo de Servicos
Juridicos e de Coordenacao, da Diregao Geral do Tesouro e Finanga;

Desde outubro de 2012 - Vogal do Conselho Fiscal do Metropolitano de Lisboa, E.P.E;
Desde 23 de agosto de 2012 - Vogal do Conselho Fiscal da Companhia CARRIS de Ferro de Lisboa, S.A.
2012 / 2014 - Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral da CTT Correios de Portugal, S.A;

2012 / 2014; 2008 / 2010 - Vogal da Comissao de Fixacdo de Vencimentos da EDIA — Empresa
Desenvolvimento e Infraestruturas do Alqueva, SA;

2010 / 2012; 2007 / 2009 - Vice-Presidente da Mesa da Assembleia-Geral da ENATUR — Empresa
Nacional de Turismo, S.A;

Julho.2009 / julho.2013 — Chefe de Divisdo de Recursos Humanos e Financeiros (em substitui¢ao);
2007 / 2009 - Vogal da Comissao de Fixacdo de Vencimentos da NAER — Novo Aeroporto, S.A;

2005 / 2009 - Técnica superior a exercer fungoes no Gabinete de Apoio e Coordenagdo, da Direcdo-
Geral do Tesouro e Finangas;

2000 / 2005 - Técnica superior a exercer fungdes juridicas no Nicleo de Recuperagao de Créditos da
Dire¢ao-Geral do Tesouro;

Advogada (inscrigao suspensa).

Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor de Morais
Suplente (Vogal)

Habilitacbes Académicas:

Licenciatura em Administracao e Gestao de Empresas, pela Universidade Catélica Portuguesa.

Atividade Profissional:

Desde outubro.2012 - Diretora de Servicos de Gestdo Financeira e Orcamental da Direc¢do-Geral do
Tesouro e Finangas (DGTF), em regime de substitui¢o
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Abril.2008 / setembro.2012 - Chefe de Divisao de Gestdo Financeira e Orcamental da DGTF, em regime

de substituicao

Junho.2007 / abril.2008 — Chefe de Divisdo de Recursos Humanos e Financeiros da Direccio-Geral do
Tesouro e Finangas (DGTF).

Abril.2000 / junho.2007 - Diretora do Gabinete de Prossecutiva e Coordenacdo da Direccdo-Geral do
Tesouro (DGT).

Abril.1993 / abril.2000 — Chefe de Divisdo da drea de Coordenagio Orcamental e Bonificaces (DGT).

1987 / 1993 - Técnica Superior do Tesouro tendo exercido fungbes nas seguintes Diregcdes da DGT:
Opera¢des Cambiais; Planeamento, Organizacdo e Coordenacao; e Gabinete de Estudos.

Outras fungdes e atividades profissionais:

Desde outubro.2012 - Vogal Suplente do Conselho Fiscal da Metropolitano de Lisboa, S.A.

Desde agosto.2012 - Vogal Suplente do Conselho Fiscal da Carris, S.A.

Desde agosto.2012 — Representante da DGTF na Comissao Executiva da Estrutura de Gestio do PNAEE

Desde marco.2009 — Representante da DGTF na Comissao de Gestdao Técnica do Fundo para a Promogio
dos Direitos dos Consumidores

Desde abril de 2008 - Vogal do Conselho Fiscal da APS — Administracio do Porto de Sines, S.A.

Desde abril.,2008 — Membro do Grupo para o Acompanhamento Permanente da Moeda Metilica

2007 a novembro.2013 — Vogal do Conselho Fiscal da SOFID - Sociedade para o Financiamento do
Desenvolvimento, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

Desde 2007 - Presidente da Mesa da Assembleia Geral da EDM ~ Empresa de Desenvolvimento Mineiro,
SA.

2004 / fevereiro.2008 - Presidente da Comissao de Fiscalizacdo do Instituto de Mercados de Obras
Pablicas e Particulares e do Imobiliario.

Desde 2004 — Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Sociedade de Transportes Colectivos do
Porto, SA.

2002 / 2005 - Presidente da Mesa da Assembleia Geral do Hospital de Sao Bernardo, SA.

2002 / 2004 - Representante da Direcao-Geral do Tesouro no grupo de trabalho que apresentou um
projecto de diploma sobre crédito bonificado para Pessoas com Deficiéncia

1999 / 2004 - Vogal do Conselho Fiscal da Hidroeléctrica de Cahora Bassa, SA.

1998 / 2000 - Representante da Direc¢cao-Geral do Tesouro no grupo de trabalho que elaborou os
projetos de diplomas que regulam o regime da concessio de crédito a aquisicdo, construcio e realizacdo
de obras em habitagdo — Decreto-Lei n.° 349/98, de 11 de novembro, e posteriores alteragdes.

1998 - Representante da Direcgao-Geral do Tesouro na Comissao de Estudo do Regime Juridico Relativo
aos Auxilios Publicos.

21



24

4. Funcionamento do Conselho Fiscal: K)_ 5

a. Nomero de reunides realizadas e grau de assiduidade por parte de cada membro

Durante o exercicio de 2014, o Conselho Fiscal realizou 12 (doze) reunides.

' S Local Intervenientes Auséncias dos membros
N.° de reunioes i E- < X
de realizagao na reuniao do Conselho Fiscal
7

DGTF Presidente do CF e Vogais Nao existiram
1 Sede Metro Presidente e Vogais do CF e ROC Ndo existiram
1 Sede Metro Presidente do CF e Vogais Nao existiram
1 Sede Metro RresisienteidolCEAT" Mogal ierAugifr Vogal do CF Maria Onilda Sousa
Externo
2 Sede CARRIS Presidente do CF e Vogais Nao existiram

b. Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas e outras atividades
relevantes

O Conselho Fiscal do METROPOLITANO DE LISBOA e da CARRIS é comum as duas empresas.

O presidente do Conselho Fiscal desempenha, ainda, funcées como presidente da mesa das PAR (Parvalorem,
Parparticipadas e Parups) e presidente do Conselho Fiscal da REFER.

c. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervengcdo do 6rgao de fiscalizagao para
efeitos de contratagao de servigos adicionais ao auditor externo

No ano 2014 ndo foram contratados servigos adicionais ao auditor externo.

d. Outras fungdes dos 6rgdos de fiscalizacdo

De acordo com os Estatutos da Empresa, as fungdes do Conselho Fiscal sdo as seguintes:

e Fiscalizar a gestao e o cumprimento das normas reguladoras da atividade do ML, tendo em vista,
nomeadamente, a realiza¢ao dos objetivos fixados nos orgamentos anuais;

e Emitir parecer sobre os documentos de prestagdo de contas do ML, designadamente de resultados, da
conta de exploragdo e dos restantes elementos a apresentar anualmente pelo conselho de administragao,
bem como sobre os planos anual e plurianual de atividades, na perspetiva da sua cobertura orcamental;

e Manter o Conselho de Administracdo informado sobre os resultados das verificagoes e dos exames a que
proceda;

e Dar parecer sobre a subscri¢do de participagdes sociais em sociedades ou sobre as altera¢des de capital
nas sociedades participadas do ML;

e Pronunciar-se sobre qualquer assunto de interesse para o ML, que seja submetido a sua aprecia¢do pelo
Conselho de Administragao;

e Propor aos membros do Governo responsaveis pelas areas das financas e dos transportes a nomeagao do
ROC.
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D. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. Identificacdo

A sociedade que exerce fun¢oes de ROC externo ao Conselho Fiscal do Metropolitano de Lisboa, foi designada
em 18 de margo de 2008, por Despacho n.° 192/2008 da Secretaria de Estado do Tesouro e Finangas.

ENTLERL)

Y . Cargo exercidos na

Caiano Pereira, Anténio e José Reimao SROC
representado por:

2008-2014 Efetivo 38 D 192/08-SETF  18-Mar-2008 2

Luis Pedro Pinto Caiano Pereira ROC n.° 842

Nota: A SROC rescindiu em 31 de dezembro de 2014. As contas do ano 2014 vao ser certificadas por Alves da Cunha, A. Dias & Associados
(SROC n.° 74), representada pelo Dr. José Luis Alves da Cunha, ROC n° 585, nomeado por Despacho Conjunto dos Ministérios das Financas e
da Economia, de .18 de marco de 2015.

Entre junho de 2010 e dezembro de 2014 esta fungdo foi assegurada pela SROC Caiano Pereira - Antdnio e José
Reimao, representada por Luis Pedro Pinto Caiano Pereira, ROC n° 842.

O ROC externo exerce fungdes consecutivamente desde 18 de marco de 2008, com base no aludido Despacho n.°
192/08 da Secretaria de Estado do Tesouro e Finangas, renovou o seu mandato uma vez, e apresentou rendncia
as fungdes de ROC do METROPOLITANO DE LISBOA através de oficio dirigido ao Presidente do Conselho Fiscal,
datado de 22 de Janeiro de 2015.

No decorrer de 2014, o ROC externo prestou servicos de revisdo de contas ao METROPOLITANO DE LISBOA no
valor de 9.671,79 euros (valor s/ IVA).

Ao abrigo do disposto do n° 4 do artigo 13° dos Estatutos do ML, EPE, foi nomeado por Despacho Conjunto da
Senhora Secretaria de Estado do Tesouro e do Senhor Secretario de Estado das Infraestruturas, Transportes e
Comunicagdes datado de 18 de margo de 2015, data em que entrou em vigor, para o cargo de ROC, sob proposta
do Conselho Fiscal, para o triénio 2015-2017, a Sociedade Alves da Cunha, A Dias & Associados, SROC n® 74 e
inscrita no Registo de Auditores da CMVM com o n. 2699. A sociedade é representada por José Luis Areal Alves
da Cunha, ROC n. 585. Foi ainda, nomeado para o cargo de ROC Suplente, para o mesmo mandato, Abilio Anga
Henriques, ROC n.° 413.

O encerramento das contas de 2014 ja sera efetuado pela SROC Alves da Cunha, A Dias & Associados.
2. Indicagdo das limitagoes legais e outras
De acordo com o n.° 4 do art.’ 13° dos Estatutos da Empresa, o ROC tem um mandato com a duragdo de trés

anos, renovavel por uma Unica vez.

3. Ndmero de anos em que o ROC exerce fungoes consecutivamente junto da empresa

O ROC exerceu func¢des consecutivamente desde 18 de margo de 2008 (conforme D.1).

4. Outros servigos prestados pelo ROC a empresa

Nao existem.
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O METROPOLITANO DE LISBOA é auditado pela Deloitte & Associados, SROC, S.A. inscrita na OROC com o
ndmero 43 e registada na CMVM com o nGmero 231.

E. Auditor externo

1. ldentificacao

A Deloitte foi constituida em 2002, sendo desde essa altura o auditor externo da Empresa.
A sociedade é representada, pelo seqgundo ano, por Pedro Miguel Gongalves Carreira Mendes, inscrito na OROC
com o n° 1207.

2. Politica e periodicidade da rotacdo do auditor externo

O METROPOLITANO DE LISBOA lanca anualmente um concurso para contratagdo de auditor externo ao
abrigo do Cédigo da Contratagdo Publica.

3. ldentificagao de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo

O Auditor externo realizou para o METROPOLITANO DE LISBOA servicos de consultoria fiscal, no decorrer de
2014, no valor de 47.157 euros.

4. Montante da remuneragao anual paga
O METROPOLITANO DE LISBOA, em 2014, pagou ao auditor externo honorarios no montante de 82.642,01 euros.

Valor Valor

Remuneragdo paga (c/ IVA) (s/ IVA) %
Assessoria Fiscal 58003,11 € 4715700 € 57%
Revisdo de Contas ML OROC n’° 43 38.726,56 € 3148501 € 38%
Revisao de Contas Consolidado CMVM n.” 231 492000 € 400000 € 5%
Total 101.649,67 € 82.642,01 € 100%
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V. Organizagdo interna <<’—
A. Estatutos e comunicagées @ A

1. Alteragdo dos estatutos da sociedade — Regras aplicaveis

As alteragdes aos estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA sao aprovadas por decreto-lei, tendo os atuais
estatutos sido aprovados pelo decreto-lei n.” 148-A/2009, de 26 de Junho.

2. Comunicacao de irregularidades

O METROPOLITANO DE LISBOA tem implementado e certificado um sistema de gestao integrado, de qualidade e
de ambiente, que integra um conjunto de procedimentos com vista a detetar e comunicar ndo conformidades, ou
seja, desvios aos requisitos aplicaveis, sejam estes provenientes de legislacao, de regulamentos adotados ou de
procedimentos definidos internamente. Quando é& detetada uma ndo conformidade ou irreqularidade em
determinado processo da Empresa, a mesma & formalizada de acordo com o procedimento interno para tal e,
juntamente com o gestor do processo em causa, sao definidas agoes de melhoria (correcbes e/ou agdes
corretivas) de forma a resolver o problema identificado. A gestao de topo é informada periodicamente sobre as
ndo conformidades detetadas, bem como dos planos de acdo com vista a sua corregao.

3. Politicas antifraude e ferramentas existentes para a sua mitigacdo e prevengio

O METROPOLITANO DE LISBOA elabora, anualmente, um “Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgdo e Infragcoes
Conexas (PPRCIC)", que inclui uma matriz de risco de fraude, na qual sao identificados riscos de acordo com uma
tipificagdo pré-definida.

E ainda indicado, para cada risco identificado, se ja existe medida de mitigagao implementada ou se ainda &
necessario pd-la em pratica.

O PPRCIC inclui, também, um plano de acao, onde se indicam as medidas de preven¢do dos riscos identificados,
bem como o responsavel pela sua implementagdo. O mesmo encontra-se disponivel no site do METROPOLITANO
DE LISBOA (http://metro.transporteslisboa.pt/).

Anualmente é elaborado um relatério de execu¢do do PPRCIC, onde é indicado o grau de implementagdo das
medidas elencadas no mesmo plano.

O METROPOLITANO DE LISBOA dispée, também, de um Cédigo de Etica e de Conduta que também se encontra
disponivel no site da Empresa.
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B. Controlo interno e gestao de riscos Z’%/

~
1. Existéncia de um sistema de controlo interno (SCI) C.B_\ ' }(
}

A gestao de risco é assegurada, no METROPOLITANO DE LISBOA, pela direcao de Auditoria e Gestao de Risco
(ARC), a qual elabora, anualmente, um Plano de Auditoria, que tem em conta os riscos da Empresa, as solicitagdes

do Conselho de Administracdo (CA) e das unidades organicas, bem como de conclusées/recomendacdes de
anteriores auditorias realizadas.

Incumbe, ainda, 8 ARC analisar a eficacia dos sistemas de controlo interno, formulando propostas que visem a sua

melhoria.

2. Pessoas, 6rgaos ou comissGes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela
implementacao de sistema de gestdo e controlo de risco

A ARC integra 6 (seis) colaboradores com formacao superior nas areas de economia, gestao e financas.

3. Plano Estratégico e de Politica de Risco

Vide respostas aos pontos 5., 6. e 7. do presente capitulo.

4. Relagao de dependéncia hierarquica e/ou funcional

A ARC responde diretamente perante o vogal do Conselho de Administragdo com o seu pelouro, sendo
independente dos outros 6rgaos da Empresa.

5. Outras areas funcionais com competéncia no controlo de riscos
A ARC coordena, em articulagdo com os responsaveis de cada unidade organica, o sistema de gestdo de risco

(SGR). Contudo, cada 6rgao da Empresa é responsavel pela gestdo dos seus riscos e sua mitigagdo até ao nivel
por si considerado toleravel.
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6. Identificagdo e descricdo dos principais tipos de riscos

Os principais riscos identificados em 2014 com maior probabilidade de ocorréncia e impacto, por processo, foram
0s sequintes:

| # Processo Descrigao do Risco
| 1 |Auditoria _|Deficiente funcionamento do Sistema de Gest3o do Risco —
| 2 |Auditoria Deficiente implementacdo das recomendagdes de auditoria
| 3 |Compras _lInexisténcia de condi¢des econémicas e financeiras para a aqmsu;ao
!_4_‘@]Eras L Necessidades ndo previstas e aleatorias, em particular de materiais de stock
5 |Compras Falta ou |nadequada calendarizagao para a preparagao e tramitagao do processo de contratagao
6 |Gestao da Infraestrutura | Trabalhos |nac§)§os atrasos_n;corrégao das inconformidades detetadas, etc. na entrada em
B explora¢39 da infraestrutura reabilitada, remodelada ou nova -
7 |Gestao da Infraestrutura |Nao obtencao atempada da documentagdo necessaria aos processos de licenciamentos e
| autorizacdo para entrada em servico na infraestrutura reabilitada, remodelada ou nova
8 |Gestdo da Infraestrutura |Insuficiente monitorizacdo do estado dos ativos - Superestrutura (tineis, solugées construtivas
| especiais em estagdes, etc,) —
| 9 |Gestao da Infraes a |Insuficiente controlo anti-intrusdo na Infraestrutura em servico
10 |Gestao da Rede Elevado absentismo de c_glibgrador_e_s._ga‘gne_sgéo dE estacdes e da venda e fiscalizacdo
17 |Gest3o da Rede Aumento da fraude =
12 |Gestao de Alteracéo ao programa prehr;urg p;ewamente aprovado
___|Empreendimentos - B B
13 | Gestdo de Omissbes do plano de exprgriacées e de licenciamentos no projeto técnico
___|Empreendimentos . i -
| 14 |Gestao do Cliente Elevado absentismo _—_— = = ===
|I 15 |Gestao do SGQA Incumprimento da legislagcdo aplicavel & empresa, ao servico e ao SGQA (incluindo o SGE -
| Sistema de Gestao de Energia) com implicagao de perda de certificagdo ou de aplicagdo de
et multas (estimativa maxima de 11M euros) o
|_]5 Manutengao Rutura de stock de materiais criticos o __ _
F17 Manutencao Impossibilidade ou atraso na aquisicao Qe_begfﬂl_m_s_ ____
18 |Manutencao Indisponibilidade financeira para aquisicdo de bens ou servigos
19 |Marketing e Utilizagcao indevida da marca e imag:m institucional 3
| Comunicagso — 5 gm——
| 20 |Operacdo Greves ou plenérfos
21 |Operagao Problemas na infraestrutura que impegam a circulagao de comboios, nomeadamente a Galerla e
instalacdes técnicas: S B e
- Intrusao para Vandalismo; it e S o
= = - Intrusdo para furto de cabos e equipamentos. T =
22 |Operagao Problemas na infraestrutura que impegam a circulagao de combmos, nomeadamente a
Sinaliza¢gédo: Sy
- Condicoes de instalagao fisica dos servidores de CTC (e Regulagao -
automatica); = = D3
- Falhas de allmentacao elétrica (UPS); o
- Obsolescéncia dos equipamentos de comunlca(;ao ) entre servidores de CTC e Encravamentos de |
== B Sinalizacao, S —— | —
23 |Operagao — Pr;BI;ﬁ_as na lmestr_utura que |mpegam a C|rcu|a<;ao de comboios, nomeadamente a
supervisdo e comando da rede elétrica: I = 53
- Condigdes de instalagao fisica dos serwdores de SCATEX
I B |- Falhas de alimentacao elétrica (UPS)
24 |Operagdo Problemas na infraestrutura que impegam a circulagdo de comboios, norneadarneate a
supervisdo e comando de instalagées técnicas: —
I - Condi¢ées de instalagao fisica dos servidores g_e SSIT; = D3
- Auséncia de redundancia fisica de servidores;, — e
= B o |- Falhas de aI|menta;ao elétrica (UPS). —
25 |Operagdo Problemas na infraestrutura que impecam a circulagdo de comboios, nomeadamente em =
Slstemas de Telecomunlcagoes (Central telefénica e SIRESP):
| - Condt;nes de instalagdo fisica da central telefonica na SEP;
- Condigoes de instalagao fisica dos equipamentos SIRESP, seJam eles do ML ou da SIRESP SA D3
- Falhas de allmentagao eIetrlca (UPS) ~aos equipamentos SIRESP do ML —
- Falhas dos equipamentos SIRESP do ML;
| 3 - Falha da ligagao (link da PT) dos eqU|pamentos SIRESP do ML ao MSO.
26 gPIaneamento Estratégico' Monitorizagao do Contrato de Gestao - Origem interna D3
‘e Operacional o i
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# 1 Processo Descrlqao do Risco Rislice
1 ! Mt S _ | Risco
27 |Planeamento Estrateglcof Reporting Entidades Externas - Origem interna : D3 ‘ "
e Operacional

28 |Planeamento Estratégico| Reporting Interno - Origem interna
__le Operacional 1 - =

29 |Recursos Financeiros Orcamento desadequado (suborcamentacdo)
| 30 |Recursos Financeiros | Atrasos, falta ou erros de contabilizacdo de faturas

31 |Recursos Financeiros Atrasos nas rececdes de materiais ou servico fat ) faturados pelas _dlversas areas da empresa

[ |32 lRecursos Financeiros Dificuldade de crédito / Escassez de financiamento

| 33 |Recursos Humanos Inadequagao do perfll de competéncias do ca candldato selecmnado

| 34 |Sequranga - _|Ir_1%st£n@_dg medidas de autogrq.gcao ) ) ', D3
| 35 |Sequranca |Def|c|ente controlo de acessos a instalagdes ) l D3
| 36 |Sistemas de Informacao Deficiente avallacao da relacao custo/beneffcm do novo proleto X 2 | D3
| 37 _S_lstgma_s de Informacao | Deficiente elaboracdo das especificacées técnicas do novo proleto [ D3
| 38 |Sistemas de Informag3o Vulnerabilidade de bases de dados que contenham Informagao referente a clientes e fornecedoresE 03

_ | R (codificacdo de dados ineficiente, armazenamento de dados desnecessarios) ) |

| 39 |Sistemas de Informacao Dlsponlbllldade de pessoal quallflcado e treinado para atuacao imediata na recuperagao 03

tecnolégica -
Legenda Nivel de risco de acordo com a Tabela 3 — Matriz de Riscos.

7. Processo de identificacdo, avaliagao, acompanhamento, controlo, gestdo e mitigacdo de
riscos

A atividade anual do Sistema de Gestdo de Riscos desenvolve-se ao longo das 5 (cinco) etapas a sequir
elencadas:

1 - Definicdo dos objetivos estratégicos;

2 - Identificagdo de potenciais eventos/riscos;

Os Grupos de Trabalho procedem 3 identificagdo de potenciais eventos (ou atualizagio da sua
identificagdo) com origem interna e externa.

A cada processo do SGQA (Sistema de Gestdo da Qualidade e Ambiente) corresponde um Grupo de
Trabalho. O Gestor de Processo é o lider do Grupo de Trabalho constituido pelos colaboradores
designados pelos diretores dos ODDCA (6rgaos diretamente dependentes do CA) envolvidos no
processo, podendo estes mesmos também integrar a equipa.

3 - Avaliacdo de riscos e defini¢do de limites de toleréncia;

Os Grupos de Trabalho analisam o impacto (quantitativo e qualitativo) e a probabilidade de
ocorréncia de cada um dos riscos identificados.

O impacto é classificado em 5 categorias, avaliando o impacto quantitativo e/ou qualitativo no caso
do risco se concretizar.

Tabela 1 - Classificacdo dos impactos

Impacto Classificacao
Negligenciavel A
Il Baixo B
t .'
[ Meédio C
Alto D |
Catastrofico E !
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Impacto

2

A probabilidade é classificada em 5 categorias, consoante a possibilidade de ocorréncia do risco. —1/

Tabela 2 - Classificacdo das probabilidades @ I8
Probabilidade

Classificagdo
Muito baixa 1
i I;aixa 2 -
 Media 3
Ata 4
h“Muito alta _ 5

Apés a avaliacdo da probabilidade e impacto & possivel hierarquizar os riscos através da elaboragao
de uma Matriz de Riscos. Para esse efeito, os riscos sao mapeados na Matriz de acordo com a sua
classificagcao de probabilidade e impacto.

Tabela 3 — Matriz de Riscos

E - Catastréfico E1 E2

D - Alto D1 D2

C - Médio C2

B - Baixo B3 B4 B5

A - Negligenciavel A4 A5

T-Muito 5 Baxa  3-Média 4- Alta ghitlyto
Baixa Alta
Probabilidade
Legenda:

- Criticos Altos Moderados - Baixos

4 - Medidas de mitigacao e sua priorizagao;

Os Grupos de Trabalho definem (ou atualizam) as respostas aos riscos identificados, de acordo com o
nivel de exposicio/tolerancia ao risco da Empresa e, paralelamente, as respetivas medidas de
mitigacao.

Nas decisdes a tomar devem ser considerados os efeitos na probabilidade e impacto do risco, e os
limites de risco determinados pela Gestao como aceitiveis.
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Como orientagdo genérica, a resposta ao risco serd determinada pelo mapeamento deste na Matriz
impacto vs. probabilidade:

Tabela 4 — Matriz impacto vs. probabilidade

Partilhar Evitar e Reduzir /)~

Impacto

Aceitar Reduzir

Probabilidade

Consoante o risco, as opg¢des de resposta sao, pois:

Evitar — Abandono de atividades que dao origem ao risco;

Aceitar — Nao sao tomadas mais medidas ou acoes que afetem a probabilidade e/ou impacto
do risco;

Reduzir — Implementacdao de medidas ou a¢des que reduzam a probabilidade e/ou impacto do
risco;

Partithar — Redugao da probabilidade e/ou impacto do risco através da transferéncia ou
partilha de parte do risco.

5 — Execugdo das medidas de mitigacdo de riscos e sua monitorizagao.

Os Gestores de Processos e diretores de 6rgaos diretamente dependentes do Conselho de
Administracdo poéem em pratica, sequndo os calendérios estabelecidos, as medidas definidas de
mitigagao dos riscos nos processos ou nas areas da Empresa em que estejam envolvidos.

Semestralmente é realizado um controlo da execu¢do das medidas de mitiga¢do dos riscos.

8. Principais elementos do SCI e de gestao de risco

A divulgacao de informacao financeira é feita periodicamente, nomeadamente através de:

1) DGO (Diregao Geral do Orgamento):
Servicos Online da DGO:

a)

b)

i) TSICE - Transferéncias, Subsidios e Indemniza¢des/Créditos Extintos;

ii) Fundos Disponiveis;

iii) Previsao Mensal de Execu¢ao;

iv) Unidade de Tesouraria;

v) Demonstragdes Financeiras.

Sistema de Informacao de Gestao Orcamental (SIGO):

i) Execucdo Orcamental; Pagamentos em Atraso;

i) Encargos com Pessoal;

iii) Divida e ativos em titulos de divida emitidos pelas Administracées Piblicas.
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2) Ministério da Economia: Execu¢do Or¢amental, Indicadores de Desempenho.

2 [0
.l

3) Ministério das Finangas / Direcgdo-Geral do Tesouro e Finangas: h

4)

5)

a)
b)
c)

Demonstracao de Fluxos de Caixa;
Prazo Médio de Pagamentos;

Responsabilidades Contingentes do SEE - Informagdo Financeira: Balanco, Demonstra¢ao de Resultados,
Demonstracao de Fluxos de Caixa, Saldos em divida, Prazo Médio de Pagamento, Plano de Atividades e
Orcamento Anual, Relatério trimestral de execu¢ao or¢amental e Relatorio trimestral do Conselho Fiscal.

Tribunal de Contas:

d)
a)
b)

Identificacdo dos 6rgaos sociais;
Participadas e Associadas da Empresa;

Atas de aprovagao das contas individual e do grupo; Relatério e Contas (individual e do grupo);

Metropolitano de Lisboa:

a)
b)
<)

d
e)

)

Relatério de Desempenho (documento interno, divulgado mensalmente);
Relatdrio do Desempenho da Atividade do METROPOLITANO DE LISBOA;

Relatério de execucdo do Plano e Relatério de Investimento (documentos com carater trimestral
divulgados internamente e enviados ao Ministério da Economia, & Inspe¢do-Geral de Finangas e &
Direcao-Geral do Tesouro e Financgas);

Plano de Atividade e Orgamento / Relatério e Contas / Relatério Governo Societario (anualmente);

Relatérios de Auditoria Financeira e Relatério Anual de Execugdo do Plano de Prevengdo de Riscos de
Corrupgao e Infragdes Conexas;

Intranet / Internet, site da Empresa.
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C. Regulamentos e cédigos e_ %/

1. Regulamentos internos e externos 6_

O METROPOLITANO DE LISBOA rege-se pelos seus Estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.” 148-A/2009, de 26
de junho, pelo disposto no Regime Juridico do Sector Empresarial do Estado aprovado pelo Decreto-Lei n.
133/2013, de 03 de outubro e pelo Estatuto do Gestor Publico requlado pelo Decreto-Lei n.” 71/2007, de 7 de
maio, com as alterag6es introduzidas pela lei n.° 64-A/2008, de 31 de dezembro, pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de
18 de janeiro e declaragio de retificagao n.’ 2/2012, de 25 de janeiro.

A Empresa encontra-se sujeita aos seguintes regulamentos externos:

E ainda de destacar a Resolucio de Conselho de Ministros n.° 45/2011, 10 de novembro que aprovou o plano
estratégico dos transportes e o Decreto-Lei n.° 175/2014, de 5 de dezembro, que aprovou o novo regime da
concessdo de transporte por metropolitano.

Seguidamente apresenta-se indicacdo dos diplomas publicados em 2014, que regulamentam a atividade da
Empresa:

Enquadramento geral da atividade:

o Decreto-Lei n.” 167-B/2013, de 31 de dezembro — Aprova o enquadramento nacional dos sistemas de
incentivos ao investimento das empresas, que define as condigoes e as regras a observar pelos sistemas
de incentivos ao investimento nas empresas aplicaveis no territorio do continente para o periodo 2014~
2020.

e Despacho n.” 305/2014-PCM/MF1, de 27 de dezembro de 2013 (Diario da Republica, 2.” série - n. 5, de
8 de janeiro de 2014) - E delegada nos 6rqgios de diregdo dos institutos pablicos de regime especial,
das entidades puablicas empresariais e das sociedades anénimas de capitais publicos tutelados pelo
membro do Governo responsavel pela drea do desenvolvimento regional, que ndo possuam pagamentos
em atraso, a competéncia prevista no n.° 1 do artigo 22.° do Decreto-Lei n.® 197/99, de 8 de junho.

e Decreto-Lei n.° 151/2014, de 13 de outubro — Altera os Decretos-Leis n.° 270/2003, de 28 de outubro,
n.° 394/2007, de 31 de dezembro, e n.° 70/2012, de 21 de marco, relativos ao transporte ferroviario, que
operaram a transposicao da Diretiva n.° 2004/49/CE.

e Despacho n.° 1390-A/2014, de 27 de janeiro — Fixa os prazos para consulta dos programas operacionais
de aplicagdo dos Fundos Europeus e de Investimento relativos ao periodo de programagdo 2014-2020.

e Despacho n® 172/2014-SET, de 31 de janeiro — Regime Juridico do Setor Piblico Empresarial (RISPE) —
Apresentacdo e aprovacdo dos planos de atividade e orcamento das empresas piblicas do setor
empresarial do Estado, para o exercicio de 2014.

e Decreto Regulamentar n° 1/2014, de 10 de fevereiro — Estabelece a missdo, as atribuicdes, a
organiza¢do e o funcionamento da Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor
Publico Empresarial, criada pelo n.° 4.° do artigo 68.° do Decreto-Lei n.” 133/2013, de 3 de outubro, que
aprovou o novo regime juridico do setor piblico empresarial (RISPE).

e Despacho n.° 4663-A/2014 - D.R. n° 63, de 31 de marco — Estabelece regras para assequrar a
articulacao entre a Direcao-Geral do Tesouro e Finangas e a Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida
Pablica - IGCP, EP.E, no exercicio das competéncias que lhes estiao cometidas pelo artigo 29° do
Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, que aprovou o Regime Juridico do Setor Pablico Empresarial
e procedimentos para as empresas abrangidas por esse artigo.

e Decreto-Lei n.° 73/2014. DR. n.° 91, Série | de 13 de maio — Aprova um conjunto de medidas de
simplificagdo e modernizagdo administrativa, procedendo a primeira alteragao ao Decreto-Lei n.° 4/97, de
9 de janeiro e & terceira altera¢cdo ao Decreto-Lei n.° 135/99, de 22 de abril;

e (Os servigos e organismos da Administragao Publica, no dmbito das atividades exercidas ao abrigo do n.°

2 do artigo 2.° da Lei n.° 24/96, de 31 de julho, devem adotar as medidas adequadas a dar cumprimento
ao disposto neste diploma, em especial no que respeita & qualidade dos bens e servigos, a protegao da
salde, da sequranga fisica e dos interesses econémicos dos cidadaos e a informagao).

o Decreto-Lei n.° 77/2014. DR. n.° 92, Série | de 14 de maio — Procede a sequnda alteracao ao Decreto-Lei
n.° 236/2012, de 31 de outubro, que aprova a organica do Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.
P., procedendo a reestruturagao prevista nos artigos 3.° e 4.° da Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto, que

32



)
aprovou a lei-quadro das entidades administrativas independentes com funcées de regulacdo da
atividade econémica dos setores privado, publico e cooperativo; b{

e Decreto-Lei n.° 78/2014. DR. n.° 92, Série | de 14 de maio - Aprova os estatutos da Autoridade da
Mobilidade e dos Transportes, na sequéncia da Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto, que aprova a lei-
quadro das entidades administrativas independentes com funcdes de requlagdo da atividade econémica
dos setores privado, publico e cooperativo, e procede & primeira alteracdo ao Decreto-Lei n.° 11/2014,
de 22 de janeiro, que aprova a Lei Org3nica do Ministério da Economia.

e Decreto-Lei n° 161/2014, de 29 de outubro — Estabelece o regime de acumulagio de funcdes dos
membros executivos dos conselhos de administracao do Metropolitano de Lisboa, E. P. E.,, da Companhia
de Carris de Ferro de Lisboa, S. A, da Transtejo - Transportes do Tejo, S. A, e da Soflusa - Sociedade
Fluvial de Transportes, S. A., procedendo 3 primeira alteracdo ao Decreto-Lei n.° 98/2012, de 3 de maio.

e Decreto-Lei n.° 175/2014, de 5 de dezembro — Estabelece o quadro juridico geral da concessio de
servico plblico de transporte por metropolitano de passageiros na cidade de Lisboa e nos concelhos
limitrofes da Grande Lisboa, abrangidos pela respetiva area correspondente ao nivel lll da Nomenclatura
para Fins Territoriais e Estatisticos (NUTS), sem prejuizo da manuten¢do da concessio atribuida ao
Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (ML, E.P.E.).

e Portaria n.° 278/2014. D.R. n.* 250/2014, Série | de 29 de dezembro — Aplica o regime transitorio da
Portaria n.° 426-A/2012, de 28 de dezembro, durante o ano de 2015.

e Portaria n.° 278-A/2014. DR. n.° 250/2014, 1° Suplemento, Série | de 29 de dezembro — Estabelece os
fatores de corre¢do extraordinaria das rendas para o ano de 2015.

Controlo financeiro:

e Lein.83-C/2013, de 31 de dezembro - Aprova o Or¢amento do Estado para 2014;

e Portaria n.’ 47/2014, de 25 de fevereiro — A presente portaria procede nos termos do artigo 2.° da Lei n.°
64 -C/2011, de 30 de dezembro, a revisio do calendario de implementacio da estratégia e dos
procedimentos a implementar até 2015, no ambito da lei de enquadramento or¢amental, aprovada pela
Lei n.° 91/2001, de 20 de agosto, alterada e republicada pela Lei n.° 37/2013, de 14 de junho, (LEO).

* Decreto-Lei n.° 52/2014, de 7 de abril — Decreto de execug¢do orcamental do Or¢amento de Estado para
o ano de 2014.

e Portaria n.° 273-A/2014, de 17 de abril - Autoriza o ML a proceder a reparticio dos encargos relativos
ao contrato de execu¢do da Empreitada de Sinalizagdo Ferrovidria do prolongamento a Reboleira (linha
Azul)

e Lein.’41/2014 de 10 de julho - Procede a oitava alteracdo a Lei n.° 91/2001, de 20 de agosto (lei de
enquadramento or¢camental).

e Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 52/2014, de 21 de agosto — Estabelece a forma de distribuicao
das dotagdes para indemnizagdes compensatorias, atribuidas as empresas que prestam servico publico,
aprovadas no Orcamento do Estado para 2014 (Lei n.” 83-C/2013, de 31 de dezembro).

e Portaria n.° 273/2014. DR. n.° 248/2014, Série | de 24 de dezembro ~ Define os elementos que devem
instruir o pedido de autorizacao previsto no n.° 12 do artigo 52.° do Cédigo do IRC.

e Portaria n.° 275/2014. D.R. n° 249/2014, Série | de 26 de dezembro — Estabelece os critérios e
procedimentos de controlo a adotar na transmissdo de beneficios fiscais e do direito & deducio dos
gastos de financiamento liquidos, no dmbito de operacdes de cisao ou de entrada de ativos e estabelece
os elementos que devem constar do requerimento, a apresentar.

Recursos humanos:

e Lein.° 55/2014, de 25 de agosto — Procede & sétima alteracdo ao Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

e Lein’®27/2014. DR. n.” 88, Série | de 08 de maio — Procede 3 sexta altera¢do ao Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.® 7/2009, de 12 de fevereiro;

e Lei n° 75/2014, de 12 de setembro - Estabelece os mecanismos das redugdes remuneratérias
temporarias e as condi¢des da sua reversao.
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Contratagao pablica: C—)— Obg\{

e Decreto-Lei n.” 4/2015, de 7 de Janeiro, que aprovou o Cédigo do Procedimento Administrativo.

e Diretiva n.° 2014/23/EU, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, publicada 0/
no JOUE- L n.” 94, de 28 de marco de 2014 - Relativa & adjudicacio de contratos de concessao;

e Diretiva n.° 2014/24/EU, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, publicada
no JOUE- L n.° 94, de 28 de marco de 2014 - Relativa aos contratos piblicos e que revoga a Diretiva
2004/18/CE;

e Diretiva n.” 2014/25/EU, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, publicada
no JOUE - L n° 94, de 28 de marco de 2014 - Relativa aos contratos publicos celebrados pelas
entidades que operam nos setores da agua, da energia, dos transportes e dos servigos postais e que
revoga a Diretiva 2004/17/CE;

e Despacho normativo n.” 9/2014, de 21 de julho — Aplicagao dos conceitos aos diferentes tipos de obras
na sequéncia do disposto no n.° 2 do artigo 397° do Cadigo dos Contratos Piblicos (CCP);

e Despacho n.° 10563/2014, de 14 de agosto, publicado na Il Série (Parte C) do Diario da Republica -
Determina que as plataformas eletrénicas a operarem no mercado nacional de contratagdo pablica e
certificadas para o acesso e exercicio da atividade sejam obrigadas a aceitar os certificados de validagao
cronolégica que sejam emitidos por qualquer entidade de certificagao eletronica.

Regime tarifario:

¢ Despacho normativo n.° 10-A/2013, de 20 de dezembro - Atualizacao Tarifaria a partir de 1 de janeiro
para os titulos relativos aos transportes coletivos rodoviarios interurbanos de passageiros até 50 km,
para os titulos de transporte nas Areas Metropolitanas de Lisboa e do Porto, para os titulos relativos aos
transportes ferroviarios urbanos e suburbanos em percursos inferiores a 50 km e para os titulos relativos
aos transportes fluviais.

Ambiente:

e Decreto-Lei n.° 19-A/2014 de 7 de fevereiro - Procede a segunda alteracdo ao Decreto-Lei n.° 41-
A/2010, de 29 de abril, relativo ao transporte terrestre de mercadorias perigosas, transpondo a Diretiva
n.° 2012/45/UE, da Comissao, de 3 de dezembro;

e Portaria n.° 40/2014 de 17 de fevereiro - Estabelece as normas para a correta remocao dos materiais
contendo amianto e para o acondicionamento, transporte e gestao dos respetivos residuos de construcio
e demolicdo gerados, tendo em vista a prote¢do do ambiente e da saide humana;

e Diretiva 2014/38/UE de 10 de margo de 2014 - que altera o anexo Il da Diretiva 2008/57/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita 3 polui¢do sonora;

e Decreto-Lei n.° 47/2014 de 24 de margo - Procede 3 primeira alteracdo ao Decreto-Lei n.° 151-B/2013,
de 31 de outubro, que estabelece o regime juridico de avaliagdio de impacte ambiental (AIA) dos
projetos pablicos e privados suscetiveis de produzirem efeitos significativos no ambiente, transpondo a
Diretiva n.° 2011/92/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro de 2011, relativa &
avaliagdo dos efeitos de determinados projetos pablicos e privados no ambiente;

e Lein.” 19/2014 de 14 de abril - Define as bases da politica de ambiente;

e Diretiva 2014/52/UE de 16 de abril de 2014 - que altera a Diretiva 2011/92/UE relativa a avaliagao dos
efeitos de determinados projetos publicos e privados no ambiente;

e Decreto-Lei n.° 67/2014 de 7 de maio - Aprova o regime juridico da gestao de residuos de
equipamentos elétricos e eletrénicos, transpondo a Diretiva n.° 2012/19/UE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 4 de jutho de 2012;

e Regulamento (UE) n.° 517/2014 de 16 de abril de 2014 - relativo aos gases fluorados com efeito de
estufa e que revoga o Regulamento (CE) n.° 842/2006;

e Decreto-Lei n.” 85/2014 de 27 de maio - Assegura a execug¢do na ordem juridica interna das obrigagcGes
decorrentes do Regulamento (CE) n.° 1005/2009, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
setembro de 2009, relativo as substincias que empobrecem a camada de ozono;

o Lei n.” 31/2014 de 30 de maio - Lei de bases gerais da politica publica de solos, de ordenamento do
territorio e de urbanismo;
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o Decreto-Lei n.° 164/2014 de 4 de novembro - Aprova o Regulamento de Trabalhos Ar 6gicos;

e Regulamento n.° 561/2014 de 22 de dezembro - Aprovacdo do Regulamento de Relagdes Comerciais do
Setor Elétrico.

O METROPOLITANO DE LISBOA encontra-se ainda sujeito aos sequintes reqgulamentos internos:

e Acordos coletivos de Empresa — AE I' e AE II*: s3o instrumentos que regulam as relagées de trabalho —
direitos e deveres — entre a entidade empregadora e os seus colaboradores. Estes acordos sdo
celebrados liviemente pelas partes — sindicatos e gestao da Empresa — e assentam no principio de, com
regras bem definidas, ser possivel o desenvolvimento harmonioso da Empresa e o cumprimento dos
objetivos definidos;

e (Codigo de ética e de conduta: documento aplicavel a todos os colaboradores do METROPOLITANO DE
LISBOA que, no ambito das suas fungbes e competéncias, deverdo sequir os principios, regras de conduta
e valores nele referido;

e Manuais da organizagdo; da qualidade e ambiente; de vendas e fiscalizagdo; de gestdo das estagdes; de
procedimentos gerais do sistema de gestdo documental;

o Requlamentos de prevencao e controlo de alcool; de vestuario de trabalho; de estagios;

e Normativos de estabelecimento de zonas de trabalho sem tensao; sobre a atribuicao do cartdo lisboa
viva; sobre deslocagdes em territorio nacional e ao estrangeiro ao servico da Empresa; sobre circulagoes
de servigo para os trabalhos noturnos; sobre visitas domiciliarias efetuadas pela Empresa;

¢ Documentos do sistema de gestao da qualidade e ambiente incluindo manual de qualidade e ambiente,
manuais dos processos, procedimentos e instrucdes de trabalho;

e Plano de organizacdo e gestdo da sequranca da Empresa (POGSE) que integra os seguintes
regulamentos: de seqgurang¢a de pessoal nas vias eletrificadas (RSPVE); de circulagdo de comboios (RCC);
de sinalizacao (RS); de utilizacdo das redes de telecomunica¢des (RURT);

e Plano de prevencao de riscos de corrupcao e infracoes conexas;

¢ Informagdo respeitante a contratacio do METROPOLITANO DE LISBOA nos termos do cddigo dos
contratos publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro e respetivo
aditamento com a alteragdo dos limiares comunitarios;

e Procedimentos de registo de despesa na 6tica do CCP, incluindo as despesas com fundo de maneio.

Os referidos regulamentos externos e internos encontram-se disponiveis no site da Empresa.

2. Codigo de ética e de conduta

O ML dispée de um “Cédigo de Etica e de Conduta do Metropolitano de Lisboa, EP.E”, que constitui um
instrumento importante para promover a partitha da missao, da visao, dos valores e do compromisso da Empresa
para com os seus stakeholders e enquadra os principios estruturantes e valores centrais da Empresa num
conjunto de regras éticas e deontol6gicas que se impdem 3 consciéncia coletiva como modelo comportamental
que deve ser observado no quotidiano.

O codigo de ética e de conduta contempla exigentes comportamentos éticos e deontologicos a adotar,
nomeadamente para garantir equidade no relacionamento com Instituigoes e Organismos, com os clientes e entre
colaboradores da Empresa, assim como principios de conduta exigidos aos colaboradores.

O referido Cédigo de Etica foi atualizado em junho de 2009 na sequéncia da classificacdo da Empresa para
Entidade Puablica Empresarial.

Este codigo foi distribuido a todos os colaboradores da Empresa e encontra-se disponivel na pagina da Intranet,
no Site do METROPOLITANO DE LISBOA, assim como na pagina da internet do setor empresarial do Estado -
www.dgtf.pt.

Apllcavel a generalidade dos colaboradores.
Apllcavel aos colaboradores licenciados e bacharéis.
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3. Planos de agao para a prevencao de fraudes e medidas tomadas para a sua mltugagao

Vide respostas no ponto 3. “Prevencdo de riscos de corrupcao e infragoes conexas” (A. Estatutos e
Comunicacoes) e nos pontos 6. “Identificacao e descricao dos principais tipos de riscos (econdémicos, financeiros,
operacionais e juridicos) a que a sociedade se expde no exercicio da atividade” e 7. “Descricdo do processo de
identificacao, avaliacao, acompanhamento, controlo, gestio e mitigagdo de riscos” (B. Controlo interno e gestao
de riscos) deste Relatério.

O ML cumpre o disposto no artigo 46° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro relativo a prevencdo da
corrup¢ao, disponivel no site da Empresa.

D. Deveres especiais de informagao

1. Cumprimento dos deveres de informac¢ao a que a Empresa esta sujeita

Dando cumprimento ao disposto nas alineas d) a i) do artigo 44° do Decreto-Lei n.” 133/2013, de 3 de outubro
relativo ao dever de divulgagao de informagao, o METROPOLITANO DE LISBOA utiliza as seguintes plataformas:

DGO  http://online.dgo.pt/ServicosOnline;

SIGO  https://sigo.min-financas.pt/sigoRoot/sigo/default.jsp;

SEE http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/informacao-sobre-as-empresas
SIRIEF  http://sirief.dgtf.pt/

SOR  http://www.sor.min-economia.pt/

TRIBUNAL DE CONTAS  https://econtas.tcontas.pt/

A informacdo que é reportada a cada entidade, a legislacdo aplicivel e a periodicidade com que é efetuada
encontra-se descrita no Anexo IV e contempla:

— A prestagdo de garantias financeiras ou assungao de dividas;

— Grau de execucdo dos objetivos fixados, justificagao dos desvios verificados e indicagdo de medidas de
correcao aplicadas ou a aplicar;

— Planos de atividade e or¢amento anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes de
financiamento;

— Orgamento anual;
— Documentos anuais de presta¢ao de contas;
— Relatorios trimestrais de execu¢ao orcamental;

— Relatérios do 6rgéo de fiscalizacao.

2. Cumprimento dos deveres de transparéncia a que a Empresa esta sujeita

A informagao anual da Empresa consta do Anexo IV e é disponibilizada nas plataformas acimas referidas, no ponto
D.1. - Cumprimento dos deveres de informagdo a que a Empresa esta sujeita.
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E. Site de internet JZ— ﬁ/

1. Identificagao da informacgao disponibilizada

O METROPOLITANO DE LISBOA dispoe de wuma pagina na internet com o endereco
http://metro.transporteslisboa.pt/.

Tanto nesta pagina como na pagina da internet do setor empresarial do Estado’ & disponibilizada a sequinte
informacao atualizada:

e Caraterizacao da Empresa (sede e demais elementos mencionados no artigo 171° do CSC);
e Estatutos e requlamentos de funcionamento — Requlamentos internos;

e Identificagao dos titulares dos 6rgaos sociais e outros 6rgaos estatutarios;

e Documentos de prestacao de contas anuais;

e Obrigacdes de servigo publico a que a Empresa esta sujeita - Regulamentos externos;

e Modelo de financiamento subjacente e apoios recebidos do Estado nos ltimos dois exercicios - Fun¢ao
da tutela e acionista; Esforgo financeiro do Estado.

F. Prestagdo de Servico Piblico ou de Interesse Geral

1. Identificacdo do contrato de prestacdo de servigo publico

O servico publico de transporte por metropolitano de passageiros é atualmente prestado tendo por base o
disposto no Decreto-lei n. 175/2014, de 5 de setembro, que procedeu 3 atualizagao e unificagao de um quadro
legal dispar, composto quer por disposi¢des normativas de indole concesséria constantes do Decreto-lei n.® 36
620, de 24 de novembro de 1947 quer pelas disposi¢oes contidas no regime juridico aplicavel ao ML, E.P.E,
aprovado pelo Decreto-lei n.” 148-A/2009, de 26 de Junho.

O contexto da prestacao de servico deste transporte publico sofreu, ao longo do tempo, diversas alteragoes entre
as quais se destacam a nacionalizacdo e a sua transformagdo em empresa piblica, operadas, respetivamente,
através do Decreto-Lei n.° 280-A/75, de 5 de junho, e do Decreto-lei n.® 439/78, de 30 de dezembro, a
aprovacao da Lei de Bases do Sistema de Transportes Terrestre (Lei n.° 10/90, de 17 de mar¢o) e mais
recentemente, a evolugdo legislativa a nivel europeu no sector dos transportes.

Neste particular, o Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do PE e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo
aos servicos plblicos de transporte ferrovidrio e rodovidrio de passageiros, veio estabelecer um novo
enquadramento para a prestacdo dos servicos publicos deste sector, apontando para um regime de concorréncia
regulada ao impor a abertura progressiva dos mercados do transporte publico de passageiros a nivel europeu no
respeito pelo principio da reciprocidade e considerando todos os mercados nacionais de cada Estado Membro.

Neste contexto e de acordo com as linhas prioritarias tracadas no Plano Estratégico dos Transportes aprovado
pela RCM n.° 45/2011, de 10 novembro, foi publicada a 6 de marco a Resolucao de Conselho de Ministros
n.° 10/2015, que determinou dar inicio ao processo de abertura ao mercado da exploragdo dos servigos piblicos
de transporte de passageiros prestados pela Carris e pelo ML através da subconcessao destes servi¢os, o qual se
encontra em curso.

O Concessionario estd assim, obrigado a cumprir todo o quadro legal aplicavel, prestar os servicos
concessionados garantindo a sua adequada operabilidade, continuidade, disponibilidade, permanéncia, sequran¢a
e qualidade. Deve ainda, permitir a fiscalizacdo da concess3o, nomeadamente, facultando o acesso a respetiva
documentacdo e instalagcbes por parte do concedente, e cumprir escrupulosamente as obrigagoes de servico
publico a que se encontra obrigado.

3 Parte da informacao publicada no Site do SEE encontra-se desatualizada dado que as contas do ML dos anos 2012 e 2013
nao foram aprovadas pela Tutela.
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2. Propostas de contratualizagdo da prestacdo de servico pablico (7

Sendo o METROPOLITANO DE LISBOA uma entidade piblica empresarial cuja relagao juridica se encontra titulada
por um contrato de concessio e pelo regime juridico aplicavel ao Metropolitano de Lisboa constante do Decreto-
Lei n.° 148-A/2009, de 26 de junho, nos quais se encontram reguladas as matérias atinentes 3 prestacao de
servico publico, encontra-se por este facto esta Empresa excecionada da previsdo do n° 1 do art.” 48° do
Decreto-Lei n.® 133/2013, de 3 de outubro, ndo lhe sendo como tal aplicavel o disposto neste ponto.

VI. Remuneragoes
A. Competéncia para a determinagdo
1. Competéncia para determinar as remunerag¢oes

A remuneracdo dos administradores do METROPOLITANO DE LISBOA resulta da classificacdo prevista na
Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.” 16/2012, de 9 de fevereiro.

Competéncia para a determinagao das remuneragdes

Remunerac¢ao dos membros dos 6rgaos sociais Despacho conjunto
Remuneracao dos membros da Comissao Executiva Nao aplicavel
Remuneragao dos dirigentes Conselho de Administracao

2. Mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses

No inicio do mandato e em cumprimentos do disposto no artigo 52.° do referido decreto-lei, os membros da
administracdo declaram ao 6rgao da administracdo e ao 6rgdo de fiscalizagdo, bem como 3 Inspegao Geral de
Financas, quaisquer participacbes patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer relagdes que
mantenham com os seus fornecedores, clientes, institui¢oes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio,
suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Acresce, ainda que os membros do Conselho de Administracdo no inicio do mandato cumpriram as suas
obrigagdes de comunicagdo perante o Tribunal Constitucional e a Procuradoria-Geral da Repiblica, em
conformidade, respetivamente, com o disposto na Lei n.” 4/83, de 2 de abril, com as alteragoes introduzidas pela
Lei n.° 28/83, de 25 de outubro, Lei n.° 25/95, de 18 de agosto e na Lei n.° 19/2008, de 21 de abril, que aprovou
o controlo pablico de riqueza dos titulares de cargos politicos e na Lei n.° 64/93, de 26 de agosto, que

estabelece o Regime Juridico de incompatibilidades e impedimentos dos titulares de cargos politicos e altos
cargos pablicos.

3. Declaragdo de independéncia
As Declaragées dos Membros do Conselho de Administragcdo estdo em anexo ao presente relatério (vide Anexo
).
B. Comissao de fixacao de remuneragées
1. Composicdo da comissao

Nao aplicavel. Ndo existe comiss3o de fixacao de remuneracoes.

38



C. Estrutura e divulgacao das remuneragdes Z\(Q/Al

1. Politica de remunera¢ao dos 6rgaos de administracao e de fiscalizagio

Através da Resolu¢do de Conselho de Ministros n.° 36/2012, datada de 23 de agosto de 2012, o acionista Estado
procedeu a nomeacao do Conselho de Administragdo do METROPOLITANO DE LISBOA.

O n° 2 do artigo 5° do Decreto-Lei n.° 98/2012, de 3 de maio, estabeleceu que a remuneracdo dos
administradores é determinada pela classificacdo decorrente da aplica¢do dos critérios previstos na Resolucdo do
Conselho de Ministros n.° 16/2012, de 9 de fevereiro, ao resultado da agregac¢do dos indicadores respeitantes ao
METROPOLITANO DE LISBOA e a CARRIS, pelo que, de acordo com a mencionada disposicao legal, foi apurada a
classificacdo A, o que conduziu 3 necessidade de alterar o regime remuneratério a aplicar aos érgaos sociais do
ML.

O artigo 28.° do Decreto-Lei n.° 8/2012 de 18 de janeiro determina no seu ponto 1. que “A remunera¢io dos
gestores piblicos integra um vencimento mensal que nio pode ultrapassar o vencimento mensal do primeiro-
ministro”, acrescida de um abono mensal para despesas de representagao no valor de 40% do vencimento, pago
12 vezes ao ano.

Os administradores auferem apenas uma remuneragio e ndo beneficiam de qualquer abono adicional em virtude
da acumulacao de fungdes.

A remuneracdo dos administradores, bem como todos os encargos referentes aos mesmos, sdo suportados, em
partes iguais, pelo METROPOLITANO DE LISBOA e pela CARRIS.

O Conselho Fiscal do METROPOLITANO DE LISBOA foi nomeado por Despacho Conjunto da Secretaria de Estado
do Tesouro e Financas e do Secretirio de Estado das Obras Publicas, Transportes e Comunicacdes, de 5 de
outubro de 2012.

De acordo com o mesmo despacho, as remuneragbes para os membros do conselho fiscal s3o fixadas na
Deliberacao Social Unanime por Escrito, de 23 de agosto de 2012.

Os membros do Conselho Fiscal auferem apenas aquela remunera¢do e ndo beneficiam de qualquer abono
adicional em virtude de acumulagio das mesmas fun¢des na CARRIS.

A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal é suportada, em partes iguais, pelo METROPOLITANO DE LISBOA
e pela CARRIS.

2. Remuneracao dos 6rgaos sociais

Estatuto remuneratério fixado ao Conselho de Administragado

Conselho de Administragao

Valor mensal iliquido de 5.722,75 euros (14 vezes por ano), acrescido de 40% a titulo de
Presidente
despesas de representa¢do, no montante de 2.289,10 euros (12 vezes por ano).

Valor mensal iliquido de 4.578,20 euros (14 vezes por ano), acrescido de 40% a titulo de
Vogais
despesas de representagao, no montante de 1.831,28 euros (12 vezes por ano).

A estes valores iliquidos foram aplicadas as redugdes previstas na Lei n.° 12-A/2010, de 30 de junho, Lei
n.” 83-C/2013, de 31 de dezembro, Ac6rdio n.° 413/2014 e Lei n.° 75/2014, de 12 de setembro.

39



Estatuto remuneratério fixado do Conselho Fiscal ) —{

Conselho Fiscal ‘Z_ ﬂ-\

Presidente Valor mensal iliquido de 1.602,20€ (14 vezes por ano) b/
Vogais Valor mensal iliquido de 1.201,78€ (14 vezes por ano)
ROC Valor mensal de 1.074,61€ (sem IVA)

A estes valores iliquidos foram aplicadas as reducdes previstas no artigo 33° da Lei n.” 83-C/2013, de 31 de
dezembro, Acdrdao n.° 413/2014 e da Lei n.° 75/2014, de 12 de setembro de 2014.

No ano de 2014 foi dado integral cumprimento a Lei do Orcamento de Estado para 2014, em todas as suas
vertentes (art.° 33° e 41° da Lei n.° 83-C/2013, de 31 de dezembro).

As remuneragbes atribuidas aos orgaos sociais em 2014 encontram-se no ponto “Remuneragao dos 6rgaos
sociais” (capitulo 4 — Cumprimento das obrigac¢6es legais) do Relatorio e Contas de 2014.

Remuneragdo anual dos membros do Conselho de Administragao

Remuneragao Anual

Redugao Outras Redugao Bruta apas
Variavel Outra (Lei n° 12-A reducdes anos redugoes
/2010) remuneratérias anteriores remuneratérias
Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas 43.035,10 £ - € 2.151,70 € 3.096,65 € - € 37.786,75 £
Dr. Luis Carlos Antunes Barroso 43.035,10 € - € 2.151,70 € 3.096,65 € - € 37.786,75 €
Dr? Maria Manuela Bruno de Figueiredo 43.035,10 € - € 2.151,69 € 3.096,65 € - £ 37.786,76 €

* Remuneragao Fixa (sem redugGes) = Rem. Base + despesas de representagao.

Remuneragdo anual do Conselho Fiscal

Remuneracao Anual 2014
-
Bruto L %

remuneratorias redugoes
) )

@®H=M-@
Dr. José Emitio Castel Branco € 1121543 € 801,91 € 1041352 €
Dr. José Carlos Pereira Nunes € 841253 € 587,11 € 782542 €
Dr® Maria Onilia Oliveira de Sousa € 841253 € 584,28 € 782825 €

Dr® Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor

€ - € - € - €
Morais

Remuneracéo anual do ROC

Remuneragao Anual 2014
Bruto Redu:;oes‘ Valor a_
remuneratérias redugoes
m (€3]

3)=M-@

Caiano Pereira, Antonio e losé Reimao 11.89593 € - £ 1189593 €

Os membros do Conselho de Administragao auferem ainda do seguinte:

* Beneficios sociais de aplicagdo generalizada a todos os trabalhadores da Empresa;
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e O valor mensal de combustivel e portagens afeto as viaturas de servico & de um quarto do valor do \'),
abono mensal para despesas de representacio fixadas nos termos definidos no n.° 3 do artigo 33° do
Estatuto do Gestor Piblico;

e Abono para despesas de comunicagdes (telefone mével, domicilidrio e internet) cujo valor maximo global
ndo pode exceder os 80 euros mensais.

Desde 23 de agosto de 2012 que 50% destes valores sdo suportados pela CARRIS.

Estatuto do Gestor Pablico

Estatuto do Gestor Pablico

Conselho de Administragdo Classificagao
@D Remuneracdo | Despesas de
base representacgao
S

Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas A 2.289,10 € 915,64 €
Dr. Luis Carlos Antunes Barroso S A 228910 € 91564 €
Dr? Maria Manuela Bruno de Figueiredo S A 2.289,10 € 91564 €

(1) Classificagao atribuida de acordo com o n.° 2 do artigo 5.° do Decreto-Lei n.” 98/2012, de 3 de maio (agregacio dos
indicadores do ML e da CARRIS)

Nao é permitido:

e A dtilizagdo de cartdes de crédito e outros instrumentos de pagamento, tendo por objeto a realizagao de
despesas ao servico da Empresa;

e O reembolso de quaisquer despesas que possam ser consideradas como despesas de representacao
pessoal.
3. Parametros e fundamentos para a atribuicdo de prémios de gestdo

Nao aplicavel. De acordo com o disposto no artigo 41° do Decreto-Lei n.° 83-C/2013, de 31 de dezembro, nao
esta prevista a atribuicdo de prémios de gestao.

4. Regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os
administradores

Nao aplicavel. Os administradores ndo s3o trabalhadores da Empresa.

5. Outras remuneragdes

Naéo é aplicavel o diferimento do pagamento de componentes variaveis.
Nao foram pagos montantes por outras sociedades do grupo.
Nao foram pagas remuneracdes sob a forma de participacao nos lucros nem pagamento de prémios.

Nao foram pagas indemnizaces a ex-administradores relativamente a cessagao das suas fun¢des durante o
exercicio.

6. Remuneracao dos membros da mesa da assembleia geral

Nao aplicavel. 0 METROPOLITANO DE LISBOA nio dispde de assembleia geral.
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1. Transagdes relevantes com partes relacionadas

Transagoes com partes relacionadas e outras

Em 37 de dezembro de 2014 e 2013 a Empresa apresentava os sequintes saldos com partes relacionadas:

2014
Contas a receber Contas a pagar
IRC- Outras contas
Clientes Suprimentos Retengdesna  areceber Fornecedores Outras contas Efeito

Partes relacionadas (Nota 13) (Nota 9) fonte (Nota 13) {Nota 20) a pagar liquido
Subsidiarias:

Ferconsult, S.A. - - 79.675 388.968 - 538.037 (69.394)

Metrocom, S.A. 6.763 - 415.964 3.731 4113 - 422346
Associadas:

Publimetro 1.389.299 - - - - 1.389.299

Ensitrans A.E.I.E. - - - 85.450 = 96.915 (11.465)
Empreendimentos conjuntos:

Otlis, A.C.E. 41.444 - 1.097 48.355 48.356 (54.170)
Empresas relacionadas:

GIL, S.A. - - - - = - -

496.736

1.437.507

478.149

52.468 683.308

2013
Contas a receber Contas a pagar
IRC- Outras contas
Clientes Suprimentos Reten¢besna  areceber  Fornecedores Outras contas Efeito

Partes relacionadas {Nota 13) (Nota 9) fonte (Nota 13} (Nota 20) a pagar liquido
Subsidiarias:

Ferconsult, S.A. - = 79.675 223.540 - 194.379 108.836

Metrocom, S.A. 61.248 - 379.542 3.731 4.373 - 440.148
Associadas:

Publimetro 2.281.624 - - - - 2.281.624

Ensitrans A.E.LE. - - . 85.450 - 97.384  (11.934)
Empreendimentos conjuntos:

Otlis, A.C.E. 323.982 - 1.097 - 456.666 - (131.587)
Empresas relacionadas:

GIL, S.A. - 19.143.134 - - - - 19.143.134

2.666.854 460.314

19.143.134

312.721

461.039 291.763

21.830.221

O saldo da rubrica “Outras contas a pagar”, respeita aos saldos a pagar a Ferconsult em 31 de dezembro de 2014
e 2013, inclui o montante 43.037 euros e 194.379 euros, respetivamente, os quais encontram-se registadas na
rubrica de “Atividades de investimentos em infraestruturas de longa duragdo”.

No decurso dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e 2013 foram efetuadas as sequintes transagées

com partes relacionadas:
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2014
Compra de Compra Servigos Servigos

Partes relacionadas inventarios activos fixos  obtidos prestados
Subsididrias:

Ferconsult, S.A. - 1.792.836 11.199 83.626

Metrocom, S.A. - - 6.498 1.740.144
Associadas:

Publimetro - - - 1.266.837

Ensitrans A.E.l.E.
Empreendimentos conjuntos:

Otlis, A.CEE. 971.779 - 79.518 4.304.016

Empresas relacionadas:
GIL, S.A. - - 303.981 -
971.779  1.792.836 401.197 7.394.623

2013
Compra de Compra Servicos Servigos

Partes relacionadas inventdrios activos fixos  obtidos prestados
Subsidiarias:

Ferconsult, S.A. - 2.748.038 79.944 323.397

Metrocom, S.A. - - 8.411 1.189.829
Associadas:

Publimetro - - - 1.141

Ensitrans A.E.I.E. - - - -
Empreendimentos conjuntos:

Otlis, A.C.E. 120.011 8.040 1.271.139 2.881.903

Empresas relacionadas:
GIL, S.A. 304.234 -
120.011  2.756.079  1.663.727 4.396.270

T
VA

Para efeitos de controlo, todas as transag6es com as partes relacionadas s3o realizadas ao abrigo de um contrato
ou de uma nota de encomenda, sendo dada autorizacio de pagamento sempre que o normativo da empresa o

exija.
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2. Informacgdo sobre outras transacgées W

3. Procedimentos adotados em matéria de aquisicao de bens e servicos

Em 2014, o METROPOLITANO DE LISBOA aplicou o Cédigo dos Contratos Piblicos (CCP) aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, a contratacao publica que estd submetida a esse regime juridico, tanto na fase
de formagao, como na fase de execugao dos contratos.

O METROPOLITANO DE LISBOA respeitou igualmente as orientacdes constantes do Despacho n.” 438/10-SETF,
de 10 de maio, transmitida através do oficio circular n.° 6132 de 06 de agosto de 2010, mediante a justificacdo
fundamentada da necessidade de contratar na auséncia de recursos internos, bem como as normas aplicaveis,
quando da contratacdo resulta a assuncao de compromissos plurianuais (Lei n.° 8/2012 e Decreto-Lei n.°
127/2012). O METROPOLITANO DE LISBOA cumpre, também, o disposto no DL n.° 107/2012, submetendo a
parecer prévio da AMA, as aquisices de bens e servicos abrangidas pelo referido diploma.

Internamente, 0 METROPOLITANO DE LISBOA manteve as orientagdes constantes do Manual do Processo de
Compras, aprovado pelo Conselho de Administracdo, e desenvolveu uma aplicagdo web para a tramitagao das
pequenas aquisicoes que asseqgura a confidencialidade das propostas até ao termo do prazo para a sua
apresentacdo.

Para além do cumprimento das regras de contratacao, procedeu-se ainda 3 elaboracdo e envio de relatdrios

estatisticos sobre esta matéria para as entidades competentes e outros relatérios de contratagdo no dmbito de
auditorias.
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Vil. Analise de Sustentabilidade da Empresa nos dominios econémico, social e
ambiental

I\

A sustentabilidade é um compromisso assumido pelo Metro, quer no que respeita a sustentabilidade da prépria
Empresa, quer relativamente a sustentabilidade da envolvente onde a mesma atua.

Em 2014, e fruto da crise econémica, foi dada prioridade & garantia da sustentabilidade financeira da empresa,
tendo-se implementado um conjunto de medidas significativas em termos de rigor orgamental, reducio de
consumos e otimizagdo de recursos. Esta estratégia veio a dar frutos, tendo a empresa melhorado
significativamente o seu desempenho econémico.

Em termos ambientais o ano de 2014 foi um ano de consolidacdo e aprofundamento do sistema de gestdo

ambiental, certificado pela norma NP EN ISO 14001 em 2013, tendo-se implementado um conjunto de medidas
que se traduziram numa melhoria significativa do desempenho ambiental.

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas

Este ponto encontra-se desenvolvido no ponto 2 do capitulo | - Miss3o, objetivos e politicas

2. Politicas prosseguidas

Foram estabelecidas politicas de forma a assegurar a sustentabilidade da Empresa, com especial enfoque na sua
sustentabilidade econdmica. Implementou-se, assim, um conjunto de medidas significativas em termos de rigor
orcamental, reducdo de consumos e otimizacdo de recursos com o desenvolvimento desta estratégia, tendo a
Empresa melhorando o seu desempenho econdémico e financeiro.

Neste ambito, as principais metas fixadas para 2014, e os respetivos graus de cumprimento, foram:

Indicador Meta 2014 Valor 2014

Margem do EBITDA -25,06% -32,73%
Taxa de cobertura dos gastos operacionais pelos 45% 48%
rendimentos operacionais

Volume de negécios 90.000 m€ 89.901 m€
Prazo Médio de Pagamento < 30 dias 17 dias
Eficiéncia (gastos operacionais/EBITDA) -8,9% -6,3%

Em 2014 diminuiram-se os gastos operacionais do METROPOLITANO DE LISBOA com o contributo das seguintes
medidas: reformulagao do processo de aquisicGes, adocao de procedimentos concorrenciais, renegociacao de
alguns contratos, melhor planeamento ao nivel dos stocks e ainda implementacdo de medidas de eficiéncia
energética e consequente reducao do valor do contrato de energia.

No dominio ambiental, foi definido um programa de gestdo, no dmbito do Sistema de Gestdo Ambiental do
Metropolitano que se encontra certificado segundo a norma NP EN ISO 14001, com diversas medidas com vista a
minimizar os impactos negativos decorrentes da atividade.
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T2 1.

Das a¢oes empreendidas sao de salientar algumas das medidas definidas no Programa de Gestao do Sistema
(PGS) e de controlo operacional que tiveram impacto em 2014, a saber:

D¢

e Brigada do Ambiente — Criada com a missdo de verificar a correta gestdo dos residuos em 2013, em
2014 foi alargado o seu dmbito de atuagao passando a incluir a verificagdo da correta gestao de
produtos quimicos em toda a Empresa. A Brigada do Ambiente realizou agdes de verificagdo mensais,
alertando para as falhas encontradas, sugerindo medidas corretivas e verificando a implementacdo das
mesmas.

e Reducdo da carga poluente de efluentes liquidos — Foi concluido o processo de licenciamento de
descarga de aguas residuais industriais na Camara Municipal de Lisboa apés rececdo de autorizagdo
respeitante a seis locais da rede do METROPOLITANO DE LISBOA que careciam de licenciamento e de
acompanhamento periddico das condi¢oes de descarga das aguas residuais.

e Reducdo do consumo de dqua — Foi instalado o sistema de telemetria nos locais da Empresa abastecidos
pela EPAL* e pelos SIMAS’, criando-se assim melhores condices para detecao atempada de potenciais
fugas de agua. Simultaneamente foram implementadas medidas de otimizacao do consumo nas
atividades em que se observou um uso excessivo de agua e foi langada uma campanha de sensibilizacao.
Como resultado registou-se uma redugao do consumo de agua na Empresa de 18,1% em 2014.

o Reducdo do ruido ambiente — Foram realizadas monitorizacoes de ruido para aferi¢do da eficacia das
medidas adotadas em cinco ventiladores que, em monitorizagdes anteriores, tinham ultrapassado os
valores limite estabelecidos. De igual forma procedeu-se & monitorizagdo dos casos identificados como
criticos no que respeita ao ruido ambiente gerado na superficie da rede, resultando na identificacdo de 4
pontos de amostragem, correspondentes a trés zonas, que irdo ser sujeitos a medidas de mitigagdo em
2015.

e Plano de gestdao de produtos quimicos — Foi aprovado, e divulgado, o procedimento interno relativo a
aquisicdo, manuseamento e armazenamento de produtos quimicos. Apés o que foi realizado o
levantamento dos 405 produtos quimicos existentes na Empresa e das respetivas fichas de dados de
seguranca (FDS). Foi criada uma base de dados, consultavel por todos os trabalhadores, com as FDS
existentes na Empresa.

Em termos de responsabilidade social estda implementado um conjunto de praticas, que envolvem varios
stakeholders. Destacam-se as medidas que visam um maior compromisso com os colaboradores, com os
fornecedores e com a comunidade envolvente, nomeadamente: oferta aos colaboradores de um conjunto de
beneficios a nivel pessoal e familiar, como por exemplo, sequro de salde, adiantamento do pagamento de baixas
médicas, pagamento de medicamentos mediante apresentacdo de receita médica e flexibilidade de horarios de
forma a permitir uma maior conciliagdo com a vida familiar; reducdao do prazo médio de pagamento aos
fornecedores. Relativamente 3 comunidade envolvente, realca-se a pratica continuada de acbes de apoio social
junto de varias instituicoes, escolas e organizagées ndo-governamentais.

E ainda de referir que o METROPOLITANO DE LISBOA implementou um Sistema de Gestio da Qualidade
abrangendo todas as atividades da empresa, estando o mesmo certificado sequndo a Norma NP EN ISO 9001,
desde 2011. Desde entao que o ML tem consolidado este sistema e o mesmo foi integrado em 2013 com o
sistema de gestdo ambiental também implementado e certificado. A implementacao e certificagao destes sistemas
de gestdo pressupoem a melhoria continua dos processos da empresa e do desempenho ambiental alcangado
pela mesma. Os resultados das auditorias realizadas neste dmbito, demonstram a melhoria concretizada nos
altimos anos. Destaca-se o resultado da auditoria externa ao sistema de gestdo do ML, realizada em 2014, na qual
nao se verificaram “nao conformidades”.

* Empresa Pablica de Aguas de Lisboa.
Servigos municipais de abastecimento piblico de agua, de saneamento de guas residuais urbanas e de gestao de residuos urbanos dos
Municipios de Oeiras e Amadora.
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3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestao empresarial j\f
!

Este ponto encontra-se desenvolvido no ponto 1 do capitulo IX. — Avaliacao do Governo Societario. A/

a) Politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel

O Metropolitano de Lisboa centra a sua responsabilidade social na promoc¢ao da mobilidade dos cidadaos da area
metropolitana de Lisboa. Neste sentido, tem vindo a promover a integragdo sucessiva com os restantes
operadores de transporte, com vista a contribuir para a intermodalidade e complementaridade da rede de
transportes.

O compromisso puablico com os clientes, quer no que respeita aos deveres do Metro, quer as obriga¢des destes
para com o Metro, encontra-se formalizado na Carta do Cliente afixada na totalidade das estacdes e carruagens
do METROPOLITANO DE LISBOA.

No que se refere aos Recursos Humanos da Empresa, no ano de 2014 foi necessario dar cumprimento as medidas
previstas na Lei do Orcamento de Estado e efetuar todas as alteragbes necessarias de forma a garantir o seu
cumprimento rigoroso, quer ao nivel do processamento das remunera¢oes dos trabalhadores do METROPOLITANO
DE LISBOA, quer ao nivel da gestdo de carreiras nas varias componentes. No decorrer deste ano, existiv também
uma articulagdo estreita com a CARRIS, com a inerente otimizacdo de procedimentos no ambito dos Recursos
Humanos.

Na sequéncia da aprovagdo em 2013 do “Plano de Acdo para a Igualdade de Género para o periodo 2013/2015",
foi assinado um protocolo com o CITE (Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego) para adesao ao
Férum de Igualdade de Género.

Por outro lado, o ML renovou o protocolo de colaboracdo com a Associacdo “O Companheiro”, numa parceria
proposta pela Direcdo de Gestdo da Infraestrutura e do Material Circulante. O referido protocolo permitiu a
implementacdo de um programa de reinsercdo social através da realizacdo de atividades de carater oficinal,
designadamente na repara¢do dos componentes dos bancos do material circulante da Empresa, de enorme
sucesso para todos os intervenientes.

Ainda no ambito da responsabilidade social, 0 METROPOLITANO DE LISBOA realizou um programa de rastreios,
designadamente, das doencas oncolégicas com maior prevaléncia na populagado portuguesa e de osteoporose. Ao
potenciar um diagnéstico precoce da doenca ainda em fase subclinica e reduzir a mortalidade e morbilidade, com
a realizacao do programa de rastreios a Empresa combateu também, indiretamente, as incapacidades temporarias
e definitivas para o trabalho.

No sequimento destas medidas, procedeu-se 3 avaliagdo de riscos profissionais (incluindo os riscos
psicossociais) nas categoriais profissionais mais expostas, nomeadamente a trés categorias profissionais da
Exploragao Operacional (Maquinista, Operador Comercial e Fiscal).

Com base no previsto no “Regulamento de Prevenciao e Controlo de Alcool” realizaram-se periodicamente
procedimentos de controlo do consumo de élcool, com o objetivo prioritario de prevenir os acidentes associados
ao consumo excessivo do alcool e preservar a saide dos trabalhadores.

Em 2014 teve inicio a disponibilizagdo nas estagdes de DAE (Desfibrilhagio Automatica Externa) em locais de
acesso publico, com a realizagdo da necessaria formacao aos colaboradores e prestadores de servigos para a sua
utilizagdo, prevendo-se estender este programa a outras estagdes da rede do METROPOLITANO DE LISBOA no
futuro.
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71

b) Politicas adotadas para a promogao da protecdo ambiental e do respeito por principios J\
de legalidade e ética empresarial N

Conforme referido no ponto 3 do presente capitulo foi adotado um conjunto de medidas para minimizagdo dos
impactes ambientais negativos decorrentes das atividades do METROPOLITANO DE LISBOA, consubstanciadas
num programa, para a melhoria do desempenho ambiental do Metro. Estas medidas incidem nos principais
aspetos ambientais associados as atividades do METROPOLITANO DE LISBOA como: consumos de energia,
consumos de dgua, producao de residuos, ruido, gestao de produtos quimicos e produgao de dguas residuais.

No que respeita aos principios de legalidade e ética empresarial refere-se que o METROPOLITANO DE LISBOA
rege-se por um codigo de ética e conduta, assumindo como principios estruturantes da sua atividade os
seguintes compromissos:

e Respeito e prote¢do do direitos humanos;

e Respeito pelos direitos dos trabalhadores;

e Erradicacdo de todas as formas de exploracao (trabalho forgado e trabalho infantil);
e Erradicacdo de todas as praticas discriminatorias;

e Luta contra todas as formas de corrup¢ao;

e Responsabilidade na defesa e prote¢ao do meio ambiente;

e Contribuigao para o desenvolvimento sustentavel.

O desenvolvimento sustentivel é aquele que atende &s necessidades do presente sem comprometer a
possibilidade de as gera¢oes futuras atenderem as suas proprias necessidades. O conceito assenta em trés pilares
basicos: desenvolvimento econémico, protecao ambiental e bem-estar da sociedade. Desta forma, pode-se dizer
que todas as politicas referidas no presente capitulo, nomeadamente nos pontos 3, 5, 6, 9 e 10, referentes a estes
trés eixos integram medidas significativas tendentes a prossecugao do objetivo de desenvolvimento sustentavel.

c) Planos de igualdade de tratamento e de oportunidades

A Empresa rege-se por um conjunto de principios éticos, que se traduzem no seu cédigo da ética, bem como na
garantia da nao discrimina¢ao e no plano para a igualdade de género.

Relativamente a Igualdade de Género, em 2013, o METROPOLITANO DE LISBOA aprovou o “Plano de A¢ao para a
Igualdade de Género” para o triénio 2013/2015, tendo por base as obrigagdes previstas na Resolucdo do
Conselho de Ministros n.° 19/2012, de 8 de marco e as medidas elencadas na Resolu¢io do Conselho de
Ministros n.° 13/2013, de 8 de margo. O Plano para a Igualdade de Género, composto por um diagnéstico interno
da Empresa e integrando a perspetiva de género, encontra-se em implementagao até ao final do ano de 2015. O
mesmo tem sido complementado e reforcado, através da definicdo de compromissos de melhoria, ajustados a
realidade desta Entidade Publica Empresarial e que se consubstanciam em medidas ou/e em praticas em matéria
de Igualdade de Género, assumidos mediante a assinatura do protocolo efetuado com a CITE (Comissdo para a
Igualdade no Trabalho e no Emprego), em marco de 2014, na qualidade de parceiro, ao abrigo do Acordo de
Adesdo, ao” Forum Empresas para a Igualdade de Género - O nosso Compromisso”. Este acordo emana da
vontade do ML em assumir uma cultura de reconhecimento da igualdade de género, através da promocao e
combate a todos os processos discriminatérios, como pilar do desenvolvimento e sustentabilidade no mundo
empresarial.
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d) Principio da Igualdade do Género — medidas adotadas

Foram definidas medidas concretas no ambito do principio de igualdade de género, encontrando-se as mesmas
referidas no anexo ao protocolo assinado com a CITE (Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego).
Referem-se as seguintes:

e Acdo de sensibilizacdo para a igualdade de Género as chefias de 1.° e 2.° nivel - com o objetivo de
contribuir para uma cultura organizacional integradora dos principios da igualdade de género;

e Acdo de sensibilizagdo para a Igualdade de Género & totalidade dos efetivos — com o objetivo de divulgar
e informar, de forma a despertar o interesse e a curiosidade, sobre o tema da igualdade de género, no
seio da comunidade organizacional;

¢ Integrar o principio da Igualdade de Género na documentagao e nos canais de comunicagao da empresa
- com o objetivo de formalizar a incorporagdo ativa dos principios da igualdade de género nos
documentos estratégicos e nos canais de comunicagao interna e externa da Empresa;

e Divulgacdo de informagao/campanhas sobre temas de Igualdade de Género — com o objetivo de difundir
informacdo e/ou campanhas internas ou nacionais sobre temas de igualdade de género;

e Acdo de sensibilizagdo sobre os temas “Assédio no local de trabalho” e “Igualdade de Género” para
colaboradores da area de recursos humanos e desenvolvimento organizacional — com o objetivo de
informagao sobre a tematica inserida no dmbito da dimensao de Igualdade de Género: “dever de respeito
pela dignidade de mulheres e de homens no local de trabalho”;

e Acdo de sensibilizagdo sobre os temas “Assédio no local de trabalho” e “Igualdade de Género” para
profissionais do departamento de Seguranca e Sadde no trabalho — com o objetivo de preparar
profissionais do departamento com essas competéncias sobre os temas referidos;

¢ Incorpora¢do no estudo de clima organizacional de indicadores/principios de igualdade de género — com
o objetivo de verificar o indice de satisfacao dos colaboradores da empresa no dmbito da igualdade de
género e da conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.

e) Politicas de recursos humanos

No ano de 2014 foi dado cumprimento as medidas previstas na Lei do Or¢camento de Estado e efetuadas as
alteracdes necessarias de forma a garantir o seu cumprimento rigoroso, quer ao nivel do processamento das
remunera¢des dos trabalhadores do METROPOLITANO DE LISBOA, quer ao nivel da gestao de carreiras nas vérias
componentes.

Com vista & valorizagdo dos recursos humanos prosseguiu-se a elaboragdo do modelo de Gestio de
Competéncias, que permite a integracdo da avaliacdo, das necessidades de formacdo e do potencial de

desenvolvimento de carreira.

Em 2074 deu-se inicio ao projeto de implementagao de um sistema de Gestao de Sequranca e Salde no Trabalho,
de acordo com a Norma OHSAS 18001:2007.
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f) Politica de responsabilidade econémica. Plano de ag&o para o futuro. Criag3o de valor

O Metropolitano de Lisboa presta um servico piblico de transporte que, em termos econdmicos, por si s6 tem ﬁ)(
sido deficitario, dependendo de apoio financeiro do governo, nomeadamente através de indemnizagdes
compensatorias, para equilibrar as suas contas.

Por outro lado, tem-se verificado uma quebra na procura, com impacto na sustentabilidade da Empresa. A
estratégia da empresa, de forma a fazer face a esta situagdo, consiste em acentuar as politicas comerciais que
visem a fidelizacdo dos atuais clientes e a captagao de novos.

Em 2014, a nivel de estudos de mercado, foi realizado o ISC (indice de Satisfacdo do Cliente). Este estudo é
realizado anualmente através de entrevistas diretas e pessoais aos clientes, com o objetivo de monitorizar a
satisfacao do cliente, foi este ano revisto e reformulado, no sentido de incluir informacdo mais abrangente,
nomeadamente analisando os novos atributos Atendimento Telefonico, Expectativas e Lealdade, introduzindo
ainda uma métrica adicional, a Net Promoter Score (NPS), que avalia o nivel de satisfacio relativamente ao
potencial de recomendagdo do servico. Em 2014 o ISC fixou-se em 7,06 (numa escala da O a 10), apresentando
uma variagao positiva de 0,43%, face a 7,03 alcangado no ano anterior.

Para a realizacdo de um estudo promovido pela Deco, entre maio e junho de 2014, sobre Transportes Publicos,
foram inquiridos quase 2700 consumidores de varias cidades portuguesas, tendo-se concluido que, tanto em
Lisboa como no Porto, o Metro & o modo de transporte piblico que mais agrada os clientes.

Face a atual conjuntura econdmica, a nova administragio conjunta tem vindo, desde o inicio das suas fungdes, a
promover, numa légica de gestdo integrada CARRIS|METROPOLITANO DE LISBOA, a consolidacio e o
desenvolvimento da qualidade do servico de transporte pablico que é prestado em Lisboa, nos seus diferentes
modos (elétrico, autocarro e metropolitano), de modo a reforgar a complementaridade modal e a intermodalidade,
tendo em vista a obtengao de importantes ganhos de eficiéncia e de produtividade, permitindo, no futuro, a
concessao a privados do servico prestado pela Empresa, conforme definido pelo Governo.

Por forma a salvaguardar a competitividade da empresa no dominio do desenvolvimento e da investigagdo, ao
longo de 2014 foram desenvolvidas melhorias e/ou beneficios nas seguintes vertentes:
Ao nivel da implementacao de melhorias funcionais e destacam-se as sequintes agdes:

e No Portal - registo de litros e quilémetros, requisicdo de viaturas, gestao de ideias e a disponibilizagao
eletrénica das declaracoes de rendimento e dos recibos de vencimento.

e Site ML - criacdo de banners, passatempos e mini-sites; desenvolvimento de uma bolsa de fornecedores
para a nova versdo do Site ML.

e Implementacdo de melhorias a funcionalidades no sistema SAP R/3:
— No médulo de Manutengao;
— Na Gestao de Equipamentos;
— Na gestao de competéncias;
—  Nos KPI° Sinalizaco e Energia;
— Na Gestao documental;
— Em mapas fiscais e em de controlo da despesa e da receita;

— Atualizacao do méddulo de recursos humanos, em conformidade com as alteracdes decorrentes da
aplicacdo ao ML da Lei do Orcamento de Estado.

6 Key Performance Indicators
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Foram também implementados os seguintes projetos: (\x )\,
¥

e Matriz Origem-Destino conjunta Carris-Metro; L—
e Avaliagdo de fornecedores; \}

e Controlo de disponibilidades;

Ainda no que respeita a projetos de Investigacdo e desenvolvimento, o ML participou no Projeto Europeu OSIRIS
que tem por objetivo a redugcao em 10% do consumo energético, até 2020.

Como solugdes concretas para este objetivo destacam-se:

1. Novo conversor auxiliar de tragdao desenvolvido pela ALSTOM em cooperagao com o Metro de Milao
(ATM).

2. Novo sistema de armazenamento de energia a bordo, baseado em baterias de ides de Litio, desenvolvido
pela CAF para o Metro de Vitoria-Gasteiz.

3. Sistema de arrefecimento “free-coolling”, para as salas técnicas do Metro de Roma, com recurso a agua
existente no subsolo, desenvolvido pela ANSALDO.

Trata-se de um projeto que envolve investigadores, indistria e operadores de transporte ferroviario em meio
urbano. A sua concretizacdo vai depender obviamente de todas as partes envolvidas quer do lado dos fabricantes,
quer do lado dos operadores.
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IX. Avaliacdo do Governo Societario P> i

1. Cumprimento das recomendagées J P

O METROPOLITANO DE LISBOA e as empresas suas participadas tém continuado a dar cumprimento & missao e
aos objetivos que lhes estao determinados, de forma econémica, financeira, social e ambientalmente eficientes,
conforme evidenciam os relatdrios de gestao e de sustentabilidade referentes a 2014.

A Empresa da integral cumprimento aos normativos que asseguram boas praticas no dominio do bom governo
societario, nomeadamente no estipulado no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, tendo definido e
concretizado as agbes necessarias ao seu adequado cumprimento.

Relatério de Governo Societario Identificae8o

I. Miss3o, objetivos e politicas

1. Missdo e a forma como & prosseguida. Visao e valores que X X 45
orientam a Empresa
2. Politicas e linhas de agao desencadeadas no dmbito da
o i) X X 5-6
estratégia definida
» Objetivos e do grau de cumprimento dos objetivos de X X 6-7
gestao
3. Fatores chave de que dependem os resultados da Empresa X X 8
4. Cumprimento das orientagdes definidas pelos ministérios X 8
sectoriais
1. Capital X X 9
2. Eventu_ais limitagoes a titularidade e/ou transmissibilidade X X 9 Nso aplicavel
das ages
3.  Acordos parassociais X X 9 Nao aplicavel
1. Pessoas singulares (6rgaos sociais) efou coletivas
(Empresa) que, direta ou indiretamente, s3o titulares de X X 9
participagdes noutras entidades
2. Aquisigdo e alienagao de participagoes sociais, bem como a
participagao em quaisquer entidades de natureza associativa X X 9
ou fundacional
3. l:lurr_\ero de ago'es? ou o_brlgaqoe's de.tlda.i. por membros dos X X 9 Nso aplicavel
orgaos de administragdo e de fiscalizagao
4. Relacdes de natureza comercial entre os titulares de X X 9 Nso aplicavel

participagdes e a sociedade

IV. Orgdos socials e comlssées

1. Composicdo da mesa da assembleia geral, mandato e

N 10 Nao aplicavel
remuneracao
2. Identificagao das deliberagdes acionistas X X 10 Nao aplicavel
1. Indicagéo do modelo de governo adotado X X 10
2. Regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a X X 10
nomeagio e substituicio dos membros
3. Composigcdo do Conselho de Administragao X X 10-11
4. Distin¢ao dos membros executivos e ndo executivos do X X 1
Conselho de Administragao
5. Elementos curriculares relevantes de cada um dos membros X X 11-13
6. Participagées patrimoniais dos membros do Conselho de X X 14
Administragao
7. Relagoes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e
significativas, dos membros do Conselho de Administragao X X 14 Nao aplicavel
com acionistas
8. Organograma relativos a reparticdo de competéncias entre

W o X X 14-16
0s varios 6rgdos sociais.
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- X : Identificagao | Divulgagdo Y 4 7
Relatorio de Governo Societario ““““ Pagina Observagoes

9. Funcionamento do Conselho de Administracao X X 16-17 ’L
a. Reunibes realizadas e grau de assiduidade X X 16
b. Cargos exercidos em simultineo em outras empresas, dentro X X 16-17
e fora do grupo, e outras atividades relevantes
c. Orgaos da sociedade competentes para reallzar a avaliagdo
de desempenho dos administradores executivos e critérlos X X 17
pré-determinados para a avaliacao de desempenho dos
mesmos
d. Identificacao das comissdes existentes, composicio e suas X X 17 N3o aplicével
competéncias
Flscallzagac
1 Composicdo do 6rgao de fiscalizagao X X 18
Identificagdo dos membros do Conselho Fiscal que se X X 18
considerem independentes
3. Elementos curr'lculares relevantes de cada um dos membros X X 18-21
do Conselho Fiscal
4. Funcionamento do Conselho Fiscal X X 22
a. Nomero de reunides realizadas e grau de assiduidade por 22
parte de cada membro
b. Cargos exercidos em simultineo em outras empresas e X X 22
outras atividades relevantes
¢. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervengdo do 6rgao
de fiscalizagdo para efeitos de contratagdo de servicos X X 22
adicionais ao auditor externo
d. Outras fungdes dos 6rgdos de fiscalizacao X X 22
1. Identificagao X X 23
2. Indicagdo das limitagdes legais e outras X X 23
3. QOutros servigos prestados pelo ROC a sociedade X X 23
- -'I-.‘-(. LBrn
1. Identificacao X X 24
2. Politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo X X 24
3. Identificagao de trabalhos, distintos dos de auditoria, X X 24
realizados pelo auditor externo
4. Montante da remunera¢do anual paga X X 24

V. Organizagao interna

1. Alteracao dos estatutos da sociedade — Regras aplicaveis

X X 25
2. Comunicagdo de irregularidades X X 25
3. Politicas antifraude e ferramentas para a sua mitigaco e X X 25
prevengao
1. Existéncia de um sistema de controlo interno (SCI) X X 26
2. Pessoas, 6rgaos ou comissoes responsaveis pela auditoria
interna e/ou pela implementacdo de sistema de gestao e X X 26
controlo de risco
3. Plano Estratégico e de Politica de Risco da Sociedade X X 26
4, Relagées de dependéncia hierdrquica e/ou funcional X X 26
5. Outras areas funcionais com competéncia no controlo de X X 26
riscos
6. Identificacdo e descricdo dos principais tipos de riscos X X 27-28
7. Processo de iqentlflcagao, _avallag:ao, acompanhamento, X X 28-30
controlo, gestao e mitigagao de riscos
8. Principais elementos do SCl e de gestio de risco X X 30-31
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Relatorio de Governo Societario Identiticagdall Divu acao /“)

1 Regulamentos internos e externos X X 32-35
2. Codigo de ética e de conduta X X 35
3. Planos de agao para a prevengdo de fraudes e medidas X X 36
tomadas para a sua mitigagao
1. Cumprimento dos deveres de informagao a que a empresa X X 36
estd sujeita
2. Cumprimento dos deveres de transparéncia a que a empresa
- X X 36
estd sujeita
1. Dlvulgacao da lnforma;ao dlspomblllzada X X 37
1 F. Prestagdo di irvigo 'PGbi u de Interasse Geral i
1. Identificacao do contrato de servigo pﬁbllco X X 37
2. Propostas de contratualizagao da prestagao de servico
o X X 38
pablico
Vi. Remuneragoes
ompeténclas para termin
1. Competéncia para determinar as remuneragdes X X 38
2. Mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos X 38
de interesses
3. Declaragdo de independéncia X X 38
1. Composi¢ao da comissio X X 38 Nao aplicavel
1. Politica de remunerag¢do dos 6rgaos de administraco e de X X 39
fiscalizagao
2. Informacao sobre o modo como a remuneragio é X X 3940
estruturada
3. Componente variavel da remuneragdo e critérios de X X 40
atribuicao
4. Diferimento do pagamento da componente varigvel X X a1
5. Parﬁfnetros e fundamentos para atribuicdo de prémio de X X a1 Nao aplicavel
gestdo
6. Regimes complementares de pensdes ou de reforma X X a1 Nao aplicével
anteclpada aos admlnlstradores
{ Ivilgagdo das remuneragae!
1. Montante anual da remuneragao auferida X X 40-41
2. Montantes pagos por outras sociedades em relagao de X 1
dominio ou de grupo
3. Remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros X X n
e/ou prémios de gestio
4. IndemnizagGes pagas a ex-administradores executivos X X 41
5. Montante anual da remuneragao auferida do 6rgao de
=g X X 40
fiscalizagao
6.  Remuneracdo anual da mesa da assembleia geral X X 41 Nao aplicavel
VIl. Transagoes com partes relacionadas e outras
1. Transagoes relevantes com partes relacionadas X X 42-43
2. Informagao sobre outras transagdes. X X 44-50
1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas X X 51
fixadas
2. Politicas prosseguidas X X 51-52
3. Forma de cumerlmento dos principios inerentes a uma X X 53.57
adequada gestao empresarial
1 Cumprimento das Recomendagdes X X 58-60
2. Outras informacdes X X 61-64
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2. Outras informagoes ;'- ‘ f\

Cumprimentos das orientagoes legais =

Cumprimento Quantificagao / Justificagao /

S g plmentoidasionentaccestiegals (3 N NA. Identificagao Referéncia ao panto do Relatério e Contas

Objetivos de gestdo / Planos de Atividade e
Orgamento

Grau de cumprimento dos objetivos do contrato

de gestio > 100% X 122% Ver o ponto "Grau de cumprimento dos objetivos de gestdo”

Ver o ponto “Gestdo do risco financeiro e limites de

Gestdo do risco financeiro X 3,63% ;
endividamento”
Limites de crescimento do endlvidamento X -45{/(')378; G Ver o capitulo 2.2.3 "Evolugao do passivo remunerado”
-10,7%
Evolugao do PMP a fornacedores X -17 dias Ver o ponto" Praze médio de pagamentos e atrasos nos
pagamentos’
Atrasos nos pagamentos (arrears) X 204871 € Ver o ponto" Prazo médio de pagamentos e atrasos nos
pagamentos’
Recomendagbes do acionlsta na dGltima X Os Relatorios e Contas de 2010, 2011, 2012 e 2013
aprovacdo de contas 5 aquardam aprovacao por parte da Tutela.
Remuneragdes:
:a;: :T:b;alql_a; :f :;e_?;;so?; gestbgrtositeimos X - Ver o ponto "Remuneragbes dos drgaos sociais”
Orgaos sociais - redugao remuneratsria vigerites X 17376 € Ver o ponto "Remuneragdes dos 6rgdos sociais”
em 2014
;:::':’Zr d??:°07;: Zdaui:?nlifrg;r_]g;;tg:; o) X - Ver o ponto "Remuneragoes - Auditor externo”
Restantes trabalhadores - redugdes remuneratérias X 2625887 € Ver o ponto "Plano de reducao de custos’

vigentes em 2014

Restantes trabalhadores - proibigdo de

valorizagdes remuneratorias, nos termos do art® X
39° da Lei n.” 83-C/2013

Artigo 32° do EGP:

Ver o ponto "Custo do fator trabalho”

Utilizagao de cartées de crédito X -

Ver o ponto "Remuneragdes dos 6rgaos sociais”
Reembolso de despesas de representagdo pessoal X -

Contratagao publica:

Aplicagdo do CCP, da Lei n.°
Aplicagdo das Normas de contratagao pablica pela 8/2012, do regime de parecer
Empresa prévio pela AMA, cfr. DL n.?
107/2012.

Ver o ponto "Contratagao puablica"

Aplicagao das Normas de contratagdo publica As empresas participadas n3o se encontram abrangidas pelo
pelas participadas Cadigo da Contratagao Publica.

Contratos submetidos a visto prévio do Tribunal A Empresa nao celebrou contratos sujeitos a visto prévio do

de Contas * B Tribunal de Contas
Auditorias do Trlbunal de Contas (ocorridas
( X Ver quadro "Cumprimento das recomendagoes do TC"
em 2013)

X Ver os pontos "Racionalizagao de politicas de
fatstelauiomCvel X © aprovisionamento de bens e servigos' e “Plano de redugdo de
N.° de viaturas X 1 Desde dezembro de 2012, o ML reduziu significativamente a

sua frota automével, abatendo ou alienando 14 veiculos
Gastos com viaturas X 175949 € (25%), tendo reduzido os custos associados 3 manuten¢ao.

Com o objetlvo de cumprir os objetivos definidos, o ML tem
vindo a implementar uma politica de redu¢do de custos
operacionais, sustentavel no médio e longo prazos, tendo

Gastos operaclonals das Empresas Pablicas conduzido a que os gastos operacionais (CMVM + FSE +

(art.® 61° da Lel n,° 83-C/2013) Gastos com pessoal s/indemnizagdes por despedimento)
cumpram o estipulado nos principios financeiros de
referéncia para 2014, apresentando uma redugao de 23,4%,
face a 2010.

Reducdo de trabalhadores (art.” 60° da Lei

n.° 83-C/2013):

-2
N.° de trabalhadores X 5
-1.7% " 5 .
5 Ver o ponto "Plano de redugao de custos
N.° de cargos dirigentes X 08%
Principlo da unidade de tesourarla (art. 123°
da Lel n.° 83-C/2013):
Disponibilidades centralizadas no IGCP X 71% Ver o ponto "Principio da unidade de tesouraria do Estado"
Juros auferidos em incumprimento da UTE e X o

entregues em Receita do Estado

Legenda:
5-Sim
N - Nao
N.A - Nao Aplicavel
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Sublinha-se, ainda, que o Tribunal de Contas realizou uma auditoria a0 Metropolitano de Lisboa,‘gndo elaborado
o Relatério de Auditoria n.° 07/2010-2.7 Secao.

v

Neste relatério o Tribunal de Contas formulou as seguintes recomendagdes ao Conselho de Administragio do %Y
METROPOLITANO DE LISBOA:

Quantificagdo nas demonstracoes financeiras da gratuitidade do transporte aos trabalhadores e
familiares;

Formalizag3o e imputagao do pagamento do servi¢o de transporte aos trabalhadores da Ferconsult;
Eliminagao da circulagdo ilegal de passageiros de outras transportadoras;
Implementagao da depreciagdo contabilistica das infraestruturas de longa duragao;

Revisao do Acordo de Empresa com vista 3 eliminacao de subsidios, beneficios e prémios sem rela¢io
com o aumento de produtividade ou a qualidade de desempenho;

Revisdo do Acordo de Empresa no sentido de fixar um limite para a atribuicdo do complemento de
pensoes;

Diminui¢cdo do absentismo dos trabalhadores com fungdes operacionais e de condugcdo do material
circulante;

Revisdo e contabilizagago dos montantes atribuidos ao CCDTML - Centro Cultural e Desportivo dos
Trabalhadores do Metropolitano de Lisboa;

Melhoria das acessibilidades a pessoas com mobilidade reduzida;

Construgao de parques de estacionamento;

Cria¢do de um sistema de Parque & Siga;

Potenciar painéis de informacdo e postos de atendimento relativos a operacionalidade do Metropolitano;
Extensdo das fung6es do Provedor Arbitral para Provedor do Cliente;

Centralizagao da relagao com o cliente numa dnica entidade;

Sistematizacdo e compilacdo dos direitos e deveres do cliente equacionando a compensacao pela
auséncia da prestacao do servico;

Atuagao sobre aspetos do relatério considerados "a melhorar”.

Na sequéncia das “recomendagdes” constantes do relatério de auditoria do Tribunal de Contas, cumpre salientar
que o cumprimento de algumas das recomendacdes se encontra fortemente condicionado pela situagao
econdmica e financeira que atravessamos, pelo quadro legal vigente ou ultrapassam mesmo o nivel de atribuicdes
do Metropolitano de Lisboa. A descricdo do cumprimento das referidas recomendagdes encontra-se referida no
capitulo 4 — “Cumprimento das orientagdes legais” do Relatério de Gestdo e Contas do exercicio de 2014.
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Neste sentido, relativamente a cada uma das recomendacdes efetuadas, informamos as medidas tomadas e os
resultados obtidos para cada uma, no quadro sequinte:

Cumprimento das
recomendagoes do TC

I~

Cumprimento das recomendagoes do TC

Cumprimento

Em Medidas tomadas
parte

Resultados obtidos

Recomendaclo 1:
Quantificacdo nas demonstra¢ées
financeiras da gratuitidade do
transporte aos trabalhadores e
familiares

Recomendagdo 2:
Formalizagao e imputagao do
pagamento do servigo de
transporte aos trabalhadores da
Ferconsult

Recomendacdo 3:
Eliminagao da circulagao ilegal de
passageiros de outras
transportadoras

Recomendacdo 4:

Implementagao da depreciagao
contabilistica das ILD

Recomendagédo 5:

Revisao do Acordo de Empresa
com vista a eliminagao de
subsidios, beneficios e prémios
sem relagao com o aumento de
produtividade ou a qualidade de
desempenho

Recomendagdo 6:

Revisdo do Acordo de Empresa no
sentido de fixar um limite para a
atribuigao do complemento de
pensoes

Recomendagdo 7:

Diminui¢ao do absentismo dos
trabalhadores com fung¢ées
operacionais e de condugao do
material circulante

Recomendacgéo 8:

Revisdo e contabilizacio dos
montantes atribuidos ao CCD

Recomendacéo 9:

Melhoria das acessibilidades a
pessoas com mobilidade reduzida

O ML promoveu o integral
cumprimento desta norma.

O ML promoveu o integral
cumprimento desta norma.

O ML promoveu o integral
cumprimento desta norma.

Por decisao da tutela, em 2014, as
ILD passaram a figurar no balango,
mas sem contabilizacao de
amortizagoes.

Em janeiro de 2013, foi feito o
balango do projeto "Menos
Absentismo, Mais Produtividade" com
a avaliagao do impacto das medidas
realizadas.

Instalagao de meios mecanicos de
acesso as estagdes

Concluido

Concluido

Concluido

Esta recomendagao apenas podera ser
ultrapassada com a celebragao do contrato de
concessao com o Estado.

Os Acordos de Empresa (AE | e AE II) tém um
prazo de vigéncia que termina apenas em 31
de dezembro de 2015. Esta situagdo
condiciona, ou impede, a revisdo do seu
normativo sem o acordo das associagoes
sindicais que subscreveram os AE.

Os trabalhadores admitidos para a empresa
ap6s 31 de dezembro 2003 nao se encontram
abrangidos pelo pagamento de complemento
de reforma e de sobrevivéncia.

Concluiu-se que é importante retomar as
medidas de intervencio que se mostraram mais
eficazes, visando a continuagao da tendéncia
para a redugao da taxa de absentismo.

Ja desde 2013 que o ML nao atribui qualquer
subsidio ao CCDTML

Foram concluidos os trabalhos nas estagoes
Roma e Alvalade, estando em curso os
trabalhos nas estagoes Areeiro, Colégio Militar
e Baixa-Chiado.

Devido aos atuais condicionalismos econémicos
nao & possivel, neste momento, 3 empresa
financiar as obras nas restantes estagdes.
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Cumprimento das
recomendagdes do TC (cont.)

Cumprimento

Sim Nao

Em

Medidas tomadas

Resultados obtidos

Recomendagdo 10:

Construgao de parques de
estacionamento

Recomendagéo 11:

Criagdo de um sistema de Parque
& Siga

Recomendagdo 12:

Potenciar painéis de informagao e
postos de atendimento relativos a =
operacionalidade do Metropolitano

Recomendagdo 13:

Extensao das fungées do Provedor
Arbitral para Provedor do Cliente

Recomendagdo 14:

Centralizagdo da relagdo com o
cliente numa dnica entidade

Recomendagdo 15:

Sistematizagao e compilagado dos
direitos e deveres do cliente
equacionando a compensagao
pela auséncia da prestagao do
servigo

X

X

parte

Construgao de parques de
estacionamento na Pontinha, Lumiar,
Senhor Roubado e Odivelas, com
recurso a meios de financiamento
préprios.

Criagao de um tarifario especifico
que permite o estacionamento da
viatura em alguns parques da EMEL e
da Emparque com o acesso 3 rede do
metro.

Informag3o de tempo de espera para
a passagem do comboio seguinte
transmitida nos painéis interiores da
generalidade das estagoes.

Colocagao de painéis informativos na
entrada das estagodes relativa a
circulagdo na rede do ML

Criacao do Gabinete do Cliente

Abertura do gabinete Carris / Metro

"Relagao com o cliente” num Gnico
6rgao da empresa.

Criagdo da Carta do Cliente

Disponibilizar informagao relativa a
compensagao dos titulares do cartao
"Viva viagem", em caso de
interrupgao do servigo de metro.

O objeto do ML é a "exploragao, em
exclusividade e regime de servigo publico do
transporte coletivo de passageiros fundado no
aproveitamento do subsolo da cidade de Lisboa
e dos concelhos limitrofes da Grande Lisboa",
ndo lhe cabendo explorar e construir parques
de estacionamento. Embora a Empresa o possa
fazer de forma a complementar a sua atividade
e em parceria com as restantes entidades
interessadas, nomeadamente, cdmaras
municipais e outros operadores de transporte.
Contudo, nenhum dos parceiros se mostrou
disponivel para o efeito, tentando sempre que o
fosse o ML a suportar na integra quer o
investimento, quer a exploragao dos parques de
estacionamento.

Concluido

Concluido

Foram aplicados em algumas estagées da rede
ML

Foram criadas quatro unidades do "Espago
Cliente CARRIS | Metro".

A implementar em 2015

Em resultado da alteragao na estrutura
organica do ML foi criada a diregao "Marketing
e Comercial", passando a "relaggdo com o
cliente" a estar centralizada num Gnico 6rgao.
Neste momento, em consequéncia da
integracao CARRIS | Metro, a relagio com o
Cliente das duas empresas tem uma estratégia
comum, centralizada num @nico "Centro de
Atendimento”, bem como nos quatro “Espago
Cliente" existentes.

Concluido

Esta informagao esta disponivel no Site da
Empresa (www.metropolitanodelisboa.pt)
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Transportes de Lisboa

Aprovagéo pelo Conselho de Administragdo

Lisboa, 30 de abril de 2015

O Conselho de Administracao

ng.’ Rui i.opes Loureiro

Dr. Pedrﬁoncalo de Brito Aljxo Bogas
(™

Dr. Tiago Alexandre Carvalho dos Santos

«(l MM\-_P_

Dr.* Maria Manuela Bruno de Figueiredo

r. José Rui Roqu
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Anexo | - Sociedades Participadas

Partes Relacionadas

Subsidiarias
Ferconsult, S.A.

Metrocom, SA.

Empresas Associadas

Publimetro - Publicidade em Meios de Transporte e Outros, S.A.

Ensitrans - Engenharia e Sistemas de Transporte, AE.LE.
Outras Empresas

Edel - Empresa Editorial, Lda.

Otlis, A.C.E.

TREM, ACE.

TREM II, ACE.

Lisboa

Lisboa

Lisboa

Lisboa

Lisboa
Lisboa
Lisboa

Lisboa

Capital
Sacial
(€uros)

1 000 000
750 000

150 000
nd.

n.d.

329 832
11823 188
28 621 342

Participagoes

(%)

100,00%
100,00%

40,00%
5,00%

n.d.
14,30%
90,00%*
0,009%

* Além da participacao direta de 90%, o ML detém ainda 10% através da participada Ferconsult.
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Anexo |l — Entidades as quais o ML se encontra associado

DENOMINACAO OBJETO SOCIAL ))_

ABRACO
ADFERSIT

AlP/CCl

ALAMYS
AMIGOS DE
LISBOA (*)
APAC
APCE

APNCF

APOCEEP (CEEP)

APOREM

Associagao
Turismo de Lisboa
™*)

BCSD Portugal

CASA DA
AMERICA LATINA
™)

CNC - Centro
Nacional de
Cultura

COTEC Portugal

FAE.

GRACE

. 0. Nova

Gusp

LISBOA E-NOVA

UCCLA

Uil

Associagao de Apoio a Pessoas com
HIV/SIDA (*)

Associagdo Portuguesa para o
Desenvolvimento do Transporte
Ferroviario (*)

Associagdo Industrial Portuguesa /
Camara de Comércio e Industria (*)

Associagao Latino - Americana de
Metros e Subterraneos (*)

Associacdo Portuguesa dos Amigos
dos Caminhos de Ferro (*)
Associagdo Portuguesa de
Comunicagao de Empresa (*)
Associagao Portuguesa para a
Normalizagao e Certificagao
Ferroviaria (*)

Associacdo Portuguesa do Centro
Europeu das Empresas com
Participagao e/ou Interesse Geral
™)

Associagdo Portuguesa Empresas
com Museus

Conselho Empresarial para o
Desenvolvimento Sustentavel (*)

Centro Nacional de Cultura

Associagado Empresarial para a
Inovagao (*)

Associagdo Férum de
Administradores de Empresas (*)
Grupo de Reflexao e Apoio a
Cidadania Empresarial (*)

Grupo NOVA
IMPERIAL COLLEGE of London

Associago utilizadores SAP em
Portugal

Agéncia Municipal Energia e
Ambiente (*)

Unido das Cidades Capitais Luso-
Afro-Américo- Asiaticas (*)

Union Internationale du Transport
Public

& P

Prestar apoio a pessoas afetadas pelo virus do HIV/SIDA bem como aos seus familiares,
nomeadamente através do auxilio médico, psicolégico, sociolégico, juridico, espiritual e da
promocao de iniciativas de apoio no trabalho ou em situagbes sociais precarias.

Promover e contribuir para a divulgagao das realidades e potencialidades do Transporte
Ferroviério, no contexto econémico e social tanto a nivel nacional como internacional.

Assumir-se como parceiro econémico nacional. Defesa dos legitimos interesses e direitos e a
representagao dos seus associados a nivel local, nacional e internacional. Promover o
desenvolvimento sustentado das atividades econémicas portuguesas e, em especial, contribuir
para o progresso das empresas e das associa¢des suas filiadas, nos dominios, econémico,
organizativo, comercial, técnico, tecnolégico, associativo, cultural e social, dando sempre
prioridade ao apoio 3s Pequenas e Médias Empresas.

Promover o intercdmbio tecnolégico entre empresas de sistemas ferroviarios metropolitanos de
transporte coletivo de passageiros,

Participagao em estudos, defesa do patriménio artistico, monumental e documental, como na
contribui¢do para solugées de urbanismo e expansao da Capital.

Visa unicamente a promogdo do interesse por todos os transportes que circulem sobre carris,
tentando reunir todos aqueles que se interessam pelos caminhos de ferro.

Forum de discussio e reflexdo onde tém lugar todas as pessoas relacionadas com a
Comunicagao Empresarial e que trabalhem no dominio das Ciéncias da Comunica¢ao.

Coordenagao das atividades de normalizagao no dominio das aplicagoes ferroviarias e
certificagao de sistemas, produtos, equipamentos e servigos ferroviarios.

Constitui objeto da associagao assegurar o funcionamento da Sec¢do Portuguesa do CEEP -
Centro Europeu das Empresas com Participacdo Pablica e/ou de Interesse Econémico Geral,
associagao internacional, com fins cientificos e ndo lucrativos, criada ao abrigo da legislacao
belga, e reconhecida como parceiro social na U. E.

Tem por objetivo desenvolver e divulgar o empenho de empresas portuguesas que preservaram
o patrimonio e a meméria do seu passado organizado em museus abertos 3 comunidade.

Promover o desenvolvimento turfstico sustentado da regido de Lisboa.

A BCSD tem como objeto divulgar os principios que caracterizam o desenvolvimento
sustentavel, articular a cooperagao entre a comunidade empresarial e a sociedade civil com vista
3 promogdo do desenvolvimento sustentavel.

Tem por objeto principal fomentar o entendimento e a cooperagao entre os paises da América
Latina e Portugal, pelo intercambio cultural, cientifico e tecnolégico, econdmico e comercial.

Agao dedicada & defesa do patriménio cultural portugués, 3 divulgagdo do papel
desempenhado pela cultura portuguesa no mundo e a atualizagao das suas relagdes com outras
culturas

A Associagao tem por objeto dinamizar a relacao entre quaisquer entidades intervenientes no
Sistema Nacional de Inovagao, prioritizar politicas de inovagao, estimular e sensibilizar as
empresas para o investimento em investigagio e desenvolvimento.

A Associagdo tem como objeto a investigagao, desenvolvimento, formagao e aperfeicoamento
da fungdo de administragao de empresas.

O GRACE tem como principal objetivo a promogao do conceito de Cidadania Empresarial e de
Responsabilidade Social das Organizagées e o apoio a atividades desenvolvidas por terceiros
(associados ou n3o) nesta area, procurando a colaboragao com as comunidades locais e
organizagdes de solidariedade social.

O Grupo NOVA, apoiado em consultoria do Imperial College London (ICL), é um programa de
benchmarking de metros de todo o mundo que visa apurar as melhores praticas no ambito da
atividade metro-ferrovidria e permitir disponibilizar aos drgaos de decisao (Administragao,
Tutela) informagao comparativa do desempenho, identificando areas prioritarias para a melhoria
da eficacia e da eficiéncia.

Associagdo de direito privado, sem fins lucrativos, que tem como objetivo promover a
cooperagao e 3 partilha de experiéncias entre as organizagoes que utilizam os servicos ou
produtos SAP, defendendo os seus interesses comuns.

O objeto da Associagao é contribuir para a gestdo da procura de energia, a eficiéncia energética,
o melhor aproveitamento dos recursos energéticos enddgenos, a gestio ambiental na interface
com a energia e para o alargamento das boas praticas no planeamento, na gestdo, na
construgdo e na mobilidade sustentdvel na cidade de Lisboa.

Fomentar os vinculos, relagées e intercambios de todo o tipo entre as cidades membro e outras
autarquias dos paises de lingua oficial portuguesa.

O METROPOLITANO DE LISBOA integra a UITP e participa em diversas comissées no dmbito
desta entidade, nomeadamente o Comité da Unido Europeia e a Carta de Sustentabilidade.

(*) Participagao conjunta CARRIS/ML no dmbito do processo de integragao operacional das duas empresas.
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Anexo lll - Prevencao de conflitos de interesse — Declaragdes L_

DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 51° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Pedro Gongalo de Brito Alalxo Bogas, Vogal do Conselho de Administragio do Metropolitano de Lisboa, EP.E.
declaro que ndo Intervenho nas declisdes que envolvam os meus proprios Interessas, designadamente na aprovagdo

de despesas por mim reallzadas, conforme determina o artigo 51° do Decreto-Lai n.* 133/2013, de 3 de outubro ou

em outra legislagio splicavel.

Lisboa, 27 de mar¢o de 2014

Ao LA

Pedro ?on lo de Brito Aleixo Boga

Administrador

E



DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA

(artigo 51° do Decreto-Lel n° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Luls Carlos Antunes Barroso, Vogal do Conselho de Administra¢8o do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. declaro que
ndo intervenho nas decisdes que envolvam os meus prdprlos interesses, designadsmente na aprovacio de despesas
por mim realizadas, conforme determina o artigo 51° do Decreto-Lel n.° 133/2013, de 3 de outubro ou em outra

legislagéo aplicivel.

Lisboa, 27 de margo de 2014

) ol {(:_,] _,L l \ L\‘l:' ‘-,;_J_,U .

“Luls Carlos Antunes Barrosa

Administrador
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DECLARACAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 51° do Decreto-Lel n.° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Marla Manuela Bruno de Figueiredo, Vogal do Conselho de Administracdo do Metropalitano de Lisboa,
E.P.E. declaro que ndo intervenho nas decises que envolvam os meus proprios interesses, designadamente na
aprovagdo de despesas por mim realizadas, conforme determina o artigo 51° do Decreto-Lel n.° 133/2013, de

3 de outubro ou em outra legislacdo aplicavel.

Lisboa, 27 de margo de 2014

- ~

—_ X

Maria ManuelJBruno de Figueiredo

Administradora
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Anexo IV — Reportes efetuados pelo METROPOLITANO DE LISBOA

Entidade

Reporte / Modo de envio
Execucdo Orcamental - Receita (7.2) e Despesa (7.1)

Legislacao
DL32/2012,de 13 de fevereiro,Arte 65, ne 2a) DL

) 2

Periodicidade

(SIGO\SFA) ne 52/2014,de 7 de abril, Art2 57 n22a) ke
Mapa de Pagamentos em Atraso Lei 8/2012, de 21/fevereiro DL Mensal
SIGO Online n252/2014,de 7 de abril, Art256
FD - Fundos Disponiveis Lei 8/2012, de 21/fevereiro Mensal
Servicos online da DGO (Ver DL127/2012) DLNn252/2014,de 7 de abril, Art256
DL191/99, de 5 de junho
UT - Unidade de tesouraria DL32/2012,de 13 de fevereiro, Art216 Trimestral
Servi¢os online da DGO Lei n2 83-C/2013,de 31 de dezembro, Art2 123
DL52/2014,de 7 de abril, Art2 15 n21
Mepe"doglencarggsicom Pessoal Circular DGO n@ 1363, Série A, Ponto 45 .
SIGO Online
BaIaT\cete Ar.\ahtlco DL52/2014, de 7 de abril Arte 57, ne 7 Trimestral
Servicos online da DGO
PIDDAC - Finaliza¢cdo do més {més corrente) Circular Série An21359/2010, de 23 de Junho da Mensal
SIGO Online DGO
B?Iango previsional anual do ano corrente ¢/ desagreg. ' Trimestral
trimestral DL32/2012,de 13 de fevereiro, Art2 65, n? 4b)
Servicos online da DGO
DIRECAO GERAL DO DR previsional anual do ano corrente ¢/ desagregagdo Trimestral
ORCAMENTO (DGO) trimestral DL 32/2012,de 13 de fevereiro, Art2 65, n2 4b)
Servicos online da DGO
Divida e ativos em titulos da divida emitidos pelas Trimestral
administragdes publicas = Stock da divida DL32/2012,de 13 de fevereiro,Art? 65, n2 4c)
SIGO Online
TSICE - Transferéncias, Subsidios e Indemnizacdes / Decreto-Lei de Execu¢do Orgamental para 2014, Anual
Créditos Extintos regulamentado pelo Anexo V da circular n21375
Servicos on-line da DGO —Série A, de 2014 da DGO.
Registo do compromisso no Sistema Central de
Encargos Plurianuais Lei n28/2012,de 21 de Fevereiro, art?6 ne2 Mensal
(SCEP) - SIGO
Processo do Orgamento ano n+1 (SIGO) Circular DGO - InstrugBes para preparagdo do Anual
Orcamento do Estado
" . R DL32/2012,de 13 de fevereiro,Arte 65, n2 2b) DL
Alteragdes orcamentais - Receita e Despesa (SIGO) n252/2014.de 7 de abril, Arte 57 n22b) Mensal
Estimativa. do balango e demonstragio de resultados do DL 32/2012,de 13 de fevereiro,Arte 65, ne 8 Anual
ano anterior (SIGO)
Balanco, DR e Balancete Prew‘smnal Anualdonen-1 DL32/2012,de 13 de fevereiro,Arte 65, n2 6 DL Anual
Carregamento de.ccumtas publicas 52/2014,de 7 de abril, Arte 57 ne6
{orgcamento/previsdo) {SIGO)
Mapa de demonstragao de fluxos de caixa + PMP Despacho MFAP 155/2011, de 28 de abril Mensal
ML + Ferconsult + Metrocom
Pres-tagao de Informagdo relativa as responsabilidades Memorando de Entendimento Trimestral
contingentes do SEE
Atualiza¢do da informacado ML disponivel no site do
Setor Empresarial do Estado {SEE}
e Caracterizacdo da Empresa
O O a0 : EZ:!:;ZOdSa Tutela e Acionista
TESOUR%Z:::ANCAS » Modelo de Governo / Membros dos Orgdos |Decreto-Lei n.2133/2013, de 3 de outubro Anual
Sociais
e Esforgo financeiro publico
e Ficha Sintese
e Informagdo financeira histérica atual
e Principios de Bom Governo (descritivo)
Garantias do Estado Mensal
Modelo Necessidades de Financiamento + Inv + PRC + Oficio Trimestral da DGTE Ql'Ja'ndo
vendas solicitado
Orcamento anual - (Anélise de Atividade e RH;
. ) . . . Anual
Demonstracdes Financeiras; Andlise de Investimentos)
Reportes - Sistema de = -
Reporte de Passa’gelros transportados (por linha)
Informagio do SEE - Titulo pago; Fraude; Gratuitos Pedido do GEE/MEE Mensal
(SOR) PKm/transportados (por linha) 044/995248
Lugares/km oferecidos (por linha)
Indicadores de desempenho operacionais e financeiros Trimestral
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Entidade Reporte / Modo de envio Legislagdo Periodicidade
IGF - INSPECAO GERAL| Contratos de Investimento em Curso Trimestral
DE FINANCAS Relatério da actividade do ML Trimestral
Relatério de Execugiio Orcamental {Controlo do PAO) DL 133/2013, de 3 de outubro, Art? 252 n22 Trimestral
Relatério Trimestral do Conselho Fiscal DL 133/2013, de 3 de outubro, Art2 442 n21 i) Trimestral
Parecer do Conselho Fiscal ao PAO Oficio circular da DGTF n.211157, de 2 de Anual
dezembro de 2014
Relatério do Governo Societédrio DL 133/2013, de 3 de outubro, Art2 542 Anual
Limites de Endividamento Anual
Fluxos de Caixa Mensal
Balango Trimestral
Demonstragao Resultados Trimestral
Demonstracdo do Capital Préprio Anual
Custos e Gastos Operacionais Mensal
SIRIEF - Sistema de Es'ft.)r;o Financeiro do Estado : - - Trimestral
Recolha de Dividas de Fornecedores Vencidas e Nio Vencidas Mensal
N Saldos em Divida Mensal
Informacgdo - n =
Econémica e Unlda'de ds Tesoura'rla do EstadoA = — Trimestral
Financeira da DGTF Identificacdo da Entidade e Referéncias Institucionais
Modelo Identificativo da Empresa RCM n.249/2007, de 28 de margo
Principios de Bom Governo (grau de cumprimento)
Principios de Bom Governo (descritivo)
Orientag6es de Gestdo
Tutela e Funcdo Aa'onllsta Quando
Desempenho Econémico Anual i
solicitado
Orgios Sociais
Data de Aprovagio de Contas
Carregamento de Documentos
Atualizagdo de Informagdo
Medidas Plano de Reducio Custos/Gastos Operacionais
Plano de Empresa
Plano de Atividades e Orcamento (PAO)
DGTF; SIRIEF Por carta: DGTF; CA; CF DL 133/2013, de 3 de outubro, Arte 43 Anual
Texto: EDC
Submissdo plataforma SIRIEF: GFC
SETF; SEOPTC; DGTF;
TC; IGF; GPERI; Relatério e Contas Codigo das Sociedades Comerciais, Art? 65 Anual
IGOPTC, INE
Recolha de informagdo de remuneragdes, suplementos
MINISTERIO DAS e dos pontos decorrentes da’ .:avaliagﬁo d_e des’en.\penho Anual
FINANCAS (MF) dos trabalhadores em exercicio de fun¢des publicas
Declaragdo Mensal de Rendimentos - Modelo AT Portaria n2426-C/2012, de 28 de dezembro. Mensal
{www.portal das financas.gov.pt) DR, 12 série n2 251, de 28 de dezembro
MINISTERIO DA L
ECONOMIA (ME) Redu;fio dos quadros de pessoal Mensal
Evolucdo da procura
Previsdo Mensal de Execucdo Mensal
Contas de execugdo orgamental-Receita (7.2) e despesa Mensal
{7.1) e alteragdes orgamentais
Carregam~ento de dad'os n? SIQE (Sistema de Lei n.257/2011 Trimestral
Secretaria Geral do Informag?o de Orgamz.agiao do Esta.d.O) _
Ministério da Informa ga(_) sobrerescisdes, requalificacdes e Mensal
Economia {SGME) aposentagbes
Regulamento (CE) n.2530/1999 e Regulamento
Inquérito ao custo de mdo-de- obra {CE) n.2 1737/2005 da Comissdo, de 21 de Quadrianual
outubro
Até ao 52dia

Registo de dados de adesdo em greve geral

Despacho n.23876/2012-SEAP

Util apos greve

© =

TRIBUNAL DE CONTAS
(TC)

Apresentagdo de documentagdo relativa a atividade da
Empresa: Ata de Aprovacdo das Contas (individual e
consolidada); Ata/documento de nomeacdo dos 6rgaos
sociais; Certificagdo Legal de Contas {individual e
consolidada); Relatério de Auditoria Externa; Relatério
e Contas (individual e consolidada); Relatério e Parecer
do Orgdo de Fiscalizagdo

Lei n.248/2006, de 29 de agosto; Instrugdes

Apresentagdo de informagao financeira relativa a
atividade da Empresa: Dados da Conta de Geréncia;
Identificagdo dos Responsaveis pela Conta de Geréncia;
Identificagdo dos Orgdos Sociais; Lista de participagdes
sociais detidas no capital de outras empresas; Resumo
da Conta (Capital Préprio; Balan¢o; DR; Certificagdo de
Contas).

n.22/2013 - 22 Sec¢io TC.

Anual

Anual

Idenficacdo dos credores do Estado e caracterizagdo das

dividas respetivas

Anual
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Entidade
IGCP - Agéncia de

Reporte / Modo de envio

Legislacdo

Periodicidade

Contratos Pdblicos

aquisicdo e locacdo de bens, e de aquisi¢do de servigos;
Relatério de contratagdo e Relatorio final de
empreitadas de obra pdblica (1)

701-E/2008, de 29 de julho

" Empréstimos Obtidos Mensal
Gestdo da Tesouraria
e da Divida Pdblica,
EPE Valorizagdo das contrapartes dos SWAPS Mensal
Banco de Portugal Operacoes com o exterior Mensal
. - Atualizacdo informagdo do ML Pontual
CMVM - Comissdo do . . N.25 do art.2 42 do Decreto-Lei n.25/2015, de | Na data de
Mercado de Valores : . . i . .
Mobilisrios Pagamento juros empréstimos obrigacionistas 8 de janeiro (Estatutos da CMVM) vencimentos
dos juros
gie:,::,;:r:eu(g::: MIRR {Mapa Integrado de Registo de Residuos) DL78/2011, de 17 de junho Anual
Mensais
PIDDAC - Relatérios Relatdrios de acompanhamento Oficio 2 de 06-jan-2009 do GPERI Trimestrais
de Acompanhamento
Semestral
Anual
Monitorizagdo do Plano Nacional para as Alteracdes
oPER Climaticas (PNAC) Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 Semestral
Monitorizagdo do Plano Nacional para as Alteragdes 93/2010, de 26 de Novembro
IMT oL Semestral
Climaticas (PNAC)
SECRETARIA DE
ESTADO DOS
ASSUNTOS Acompanhamento da'lmplementagéo do Plano de A¢ao RCM n.219/2012, de 8 de marco Semestral
PARLAMENTARES E para a lgualdade de Género 2013/2015
DA IGUALDADE (IMT,
I.P.)
AMTL Procura nas estagoes intermaodais Semestral
Inquérito trimestral ao transporte por metropolitano Trimestral
(ITT™M)
Inquérito anual ao transporte por metropolitano Anual
{IATM) Lei n.2 22/2008, de 13 de maio
INE - INSTITUTO Weblng - ICT - indice de Custo do' ‘ltrahalho Trimestral
NACIONAL DE Webllnq - IVNE - Volume de Negocios e Emprego nos Mensal
ESTATISTICA Servigos — = -
INTRASTAT - ICS In’querlto de conjuntu,ra f-)os servicos Lei n.222/2008 de 13 de Maio e DLn 2 Mensal
INTRASTATi I?c!uerlto INTRA-CH-Comércio 136/2012, de 2 de jutho Mensal
Intracomunitdrio -Fluxo de Chegada
Fluxos SWAPS Trimestral
ICI - Inquérito de Conjuntura ao Investimento Semestral
DIRECAO GERAL DE
ESTATISTICAS DA IPCTN - Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnolégico ) . Anual
EDUCACAO E CIENCIA| Nacional IS QMEZE00TEEES il

{DGEEC)

SEGURANCA SOCIAL - | Cédigo dos Regimes Contributivos do Sistema Regime geral de Seguranga Social dos Mensal
TSU Previdencial da SS (www.seg.social.pt) trabalhadores por conta de outrem.

CGA, I.P. CES - Contribuicio Extraordindria de Solidariedade Lei n2 66-B/2012, de 31 de dezembro Mensal
ESPAP - Entidade de Reporf:e Estatistico An.ual de compras publicas de bens DLn.218/2008, de 29 t.ieJa neiro e Portaria n.2 Anual
Servicos Partilhados e servicos (htt?s:(/sr:rl.ancp.gta'v.pt) (1) 701-D/2008, de 29 de julho

da Administragao Reportfa de ad]udlca;oe's' (ftcorrldas fiecorrentes de Lei n.28/2012, de 21 de fevereiro, Decreto-Lei
Publica, L.P. procedlm.ento's de aquisi¢do ao abrigo dos acordos n.2127/2012, de 21 de Junho Anual
guadro disponibilizados pela eSPap (1)
Relatério de formagdo (procedimentos pré-contratuais)
Base - Portal de R OO e Cs o e TS ST ceIde DL n.218/2008, de 29 de janeiro e Portaria n.2 Sem

periodicidade.

Econdmico e Social

GEP - Gabinete de Inquérito aos Ganhos e Duracdo no Trabatho Trimestral
Estratégia e Inquéri Ei Vv Trimestral
& querito ao Emprego Vago Lei n.222/2008, de 13 de maio mest
Planeamento do Inguérito a Estrutura dos Ganhos Trimestral
MTSS Relatério Unico Anual
Associagdes Sindicais
e Secretaria de - . R N . x
Todo o processo administrativo respeitante a revisdo
Estado das Obras o . Anual
o de contratacdo coletiva (AE-1 e AE-Il)
Publicas, Transportes
e Comunicacdes
Tutela Sectorial,
Associagoes Sindicais, | Envio de dados referente aos processos de greve entre Ao longo do
DGERT e Conselho os varios intervenientes ano

(1) A contratagdio publica estd sujeita as seguintes autorizacBes prévias, indispensaveis para a tramitagdo dos procedimentos:
- Autorizagdo para assungdo de despesas plurianuais, a conceder pelas tutelas sectorial e financeira, na forma de despacho conjunto ou de
portaria de extensdo de encargos, a publicar em Diario da repablica, I Série (Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro, que aprovou a Lei dos
compromissos e pagamentos em atraso e do Decreto-Lei n,2 127/2012, de 21 de Junho, aue regulamenta a Lei);

- Parecer prévio, a emitir pela Agéncia para a Modernizagdo Administrativa (AMA), relativamente & aquisi¢do de bens e a prestagdo de servicos no

dominio das tecnologias de informa¢io e comunicacio, de valor superior a 10.000,00€ (dez mil euros) (Decreto-Lei n.2 107/2012, de 18 de
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Anexo V — Delibera¢ées aprovadas pelo Conselho de Administragdo
S
Deliberagao N° Pagina ] 1
do Conselho de Administrag3o
Deliberagdo n°. RCA n". 05/14
019 - o2 2637
Data 2014-02-20
l 11 ,
Metropolitano de Lisboa Aprovado
Assunto | Competéncia disciplinar.
Conhecimento | 0.D.D.CA. Execugio

Descritivo

O Conselho de Administragdo do Metropolitano de Lisboa, E.P.E, no
ambito da otimizagdo dos seus recursos com formagdo juridica, entendeu
ajustar as atribuig6es dos ODDCA’s da Empresa, em matéria disciplinar.
Nestes termos, deliberou o seguinte:
1- Revogar o ponto 3 da deliberagdo n.° 4, tomada na RCA n.’ 48/12, de
28/11/2012.
2- Atribuir 3 Secretaria-Geral e Diregdo de Assuntos Juridicos a
competéncia para assegurar a nomeacao de instrutor e a instru¢do
dos procedimentos disciplinares, bem como propor a aplicago das:
respetivas sangbes disciplinares, de acordo com as atribuicdes
definidas no modelo organizacional da Empresa.
3- Alterar o Manual de Organizagdo do ML, nos seguintes termos: ----—
a) Na parte Atribuigdes Especificas/ Recursos Humanos e
Desenvolvimento Organizacional/ Administragdo de Recursos

Humanos, retirar a atribui¢do “Instaurar os processos disciplinares
e propor a aplicagao das respetivas san¢des disciplinares”. -
b) Alterar a redagdo das Atribuicdes Especificas/Secretaria-Geral e
Dire¢io de Assuntos Jurfdicos/Assuntos Jurfdicos/Atribuigées;,
incorporando a seguinte atribui¢do:

“Assegurar a nomeagao de instrutor e a instrucdo dos processos:
disciplinares e propor a aplicagdo das respetivas sang¢des
disciplinares.”

0 Administrador r hr—j{ R( M
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Deliberagao N° Pagina |2
do Conselho de Administra¢do jpn
Deliberagao n°. RCA n°, | 05/14
Aprovado
Descritivo
(Continuagao)

4 — Afetar 3 SGJ/SGAJ, a Dra. Cétia Pereira Alves.

5 - A presente deliberagdo produz efeitos a partir de 01 de margo de
2014.

O Administrador mé[ R(\Amyj
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Deliberagso W

do Conselho de Administragio 12
Dellberagio n°. I 4 RCA n°, ' 48/12
019 436 ubu

Data | 2012-11-28

I

Metropolitano de Lisboa

Aprovado

Assunto | Competéncla disclplinar.

Conhecimento | Execucio | obDCA

Descritivo 1 - O Conselho de Administragdo do Metropolitano de Lisboa, EP.E.

nomeado nos termos previstos no Decreto-Lei n.° 98/2012, de 3 de Maio,
pela Resolugio de Conselho de Ministros n.® 36/2012, publicada na Ii
Série do Disrio da Repiiblica de 05 de Setembro, no dmbito dos poderes
disciplinares previstos na alinea s) do n.° 2 do artigo 7.° e ao abrigo do
disposto na alinea a) do n° 1 do artigo 8°, ambos dos Estatutos do
Metropolitano de Lisboa, E.P.E, aprovados pelo Decreto-Lei n° 148-
A/2009, de 26 de Junho, deliberou:
a) Delegar nos Diretores, érgdos diretamente dependentes do Conselho

de Administracdo, que integram a estrutura orgdnica do ML

(ODDCA), os poderes para ordenar a instauragdo de procedimentos

disciplinares a trabalhadores na sua dependéncia hierdrquica, com
faculdade de subdelegagio;
b) Delegar em dois Administradores, sendo um deles o Administrador

com o pelouro da area a que pertence o trabalhador (de acordo com
a deliberagao de CA de 21.09.2012, tomada na RCA 39/12), e o
outro o Administrador do Pelouro da Diregao de Recursos Humanos e
Desenvolvimento Organizacional, a competéncia para aplicar sangdes
disciplinares aos trabalhadores, na sequéncia de procedimento
disciplinar no qual é deduzida nota de culpa sem intencio de
despedimento, assinando a respetiva decisao final; ~--====—m=—— —
¢) Delegar no Administrador do pelouro da Direcio de Recursos
Humanos e Desenvolvimento Organizacional, Dr. PeFro de Brito

O PCA
! _—
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Deliberacéao N° Pagina I 2

do Conselho de Administrago
Deliberagao n°,

4 RCA n°. ’ 48/12

Aprovado

Descritivo
(Continuagdo)

Bogas, a competéncla para subscrever as comunicacdes inerentes ao
processo disciplinar, legalmente previstas e que nao sejam da
atribuicdo do instrutor, bem como para a decisio de suspensao
preventiva do trabalhador e a respetiva comunicagao; ~=--——-—=-mmeen
2 - A aplicagdo de sangdes disciplinares aos trabalhadores, na sequéncia
de procedimento disciplinar no qual é deduzida nota de culpa com
intencdo de despedimento & da competéncia do Conselho de
Administracdo, sendo a decisdo final assinada pelo respetivo Presidente,
no exercicio dos poderes de representagdo do 6rgdo colegial, ~---——-—-—
3 — Compete 3 RHC assegurar a instauragao, nomeagio de instrutor e
instrucdo dos procedimentos disciplinares, bem como propor a aplicacio
das sangdes disciplinares, de acordo com as atribuigdes definidas no

modelo organizacional da Empresa.
4 - A deliberagdo n.° 103/SG do Conselho de Geréncia aprovada na
reunido de 28 de Agosto de 1997 e os pontos 2.7 e 2.9 da delegacio de
competéncias aprovada pelo Conselho de Geréncia em 3 de Margo de
2008, na reunido 5/09 (DMS 019-676254), bem como quaisquer
disposigbes em contréario, consideram-se revogadas.
5 - A presente deliberagdo produz efeitos a partir de 17 de dezembro de
2012,

i /L%—%;_;-
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Deliberagio N"Pagina | 1
do Conselho de Administrag3o
Deliberagio n°. | 4 RCA n°. |47/12
019 -932250

e

Metropolitano de Lisboa

Data | 2012-11-23

Aprovado

Assunto

Conhecimento | Execucso | oDDCA

Descritivo

O Conselho de Administracdo entendeu avocar as delegacdes de competéncia
atualmente existentes no que respeita 3 autorizagio para a realizacio do
trabalho suplementar e do trabalho noturno, tendo deliberado o seguinte:--—--
1. Delegar no membro do Conselhoc de Administracio com pelouro dos
Recursos Humanos e Desenvolvimento Organizaclonal, Dr. Pedro de Brito
Bogas, a competéncia para autorizar situagdes de trabalho suplementar e de
trabalho noturno. Para o efeito, e sem prejuizo do disposto no nimero

seguinte, os O.D.D.CA. deverdo submeter as propostas devidamente

fundamentadas e com prévia cobertura orgamental.
2. Delegar nos Directores da Exploragao Operacional (EO), Eng. José Osvaldo
Carmo Baptista Bagarrdo, e da Gestdo de Manutengéo, Eng. Jorge Miguel
Almeida Ferreira (GM) a competéncia para autorlzar situagdes de trabalho
suplementar e de trabalho noturno dos trabalhadores da carreira da operagao
e da carreira da manutencgio afetos as respectivas Diregdes, as quais terdo de
ter, obrigatoriamente, prévia cobertura orgamental e tem de ser dado
conhecimento de cada autorizagdo dada aos membros do Conselho de
Administragdo com o pelouro dos Recursos Humanos e Desenvolvimento
Organizacional e com o pelouro da respectiva Diregdo, de acordo com a
Deliberagao do CA de 21.09.2012, tomada na RCA n.° 39/12; -—===m=mmmemm
3. A presente deliberagdo produz efeitos a partir do dia 1 de

Dezembro de 2012 e revoga quaisquer disposigdes em contrario. -—

oPCA
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Deliberagio N° Pagina '|F1_'
do Conselho de Administracao
Deliberagao . | 16 RCA 1. l 2/12 AN
0/3-92¢5uld
Data l 2012-10-10
ﬂ Aprovado

Metropolitano de Lisboa

Assunte Delegagac de competénclas nos 0.0.D.CA. para a autorizacao da despesa e para
a prética de atos relativos a formacao de contratos publicos.

Conhecimento | Execucao [oDDCA

Descritivo 1 - Ao abrigo do disposto na alinea a) do n.* 1 do artigo 8 dos Estatutos

do Metropolitano de Lishoa, EP.E, aprovados pelo Decreto-Lei n.” 148-
AJ2009 e nos termos do disposto no artigo 109° do Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP), o Conselho de Administrag3o do Metropolitano
de Lisboa, EPE, de 26 de Junho, nomeado nos termas previstos no
Decreto-Lei n? 98/2012, de 3 de Maio, pela Resolugdo de Conselho de
Ministros n° 36/2012, publicada na Il Série do Didrio da Repiblica de 05
de Setembro, deliberou:

a) Delegar nos Diretores, érgdos diretamente dependentes do Conselho
de Administragio, que integram a estrutura org3nica do ML
(ODDCA), os poderes para autorizar a despesa inerente & formacao

de contratos:
i) De locagdo e aquisicio de bens de valor nao superiar a 5.000,00

€euros;
ii) De aquisicao de servigos de valor ndo superior a 5.000,00 euros. -
b) Delegar nos Diretores da Exploracdo Operacional, Eng. José Osvaldo
Carmo Baptista Bagarrdo, da Gestde da Manutencdo, Eng. Jorge
Miguel Almeida Ferreirs e da Gestso de Empreendimentos e
Infraestruturas, Dr. Antdnio Ricarda Oliveira Vieira Machado, os
poderes para autorizar 2 despesa inerente 3 formagdo de contratos
de empreitada de obra piblica de valor ndo superior a 5.000,00
euras;
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¢) Delegar em todes ¢s QODCA os poderes para a pratica dos atos
relativos 3 formacao, celebragdo e execucio dos contratos piblicos,
no Smbito dos poderes de autorizacdo da despesa agora delegados,

nos seguintes termos:

i) Aprovar a decisdo de contratar;
ii) Aprovar a escolha do tipo do procedimento e as respetivas pegas
procedimentais, as entidades a convidar, a composi¢ao do jari ou a
indicacdo do responsavel pela andlise técnica das propostas,

conforme 0s casos;

iiiy Aprovar os erros e omissoes;
iv) Aprover a adjudicagio de propostas;

v) Revogar a decisao de contratar;
vi)Apravar a minuta de contrato, apos parecer favordvel do SGJ ou
CPG
vii) Liberar as requisicoes de compra;

viii) Aprovar as renovagbes contratuais;
ix} Aprovar o5 atos necessdrios a execucdo dos contratos, com

exclusdo dos atos sequintes:
a) Modificagio do contrato por razdes de interesse pUblico; —-
b) Aplicacio de sancdes por incumprimento de obrigagdes
cantratuais ou legais;
) Resolugio unilateral do contrato.

x) Aprovar os autos de recegao de bens e as declaracbes de

aceitacdo de servigos;

xi} No &mbito das empreitadas de obra pUblica, cuja competéncia
para autorizar a despesa e aprovas 3 decisdo de contratar Ihe tenha
sido delegada:

a) Assinar as respetivas notas de encomenda;

b) Nomear o representante do dono da obra;

¢) Aprovar os autos de consignagdo, de suspensac de trabalhos,

o S o
de recegdo provisaria e definitiva; ] 7
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d) Apcovar os autos de medigdo referentes a trabalhos; —-—--——
e) Aprovar a execugao de trabalhos a mais ou @ menas e de trabalhos

de suprimentos de erros & omissées;

f) Aprovar a conta final da empreitada;
q) Designar o diretor de fiscalizagdo da obra, quando for o caso; --—
h) Aprovar o plano de seguranga e sabde apresentado pelo

empreiteiro;
i} Assinar as comunicagBes prévias de abertura de estaleiro e suas

alteracdes e atualizagio.
d) Delegar na Diretora da Contratacao Pablica a competéncia para a
assinatura das notas de encomends respeitantes & aquisicio e
locagio de bens e aquisicdo de servigas, no smbito dos poderes de

autorizacdo da despesa agora delegados.
2 - O Conselho de Administragic do Metropolitano de Lisboa, EPE.
deliberou autorizar a subdelegacio de todos ou alguns dos poderes ofa
delegados nos ODDCA, com o limite de 2.500,00 euros para a autorizagdo
da despesa e para aprovagio da decisdo de contratar de adjudicar ou de
aprovar quaisquer despesas, devendo tais poderes ser exercidas nos
termos e com os limites que constarem do ato de subdelegacdo, que
devers revestir a forma de comunicagdo de servico (Documento DMS
014).
3 — Os paderes para a autorizagdo da despesa ora delegados, com

faculdade de subdelegacdo nos termos do numero anterior, devem ser
exerclidos no sistema SAP, aquando da liberagdo da RC, ou mo ForumB2b,
ou em outro sistema de compras que venha a ser implementado,

unicamente pelo drg3c delegado ou subdelegado.
4 - S3o expressamente excluidos do @mbito da presente delegagdo de
poderes a autorizagdo da despesa e a aprovagao da decisao de contratar
relativos 3 celebrag3o de contratas de aquisicao de mobilidrio, aquisicao e
locacdo de viaturas, bem como de equipamentos informdtico e soffware
que estejam relacionados com os sistemas d} InfurmaMargo da SIC
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efou que constem do anexo ao DL n° 107/2012, de 18 de Maio, ---——-

5 - A presente deliberagso produz efeitos a partir de 1 de Novembro de
2012, considerando-se revogadas quaisquer disposicdes em contréario. ---
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Metropolitano de Lisboa

AssUitn ' SGJ — Custas Processuals — Delegacso de competéncias.
Conhecimento Execucio SGS,
GFC.
Descritivo Atenta a natureza das despesas em causa, o Conselho de Administragao

deliberou defegar na Diretora de Assuntos Juridicos da empresa, todas as
competéncias necessdrias para aprovar © pagamento de quaisquer
despesas decorrentes da aplicacdo do regime legal referente a custas
processuais, de valor unitsrio ndo superior a € 5.000,00 (cinco mil esros),
designadamente taxas de justi¢a, encargos, custas de parte, multas e
outras penalidades nos termos do Regulamento das Custas Processuais.—

A presente delegacda de competéncias entra imediatamente em vigor e &
efetuada por tempo indeterminado, ficando autorizada a subdelegacio
nas auséncias e impedimentos do delegado.
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