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I. Sintese (Sumario Executivo)
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CAPITULO Il do RISPE — Praticas de bom governo

sim

data

Artigo 432

apresentou plano de atividades e orgamento para
2020 adequado aos recursos e fontes de
financiamento disponiveis

21-09-2020'!
(ultima versdo)

obteve aprovacado pelas tutelas setorial e financeira
do plano de atividades e orcamento para 2020

08-10-2020 2

Artigo 442

divulgou informacdo sobre estrutura acionista,
participacdes sociais, operagdes com participagdes
sociais, garantias financeiras e assun¢ao de dividas
ou passivos, execucdo dos objetivos, documentos
de prestacdo de contas, relatérios trimestrais de
execucdo orcamental com relatério do d6rgao de
fiscalizagao, identidade e curriculum dos membros
dos 6érgdos sociais, remuneracdes e outros
beneficios

Informagdo
diversa, com
varias datas de
reporte

Artigo 452

submeteu a informacao financeira anual ao Revisor
Oficial de Contas, que ¢é responsavel pela
Certificacdo Legal das Contas da empresa

15-07-2020

Artigo 462

elaborou o relatério identificativo de ocorréncias,
ou risco de ocorréncias, associado a prevencao da
corrupcao e divulgou o documento

Junho 2020

Artigo 472

alterou o seu codigo de ética e de conduta e
divulgou o documento

Marco 2020 3

Artigo 482

tem contratualizada a prestagao de servigo publico
ou de interesse geral, caso lhe esteja confiada

23-03-2015 *

Artigo 492

prosseguiu objetivos de responsabilidade social e
ambiental

Artigo 502

implementou politicas de recursos humanos e
planos de igualdade

Outubro 2018

Artigo 51.2

adoptou um procedimento de registo de ofertas,
reforcando a prevencgdo de conflitos de interesse

Junho 2020°

Artigo 52°

evidenciou que todos os membros do érgdo de
administragdo cumpriram a obrigagdo de
declararem as participagdes patrimoniais e relagdes
suscetiveis de gerar conflitos de interesse ao 6rgao
de administra¢do, ao drgao de fiscalizagcdo e a IGF

11-04-2019
(Anexo 1V)

Artigo 532

providenciou no sentido de que a UTAM tenha
condi¢bes para que toda a informacgao a divulgar
possa constar do sitio na internet da Unidade
Técnica

1PAO 2020 - Versido atualizada, de acordo com o Despacho n.2 398/2020-SET, de 28.07.2020

2 Despacho n.2 602/2020 - SET

3 Revis3o e atualizagdo do Cédigo de Etica e de Conduta do ML aprovado pelo CA em 27-02-2020, publicado no site ML em margo.

4 Contrato de Concessdo atualmente em revis3o.
5> Aprovado pelo CA em 18-06-2020.
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Apresentou o relatério do 6rgdo de fiscalizacdo em
que é aferido constar do relatdrio anual de praticas
Artigo 542 de governo societdrio informacgdo atual e completa X 31-07-2020 ¢
sobre todas as matérias tratadas no Capitulo Il do
RISPE (boas praticas de governacgao)

Nos termos do regime juridico do Sector Publico Empresarial, estabelecido pelo Decreto-Lei n.2 133/2013,
de 3 de outubro, pretendeu-se implementar uma metodologia ampla, coerente e integrada, que enquadra,
sob um mesmo regime, os aspetos relevantes da atividade empresarial prosseguida por entes publicos,
estabelecendo-se, deste modo, um regime juridico mais exigente, mas, também, mais claro, transparente e
eficaz, no que respeita ao controlo da legalidade e da boa gestao publica na alocacao de recursos publicos
para a prossecucao de atividades em modo empresarial.

Os organismos legalmente competentes, no ambito do diploma acima identificado onde o METROPOLITANO
DE LISBOA (ML) se inclui, devem elaborar, entre outros, os planos de atividades das empresas, os respetivos
orcamentos, anuais e plurianuais, os planos de investimento e fontes de financiamento, bem como os
documentos de prestacdo anual de contas e os relatdrios de execu¢do orcamental.

Esta metodologia e procedimentos pretendem implementar um sistema que contribui ativamente para
contencdo da despesa e para o equilibrio das contas publicas.

De acordo com a aplicacdo dos principios de bom governo e no ambito da aplicacdo do Decreto-Lei n.2
133/2013, em vigor desde dezembro de 2013, as empresas publicas estdo obrigadas a apresentar,
anualmente, um relatério auténomo de boas praticas de governo societario, do qual consta informacao atual
e completa de todas as matérias reguladas pelo Capitulo Il do referido Decreto-Lei, sob epigrafe “Principios
de Governo Societario”.

Anualmente, o ML devera informar o seu acionista e o publico em geral do modo como foi prosseguida a sua
missdo, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de prestagdo do servigo publico e em
gue medida foi salvaguardada a sua competitividade designadamente pela via da investigacdo, do
desenvolvimento, da inova¢do e da integracdo de novas tecnologias no processo produtivo, através da
publicagdo de um relatério de boas praticas do governo societario.

Em cumprimento do disposto no artigo 54.2 do referido diploma, o ML elaborou o presente relatério relativo
ao ano de 2020.

Em 2020 o ML assumiu, de forma consistente, a sua responsabilidade como agente econdmico e social que
atua no dominio da mobilidade urbana e que contribui para o desenvolvimento e a sustentabilidade de Lisboa
e da sua drea metropolitana. Num contexto de situacdo pandémica o ML, ajustou a sua atividade as
necessidades da sociedade, em sintonia com as exigéncias emanadas pelo Governo, bem como adotou
planos de resposta a situacdo, na fase inicial com abertura dos canais de acesso que permitiu a circulacdo
livre e gratuita em toda a rede de metro e, numa segunda fase adotando as medidas e regras necessarias
para assegurar e garantir todas as condi¢cdes de seguranca e higienizagdo em todos os espacos da rede,
incluindo todo o material circulante, bem como, formando e equipando os seus técnicos com os meios
adequados ao exercicio das suas fun¢des em seguranca. O ML, consciente das eventuais altera¢des de quebra
de confianga, provocada pela situagdo de pademia que em 2020 se manifestou a escala global, manteve o
esforco de otimizar a utilizacdo dos recursos e a eficiéncia empresarial, regendo-se por padrdes de
sustentabilidade econdmica, financeira, ambiental e de resposta ao Covid 19, com vista a manter a confianga

6 Ponto 6 do Parecer do Conselho Fiscal sobre relatério e contas individuais de 2019 do ML.
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e grau de satisfacao do servigo prestado, num processo de melhoria continua quer do grau de eficiéncia
operacional quer da qualidade do transporte publico.

Il. Missao, Objetivos e Politicas

1. Indicagdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como da visdGo e dos valores que orientam a
empresa (vide artigo 43.2 do RISPE)

O Metropolitano de Lisboa, E.P.E. é uma Entidade Publica Empresarial com personalidade juridica, dotada de
autonomia administrativa, financeira e patrimonial, rege-se por estatutos préprios’ e pela lei aplicavel as
empresas publicas®.

Em Novembro de 2018°% o Conselho de Administracdo aprovou o “Manual de Gestdo da Qualidade e
Ambiente”. Este Manual foi atualizado face ao anterior, dada a decisdo do Conselho de Administracdo de
englobar no mesmo Sistema de Gestdo as varias empresas do Grupo.

No referido Manual do Sistema de Gestdo, apresentam-se enunciadas as principais linhas orientadoras
referentes a Missao, Visdo e Valores do ML:

Missao

Prestar um Servico de Transporte Publico de Passageiros, em modo metro, orientado para o cliente,
promovendo a mobilidade sustentavel.

Visdo

Ser o operador de transporte publico estruturante e garante da mobilidade urbana de Lisboa, segundo os
melhores padrdes de qualidade, seguranca e eficacia econdmica, social e ambiental.

Valores

I.  Inovacdo e Desenvolvimento:
e Procura continua de novos servigos e produtos, assentes na evolugdo tecnoldgica ao servigo do
cliente.

II. Responsabilidade:
e Ambiental: ao nivel do rendimento energético e garantia da prote¢cdo ambiental decorrentes da
atividade desenvolvida;
e Social: ao nivel da mobilidade daqueles que se deslocam na Area Metropolitana de Lisboa;

7 Decreto-Lei n.2 148-A/2009, de 26 de junho.

8 Desde 2011 que o ML foi reclassificado como EPR (entidade publica reclassificada), ou seja, foi equiparado a Servicos e Fundos
Auténomos (SFA), sendo assim integrado no universo do Orgamento do Estado, o que implica a obrigagdo do mesmo de apoiar
financeiramente o ML, disponibilizando os fundos necessarios para que a empresa satisfaga os compromissos assumidos.

9 Aprovado na RCA 1913-38 de 2018.11.15.
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e Econdmica: garantia da sustentabilidade da Empresa, numa perspetiva empresarial e laboral.

Ill. Qualidade:
e Através da criagdo de valor e utilidade do servico ao cliente.

IV. Rigor e Integridade:

e Promocdo de praticas exigentes do ponto de vista da ética e dos comportamentos, quer em
termos empresariais, quer em termos individuais, enquanto Organizacdo que se rege por
principios de honestidade, transparéncia, iniciativa social e responsabilidade ambiental;

e Cumprimento de processos rigorosos como suporte do servigo prestado, garantindo a sua
fiabilidade e confianca.

V. Competéncia e Seguranca:
e Manter e reforgar a imagem e credibilidade da Empresa como fator de afirmagdo externa e
interna;
e Garantir a seguranca integrada de pessoas e bens.

Carta do Cliente

O ML assume a sua missdao com os seus clientes no cumprimento da “Carta do Cliente” na qual a Empresa
assume 0s seguintes compromissos:

I.  Oferta de servico de transporte:
e Fornecer um servico de qualidade e adequado as expectativas do cliente.
e Contribuir para o reforgo da articulagdo modal.
¢ Implementar horarios que respondam eficazmente a procura existente.

Il. Seguranga:

¢ Manter os veiculos em bom estado de conservagao.

e Promover e aplicar, em permanente colaboracdo com as forcas da autoridade, as acGes
necessarias para garantir elevados padrdes de seguranga no servi¢o de transporte e na sua
utilizagao, bem como garantir a seguranga dos clientes nos comboios e estagdes.

e Assegurar que os equipamentos ao dispor do cliente (designadamente elevadores, escadas e
tapetes rolantes, equipamentos de venda e canais de acesso), se encontram em perfeitas
condicdes de funcionamento.

lll. Regularidade:
e Manter elevados indices de regularidade do servico, promovendo as a¢les possiveis para
minimizar os transtornos causados por perturbacdes da circulagao, seja por motivos decorrentes
da prépria operagao seja por fatores externos.

IV. Informacgdo e apoio ao cliente:
¢ Disponibilizar de uma forma clara, percetivel e rigorosa, em espacos préprios de estacdes e
comboios e nos demais suportes de comunicagdo com o cliente, toda a informagao relevante
sobre o servigo prestado, em situagdes normais ou de perturbacao do servico.
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¢ Dinamizar a rede de vendas, disponibilizando diversas formas e meios para aquisi¢dao dos titulos
de transporte.

¢ Disponibilizar canais e espagos proprios que permitam ao cliente resolver situa¢cdes andmalas, ou
gue pela sua especificidade necessitem de uma analise especializada.

V. Limpeza e conservagao:
e Garantir que as estacbes, comboios e equipamentos se encontram em bom estado de
conservacao e limpeza, sendo, para o efeito, regularmente vistoriados e limpos.

VI.  Recursos humanos:
e Garantir a formacdo inicial e continua dos recursos humanos ao servico do Metro, para que
executem o seu servico de forma competente e profissional, assegurando a conduc¢do dos
comboios em condi¢des de seguranca, conforto e atendendo os clientes com qualidade e rigor.

VII. Acessibilidades:

e Em colaboracdo com as entidades competentes, assegurar que o servico prestado possa ser
facilmente utilizado por todos, implementando as medidas necessdrias para permitir a
acessibilidade daqueles clientes cuja mobilidade se encontre, por algum modo, reduzida. Nesse
sentido, esta a ser desenvolvido um programa gradual de implementacao de acessibilidades nas
estacOes ainda ndo preparadas para o efeito.

VIII. Sugestdes e reclamagdes:

e Colocar ao dispor dos clientes os meios necessarios para a apresentacdo de sugestdes e
reclamacdes, fazer a sua andlise, promover medidas de melhoria e providenciar em tempo util a
respetiva resposta

¢ Avaliar periodicamente, através de inquérito especifico, o nivel de satisfacdo dos clientes.

IX. Ambiente
e Cumprir os requisitos legais quanto a emissdes poluentes, contribuindo para a protecdo do meio
ambiente.
e Promover e disponibilizar meios que facilitem ao cliente as boas praticas de prote¢ao do
ambiente.

A colaboragdo dos clientes é fundamental para atingir os indices de qualidade propostos. A utilizacdo do
Metro pressupde o respeito por parte dos clientes de regras simples que permitirdo uma melhor qualidade
do servigo prestado, com beneficios para todos. Assim, os clientes devem:

e Viajar com titulo de transporte valido e apresentd-lo a um agente do Metro sempre que for
solicitado;

e Validar sempre o titulo de transporte, a entrada e saida das estagdes. Se ndo o fizer, o cliente
incorre numa situacao de transgressao;

e Nao fumar nas instalagdes e comboios do Metro. Se o fizer, o cliente estara a incorrer em infracdo
prevista e punida por lei;

¢ Respeitar as normas existentes relativas ao transporte de animais, bicicletas e outros objetos
particulares que, pelo seu volume ou conteldo, possam causar incémodo ou constituir perigo;
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e Utilizar os equipamentos de forma adequada;
¢ Nao entrar ou sair dos comboios apds o aviso sonoro e luminoso de fecho de portas;

e Permitir que os canais de acesso as estacdes e lugares dos comboios destinados a clientes com
mobilidade reduzida sejam utilizados apenas por aqueles a que se destinam;

e Ajudar a manter as estagdes e comboios limpos, utilizando os recipientes existentes para a recolha
de lixo;

e Evitar produzir ruido que possa incomodar os outros passageiros.

e Alertar os agentes ao servico da empresa para a existéncia de alguma situacdo anémala ou
perigosa.

o Em sintese, comportar-se de um modo responsdvel e cumpridor, seja relativamente a outros
clientes, seja em relacdo aos agentes ao servico do Metro, respeitando sempre as indicacdes que
estes transmitam.

Modelo Organizacional

O modelo organizacional foi revisto, e aprovado pelo Conselho de Administracdo em dezembro de 2020, com
a reorganizacao da Dire¢do de Coordenacdo de Empreendimentos. No ambito do plano de recuperagao dos
ativos, nomeadamente das estacoes e dos seus sistemas, a par do plano de expansdo da rede, a que se juntou
aintegracdo no ML dos trabalhadores da Ferconsult, S.A., esta reorganizagdo cria uma estrutura que permite,
por um lado, definir exigéncias de funcionalidade e de qualidade dos ativos e, por outro, encontrar as
solucdes que serdao adotadas em cada projeto ao mesmo tempo que se otimiza a utilizacdo de recursos e se
foca nos projetos em curso. Para tal, foram ajustados os niveis de responsabilidade com base nas principais
atividades e projetos em curso, passando a existir cargos de direcdo para as areas de Producdo e Servicos
Técnicos e para os empreendimentos Linha Circular, Linha Vermelha, Transporte Coletivo em Sitio Préprio,
sendo a estrutura entendida como aquela que dava uma resposta mais eficiente face aos desafios que se
colocavam a empresa.

Os fatores determinantes na estratégia do ML para 2020 centraram-se numa politica de responsabilidade
financeira e social, bem como na prossecucdo de uma politica de responsabilidade para com os seus
colaboradores, fornecedores, parceiros, clientes e comunidade em geral. A sustentabilidade no ML alicer¢a-
se, pois, numa visao estratégica de exceléncia operativa, regendo-se segundo principios de racionalidade
econdmica e de eficacia social e ambiental, de acordo com os objetivos macro definidos:

e Promover e desenvolver a mobilidade urbana através da utilizagdo do transporte publico;
e Melhorar os niveis de servigo prestados ao Cliente;

e Expandir e planear o futuro, melhorar e renovar o existente;

e Promover a sustentabilidade ambiental e energética;

e Assegurar o equilibrio financeiro da empresa;

e Assegurar o bem-estar e motivacao dos colaboradores.

Como Principios Estruturantes da missdo do ML encontram-se, também, o desenvolvimento sustentdvel
bem como os valores e compromissos éticos, de responsabilidade social e prevengao de riscos e de infragdes
conexas, a saber:

e Respeito e protecao dos direitos humanos;
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e Conduta ética;

e Cumprimento da lei e da outra regulamentacao aplicdvel a atividade;

e Respeito pelas convencgGes e declaragdes reconhecidas internacionalmente;
e Respeito pelas partes interessadas;

e Responsabilidade na defesa e protecao do meio ambiente;

e Atuar com transparéncia em todas as relagdes internas e externas.

2. Indicagdo de politicas e linhas de agdo desencadeadas no dmbito da estratégia definida (vide artigo 38.2
do RISPE)

O Metropolitano de Lisboa, E.P.E., enquanto empresa estruturante dos transportes da regidao de Lisboa,
pretende contribuir para o desenvolvimento de modelo dindmico empresarial, com foco na melhoria da
intermodalidade, eficiéncia e aumento da qualidade dos servicos prestados.

O Sistema de Gestdo concretiza os seguintes principios que traduzem a Politica de Gestao:

¢ A satisfacdo do cliente como objetivo central;

Uma lideranca empenhada e comprometida;

¢ Responsabilidades partilhadas e claramente definidas;

¢ 0 Envolvimento e qualificacdo dos colaboradores;

e A gestdo da Organizagdao como um sistema composto por processos interrelacionados;
e A melhoria continua do desempenho;

e Atomada de decisdes de forma sustentada;

¢ O estabelecimento de relagdes de parceria com os Fornecedores;

e A gestdo dos impactes ambientais;

e O cumprimento integral dos requisitos aplicaveis;

¢ O controlo e gestdo dos fatores de risco;

e Ainovacgdo no servico ao cliente como fator diferenciador.

A Lei do Orgamento de Estado para 2020 continuou a determinar para a administracdo publica e para o Setor
Empresarial do Estado varias medidas restritivas, incidindo, fundamentalmente, ao nivel do peso dos gastos
operacionais no volume de negdcios, contencdo de gastos com pessoal, deslocacdes, ajudas de custo e
alojamento, contratacdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria, e dos gastos com a frota automével.
O acréscimo destes gastos, apenas pode ocorrer em situagdes excecionais e devidamente sustentadas em
analise custo-beneficio, mediante autorizacdo do membro do Governo responsavel pela area das financgas, e
em sede de apreciacdo do PAO. Neste sentido, e tendo em conta os objetivos estratégicos definidos pela
empresa para o triénio 2020-2022, e a preméncia de adequacdo dos recursos humanos as suas reais
necessidades, o ML recorreu ao pedido de excecionamento do cumprimento do disposto no n.2 3, do artigo
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158.2do DL n.284/2019, o qual foi deferido conforme despacho n.2 602/2020 do Senhor Secretario de Estado
do Tesouro, de 08 de outubro.

Em 2020, o ML dispde de uma rede composta por quatro linhas independentes com 44,5 Km de via dupla e
56 estacdes, operando em Lisboa e concelhos limitrofes — Amadora e Odivelas. Neste ano, o ML transportou
90,6 milhdes de passageiros, que se traduziu em -50,7% no total de passageiros transportados no periodo
homdlogo, contrariando a tendéncia crescente registada nos anos anteriores (contra os 8,2% de 2019).

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial a
alcangar em cada ano e triénio, em especial os econdmicos e financeiros.

Nao aplicavel, por ndo ter existido formalizacdao de objetivos com a tutela através de um contrato de gestao.

No inicio de setembro de 2019, e para dar resposta a instrucao da DGTF, o Conselho de Administracdo propds
indicadores de atividade e financeiros, devidamente quantificados, para os exercicios de 2019, 2020 e 2021.
No final de 2020, e tendo em conta a situacdo de pandemia que o Pais e o Mundo enfrentam, a DGTF solicitou
uma nova revisao dos indicadores de gestdo, enquadrados na nova realidade operacional e financeira do ML.

b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificacdo dos desvios verificados e das medidas de
corregdo aplicadas ou a aplicar.

Nao aplicavel, por ndo ter existido formalizacdo de objetivos com a tutela através de um contrato de gestao.

3. Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa

Os fatores que mais contribuiram para os resultados do ML foram os seguintes:

e Melhoria da fiabilidade do Material Circulante, permitindo atingir uma disponibilidade préxima do
objetivo de qualidade (90%);

e Racionalizagdo da Oferta do ML / Adequacédo da Oferta aos niveis de Procura, e adequada ao plano de
contingéncia e as medidas emanadas pelo Governo de combate a pandemia Covid-19, com a
obrigatoriedade de uma carga maxima por comboio de 2/3.

e Quebra acentuada da Procura (-93,2 milhdes de passageiros, -50,7%) gerada pelas medidas de
contencgao do Covid-19, com recomendacdes de isolamento social e de confinamento divulgadas desde
o inicio de margo;

e  Abertura dos canais de validagao, desde o dia 17 de mar¢o, as 15 horas até ao dia 2 de maio;

e Decreto-Lei n.2 14-C/2020, que “estabelece a definicdo de procedimentos de atribuicdo de
financiamento e compensacGes aos operadores de transportes essenciais”, e Despacho n2 8459/2020,
que regula a aplicacdo da verba disponibilizada pelo Orgcamento de Estado Suplementar (OE) para
compensacao das perdas de receita provocadas pela pandemia;

e Investimento na modernizacdo e conservacao da atual infraestrutura;

. Investimento em equipamentos e sistemas que permitam melhorar as questdes de seguranca e de
gualidade do servico de transporte publico, e com maior eficiéncia energética;

e  Prosseguimento dos projetos de melhoria das acessibilidades da rede.
10
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O ML, enquanto um dos operadores estruturantes da mobilidade na cidade de Lisboa e sua darea
Metropolitana tem tido como objetivo a adequacado do seu negécio as necessidades do mercado, ajustando
a sua gestdo e otimizando os seus processos internos.

4. Evidenciagdo da atua¢cdo em conformidade com as orientacbes definidas pelos ministérios setoriais,
designadamente as relativas a politica setorial a prossequir, as orientacdes especificas a cada empresa,
aos objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de servigco publico a prestar pela
empresa (vide n? 4 do artigo 39.2 do RJSPE).

Os orcamentos de exploracdao e de investimento da Empresa tiveram em consideracdo as medidas de
contengao impostas pelo Orcamento de Estado e o Oficio Circular n.2 3653, de 26 de Setembro de 2019,
relativamente as instrucGes para elaboragdo dos Instrumentos Previsionais de Gestao de 2020.

Os orcamentos foram elaborados a precos correntes, utilizando a taxa de inflacdo prevista de 1,4%, em 2020.
Relativamente ao plano das receitas tarifarias foi considerado um crescimento de procura de 6% derivado da
introducdo do novo sistema tarifario (PART - Programa de Apoio a Reducdo Tarifaria), em vigor deste Abril
de 2019, com impacto direto no aumento da venda de passes, e uma redugdo de venda de titulos ocasionais.

Os efeitos da pandemia geraram constrangimentos quer ao nivel da operacionalidade do ML, quer ao nivel
da gestdo, impendido a aprovacgdo atempada do Plano de Atividades e Orgcamento (PAO) de 2020. Assim, em
setembro do mesmo exercicio foi apresentada uma nova proposta do PAO, conforme Despacho n.2
398/2020-SET, de 28 de julho, refletindo a aprovagio do OE 2020, conforme Lei n.2 2/2020, de 31 de marco,
bem como, o decreto-lei de execugdo orgamental — circular n.2 1396/A e os impactos do surto pandémico
Covid-19, quer em termos de receita quer de despesa.

No ambito deste processo foram ainda observadas orientacOes especificas recebidas da Entidade
Coordenadora do Programa Orgcamental (Secretaria Geral do Ministério do Ambiente) e da DGTF, no dmbito
das operagdes financeiras a realizar com o Estado em 2020.

As evidéncias do cumprimento das orientacGes das tutelas setoriais constam dos Instrumentos de Gestdo da
Empresa, nomeadamente o Plano de Atividades e Orcamento de 2020, bem como a sua monitorizagcdo
permanente a que a Empresa esta obrigada e que consta do capitulo “Deveres de Informac¢do” deste
relatdrio.

lll. Estrutura de capital

1. Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicdvel: capital estatutdrio ou capital social, nimero de
acdes, distribuicdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indica¢do das diferentes categorias de
a¢des, direitos e deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa
(vide alinea a) do n.2 1 do artigo 44.2 do RISPE).

No decorrer do ano de 2020, através dos despachos conjuntos dos Secretarios de Estado do Tesouro e da
Mobilidade de 17 de Fevereiro, 18 de Mar¢o, 14 de Abril, 09 de Junho, 15 de julho e 18 de setembro, foram
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aprovados aumentos de capital estatutdrio, respetivamente, de 14.051.527,00 euros, de 51.500.000,00
euros, de 51.732,00 euros, de 19.471.477,00,00 euros, de 309.765,00 euros e de 235.039.263,00 euros,
passando o capital estatutdrio para 3.413.998.982,04 euros, encontrando-se o mesmo integralmente
realizado.

2. Identificagdo de eventuais limitagcées a titularidade e/ou transmissibilidade das agées.

N3ao aplicavel. Sendo o ML uma Entidade Publica Empresarial, o seu capital é 100% estatutario, ndo existindo
acoes.

Nos termos dos Estatutos do ML, Capitulo IV, artigo 21.2 - Capital Estatutdrio, n.21, “O capital estatutdrio do
METRO (...) é detido integralmente pelo Estado e destina-se a responder ds necessidades permanentes da
empresa. O n.22 refere que “O capital estatudrio é aumentado ou reduzido mediante despacho conjunto dos
membros do Governo responsdveis pelas dreas das finangas e dos transportes

3. Informacgdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da empresa e possam

conduzir a eventuais restrigdes.

N3o aplicavel. O ML é uma Entidade Publica Empresarial com um capital estatutario de 3.413.998.982,04
euros detido a 100% pelo Estado. Nos termos do artigo 59.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro,
gue aprovou o novo regime do setor publico empresarial, este capital é detido pelo Estado e é remunerado
de acordo com o regime previsto para a distribuicdo dos lucros no exercicio das sociedades andnimas.

Uma vez que o ML, nos termos da lei e dos seus Estatutos, ndo possui o 6rgao social Assembleia Geral, a
empresa estd submetida aos poderes de superintendéncia do Estado, através das tutelas financeira
(Ministério das Finangas) e técnica (Ministro do Ambiente) que, de acordo com o artigo 39.2 do DL n.?
133/2013, de 3 de outubro, tém a faculdade de definir orientacbes de gestio estratégica gerais e sectoriais.

Assim, a natureza juridica do ML, como entidade publica empresarial que detém 100% de capital publico, e
considerando que os acordos parassociais respeitam acordos celebrados entre todos ou alguns sécios de
uma sociedade comercial (cfr. Artigo 17.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais), a presente situagdo nao é
aplicavel ao ML, que possui como Unico acionista o Estado Portugués. Uma Entidade Publica Empresarial ndo
tem acordos parassociais.

IV. Participagoes Sociais e Obrigacoes detidas

1. Identificacdo das pessoas singulares (drgdos sociais) e/ou coletivas (empresa) que, direta ou
indiretamente, sdo titulares de participacbes noutras empresas, com indicacdo detalhada da
percentagem de capital e de votos imputdveis, bem como da fonte e da causa de imputag¢éo nos termos
do que para o efeito estabelece o Codigo das Sociedades Comerciais (CSC) nos seus artigos 447.2 e (vide
alineas a) e b) do n.2 1 do artigo 44.° do RISPE).

A 31 de Dezembro de 2020 o METROPOLITANO DE LISBOA E.P.E., detinha as seguintes partes relacionadas:
12
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Figura 1 - Partes Relacionadas

Capital social Participagbes

Partes relacionadas Sede (€uros) (%)

Subsididrias

Ferconsult, S.A. Lisboa 5295310 100,00%

METROcom, S.A. Lisboa 750 000 100,00%

TREM, A.C.E. Lisboa 11823188 90,0% 2!

TREM 11, AC.E. Lisboa 28621342 90,0% "?)
Empresas associadas

PubliMETRO - Publicidade em Meios de Transporte e Outros, S.A. Lisboa 150 000 40,00%
Empreendimentos Conjuntos

Otlis, A.C.E. Lisboa 329 832 14,30%

Ensitrans - Engenharia e Sistemas de Transporte, A.E.I.E. Lisboa ) 5,00%

' 0 Ensitrans é um Agrupamento Europeu de Interesse Econémico é constituido sem capital social, sendo sustentado
finaceiramente através das contribui¢des dos seus membros, bem como pelos rendimentos da sua atividade.

@) Além da participagdo direta de 90%, o METROPOLITANO DE LISBOA detém ainda 10% através da participada Ferconsult.

2. Explicitagdo da aquisicdo e alienagdo de participagées sociais, bem como da participagdo em quaisquer
empresas de natureza associativa ou fundacional (vide alinea c) do n.°1 do artigo 44.° do RJISPE

De acordo com o n.2 1 do artigo 44.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, em que as empresas
publicas se encontram obrigadas a divulgar, entre outras matérias, a aquisicdo e a alienagdo de participagdes
sociais em quaisquer entidades de natureza associativa ou fundacional, dd-se conhecimento que ao longo do
ano de 2020, o METROPOLITANO DE LISBOA E.P.E. encontrava-se associado as seguintes entidades que
detinham o seguinte objeto social:

Tabela 1 - Institui¢des a qual o METRO se encontra associado

DENOMINACAO ‘ OBJETO SOCIAL

Promover e contribuir para a divulgacdo das realidades e potencialidades do
Transporte Ferroviario, no contexto econémico e social tanto a nivel nacional como
internacional.

Fundada em 1987, a ALAMYS reune paises latino-americanos, Portugal e Espanha,
com sistemas metro-ferroviarios de transporte e empresas/associagdes que
ALAMYS — Associagdo Latino-Americana de desenvolvem atividades afins, com o objetivo de fomentar o intercambio

ADFERSIT — Associacdo Portuguesa para o
Desenvolvimento do Transporte Ferrovidrio

Mteropolitanos tecnolégico em matéria de planeamento, construgdo e instalagdo de obras e
equipamentos relacionados com estes sistemas. O ML é Membro Principal ALAMYS
desde 1988.
Funcionando como o Organismo Sectorial de Normalizagdo no ambito do Sistema
APNCF — Associagdo Portuguesa para a Portugués de Qualidade, a APNCF tem por missdo coordenar as atividades de
Normalizagdo e Certificagdo Ferroviaria normalizagdo no dominio das aplicagdes ferrovidrias e certificagdo de sistemas,

produtos, equipamentos e servigos ferroviarios.

A BCSD tem como objeto divulgar os principios que caracterizam o desenvolvimento
sustentavel, articular a cooperagdo entre a comunidade empresarial e a sociedade
civil com vista a promogao do desenvolvimento sustentavel.

BCSD Portugal — Conselho Empresarial para o
Desenvolvimento Sustentavel
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Assegurar o funcionamento da Secgdo Portuguesa do CEEP - Centro Europeu das
Empresas com Participacdo Publica e/ou de Interesse Econdmico Geral, associagdo
internacional, com fins cientificos e ndo lucrativos, criada ao abrigo da legislagdo
belga, e reconhecida como parceiro social na U. E.

COTEC Portugal — Associagdo Empresarial
para a Inovagao

A COTEC tem por objeto dinamizar a relagdo entre quaisquer entidades
intervenientes no Sistema Nacional de Inovagao, prioritizar politicas de inovagao,
estimular e sensibilizar as empresas para o investimento em investigacdo e
desenvolvimento.

Comité Unido Europeia da UITP

Comité independente no dmbito da UITP, integrado pelas organizagdes nacionais
e/ou principais operadores de transporte publico dos Estados-membros da UE.
Lida com politicas comunitdrias que afetam os membros europeus, sendo
coadjuvado pelo EuroTeam, organismo independente com orgamento préprio, que
exerce efetivo “lobbying” dos interesses do transporte publico, local e regional,
junto das institui¢Ges comunitarias.

Grupo NOVA/CoMET

O Grupo NOVA/CoMET, apoiado em consultoria do Imperial College London , é um
programa de benchmarking de Metros de todo o mundo que visa apurar as melhores
praticas no ambito da atividade metro-ferrovidria e permitir disponibilizar aos
orgdos de decisdo (Administragdo, Tutela) informagdo comparativa do desempenho,
identificando areas prioritarias para a melhoria da eficécia e da eficiéncia.

GUSP — Grupo de Utilizadores SAP em
Portugal

Associa¢do de direito privado, sem fins lucrativos, que tem como objetivo promover
a cooperagdo e a partilha de experiéncias entre as organizages que utilizam os
servicos ou produtos SAP, defendendo os seus interesses comuns.

INDEG/ISCTE Executive Education

O INDEG, Instituto para o Desenvolvimento da Gestdo Empresarial, é uma
associagdo cientifica sem fins lucrativos e de natureza privada, fundada em 1988
numa parceria entre o Instituto Universitario de Lisboa-IUL/ISCTE e algumas
empresas nacionais, incluindo o ML, com o objetivo de desenvolver programas de
formagdo de executivos.

IPAI — Instituto Portugués de Auditoria
Interna

Associagdo sem fins lucrativos dedicada a defesa dos interesses dos profissionais de
Auditoria Interna, a promogao dos principios éticos da Auditoria Interna e contribuir
para a formacdo em conhecimento, metodologias e praticas nesta area.

ITS Portugal — Associagdo para o
Desenvolvimento da Mobilidade e
Transportes Sustentdveis

Promogdo dos Sistemas e Servigcos de Transportes Inteligentes através do didlogo
entre parceiros do setor dos TP, a promogao eventos tematicos e impulsionando a
colaboragdo entre parceiros na candidatura a verbas comunitdrias destinadas a
seguranca e eficiéncia dos TP.

LISBOA E-NOVA — Agéncia Municipal Energia
e Ambiente

O objeto da Associagao é contribuir para a gestao da procura de energia, a eficiéncia
energética, o melhor aproveitamento dos recursos energéticos enddgenos, a
gestdo ambiental na interface com a energia e para o alargamento das boas préticas
no planeamento, na gestdo, na construgdo e na mobilidade sustentavel na cidade
de Lisboa.

PFP — Plataforma Ferroviaria Portuguesa

Fundada em 2015, a PFP tem por objeto o aumento da competitividade do setor
ferroviario no quadro da economia nacional e internacional, através de iniciativas e
projetos de investigacdo, desenvolvimento e inovagdo, congregando e promovendo
a cooperagdo entre empresas, entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico
Nacional (SCTN), entidades publicas e privadas, associagdes, federagdes,
confederagdes e outras, do setor ferroviario ou a ele ligadas.

RedeMOV — Rede Temadtica Interdisciplinar
da Mobilidade Urbana Inteligente

Rede tematica interdisciplinar da mobilidade urbana inteligente da Universidade de
Lisboa permitindo o acesso a investigagdo sobre o transporte publico: novas formas
de mobilidade; Integracdo de sistemas de mobilidade; novas tecnologias; sistemas
inteligentes, entre outros.

UITP — Unido Internacional dos Transportes
Publicos

Fundada em 1885, a UITP é a associagdo que agrupa, a nivel mundial, os operadores
de transportes urbanos e regionais de passageiros e as autoridades nacionais e os
fornecedores do sector. A UITP proporciona informagdo e analises sobre
transportes rodovidrios e ferroviarios, infraestrutura, material circulante,
organizagao e gestdo de sistemas.
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3. Indica¢do do numero de acbes e obrigag¢des detidas por membros dos orgdos de administracéo e de

fiscalizagdo, quando aplicdvel nos termos do n.2 5 do artigo 447.2 do CSC.

Ndo aplicdvel. Sendo o METROPOLITANO uma Entidade Publica Empresarial, o seu capital é 100% estatutario.

Nos termos dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., Capitulo IV, artigo 21.2 - Capital Estatutario,
n.2 1, “O capital estatutdrio do METRO {(...) é detido integralmente pelo Estado e destina-se a responder as
necessidades permanentes da empresa”. O n.2 2 refere que “O capital estatudrio é aumentado ou reduzido
mediante despacho conjunto dos membros do Governo responsdveis pelas dreas das financas e dos
transportes.”

4. Informacgdo sobre a existéncia de relagbes de natureza comercial entre os titulares de participa¢des e a

empresa.

Nao aplicavel. Sendo o METROPOLITANO uma Entidade Publica Empresarial, o seu capital € 100% estatutario.

Nos termos dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., Capitulo IV, artigo 219 - Capital Estatutario,
n.2 1, “O capital estatutdrio do METRO {(...) é detido integralmente pelo Estado e destina-se a responder as
necessidades permanentes da empresa.” O n.2 2 refere que “O capital estatudrio é aumentado ou reduzido
mediante despacho conjunto dos membros do Governo responsdveis pelas dreas das finan¢as e dos
transportes.”

V. Orgdos Sociais e Comissoes

A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societdrio que assegure a efetiva separac¢do entre as
fungbes de administragcdo executiva e as fungées de fiscalizagdo (vide n.? 1 do artigo 30.2 do RISPE).

1. Identificagdo do modelo de governo adotado

Sdo drgdos sociais do METROPOLITANO DE LISBOA, o Conselho de Administracdo, o Conselho Fiscal e o
Revisor Oficial de Contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas e o Conselho Consultivo.

Nos termos dos Estatutos da empresa, nao existe Assembleia Geral.

Os artigos 3.2 a 10.2 dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., regulamentam as matérias
relativas a composicao, competéncia e funcionamento do Conselho de Administracdo da empresa, com
atualizacdo no preceituado Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro.
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B. Assembleia Geral

1. Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identifica¢éo dos cargos
e membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso tenha ocorrido
altera¢do de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o
que saiu e o que entrou).

Ndo aplicavel. Nos termos dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., Capitulo I, artigo 3.2 -
Orgéos Sociais do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., sdo 6rgaos sociais do METROPOLITANO DE LISBOA o
Conselho de Administracdao, o Conselho Fiscal, o Revisor Oficial de Contas ou uma sociedade de Revisores
Oficiais de Contas e o Conselho Consultivo. A Assembleia Geral ndo faz, portanto, parte dos érgaos Sociais
do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E..

2. Identificacdo das deliberagbes acionistas que, por imposi¢cdo estatutdria, s6 podem ser tomadas com
maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagdo dessas maiorias.

N3o aplicavel, conforme n.2 2 do Capitulo Ill — Estrutura de Capital, do presente relatério. Sendo o
METROPOLITANO DE LISBOA uma Entidade Publica Empresarial o seu capital é estatutario, ndo existindo
acoes.

Nos termos dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., Capitulo IV, artigo 21.2 - Capital Estatutario,
n.2 1, “O capital estatutdrio do METRO (...) é detido integralmente pelo Estado e destina-se a responder as
necessidades permanentes da empresa.” O n.22 refere que “O capital estatudrio é aumentado ou reduzido
mediante despacho conjunto dos membros do Governo responsdveis pelas dreas das finang¢as e dos
transportes.”

C. Administragao e Supervisao

1. Indicagdo das regras estatutdrias sobre procedimentos aplicdveis a nomeagdo e substituicdo dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de AdministracéGo Executivo
e do Conselho Geral e de Supervisdo.

Os membros do Conselho de Administragao do METROPOLITANO DE LISBOA s3o nomeados por resolu¢do do
Conselho de Ministros, sob proposta dos membros do Governo responsaveis pelas areas das financgas e dos
transportes (cf. n.2 1 do artigo 4.2 dos seus Estatutos).
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2. Caracterizagdo da composicdo, consoante aplicavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de
Administra¢do Executivo e do Conselho Geral e de SupervisGo, com indicagdo do numero estatutdrio
minimo e mdximo de membros, dura¢do estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos, data da
primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de
mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o
que entrou).

Tabela 2 - Identificagdo dos membros do Conselho de Administra¢do de 01.01.2020 a 31.12.2020

Mandato Designagao — :emuneragéo
- . ntidade 2
(Inicio - Fim) a Pagadora (o/p)?
2019-2021 Presidente Eng.2 Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos RCMn.256/2019 15/03/2019 METRO D
2019-2021 Vogal 1 Dr. Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa RCM n.256/2019 15/03/2019 METRO D
2019-2021 Vogal 2 Eng.2 Maria Helena Arranhado Carrasco Campos RCMn.256/2019 15/03/2019 METRO D
Nimero estatutdrio minimo e maximo de membros - [-]1/[5]
Legenda : (1) Resolugdo Conselho de Ministros

(2) O/D - Origem/Destino

Nas suas faltas ou impedimentos, o presidente do conselho de administracdo é substituido pelo membro
executivo por si indicado.

O artigo 5.2 dos Estatutos da empresa refere também que o mandato dos membros do conselho de
administracdo tem a duracdo de trés anos e é renovavel, até ao maximo de trés renovagdes. Contudo,
embora designados por prazo certo, os administradores deverdao manter-se em funcdes até nova designacao,
sem prejuizo da dissolugdo, demissdo ou rendncia. O n.2 3 deste artigo refere ainda que “Faltando
definitivamente um administrador, o mesmo deve ser substituido, exercendo o novo membro funcées até ao
fim do periodo para o qual foram designados os membros em exercicio.”

3. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracdo™e, relativamente aos
membros néo executivos, identificacdo dos membros que podem ser considerados independentes®’, ou,
se aplicavel, identificagdo dos membros independentes do Conselho Geral e de Supervisdo (vide artigo
32.2 do RISPE).

Todos os membros que compdem o Conselho de Administragdo do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E. sdo
membros executivos.

10 Conforme decorre da aplicagdo do n.2 1 do artigo 278.2 e n.251 e 2 do artigo 407.2 do CSC.

11 A independéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e dos membros da Comissdo de Auditoria afere-se nos termos
da legislagdo vigente. Quanto aos demais membros do Conselho de Administragdo, considera-se independente quem ndo esteja
associado a qualquer grupo de interesses especificos na entidade nem se encontre em alguma circunstancia suscetivel de afetar a
sua isengdo de analise ou de decisdo.
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4. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante aplicavel, do
Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de SupervisGo e do Conselho de Administragdo
Executivo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades profissionais exercidas, pelo menos, nos
ultimos 5 anos (vide alinea j) do n.2 1 do artigo 44.2 do RISPE).

Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos

Presidente do Conselho de Administra¢éGo

Formacgdo Académica:

PADE — AESE - Escola de Negdcios
MBA em Gestdo Internacional - Universidade Catdlica Portuguesa

Licenciatura em Engenharia Civil - Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Atividade profissional atual:

Desde Janeiro2017 — Presidente do Conselho de Administragdao do Metropolitano de Lisboa, E.P.E., Ferconsult S.A.
e Metrocom S.A.

Fungdes anteriores:

De 2010 a 2015 - Presidente Executivo do Conselho de Administragdo da VialLivre, S.A.

De 2006 a 2015 - Presidente Executivo do Conselho de Administra¢ao da Euroscut Agores

De 2001 a 2015 - Presidente Executivo do Conselho de Administracdo da Auto-Estradas Norte Litoral
De 2000 a 2015 - Presidente Executivo do Conselho de Administracao da Euroscut Algarve

De 1999 a 2015 - Administrador Delegado da Cintra, S.A

De 1995 a 1999 - Administrador Delegado na Ferrovial S.A e Ferrovial Agroman S.A.

Ex-Administrador da APCAP, Associacdo Portuguesa das Concessiondrias de Pontes e Auto-Estradas com
Portagem

Ex-Vice-Presidente da Assembleia Geral da Cdmara do Comércio e Industria Luso Espanhola.

Maria Helena Arranhado Carrasco Campos

Vogal do Conselho de Administra¢do

Formagdo Académica:

Doutoramento - Universidade do Minho, Escola de Engenharia, Dep. de Engenharia Civil, Guimaraes;

Mestrado - Universidade do Minho, Escola de Engenharia, Dep. de Engenharia Civil, Guimaraes;
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Pdés-Graduacgdo - Universidade do Minho, Escola de Engenharia, Dep. de Engenharia Civil, Guimaraes

Licenciatura em Engenharia Civil - Universidade de Coimbra, Fac. de Ciéncias e Tecnologia, Coimbra

Atividade profissional atual:

Desde Maio 2018 — Vogal do Conselho de Administracdo da Metrocom,S.A.

Desde Janeiro 2017 — Vogal do Conselho de Administracdo do Metropolitano de Lisboa, E.P.E.,Ferconsult
S.A.

De 2012 até a presente data - Membro Colaborador, Centro de Territorio Ambiente e Construgdo (Centro
de Investigacdo da Universidade do Minho - CTAC);

Funcgdes anteriores:

2016 - Vogal do Conselho de Administracdo das empresas Metropolitano de Lisboa, Carris e Grupo
Transtejo;

De 2009 a 2016 - NRAU - Técnico Qualificado, Ministério do Ambiente Ordenamento do Territorio e Energia;
De 2003 a 2016 — Diretora de Servigos, Universidade do Minho;

De 1993 a 2016 - Consultoria e assessoria técnica na gestdo de projetos de construcdo, Servicos de A¢do
Social da Universidade do Minho; De 1993 a 2016 — Perito do Ministério da Justica;

De 2007 a 2015 - Membro da Diregdo da Agéncia para a Energia e Ambiente da Universidade do Minho
(AUMEA);

De 2007 a 2008 — Consultoria, Laboratério Internacional Ibérico de Nanotecnologia;

De 2001 a 2006 - Assistente convidado a tempo parcial, Universidade do Minho, Escola de Engenharia,
Departamento de Engenharia Civil;

De 1997 a 2003 — Chefe de Divisdo, Universidade do Minho;

De 1992 a 1998 - Técnica responsavel pelo alvard da empresa Construgdes Julio Dias Lda.;

De 1991 a 1997 — Técnica Superior, Universidade do Minho, Gabinete das Instala¢des Definitivas;
De 1989 a 1991 - Diregdo de Obra, S8 Machado & Filhos Lda.;

De 1989 a 1990 - Professora do 2.2 ciclo da disciplina de Ciéncias da Natureza, Escola C+S de Francisco
Sanches, Braga.

Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa

Vogal do Conselho de Administragdo

Formagdo Académica:

Licenciado em Gestdo de Empresas pelo ISEG/UTL (Lisboa)

Master in Finance, com Pés-Graduagdo em Andlise Financeira

19



METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Atividade profissional atual:

Desde Abril 2019 — Presidente do TREM ACE e TREM Il ACE

Desde Marco 2019 — Vogal do Conselho de Administragdao do Metropolitano de Lisboa, E.P.E., Metrocom
S.A.

De 2017 a 2019 -Vogal do Conselho de Administragdo - CFO da Profile SGFIM, responsavel maximo pela

estratégia de investimento e desinvestimento da empresa e dos fundos por si geridos, incluindo o
desenvolvimento e execug¢do do Plano Estratégico apresentado ao Banco de Portugal em Setembro de 2017,
entre outros projetos.

De 2009 a 2017- Assessor e Diretor na José de Mello SGPS e Brisa, com enfoque no sector de infraestruturas
e mobilidade (setembro 2009 a julho de 2017).

De 2007 a 2009- Consultor Sénior - Corporate Finance na Deloitte Consultores.

5. Evidéncias da apresentacéo das declara¢ées? de cada um dos membros do érgdo de administracdo ao
drgdo de administragdo e ao drgdo de fiscalizagGo, bem como a Inspe¢do-Geral de Finangas (IGF), de
quaisquer participagdes patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer relagées que
mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros
de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse (vide artigo 52.° do RJSPE).

Em complemento dos mecanismos adotados na organizacdo em matéria de prevencdo de conflito de
interesses e da mencdo expressa de inexisténcia de detencdo de quaisquer titulos de participacdo na
sociedade pelos membros dos érgaos de fiscalizacdo e administracdo, esclarece-se o seguinte:

Nos termos do disposto no artigo 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, os membros do
Conselho de Administra¢do declaram ndo ser detentores de quaisquer participagdes patrimoniais sobre a
empresa nem manter qualquer relagdo suscetivel de gerar conflitos de interesse com os seus fornecedores,
clientes, instituicGes financeiras ou outros parceiros de negécio.

Remete-se para o Anexo IV — Declaracdo a que se referem o artigo 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, do
RJSPE.

6. Identificagdo de relacbes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos membros,
consoante aplicdvel, do Conselho de Administracéo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de
Administrag¢do Executivo com acionistas.

Nao aplicavel. Sendo o METROPOLITANO uma Entidade Publica Empresarial, o seu capital é 100% estatutario,
nao existindo acionistas nem qualquer relagcdo entre o Conselho de Administracdo e o Conselho Fiscal.

Nos termos dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., Capitulo IV, artigo 21.2 - Capital Estatutario,
n.2 1, “O capital estatutdrio do METRO {(...) é detido integralmente pelo Estado e destina-se a responder as
necessidades permanentes da empresa.” O n.2 2 refere que “O capital estatudrio é aumentado ou reduzido

12 Tem-se por desejavel ser adequadamente evidenciada a rececgéio das declaracées por parte dos destinatarios.
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mediante despacho conjunto dos membros do Governo responsdveis pelas dreas das finan¢as e dos

transportes.”

7. Apresentag¢do de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias entre os

vdrios Orgdos sociais, comissbes e/ou departamentos da empresa, incluindo informag¢éo sobre

delegacées de competéncias, em particular no que se refere a delegagdo da administragdo quotidiana

da empresa.

A reparticdo de competéncias entre os 6rgdos sociais do METROPOLITANO DE LISBOA encontra-se

regulamentada nos Estatutos da empresa. Nos termos do artigo 3.2 dos Estatutos do METRO sao érgaos
sociais do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., o Conselho de Administracdo, o Conselho Fiscal, o Revisor
Oficial de Contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas e o Conselho Consultivo.

Nos termos estabelecidos no artigo 7.2 dos Estatutos do METRO, ao Conselho de Administracdao cabem as
seguintes competéncias:

1. Compete, em geral o exercicio de todos os poderes necessdrios para assegurar a gestdo e o
desenvolvimento do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., e a administracdo dos bens afetos a atividade
do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

2. Compete, em especial, ao conselho de administragao:

a.

Elaborar e propor aos membros do Governos responsaveis pelas dreas das financas e dos
transportes os objetivos estratégicos e as politicas de gestdo do METROPOLITANO DE LISBOA,
E.P.E., e controlar permanentemente a sua execucado

Elaborar os planos de atividades e os planos de investimento e financeiros anuais e plurianuais, e
os orcamentos anuais, de acordo com as orientacGes gerais e especificas definidas para o sector e
para a empresa e os pressupostos macroecondmicos definidos pelo Governo, submetendo-os a
aprovac¢do dos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e dos transportes;

Elaborar e remeter ao conselho fiscal, até 15 de Setembro de cada ano, o orcamento da empresa
para o ano seguinte, a enviar, juntamente com o parecer do conselho fiscal, até 31 de Outubro, aos
membros do Governo responsdveis pelas dreas das finangas e dos transportes;

Elaborar relatérios de controlo orcamental adaptados as caracteristicas da empresa e as
necessidades do seu acompanhamento por parte dos membros do Governo responsaveis pelas
areas das finangas e dos transportes;

Apresentar os documentos de prestacdo de contas anuais, que incluem o parecer do conselho fiscal
e a certificacdo legal de contas, nos termos previstos na lei;

Gerir a atividade do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., e praticar as operag¢les relativas a
prossecucao do seu objeto;

Deliberar sobre o exercicio, modificagao ou cessa¢do de atividades acessérias do objeto principal
do METROPOLITANO DE LISBOA, E. P. E;

Propor a homologacdo de tarifas e precos a praticar na exploracdo da sua atividade;

Celebrar contratos com o Estado, nos termos e para os efeitos referidos no artigo 21.2 do Decreto-
Lei n.2558/99, de 17 de Dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 300/2007, de 23 de Agosto, e pelo
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Decreto-Lei n.2 64-A/2008, de 31 de Dezembro, contemplando, designadamente, a atribuicdo de
indemniza¢Ges compensatdrias e o fornecimento de servigos publicos relativamente ao transporte
de passageiros;

Contrair empréstimos ou contratar outras formas de financiamento, podendo, para o efeito,
constituir garantias, dnus ou encargos sobre os bens e direitos do patriménio do METROPOLITANO
DE LISBOA, E.P.E., nos termos da lei;

Requerer a declaracado de utilidade publica das expropriacdes, a ocupacdo de terrenos, a definicao
de tracados e de medidas preventivas, estabelecimento de limita¢cdes ao uso de prédios, a definicao
de zonas de protecdo e de exercicio de servidées administrativas;

Adquirir, vender, hipotecar ou por qualquer forma alienar ou onerar bens que integrem o
patrimonio préprio do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., nos termos da lei e dos seus Estatutos;

. Tomar de locagdo quaisquer bens e dar de locacdo os bens que integrem o patrimdénio do
METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E,;

Aceitar doacdes, herancas e legados;

Aprovar a organizacao técnico-administrativa do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., e as normas
de funcionamento interno;

Designar e exonerar os responsaveis da estrutura organica do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E;

Aprovar o regime retributivo, o regulamento de carreiras e demais regulamentos internos relativos
as condicbes de prestacdo do trabalho, sem prejuizo dos direitos emergentes de convencoes
coletivas de trabalho;

Exercer poderes de direcdo, gestdo e disciplina, nos termos da lei;
Negociar convengdes coletivas de trabalho;

Representar o METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., em juizo ou fora dele, ativa e passivamente,
propor e prosseguir quaisquer acdes, confessa-las ou delas transigir, ou comprometer-se em
arbitragem;

Constituir mandatdrios com poderes considerados convenientes;

Deliberar sobre a participacdo do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., na constituicdo de
sociedades e na aquisi¢do ou alienagao de partes de capital de outras empresas ou sociedades, nos
termos da lej;

. Assegurar, relativamente as atividades exercidas pelo METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., a
participacdao em associagdes ou organismos internacionais relacionados com as mesmas, bem como
assegurar ou garantir, junto daqueles ou em qualquer pais, a representacédo do Estado Portugués,
sempre que solicitada pelo membro do Governo da tutela;

Submeter a aprovacdao dos membros do Governo responsdveis pelas dreas das finangas e dos
transportes os atos que, nos termos da lei ou dos Estatutos, o devam ser.

O conselho de administracao deve delegar na comissao executiva, caso esta exista, a gestdo corrente da

empresa, definindo em ata os limites e condi¢bes de tal delegacdo.

A deliberac¢do do conselho de administracdo referida no nimero anterior deve estabelecer o modo de

funcionamento da comissdo executiva.
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Sem prejuizo de outras restricdes decorrentes da lei, constituem competéncia reservada do conselho
de administracdo, ndo podendo ser objeto de delegacdo, as matérias sujeitas a autorizacdo ou
aprovacado tutelar.

Os outros administradores sdo responsaveis, nos termos da lei, pela vigilancia geral da atuacdo do
administrador ou da comissao executiva e pelos prejuizos causados por atos e omissdes destes, quando,
tendo conhecimento de tais atos ou omissdes ou do propdsito de os praticar, ndo provoquem a
intervencao do conselho para tomar as medidas adequadas.

O Artigo 8.2 refere que o conselho de administracdo do METRO pode proceder a delegacdo de poderes nos

seguintes termos:

1.

Delegar, sob proposta do seu presidente, em um ou mais membros executivos do conselho de
administracdo, ou em trabalhador do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., a competéncia para a pratica
de atos ou competéncias de gestdo publica ou privada, inerentes a realizacdo de quaisquer das suas
atribuicdes;

Fazer-se representar por procurador em atos ou contratos em que o METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.,
seja parte.

2.

As deliberacdes que estabelecam delegacbes de poderes definem obrigatoriamente os termos e os
limites dos poderes delegados.

S6 pode haver subdelegacdo de poderes quando expressamente autorizada pela entidade delegante.

A prova da delegacdo de poderes, bem como da representacdao em juizo e fora dele, salvo quanto ao
patrocinio judicidrio, pode ser feita por credencial assinada por quem, nos termos dos presentes
Estatutos, tem competéncia para obrigar o METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., sendo estas assinaturas
autenticadas com o selo branco da empresa.

A delegagdo de poderes ndo exclui a competéncia do conselho de administragdo de deliberar sobre os
mesmos assuntos.

No tocante as competéncias do presidente do conselho de administragao, o artigo 9.2 dos Estatutos
estabelece o seguinte:

1. Compete ao presidente do conselho de administracdo a coordenacdo e a orientacdo geral das atividades

do conselho de administragdo.

2. Compete, em especial, ao presidente do conselho de administracado:

a) Convocar e presidir as reunides do conselho de administracdo, coordenar a sua atividade e
promover a execu¢do das suas deliberagdes e velar pela execugdo e pelo cumprimento dos
orcamentos e dos planos anuais e plurianuais;

b) Representar o METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., em juizo e fora dele, quer no plano nacional,
quer no plano internacional, quando outros representantes ou mandatdrios ndo hajam sido
designados;

c) Assegurar as relacbes do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., com o Governo e apresentar aos
membros do Governo responsdveis pelas areas das finangas e dos transportes todos os assuntos
gue devam ser submetidos a sua apreciagao;

d) Convocar reunides conjuntas do conselho de administragdo e do conselho fiscal, sempre que julgue
necessario e a elas presidir.
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3. Os vogais desempenham as fun¢des que especialmente lhes sejam cometidas pelo conselho de
administragao.
4. Compete, em especial, ao presidente da comissao executiva, caso esta exista:

a) Assegurar que seja prestada toda a informacdo aos demais membros do conselho de administracdo
relativamente a atividade da comissdo executiva;

b) Assegurar o cumprimento dos limites da delegacdo, da estratégia da empresa e dos deveres de
colaboragdo, perante o presidente do conselho de administragao.

Nos termos do disposto no artigo 13.° dos Estatutos, a fiscalizacdo é exercida por um conselho fiscal e por
um revisor oficial de contas ou por uma sociedade de revisores oficiais de contas que ndo seja membro
daquele érgdo. O conselho fiscal é constituido por trés membros efetivos e um suplente, sendo um deles o
presidente do érgao.

O Artigo 14.2 relativamente a competéncia dos érgaos de fiscalizagdo, regula o seguinte:

1. Os 6rgaos de fiscalizacdo sdo responsdveis pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gestao
financeira e patrimonial do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

2. Compete ao conselho fiscal, sem prejuizo das demais competéncias que Ihe sdo atribuidas por lei:

a) Fiscalizar a gestdo e o cumprimento das normas reguladoras da atividade do METROPOLITANO DE
LISBOA, E.P.E., tendo em vista, nomeadamente, a realizacdo dos objetivos fixados nos orcamentos
anuais;

b) Emitir parecer sobre os documentos de prestacdo de contas do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.,
designadamente de resultados, da conta de exploracdo e dos restantes elementos a apresentar
anualmente pelo conselho de administracdo, bem como sobre os planos anual e plurianual de
atividades, na perspetiva da sua cobertura orgamental;

c) Manter o conselho de administracdo informado sobre os resultados das verificagdes e dos exames
a que proceda;

d) Propor a realizagdo de auditorias externas, quando tal se mostre necessario ou conveniente;

e) Dar parecer sobre a subscri¢cdo de participagdes sociais em sociedades ou sobre as alteragdes de
capital nas sociedades participadas do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E;

f) Pronunciar -se sobre qualquer assunto de interesse para o METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., que
seja submetido a sua apreciacdo pelo conselho de administragao;

g) Propor aos membros do Governo responsaveis pelas dreas das financas e dos transportes a
nomeacao do revisor oficial de contas.

3. Compete ao revisor oficial de contas o dever de proceder a todos os exames e verificagdes necessarios
a revisdo e certificagdo legais de contas, bem como exercer as seguintes fungdes:

a) Verificar da regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhe sirvam de
suporte;

b) Verificar, quando o julgue conveniente e pela forma que entenda adequada, a extensdo da caixa e
as existéncias de qualquer espécie de bens ou valores pertencentes ao METROPOLITANO DE
LISBOA, E.P.E., ou pela empresa recebidos em garantia, depdsito ou outro titulo;

c) Verificar a exatiddo dos documentos de prestacdo de contas;

24



METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

d) Verificar se as politicas contabilisticas e os critérios valométricos adotados pelo METROPOLITANO
DE LISBOA, E.P.E., conduzem a uma correta avaliacdo do patrimonio e dos resultados;

e) Participar nas reunides do conselho fiscal, quando convocado pelo seu presidente.
4. Compete ainda aos membros dos 6rgdos de fiscalizagdo:

a) Participar nas reunides do conselho de administracdo para que o presidente do mesmo os
convoque ou em gue se apreciem as contas de exercicio;

b) Participar nas reunides da comissdo executiva, caso exista, onde se apreciem as contas de exercicio;

c) Registar por escrito todas as verificacGes, fiscalizacGes, denuncias recebidas e diligéncias que
tenham sido efetuadas, e o resultado das mesmas;

d) Participar aos 6rgaos competentes do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., os factos de que tenham
conhecimento, reveladores de dificuldades na prossecucdo do objeto social.

5. O conselho fiscal e o revisor oficial de contas devem enviar, trimestralmente, aos membros do Governo
responsaveis pelas areas das financas e dos transportes, um relatério sucinto em que refira os controlos
efetuados e as anomalias detetadas, assim como os desvios verificados em relacdo aos orcamentos e
respetivas causas.

No tocante as competéncias do Conselho Consultivo, o Artigo 16.2 refere que Ihe compete apreciar os planos
de atividade de natureza anual e plurianual, apreciar o relatério de atividades, pronunciar-se sobre a
expansao das linhas de metropolitano existentes bem como sobre a instalacdo e a exploragdo de novas linhas
de metropolitano, emitir recomendac¢bes tendo em vista a melhoria da prestacdo do servico publico de
transporte por metropolitano, pronunciar-se sobre outros assuntos relacionados com a atividade do
METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., que Ihe sejam submetidos pelo presidente, pela maioria dos seus
membros, ou cuja apreciacdo seja solicitada pelo conselho de administragao.

Nos termos do artigo 15.2, o Conselho Consultivo:
1. E composto por:

a. Dois representantes nomeados pelos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas
e dos transportes;

b. Um representante indicado pelo Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres, I.P.;
c. Um representante indicado pela Area Metropolitana de Lisboa;
d. Um representante indicado pela Autoridade Metropolitana de Transportes de Lisboa;

e. Um representante indicado por cada uma das camaras municipais onde se situe a rede de
transporte publico do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.;

f. Um representante eleito pelos trabalhadores do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.;
g. O provedor do METROPOLITANO DE LISBOA,E.P.E;

h. Um representante do Laboratério Nacional de Engenharia Civil,I.P.;

i. Um representante da Autoridade Nacional de Proteccao Civil.

2. O conselho consultivo é presidido pelo representante dos membros do Governo responsaveis pelas
areas das finangas e dos transportes que para tal seja designado, no respetivo despacho conjunto de
nomeacao.
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3. 0 mandato dos membros do conselho consultivo é de trés anos.

4. O conselho consultivo retine pelo menos duas vezes por ano e as suas deliberacdes sdao tomadas por
maioria simples, tendo o presidente voto de qualidade.

5. As reunides sdo convocadas pelo presidente com a antecedéncia minima de cinco dias, devendo a
convocatéria indicar a data, hora e local em que se realiza a reunido, bem como a respetiva ordem de
trabalhos.

6. Devem ser lavradas atas de todas as reunides, assinadas por todos os membros do conselho consultivo
presentes.

7. O exercicio do cargo de membro do conselho consultivo ndo é remunerado, sem prejuizo do
pagamento de ajudas de custo, se forem devidas, as quais sdo suportadas pelas entidades publicas que
designaram os seus representantes e, nos restantes casos, pelo METROPOLITANO DE LISBOA, E.P

Os Pelouros dos membros do Conselho de Administragdo, conforme Deliberacao n.21445951- RCA 1930-11
de 01 de Marco de 2019, estdo distribuidos da seguinte forma:

Presidente do Conselho de Administragido, Eng. Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos
Secretaria Geral (SG)

Direc¢do de Capital Humano (DCH)

Direcdo de Tecnologias de Informacgao (DTI)

Gabinete de Auditoria Interna (GAl)

Gabinete de Valorizagdo do Patriménio (GVP)

Gabinete Juridico e Contencioso (GJC)

Administradora, Eng2 Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Direcdo de Coordenacdo de Empreendimentos (DCE) 3

Dire¢do de Manutencdo (DMT)

Diregdo de Logistica (DLO)

Direcdo de Seguranca e Vigilancia (DSV)

Administrador, Dr. Pedro Miguel Bastos Veiga da Costa
Direcdo Financeira (DFI)

Diregdo de Clientes (DCL)

Dire¢do de Operagdo (DOP)

Centro de Inovacdo e Desenvolvimento Sustentavel (CIDS)

13 Deliberac3o n.2 1550508, RCA n.2 2017-52 de 13 de dezembro de 2020
14 Deliberacdo n.2 1544866, RCA n.2 2009-44 de 15 de outubro de 2020
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As delegagbes de competéncias nos responsdveis dos o6rgdos diretamente dependentes do Conselho de
Administracdo do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E. sdo determinadas por deliberacdo do CA, incluindo a
faculdade de subdelegacao.

Ao abrigo do disposto na alinea a) do n.2 1 do artigo 8.2 dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, o
Conselho de Administracdo delegou nos Diretores dos 6rgdos dele diretamente dependentes que integram
a estrutura organica da Empresa nos termos do disposto no art.2 109.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, os
poderes para autorizar a despesa, formagao, celebragdo e execugdo dos contratos publicos, e assinar notas
de encomenda conforme consta na Deliberagdo n? 1445955, RCA 1930-11 de 01/03/2019.

Figura 2 — Organograma

Estruturas Estatutirias

_ — _

Estruturas Autbnomas

Estruturas de Missio

Estruturasde Apaio

Estruturas Corporativas

Estruturas Operaclonals

Estruturas Participadas
Ferconsult, SA. ‘ Metrocom, SA. Publimetro, S.A. | TREM, ACE TREM Il ACE Ensitrans, AELE. ‘
100% 100% 0% 0% 20% 5%

8. Caracterizagéo do funcionamento do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Superviséo e
do Conselho de Administragéo Executivo®, indicando designadamente:

a) Numero de reunibes realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas™®;

15 Deve ser ajustado ao modelo de governo adotado.
16 A informagdo poderd ser apresentada sob a forma de um quadro.
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Durante o exercicio de 2020, o Conselho de Administragdo realizou um total de 54 (cinquenta e quatro)

reunides, ndo tendo sido registada nenhuma auséncia por parte do Presidente e dos Administradores

Tabela 3 - Nimero de reunides do Conselho de Administracdo realizadas

1966 02/01/2020 -
1967 09/01/2020 -
1968 16/01/2020 -
1969 23/01/2020 -
1970 24/01/2020 -
1971 30/01/2020 -
1972 06/02/2020 -
1973 13/02/2020 -
1974 20/02/2020 -
1975 27/02/2020 -
1976 05/03/2020 -
1977 06/03/2020 -
1978 12/03/2020 -
1979 19/03/2020 -
1980 26/05/2020 -
1981 03/04/2020 -
1982 09/04/2020 -
1983 16/04/2020 -
1984 23/04/2020 -
1985 30/04/2020 -
1986 07/05/2020 -
1987 14/05/2020 -
1988 21/05/2020 -
1989 28/05/2020 -
1990 04/06/2020 -
1991 18/06/2020 -
1992 25/06/2020 -

Total: 54 reunides

1993  02/07/2020 -
1994  09/07/2020 -
1995  16/07/2020 -
1996  28/07/2020 -
1997  30/07/2020 -
1998  06/08/2020 -
1999  13/08/2020 -
2000  20/08/2020 -
2001  27/08/2020 -
2002  03/09/2020 -
2003  11/09/2020 -
2004  17/09/2020 -
2005  24/09/2020 -
2006  25/09/2020 -
2007  01/10/2020 -
2008  08/10/2020 -
2009  15/10/2020 -
2010  22/10/2020 -
2011  29/10/2020 -
2012 05/11/2020 -
2013 12/11/2020 -
2014  19/11/2020 -
2015  26/11/2020 -
2016  27/11/2020 -
2017  03/12/2020 -
2018  10/12/2020 -
2019  17/12/2020 -
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b) Cargos exercidos em simulténeo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades
relevantes exercidas pelos membros daqueles drgdos no decurso do exercicio:

Tabela 4 — Acumulagao de Fun¢des dos membros do CA noutras empresas

Acumulagdo de Fungées

Membro do CA - = .
Entidade Fungao Regime
Eng.2 Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos FERCONSULT Pres!dente Plfblfco
METROCOM Presidente Publico
TREMII A.C.E. (desde 12/04/2019)  Presidente Publico
Dr. Pedro Miguel Bastos Veiga da Costa TREM A.C.E. (desde 12/04/2019) Pre5|'d6'3nte Pl:Ib|!C0
METROCOM (desde 11/03/2019) Administrador  Publico
FERCONSULT Administrador Publico
FERCONSULT Administrador Publico

Eng.2 Maria Helena Arranhado Carrasco Campos o o
METROCOM (desde14/05/2018) Administrador Publico

c) Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliagdo de desempenho dos administradores
executivos e critérios pré-determinados para a avaliagdo de desempenho dos mesmos.

Os Estatutos da Empresa ndo prevéem mecanismos internos de avaliagio de desempenho dos
administradores, pelo que a referida avaliacdo compete a instancia de nomeacao. Sendo o Metropolitano de
Lisboa uma Entidade Publica Empresarial, aplica-se o regime estabelecido no Estatuto de Gestor Publico.

d) Comissbes existentes no drgéo de administracdo ou supervisGo, se aplicdvel. Identificagdo das
comissOes, composicdo de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades
desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

Ndo aplicavel. Nos termos do art.? 3.2 dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, a administracao do
METROPOLITANO DE LISBOA encontra-se apenas limitada ao Conselho de Administragdo.

D. Fiscalizagao

1. Identificagdo do drgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico, Conselho Fiscal,
Comisséo de Auditoria, Conselho Geral e de SupervisGo ou Comisséo para as Matérias Financeiras.

Nos termos do n.2 1 do artigo 13.2 dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, a fiscalizacdo é exercida
por um Conselho Fiscal e por um Revisor Oficial de Contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas
gue ndo seja membro daquele érgdo. O Conselho Fiscal é constituido por trés membros efetivos e um

17 Que incluam ou tenham a participag¢do de elementos do 6rgdo de administragcdo ou supervisdo.
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suplente, sendo um deles o Presidente (cf. n.2 2 do artigo 13.2). Os membros do Conselho Fiscal sdo
nomeados por despacho conjunto dos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e dos
transportes, por um periodo de trés anos, renovavel até ao maximo de trés vezes (cf. n.2 3 do art.2 13).

2. Composigdo, consoante aplicdvel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervis@o ou da Comiss@o para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo
do numero estatutdrio minimo e mdximo de membros, duragdo estatutdria do mandato, numero de
membros efetivos e suplentes, data da primeira designacéo e data do termo de mandato de cada
membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar
0s mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

Tabela 5 - Composi¢ao do Conselho Fiscal

Mandato Designagao Estatuto N.2 de
(Inicio - Fim) @ Cargo Forma (1) Remuneratoério mandatos
Fixado Mensal (€)
2017-2019 Presidente Dr. José Carlos Pereira Nunes DC SETF e SEAMB 11/01/2017 1362,01 2@
2017-2019 Vogal Efetivo  Dra. Cristina Maria Pereira Freire DC SETF e SEAMB 11/01/2017 1021,51 1
2017-2019 Vogal Efetivo  Dra. Margarida Carla Campos Freitas Taborda DC SETF e SEOPTC 11/01/2017 1021,51 1
2017-2019 Vogal Suplente Dra. Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor de Morais DC SETF e SEOPTC 11/01/2017 - 2

(1) De acordo com o Despacho Conjunto de 11 de Janeiro de 2017 do Senhor Secretdrio de Estado Adjunto do Tesouro e Finangas e do Senhor Secretario de Estado Adjunto e do
Ambiente.
(2) 01.2mandato do Dr. José Carlos Pereira Nunes foi cumprido como vogal efetivo.

(3) Em cumprimento do n.2 3, do artigo 13.2 dos Estatutos do ML, o Conselho Fiscal (CF) em fung¢des foi nomeado por Despacho Conjunto para o triénio 2017-2019, sendo o mesmo
renovavel até ao maximo de trés vezes.

3. Apresentagdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do drgdo de fiscalizagdo..
Deverdo especificamente ser indicadas as atividades profissionais exercidas, pelo menos, nos ultimos 5

anos.

Dr. José Carlos Pereira Nunes

Presidente

Formagdo Académica:

Licenciatura em Organizacdo e Gestdo de Empresas pelo Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa
(ISCTE), concluida em setembro de 1991;

Certificado de aptiddo profissional como formador, passado pelo Instituto do Emprego e Formag&o Profissional
(no ambito do Sistema Nacional de Certificagdo Profissional).

Atividade profissional atual:

Desde Janeiro de 2017 — Presidente do Conselho Fiscal do Metropolitano de Lisboa, E.P.E., sendo membro do
Conselho Fiscal desde Outubro de 2012

Desde janeiro de 2013 - Inspetor do quadro da Inspec¢do-Geral de Finangas exercendo as fung¢des de Chefe de

Equipa;
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Atividade profissional anterior mais relevante:

2012 a 2017 - Membro do Conselho Fiscal da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A. desde agosto de 2012,
sendo vogal até janeiro de 2017 e presidente entre essa data e julho de 2017

2008 a 2016 - Membro de juris de diversos concursos publicos de privatizagdo ou concessao de servigos publicos;

2001 a 2007 - Diretor de servigos do Gabinete de Organizagdo, Planeamento e Auditoria dos Servigos Sociais do
Ministério da Justica;

2001 a 2007 - Membro de diversos juris de concursos de admissdo de pessoal para o quadro dos Servigos Sociais
do Ministério da Justica;

2000 a 2002 - Docente de matérias financeiras e contabilisticas, em regime de acumulagdo em horario ndo
laboral, do curso superior de Contabilidade, do Instituto de Estudos Superiores de Contabilidade;

1996 a 2000 - Docente de matérias contabilisticas e fiscais, em regime de acumulagdo em horario ndo laboral,
do curso de habilitagdo ao exame para técnicos de contas, do Centro de Estudos de Contabilidade;

1992 a 2001 - Inspetor do quadro da Inspecao-Geral de Finangas.

Dra. Cristina Maria Pereira Freire
Vogal efetiva

Formagdo Académica:

Mestre em Direito — variante Ciéncias Juridico-Politicas, pela Universidade Lusiada de Lisboa (2011/2012)

P&s-Graduada em Ciéncias Juridico-Administrativas pela Faculdade de Direito de Lisboa - Instituto de Ciéncias
Juridico-Politicas (2006/2007)

P&s-Graduada em Direito da Sociedade da Informagao pela Associagdo Portuguesa de Direito Intelectual e pela
Faculdade de Direito de Lisboa (1998/1999)

Licenciatura em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa (1998).

Atividade profissional atual:

Desde 2019 - Vogal do Conselho Fiscal da CP — Comboios de Portugal, E. P. E.
Desde 2017 - Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Lusa - Agéncia de Noticias de Portugal, S. A.
Desde 2017 - Vogal do Conselho Fiscal da Metropolitano de Lisboa, E. P. E.

Dezembro 2017 ao presente - Diretora de Servicos da Dire¢do de Servicos Juridicos e de Coordenagdo da

Diregdao-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF), em regime de substituigcao

Desde 2013-Secretdria da Mesa das Assembleias Gerais da Parvalorem, S. A., da Parparticipadas, SGPS, S. A. e
da Parups, S. A.

Atividade profissional anterior mais relevante:

De 2015 a 2019 - Vogal do Conselho Fiscal da ENMC - Entidade Nacional para o Mercado de Combustiveis, E.
P. E.
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De 2008 a 2019 - Secretdria da Mesa da Assembleia Geral da EDIA - Empresa de Desenvolvimento e
Infraestruturas do Alqueva, S. A.

Junho 2017 a Dezembro 2017 - Chefe da Divisdo de Assuntos Juridicos e Coordenagdo da DGTF, em regime de
substituicdo

Abril 2016 a Maio 2017 - Diretora de Servigos da Dire¢do de Servigos Juridicos e de Coordenagdo da Diregao-
Geral do Tesouro e Finangas (DGTF), em regime de substituicdo

Setembro 2013 a Marco 2016 - Chefe da Divisdo de Assuntos Juridicos e Coordenagdo da DGTF, em regime de
substituicdo

De 2009 a 2015 - Vogal do Conselho Fiscal da EGREP - Entidade Gestora de Reservas Estratégicas de Produtos
Petroliferos, E. P. E.

De 2009 a 2014 - Vogal ndo executiva do Conselho de Administragdo da Fundagao Mata do Bugaco

Julho 2007 a Agosto2013 - Técnica Superior na DGTF

Outubro 2006 a Junho 2007 - Técnica Superior de 1.2 classe na Dire¢do-Geral do Patriménio

Margo 2005 a Outubro 2006 - Técnica Superior de 2.2 classe no Gabinete Juridico-Administrativo da Policia

Municipal da Cdmara Municipal da Amadora (CMA)

Julho 2004 a Marco 2005 - Adjunta do Ministro das Cidades, Administracdo Local, Habitacdo e
Desenvolvimento Regional

Maio a Julho 2004 - Adjunta do Ministro das Cidades, Ordenamento do Territério e Ambiente

Abril 2003 a Maio 2004 - Adjunta do Secretario de Estado do Ordenamento do Territério

Abril 2002 a Abril 2003 - Adjunta do Secretario de Estado Adjunto e do Ordenamento do Territdrio

Agosto 2001 a Margo 2002 - Técnica Superior de 2.2 Classe no Gabinete Juridico-Administrativo da Policia
Municipal da CMA

Margo a Julho 2001 - Jurista na Diregao de Servigos Juridicos da Diregcdo-Geral das Autarquias Locais

Fevereiro 2000 a Fevereiro 2001 - Técnica Superior estagiaria (fevereiro de 2000 a fevereiro de 2001), na CMA,

no Departamento de Administracdo Geral e Finangas/Servico de Contraordenacdes

Novembro 1998 a Maio 2000 - Advogada estagiaria

Dra. Margarida Carla Campos Freitas Taborda
Vogal efetiva

Formagdo Académica:

Pés graduagdo em Direito do Setor Empresarial do Estado, das Regides Autdonomas e das Autarquias Locais,
pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa (2016)

Licenciatura em Organizacdo e Gestao de Empresas - ISCTE (1995)

Atividade profissional atual:

Desde 2017 - Vogal do Conselho Fiscal da Metropolitano de Lisboa, E. P. E.

Desde Dez. 2013 - Quadro Técnica Superior da Dire¢do-Geral do Tesouro (DGTF) a desempenhar funcgdes

técnicas na Diregdo de Servigos de Participagdes do Estado
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Atividade profissional anterior mais relevante:
2002- 2013 -Técnica Superior da DGTF, tendo desempenhado fung¢des na Diregao de Servigos de Regularizagdes
Financeiras

2001-2002-Técnica Superior do quadro da DGTF, tendo desempenhado fun¢des na Dire¢do de Servigos
Financeiros

1999-2000-Técnica Superior do quadro do Hospital de Sdo Bernardo — Setubal, tendo desempenhado fungdes
de assessoria a Administragdo Hospitalar na area financeira

1995-1998 -Técnica Superior do quadro do INFARMED, tendo desempenhado fung¢des de apoio técnico na
Direcdo de Servigos Financeiros

Formagado profissional especializada:

- A administragdo e a fiscalizagdo de sociedades anénimas, Abreu Advogados (2016)

- Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administracées Publicas, ISCTE (2016)
- Os novos regimes dos Fundos de investimento e do Capital de Risco, Almedina (2015)
- O Sistema de Normalizagdo Contabilistica, cegoc (2014)

- Curso de Auditoria Financeira, cegoc (2014)

- Inglés “Upper Intermediate”, DGTF (2011-2013)

Dra .Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor de Morais

Vogal Suplente

Habilitag6es académicas:

Licenciada em Administracao e Gestdao de Empresas, pela Universidade Catdlica Portuguesa, em 1983.

Atividade profissional:

Desde outubro de 2012 — Diretora de Servigos de Gestdo Financeira e Orgamental da Direc¢do-Geral do Tesouro

e Financas (DGTF), em regime de substituicdo.

Abril de 2008 a setembro de 2012- Chefe de Divisdao de Gestdo Financeira e Or¢amental da DGTF, em regime de

substituicao.

Junho de 2007 a abril de 2008 — Chefe de Divisdo de Recursos Humanos e Financeiros da DGTF, em regime de

substituicdo.

Abril de 2000 a junho de 2007 - Diretora do Gabinete de Prospectiva e Coordenagdo da Dire¢ao-Geral do Tesouro
(DGT).

Abril de 1993 a abril 2000 — Chefe de Divisdo da area de Coordenagdo Orcamental e Bonificagcbes da DGT.
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1987 a 1993 - Técnica Superior do Tesouro tendo exercido fungdes nas seguintes Dire¢des da DGT: Operagdes
Cambiais; Planeamento, Organizagdo e Coordenacdo; e Gabinete de Estudos.

Outras fungoes e atividades desenvolvidas:

Desde setembro de 2016 — Representante do Ministério das Finangas no Conselho Numismatico da INCM, SA.

Desde novembro de 2015 — Representante da DGTF no projeto de criagdo da Entidade Contabilistica Estado.

Desde outubro de 2012 - Vogal Suplente do Conselho Fiscal da Metropolitano de Lisboa, SA.

Desde agosto de 2012 - Vogal Suplente do Conselho Fiscal da Carris, SA.

Desde agosto de 2012 — Representante da DGTF na Comissdo Executiva da Estrutura de Gestdo do PNAEE.

Desde junho de 2010 — Representante DGTF na Comissdo de Investimentos Fundo de Modernizagdo Comércio.

Desde margo de 2009 — Representante da DGTF na Comissdo de Gestdo Técnica do Fundo para a Promogado dos

Direitos dos Consumidores.

Desde abril de 2008 — Vogal do Conselho Fiscal da APS — Administracdo dos Portos de Sines e do Algarve, SA.

Desde abril de 2008 — Membro do Grupo para o Acompanhamento Permanente da Moeda Metalica.

2007 a novembro de 2013 - Vogal do Conselho Fiscal da SOFID — Sociedade para o Financiamento do

Desenvolvimento, Instituicdo Financeira de Crédito, SA.
Desde 2007 - Presidente da Mesa da Assembleia Geral da EDM — Empresa de Desenvolvimento Mineiro, SA.

2004 a fevereiro de 2008 - Presidente da Comissdo de Fiscalizagao do Instituto de Mercados de Obras Publicas e

Particulares e do Imobiliario.

Desde 2004 - Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Sociedade de Transportes Colectivos do Porto,
SA.

2002 a 2005 - Presidente da Mesa da Assembleia Geral do Hospital de S3o Bernardo, SA.

2002 a 2004 - Representante da Diregao-Geral do Tesouro no grupo de trabalho que apresentou um projecto de
diploma sobre crédito bonificado para Pessoas com Deficiéncia.

1999 a 2004 - Vogal do Conselho Fiscal da Hidroeléctrica de Cahora Bassa, SA.

1998 a 2000 - Representante da Dire¢dao-Geral do Tesouro no grupo de trabalho que elaborou os projectos de
diplomas que regulam o regime da concessdo de crédito a aquisicdo, construcdo e realizacdo de obras em
habita¢do — Decreto-Lei n.2 349/98, de 11 de novembro, e posteriores alteragdes.

1998 - Representante da Dire¢do-Geral do Tesouro na Comissdo de Estudo do Regime Juridico Relativo aos
Auxilios Publicos.

Formagao profissional especializada:

Curso “FORGEP — Programa de Formagdao em Gestdo Publica” (Instituto Nacional de Administragao).

Curso “Formacdo de Formadores” (Instituto do Emprego e Formagao Profissional).
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4. Procedimentos e critérios aplicdveis a interveng¢do do orgdo de fiscalizacdo para efeitos de contratagdo
de servicos adicionais ao auditor externo.

O novo Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EOROC), estebelece que deve ser assegurada a
independéncia do revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas relativamente aos
membros executivos do 6érgdo de administracdo da entidade auditada, pelo que compete ao 6rgao de
fiscalizagdo propor ao Conselho de Administracdo a contratacao do auditor externo.

Os servicos de auditor externo sdo efectuados por concurso ou por convite a uma ou a varias empresas. No
presente exercicio, foi enviado convite através de email em 21 de setembro a oito SROC, conforme
deliberacdo do Conselho fiscal (CF) do ML de 17 de setembro de 2020, registada em ata n.2 118. A carta
convite considerava a apresentacdo de propostas para a prestacao de servicos de auditoria externa para o
triénio 2020-2022, tendo como prazo limite as 00:00 horas do dia 02 de outubro de 2020. No seguimento do
presente procedimento de contratacdo, o CF apresentou no dia 09 de novembro ao Conselho de
Administracdo o Relatério Final com 2 op¢des de adjudicacdo, o qual deliberou autorizar a adjudicacdo da
presente prestacao de servicos a BDO & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Lda., para o
periodo correspondente ao mandato 2020-2022, pelo montante global de € 74.340,00 (setenta e quatro mil
trezentos e quarenta euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, nos termos e com os fundamentos
aduzidos pela Diregdo de Logistica (DLO).

5. Outras fungées dos drgdos de fiscalizacdo e, se aplicdvel , da Comissdo para as Matérias Financeiras

Nao aplicavel ao METROPOLITANO DE LISBOA. De acordo com os Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA,
compete aos érgios de fiscalizacdo da empresa diversas matérias e atribui¢des, conforme capitulo V. Orgéos
Sociais e Comissées, ponto C.7.

6. Identificagcdo , consoante aplicdvel, dos membros do Conselho Fiscal , da Comissdo de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as matérias Financeiras que se considerem
independentes , nos termos do n2 5 do artigo 4142, do CSC.

Todos os membros do Conselho Fiscal sdo independentes nos termos do art. 414.2, n.2 5 do Cddigo das
Sociedades Comerciais.

7. Caracterizagdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, indicando designadamente, consoante
aplicavel.

a) Numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro:
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Tabela 6 - NUmero de reunides realizadas pelo Conselho Fiscal

N.2 Reunides Local de Intervenientes na . .
2020 realizagao reuniao Ausencias
1 ML CF e DF -
1 ML CF e Auditores -
1 ML CF, Vogal CAe DF -
1 IGF CF -
1 online CFe CC Presidente CF
2 online CF, ROC, DF e CA -
1 online  CFe DF -
2 online  CFe ROC -
2 online  CF e Auditores -
14 online CF -
Legenda:

ML - Sede do METRO de LISBOA
IGF - Inspe¢do-Geral de Finangas
CF - Conselho Fiscal

CA - Conselho de Administragdo
DF - Diregdo Financeira

CC - Contabilista Certificado
ROC - Revisor Oficial de Contas

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades
relevantes exercidas pelos membros daqueles drgdos no decurso do exercicio;

O Conselho Fiscal do METROPOLITANO DE LISBOA ¢ Unico, e os membros que o compdem exercem outras
atividades conforme CVs supra identificados no ponto 3.

E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. Identificagdo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC), do ROC
e respetivos numeros de inscri¢do na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e na Comisséo do
Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM), caso aplicdvel, e dos sécios ROC que a representam e indica¢Go
do nimero de anos em que o ROC exerce fungbes consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso
tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou).

36




METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

ROC efetivo: Alves da Cunha, A. Dias & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., inscrita
na lista da OROC com o n2 74 e inscrita no Registo de Auditores da CMVM com o n2 20161408, nomeado por
Despacho Conjunto dos Ministérios das Finangas e do Ambiente e Transicdo Energética, de 15 de Outubro de
2019.

Sécio que representa a sociedade: José Luis Alves da Cunha, ROC n2 585.

ROC suplente: Oliveira,Reis & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., inscrita na lista da
OROC com o n2 23 e inscrita no Registo de Auditores da CMVM com o n?2 20161381, nomeado por Despacho
Conjunto dos Ministérios das Finangas e do Ambiente e Transi¢do Energética, de 15 de Outubro de 2019.
Sécio que representa a sociedade: Joaquim Oliveira de Jesus, ROC n2 1056.

(No documento disponibilizado ao Metropolitano de Lisboa, “Despacho Conjunto do Secretdrio de Estado do
Tesouro e do Secretdrio de Estado Adjunto e da Mobilidade de 15 de Outubro de 2019, que determinou a
nomeacdo do Revisor Oficial de Contas da ML para o triénio 2019-2021”, néo consta o numero do despacho)

2. Indicagdo das limitagées, legais e outras, relativamente ao numero de anos em que o ROC presta servigcos

a empresa.

De acordo com o n.2 4 do art.2 132 dos Estatutos da Empresa, o Revisor Oficial de Contas tem um mandato
com a duragdo de trés anos, renovavel por uma Unica vez. Decorrido o prazo minimo de dois anos sobre o
termo do prazo da renovacao, pode voltar a ser designado o mesmo ROC.

3. Indicagcdo do numero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fun¢bes consecutivamente junto da
empresa/grupo, bem como indicagdo do numero de anos em que o ROC presta servigos nesta empresa,
incluindo o ano a que se refere o presente relatdrio, bem assim como a remuneracdo relativa ao ano em

referéncia.

Tabela 7 - Identificagao do Revisor Oficial de Contas
Mandato em Vigor

Identificagdo SROC/ROC Designagao N.2 de anos de
Mandato N.2 de fungGes

N.2 de anos de
fungGes exercidas

N.2 Registo Datado exercidas
na sociedade

Inscrigdo Forma Data
naCMVM contrato
na OROC no grupo

(Inicio - Fim)

Alves da Cunha, A. Dias &

SROC Associados, SROC, Lda 74 20161408
representada por:
ROC Efetivo Dr. José Luis Alves da sgs 20160240  Pespacho 15/10/2019 15/10/2019 6 6
2019-2021 Cunha
Oliveira, Reis &
SROC Suplente 23 20161381

Associados,SROC,Lda

Dr. Joaquim Oliveira de

ROC Suplente Jesus

1056 20160668
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Mandato anterior

Identificagdo SROC/ROC Designagdo N.2 de anos de
(\ELLEN N.2 de fungdes

N.2 de anos de

s : N.2 Registo Data do . fungdes exercidas
(Inicio - Fim) Inscricio g Forma Data exercidas .
na CMVM contrato na sociedade
na OROC no grupo

Alves da Cunha, A. Dias &
SROC Associados, SROC, Lda. 74 20161409
representada por:
Dr. José Luis Areal Alves da

ROC Efetivo 585 20160240
Cunha

ROC Suplente Dr. Abilio Angd Henriques 413 20160121

2015-2017 Despacho 18/03/2015 18/03/2015 4 4

Tabela 8 - Remuneragdo do Revisor Oficial de Contas

Remuneragido Anual 2020 (€)

Nome (ROC/FU)

Alves da Cunha, A. Dias & Associados, SROC 29 072,53

4. Descri¢éo de outros servicos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC que representa a
SROC, caso aplicavel.

Nao existem.

F. Conselho Consultivo (caso aplicavel)

1. Composigcdo ao longo do ano em referéncia, com indica¢Go do numero estatutdrio minimo e maximo de
membros, duragdo estatutdria do mandato, numero de membros efetivos e suplentes, data da primeira
designagdo e data do termo de mandato de cada membro . Caso tenha ocorrido altera¢do de mandato
durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos ( 0 que saiu e o que entrou).

Nao aplicavel. Apesar do Conselho Consultivo ser parte integrante dos drgaos sociais do METROPOLITANO
DE LISBOA, E.P.E., conforme artigo 3.2 dos Estatutos da entidade, ndo existiu nomeag¢do dos membros que
o deverdo compor, de acordo com o n.2 1 do artigo 15.2 (ver capiltulo V. Orgdos Sociais e Comissdes, ponto
C.7).

G. Auditor Externo (caso aplicavel)

1. IdentificacGo do auditor externo designado e do socio ROC que o representa no cumprimento dessas
fungdes, bem como o respetivo numero de registo na CMVM, assim como a indicagéo do nimero de anos
em que o auditor externo e o respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungoes
exercem fungbes consecutivamente junto da empresa e/ou do grupo, bem assim como a remunerac¢do
relativa ao ano em referéncia.
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Tabela 9 - Identificagdo e remuneragdo do Auditor Externo

Identificagdo do Auditor Externo Contratagdo G ICRCE S IO
2020 (€)

. ) Valor da Prestacao de
Nome Auditor Externo N.2 OROC N.2 CMVM Data Periodo v

BDO & ASSOCIADOS, SROC, LDA. 29 20161384 08/02/2021 3 anos
representada por: 24 780,00

Dr. Anténio José Correia de Pina Fonseca 949 20160566

2. Explicitacdo® da politica e periodicidade da rotacdo do auditor externo e do respetivo sécio ROC que o
representa no cumprimento dessas fun¢des, bem como indicagdo do drgdo responsdvel pela avaliagcdo
do auditor externo e periodicidade com que essa avaliagdo é feita.

No Ambito das competéncias do Conselho Fiscal'® do METROPOLITANO DE LISBOA, é lancado concurso, de 3
em 3 anos, para a contratacdo de auditor externo. De acordo com o disposto no n.2 1 do artigo 40.2 da Lei
n.2 148/2015 de 9 de setembro, no dmbito das suas atribui¢cdes de supervisdo de auditoria, a CMVM exerce
o controlo de qualidade sobre os ROC, SROC e auditores e entidades de auditoria de paises terceiros que
auditem entidades de interesse publico, nos termos previstos no Regulamento (UE) n.2 537/2014, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, e supervisiona e avalia o sistema de controlo de
qualidade realizado pela OROC sobre os demais ROC e SROC.

3. Identificagdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a empresa
e/ou para empresas que com ela se encontrem em relagdo de dominio, bem como indicacdo dos
procedimentos internos para efeitos de aprova¢do da contratacdo de tais servicos e indicagdo das

razdes para a sua contratagdo.

N3o houve contratagdo deste tipo de servigos em 2020.

4. Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela empresa e/ou por pessoas coletivas em
relacdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes a
mesma rede® e discriminacdo da percentagem respeitante aos seguintes servicos.

18 Acompanhada de meng3o a legislagdo aplicavel.

190 n.2 1 do artigo 50.2 do EOROC estabelece que deve ser assegurada a independéncia do ROC/SROC (em fungdes de
auditoria externa ou de revisdo legal das contas) relativamente aos membros executivos do érgao de administra¢do da
entidade auditada, pelo que, nesta medida, compete ao 6rgdo de fiscalizagdo propor ao Conselho de Administragao a
sua contratagao.

20 para efeitos desta informagdo, o conceito de rede é o decorrente da alinea p) do artigo 2.2 do Regime Juridico da Supervisdo de
Auditoria, aprovado pelo artigo 2.2 da Lei n.2 148/2015, de 9 de setembro.
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Tabela 10 - Remuneragdo anual paga ao Auditor Externo

Remuneragao paga ao auditor externo (inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de revisdo de contas (s/IVA) €14 890,00 100%
Valor dos servigos de consultoria fiscal £0,00
Valor dos servigos que ndo revisdo de contas £0,00

Total pago pelo ML a SROC €14 890,00 61%

Valor dos servigos de revisdo de contas (s/IVA) - Ferconsult € 4000,00 100%

Valor dos servigos de revisdo de contas (s/IVA) - Metrocom €5 700,00 100%

Total pago pelas participadas a SROC €9 700,00 39%

Nota: Deverd indicar-se o valor dos honorédrios envolvidos recebidos pelos trabalhos e a
percentagem sobre os honorarios totais faturados pela empresa a entidade/grupo

VI. Organizag¢ao Interna

A. Estatutos e Comunicagoes

1. Indicagdo das regras aplicaveis a alteragdo dos Estatutos da empresa.

A alterag¢do dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, enquanto Entidade Publica Empresarial, é
efectuada por meio de decreto-lei, em conformidade com o disposto no artigo 36.2 do Decreto-Lei n.2
133/2013 que determina que a mesma seja “...realizada através de decreto-lei ou nos termos do Cédigo das
Sociedades Comerciais, consoante se trate de entidade publica empresarial ou sociedade comercial, devendo
os projetos de alteracdo ser devidamente fundamentados e aprovados pelo titular da fungdo acionista.”

Os atuais Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., foram aprovados pelo Decreto-Lei n.2 148-
A/2009, de 26 de junho, e alterados pelo Decreto-Lei n.2 175/2014, de 5 de dezembro, o qual estabeleceu o
quadro juridico geral da concessao de servico publico de transporte por METROPOLITANO de passageiros na
cidade de Lisboa e nos concelhos limitrofes da Grande Lisboa, abrangidos pela respetiva drea correspondente
ao nivel Ill da Nomenclatura para Fins Territoriais e Estatisticos (NUTS), sem prejuizo da manutencgdo da
concessao atribuida ao METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

2. Caraterizagdo dos meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na empresa.

Numa perspetiva de prevencdo, é assumida a transparéncia como um principio de conduta e a comunicacdo
interna como a sua ferramenta, disponibilizando informac3do precisa sobre as politicas, praticas e processos
operacionais. Como principal medida de combate a corrupg¢do tem sido adotada uma postura preventiva e
proactiva na vigilancia e detecdo de situa¢des de fraude e corrupgdo, quer pela via da sensibilizacdo dos
colaboradores, quer pela difusdo de normativos internos que assegurem e promovam comportamentos
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profissionais éticos, nomeadamente o Cédigo de Etica e de Conduta® e o Plano de Prevengdo de Riscos de
Corrupcdo e InfragGes Conexas (PPRCIC), ambos atualizados em 2020.

Em 2020 foi ainda implementado o procedimento de comunicagao de registo de ofertas, estendido a todos
os colaboradores, reforcando a prevencdo de conflitos de interesse, em alinhamento com o Cddigo de
Conduta do Governo.

Por outro lado, a Empresa dispde de um mecanismo de whistleblowing (Canal de Etica), que tem como
objetivo contribuir para promover a transparéncia da Organizacao, sendo um canal direto de comunicacao
de suspeitas de fraudes, de conflitos de interesse e/ou de praticas de corrupgdo, com vista a assegurar o
cumprimento legal, os principios éticos e de conduta, bem como a identificacdo de situagcdes andmalas e de
riscos potenciais.

O METROPOLITANO DE LISBOA tem implementado e certificado um sistema de gestdo integrado de
qgualidade e de ambiente que integra um conjunto de procedimentos com vista a detetar e corrigir ndo
conformidades, ou seja, desvios aos requisitos aplicaveis, sejam estes provenientes de legislacdo, de
regulamentos adotados ou de procedimentos definidos internamente. Quando é detetada uma nao
conformidade ou irregularidade em determinado processo da empresa, a mesma é formalizada de acordo
com o procedimento interno para tal e, juntamente com o gestor do processo em causa, sao definidas acoes
de melhoria (correcGes e/ou acdes corretivas) de forma a resolver o problema identificado. A gestdo de topo
é informada periodicamente sobre as ndo conformidades detetadas, bem como dos planos de acdo com vista
a sua correcao.

3. Indicagdo das politicas antifraude adotadas e identificacGo de ferramentas existentes com vista a
mitigagdo e prevengdo de fraude organizacional.

O METROPOLITANO DE LISBOA, como anteriormente mencionado, dispde de um Cddigo de Etica e de
Conduta (CEC), atualizado em 2020, sendo este assunto abordado em maior pormenor no ponto 2 do capitulo
VI.C deste RGS.

A Empresa possui ainda, tal como ja referido, um PPRCIC, encontrando-se em vigor a sua 6.2 edi¢do (2020).
Este Plano inclui uma matriz de risco de fraude, na qual sdo identificados riscos daquela natureza e de acordo
com as categorias tipificadas (Corrupg¢do, Conflitos de interesse, Manipulagdo de informacdo, Apropriagdo
indevida de ativos). E ainda, para cada risco identificado, efetuada uma avaliacio do risco de acordo com a
combinacgdo da probabilidade de ocorréncia (Baixa, Média ou Alta) e do impacto (Baixo, Médio ou Alto), bem
como identificadas medidas de prevengdo ja implementadas e propostas para implementar (constituindo
estas o Plano de Ag¢do do PPRCIC), com indicacdo do responsdvel pela sua implementacao.

O PPRCIC em vigor esté disponivel na pagina da Internet do METROPOLITANO DE LISBOA.??

Anualmente, é elaborado um Relatério de Execug¢dao do PPRCIC onde é indicado o grau de implementagao no
ano transato das medidas elencadas no mesmo Plano. No ano de 2020, foi elaborado e aprovado o Relatério
de Execucdo do PPRCIC referente a 2019, tendo sido remetido para o Conselho de Preveng¢do da Corrupgdo
(CPC) bem como aos 6rgdos de tutela, superintendéncia e controlo, nos termos da Recomendacgdo do CPC de

21 https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2020/03/C%C3%B3digo-de-%C3%89tica-e-de-Conduta-
do-Metropolitano-de-Lisboa.pdf
22 https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2020/10/PPRCIC ML FC 2020.pdf
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1 de julho de 2009. O referido Relatdrio encontra-se disponivel na pdagina da Internet do METROPOLITANO
DE LISBOA.2

Aprofundando o que se encontra previsto nos referidos CEC e PPRCIC, as matérias relacionadas com conflito
de interesses e com corrupgdo mereceram particular destaque.

No sentido de reforcar a cultura organizacional de prevencado e gestdao de conflito de interesses foi dado
seguimento ao projeto de subscricdo de declaragbes de inexisténcia de conflito de interesses (DICI), tendo
sido monitorizadas as DICI de 2020, incluindo as decorrentes de novas comissdes de servico. Alids, esta
obrigacdo de subscricdo passou a estar prevista, desde 2020, no referido CEC?*, em alinhamento com a
Recomendacdo do CPC relativa a Gestdo de Conflitos de Interesse no Setor Publico, de 08.01.2020.

Ainda no contexto do conflito de interesses foi aprovado e divulgado, em 2020, tal como referido
anteriormente, um procedimento de registo de ofertas, que inclui a obrigacdo legal do registo de ofertas
institucionais, de acordo com o previsto na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho e na Resolugdo Conselho de
Ministros n.2 184/2019, de 03 de dezembro.

Ainda neste ambito, o Metropolitano de Lisboa integrou, em 2020, a Plataforma Portuguesa para a Integridade
(PPl) no ambito da APEE (Associacdo Portuguesa para a Etica e Integridade), criada no seguimento da
Campanha Portuguesa Anticorrupcdo, com o intuito de materializar o interesse demonstrado pelas
organizacbes em combater a corrupgao.

B. Controlo interno e gestao de riscos

1. Informagdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a dimenséo e
complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos (este deve abarcar
todos os riscos relevantes para a empresa).

O METROPOLITANO DE LISBOA tem um sistema de controlo interno consentaneo com o modelo das 3
linhas?®, prevendo a func¢do de auditoria interna, de Compliance e de gestdo de risco. Estas funcdes estdo
reflectidas nas atribui¢des do Gabinete de Auditoria Interna (GAI) da Empresa.

Assim, o GAI, através da execuc¢do do seu Plano anual de Auditoria, que tem em conta os riscos da Empresa,
as solicitacdes do Conselho de Administracdo e das Areas, bem como conclusdes/recomendacdes de
anteriores auditorias realizadas, avalia o cumprimento, a eficacia e a eficiéncia dos controlos internos
mediante a fungao da auditoria interna.

Por outro lado, das atribuicbes de Compliance, destaca-se a existéncia de uma ferramenta informatica

desenvolvida internamente, que permite monitorizar o cumprimento legal. De referir, a elevada taxa de

cumprimento verificada em 2020 (95,8%)%.

23 https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/Relat%C3%B3rio-de-Execu%C3%A7%C3%A30-
de-2019-do-Plano-de-Preven%C3%A7%C3%A30-de-Riscos-de-Corrup%C3%A7%C3%A30-e-Infra%C3%A7%C3%B5es-Conexas.pdf

24 para além dos conflitos de interesse foram incluido no CEC revisto o tema da confidencialidade (de dados pessoais e de informagao
empresarial).

25 De acordo com o Position Paper do lIA (The Institute of Internal Auditors), de julho de 2020, “The IIA’s Three Lines Model: An update
of the Three Lines of Defense”.

26 Valor apurado em 31.12.2020.
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Depois de consolidar as duas outras fun¢desa Empresa apostou, em 2020, no Sistema de Gestdo de Risco
(SGR), tendo elaborado o Manual de Risco (que satisfaz o requerido no presente capitulo), criado o Comité
de Risco e desenvolvido internamente uma ferramenta informatica de suporte ao SGR.

2.

Identificagdo de pessoas, 6rgdos ou comissbes responsdveis pela auditoria interna e/ou pela
implementagdo de sistema de gestdo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os riscos
inerentes a atividade desenvolvida.

O Gabinete de Auditoria Interna (GAIl) tem as suas atribuicOes relativas ao controlo interno (auditoria,
compliance e gestdo de risco) definidas no Manual de Organizacdo da Empresa. Em 2020, a Area contou com
5 técnicos com formagdo superior nas Areas de Direito, Economia, Gestdo e Contabilidade, incluindo a
responsdavel, Dra. Margarida Maria Melo de Sousa Loureiro.

No que respeita ao SGR, os principais intervenientes sdo o Conselho de Administracdo (CA)?’, o Comité de
Risco (constituido no &mbito da implementac¢do do SGR)?, o GAI (quer na perspetiva da gestdo de risco,
quer na de auditoria interna) e as Areas da empresa (também na perspectiva de risk owners) encontrando-
se representados na figura seguinte.

Figura 3 — Estrutura de Governo do SGR - Modelo das 3 Linhas

The lIA’s Three Lines Model

GOVERNING BODY GOVERNING BODY

Accountability to stakeholders for arganizational oversight Accountability to stakehoiders for organizational oversight

Conselho de Administragio

MANAGEMENT INTERNAL AUDIT MANAGEMENT INTERNAL AUDIT
ot ‘,""_Y;'{‘"l?‘f;""";:ﬂ Lsde Independent assurance e wg;'z,’:;’;‘?gm’z;f:;" Independent assurance

First line roles: Second line roles: Third line roles: 1° linha 2" linha 3" linha
m?ﬁ”ﬂ of Emﬂ;t:;‘ auw:ﬂ. Independent and
" !: chents; . m\hng“n: uﬂrﬁn&g‘:r’nw _ e Auditoria Interna
managing risk risk-related matters matlers related 1o b Gestao de Risco (Gan
the achievement (GAD
of objectives. Subsistemas de GR

KEY: Accountability, reporting Delegation, direction ¢ Alignment, communication
) resources, oversight coordination, collaboration

Acresce que as responsabilidades dos varios intervenientes encontram-se descritas no Manual de Risco do
METROPOLITANO DE LISBOA.

3.

Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcrigdo da definicéo
de niveis de risco considerados aceitdveis e identificar as principais medidas adotadas.

A estratégia de gestdo do risco é definida pelo CA com o apoio do Comité de Risco e estd alinhada com a
estratégia e objetivos da empresa.

27 De acordo com o previsto na alinea d) do artigo 5.2 do Estatuto do Gestor Publico (aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de
margo, na sua atual redagdo), sdo deveres dos membros do Conselho de Administragdo, avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade
da Empresa.

28 0 CA nomeou os membros do CR e aprovou o regulamento em 26-11-2020.
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Neste ambito, o METROPOLITANO DE LISBOA define o seu perfil de risco desejavel com o objetivo de
maximizar a relacdo risco-retorno inerente ao seu negdcio. E objetivo evitar, mitigar ou transferir
exposi¢cdes ao risco ndo toleradas pela organizacdo, assumindo apenas os riscos para os quais tem
capacidade para suportar tendo em consideracdo as suas caracteristicas organizativas e de negdcio.

As diferentes estratégias de resposta ao risco, de acordo com o nivel de risco que cada um apresenta, estdo
elencadas na tabela seguinte:

Figura 4 — Estratégia de Resposta ao Risco

Nivel de

. Monitoriza¢do
Risco ¢

Resposta ao Risco

Intolerdvel
Requer uma Acdo imediata para gerir o risco,

- considerando que os limites aceitaveis de exposi¢do

Critico N . Mensal
(tolerancias) foram excedidos.
Os controlos existentes poderdo ndo ser efetivos ou
suficientes.
Indesejavel
Requer uma monitorizagdo continuada para garantir
Alto que a Aexposi};éo a.o.ris.co é gerida de forma eficaz. e Mensal
com disrupgdes minimizadas. Deve ser apenas aceite
quando a redugdo do risco ndo é praticavel (ALARP —
“as low as reasonable practible”).
Tolerdvel
Médio Requer monitorizagdo periddica para garantir que Trimestral

ndo existe um aumento da exposicdo.
Desprezivel
Nao requer, por norma, qualquer Acdo para além de Semestral
uma monitorizagdo periddica. Os controlos existentes
sdo suficientes.

ao Risco

Em funcdo do nivel de risco sdo definidos com as areas envolvidas e com o Risk Owner os planos de
mitigacdo mais apropriados.

O METROPOLITANO DE LISBOA disp&e de Plano de Organizacdo e Gestdo da Seguranca da Empresa (POGSE)
que integra:

i. Descricdo da Rede e dos principais equipamentos de seguranca da rede;

ii. Planos de seguranca da rede, organizacdo da seguranga, incluindo os planos de atuacao,
evacuagao e prevencgao;

iii. Planos de Emergéncia Internos (PEIl) das instalagdes, organiza¢do da segurancga, incluindo
os planos de atuacdo e evacuacao.

iv. Procedimentos e Instru¢des de emergéncia;

v. Regulamentos internos de segurancga da exploragao:

vi. RSPVE - Regulamento de Seguranca do pessoal em vias eletrificada;
vii. RSS — Regulamento de Sinaliza¢do;
viii. RCC — Regulamento de Circulagdo de comboios;

ix. RURT — Regulamento de utilizacdo das Redes de Telecomunicagdes;

No ambito da Seguranca e Saude no Trabalho, foram desenvolvidas, de forma sustentada, medidas e a¢Ges
de melhoria das condi¢Ges de prestagao de trabalho e para promogao das condi¢Ges de saude, tendo em
conta critérios de bem-estar pessoal e profissional, nomeadamente as andlises de riscos laborais, com a
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identificacdo das principais situacdes de risco de modo a melhorar a prevengao dos acidentes e doengas
profissionais e melhorar a qualidade de vida.

Para mais informacdes, vd. respostas aos pontos 5, 6 e 7 do presente capitulo.

4. Explicitagdo, ainda que por inclusGo de organograma, das relagdes de dependéncia hierdrquica e/ou
funcional face a outros érgdos ou comissées da empresa..

O GAIl é uma estrutura de apoio ao Conselho de Administracdo do METROPOLITANO DE LISBOA, reportando
hierarquicamente ao Presidente do CA.%

5. Indicagdo da existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

Tal como mencionado no ponto 2 supra, a estrutura de governo para o Sistema de Gestao de Risco pressupde
a intervencdo de toda a Empresa de forma transversal. Alids, todas as Areas tém implementadas diversas
praticas de controlo interno das suas atividades que visam a gestdo de risco.

De destacar, nesse sentido, a materializacdo da importancia do risco na missdo e atribui¢cdes de algumas das
Areas, nomeadamente na Direcdo de Seguranca e Vigilancia (riscos de safety e de security), Direcdo de
Coordenacdo de Empreendimentos (risco de expansdo da rede e de gestdo da superestrutura), Direcdo de
Logistica (risco de rutura de stocks) e Direcao de Capital Humano (riscos ocupacionais), entre outras.

6. Identificacdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econdmicos, financeiros, operacionais e juridicos)
a que a empresa se expoe no exercicio da atividade.

O processo de gestdo de risco assenta na metodologia COSO (Enterprise Risk Management — Integrating with
Strategy and Performance, Junho 2017) que tem por base um ciclo continuo de acompanhamento e gestdo
de riscos, devendo assegurar que todos os riscos relevantes e que possam ter um impacto significativo na
Empresa sdo considerados neste processo. O elenco de todos os riscos da organizag¢do encontra-se no Manual
de Risco, classificando-os por categorias e subcategorias.

Dos riscos identificados em 2020, destacam-se os seguintes (sem ordenacgdo por avaliagdo):
Saude publica
Envolvente politica, social e macroecondmica
Segurancga das TI
Gestdo da expansao da rede
Security
Gestdo das infraestruturas e equipamentos
Fraude de passageiros
Absentismo

Catastrofe natural

29 Cfr. Deliberagdo do Conselho de Administracdo n.2 1256819, de 30.03.2017, tomada na RCA n.2 1838/16/2017.
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Para além da visdao macro do SGR existem subsistemas de gestao de risco.

Destaca-se, a este respeito, entre outros, o subsistema da expansdo da rede do Metropolitano para o
prolongamento entre a estagdo Rato e a estagdo Cais do Sodré, incluindo as novas ligagdes nos viadutos do

Campo Grande.

O Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPRCIC), referido anteriormente,

assume-se como outro subsistema de gestdo de risco relevante.

7. Descrigdo do processo de identifica¢do, avaliacGo, acompanhamento, controlo, gestdio e mitigagdo de

riscos.

As diferentes etapas do processo de gestdo de risco sdo: a) ldentificacdo; b) Avaliacdo; c) Mitigacdo e

Monitorizacdo; d) Reporte, conforme figura infra. Previamente a essas etapas, a estratégia de gestdo de

risco é importante para determinar o apetite ao Risco no qual se define o nivel maximo de risco que a

Empresa esta disposta a aceitar para atingir os seus objetivos.

Contexto e
especificidade
do negacio

Apetite ao
Risco e Perfil
de Risco

Cultura de
Risco

Figura 5 — Processo de Gestdo de Risco

Taxonomia de Abordagens de
Riscos Avaliagao

i . Andlise de
Risk Register Cenarios
Critérios de
Avaliacao e
Priorizagao

Subsistemas de Gestdo de Risco

Estratégia de
resposta ao Reporte do risco
risco
Requisitos do
(NG CA e Comité de
Mitigacao Risco

Indicadores de
Risco

Registo de
Eventos de
Perda
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8.

relativamente ao processo de divulgagdo de informacdo financeira.

IdentificacGo dos principais elementos do SCI e de gestdo de risco implementados na empresa

Relativamente a este ponto, e para além do PPRCIC, o GAIl é responsavel pela elaboracao dos relatérios de
auditoria interna, dos relatdrios de execuc¢do do PPRCIC e ainda do Plano Anual de Auditoria Interna.

A nivel financeiro, a divulgacao de informacao financeira é feita periodicamente, nomeadamente, através

de:

a) Servicos online da DGO (Direcdo Geral do Orcamento):

Vi.

TSICE — Transferéncias, Subsidios e Indemniza¢des/Créditos Extintos;
Fundos disponiveis;

Previsdo Mensal de Execucao;

Unidade de Tesouraria;

Balancete analitico trimestral

Plano de liquidagdo de pagamentos em atraso

b) Sistema de informacdo de Gestdo Orcamental (SIGO):

.E.

Execugdo Orgamental;
Pagamentos em Atraso;
Mapa de Encargos com o Pessoal

Dividas e ativos em Titulos de dividas emitidos pelas Administracdes Publicas.

c) Ministério da Economia:

Indicadores de Desempenho.

d) Ministério das Financas / Direcdo-Geral do Tesouro e Financas:

Sistema de Recolha de Informacdo Econdmica e Financeira: Demonstragdes mensais de Fluxos de

Caixa reais e previsionais, Balangos e Demonstragées de resultados trimestrais, Demonstragao anual
de AlteragGes do Capital Proprio, Gastos operacionais mensais, prazo médio de pagamento, saldos
em divida, Unidade de Tesouraria do Estado, Financiamento Publico e Comunitario;
Responsabilidades contingentes do Setor Empresarial do Estado (SEE), Instrumentos de Gestdo de
Risco Financeiro, Modelo de Necessidades de Financiamento, Servico da Divida, Financiamento
Existente, Vendas, Financiamento do Investimento anual e Plurianual e Plano de Redugao de Custos,
Acompanhamento do Passivo Remunerado, Limites de Endividamento, Responsabilidades com
Pensoes, Indicadores de Atividade.

Plano de Atividades e Or¢camento anual (PAO), Relatérios Trimestrais de Execugdo Orgcamental e
Relatérios Trimestrais do Conselho Fiscal e do ROC, Relatérios Anuais de Gestdo (contas
consolidadas).
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e) Tribunal de Contas (Conta de Geréncia anual):

i. Identificacdo dos érgdos sociais;

ii. Lista de ParticipacGes sociais detidas;
iii. Atas de aprovacado das contas individual e do grupo;
iv. Relatdrio e Contas (grupo).

v. Relatério e Parecer do Orgdo de Fiscalizagdo, Relatdrio do Auditor Externo, Certificacdo Legal de
Contas

f) METROPOLITANO DE LISBOA:

i. Sintese de Indicadores de Atividade da Empresa (documento interno mensal);

ii. Relatério de execugdo do Plano (relatdrio trimestral divulgado internamente e enviado a Diregdo-
Geral do Tesouro e Finangas);

iii. Plano de Atividades e Orcamento / Relatério de Gestdo / Relatério Governo Societario / Relatério de
Sustentabilidade (documento interno e externo anual);

iv. Intranet/ Internet, Sitio da Empresa.

O Conselho de Administracdo esta profundamente empenhado em assegurar a fiabilidade do reporte
financeiro do Grupo, nomeadamente, garantindo que o Grupo tem implementadas politicas adequadas, que
garantem de forma razoavel que as transacdes sao registadas e reportadas com respeito pelos principios
contabilisticos geralmente aceites e que as despesas s30 so realizadas quando devidamente autorizadas.

Os riscos que envolvem o reporte financeiro encontram-se mitigados, através da segregacdo de
responsabilidades e pelaimplementagao de controlos de prevengdo e dete¢do, os quais envolvem a limitagdo
de acesso a sistemas de Informacgao.

Controlos adicionais sdo desenvolvidos pelo Departamento de Informacdo de Gestdo do Grupo,
relativamente ao desempenho das diferentes unidades de negécio e da andlise dos desvios face aos planos
aprovados.

C. Regulamentos e Caodigos

1. Referéncia sumdria aos regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos a que a empresa estd
legalmente obrigada, com apresenta¢do dos aspetos mais relevantes e de maior importdncia. Indicagéo
da hiperligagdo do sitio na internet da empresa onde estes elementos se encontram disponiveis para
consulta.

O METROPOLITANO DE LISBOA, enquanto entidade publica empresarial (E.P.E.) encontra-se sujeito ao
regime constante dos seus Estatutos, aprovados pelo Decreto-Lei n.2 148-A/2009, de 26 de junho, alterado
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pelo Decreto-Lei n.2 175/2014, de 5 de dezembro, bem como aos seguintes diplomas, que regulamentam a

sua atividade:

Tabela 11 - Enquadramento Geral da Atividade no ambito da Regulamentagdo Externa

REGULAMENTAGAO EXTERNA

ENQUADRAMENTO GERAL DA ATIVIDADE

DIPLOMA

ASSUNTO

Decreto-Lei n.2 167-B/2013, de 31 de
dezembro

Aprova o enquadramento nacional dos sistemas de incentivos ao investimento das
empresas, que define as condigdes e as regras a observar pelos sistemas de
incentivos ao investimento nas empresas aplicaveis no territério do continente
para o periodo 2014-2020.

Despacho n.2 305/2014-PCM/MF1, de
27 de dezembro de 2013 (Diario da
Republica, 2.2 série - n.2 5, de 8 de
janeiro de 2014)

E delegada nos 6rgdos de diregdo dos institutos publicos de regime especial, das
entidades publicas empresariais e das sociedades andnimas de capitais publicos
tutelados pelo membro do Governo responsavel pela area do desenvolvimento
regional, que ndo possuam pagamentos em atraso, a competéncia prevista no n.2
1 do artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 197/99, de 8 de junho.

Decreto-Lei n.2 151/2014, de 13 de
outubro

Altera os Decretos-Leis n.2 270/2003, de 28 de outubro, n.2 394/2007, de 31 de
dezembro, e n.2 70/2012, de 21 de marg¢o, relativos ao transporte ferroviario, que
operaram a transposicdo da Diretiva n.2 2004/49/CE.

Despacho n.2 1390-A/2014, de 27 de
janeiro

Fixa os prazos para consulta dos programas operacionais de aplicagdo dos Fundos
Europeus e de Investimento relativos ao periodo de programagao 2014-2020.

Decreto Regulamentar n.2 1/2014, de 10
de fevereiro

Estabelece a missdo, as atribuicGes, a organizagdo e o funcionamento da Unidade
Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor Publico Empresarial,
criada pelo n.2 4.2 do artigo 68.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro,
que aprovou o novo regime juridico do setor publico empresarial (RJSPE).

Despacho n.2 4663-A/2014 - D.R. n.2 63,
de 31 de margo

Estabelece regras para assegurar a articulagdo entre a Diregdo-Geral do Tesouro e
Financas e a Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E.P.E., no
exercicio das competéncias que |hes estdao cometidas pelo artigo 292 do Decreto-
Lein.2 133/2013, de 3 de outubro, que aprovou o Regime Juridico do Setor Publico
Empresarial e procedimentos para as empresas abrangidas por esse artigo.

Decreto-Lei n.2 73/2014. D.R. n.2 91,
Série | de 13 de maio

Aprova um conjunto de medidas de simplificacdo e modernizagdo administrativa,
procedendo a primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.2 4/97, de 9 de janeiro e a
terceira alteragdo ao Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril.

(Os servicos e organismos da Administragdo Publica, no ambito das atividades exercidas ao abrigo do n.2 2 do artigo 2.2 da Lei n.2
24/96, de 31 de julho, devem adotar as medidas adequadas a dar cumprimento ao disposto neste diploma, em especial no que
respeita a qualidade dos bens e servigos, a prote¢do da saude, da seguranca fisica e dos interesses econémicos dos cidadaos e a

informacdo).

Resolugdo da Assembleia da Reptblica
n.2 103/2014 de 2014-12-23

Visa a eliminagdo das barreiras arquitetdnicas pela garantia do direito de todos os
cidaddos a mobilidade e a acessibilidade.

Decreto-Lei n.2 77/2014. D.R. n.2 92,
Série | de 14 de maio

Procede a segunda alteragdo ao Decreto-Lei n.2 236/2012, de 31 de outubro, que
aprova a organica do Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I. P., procedendo
a reestruturagdo prevista nos artigos 3.2 e 4.2 da Lei n.2 67/2013, de 28 de agosto,
que aprovou a lei-quadro das entidades administrativas independentes com
fungbes de regulagdo da atividade econdmica dos setores privado, publico e
cooperativo.

Decreto-Lei n.2 78/2014. D.R. n.2 92,
Série | de 14 de maio

Aprova os Estatutos da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, na sequéncia
da Lei n.2 67/2013, de 28 de agosto, que aprova a lei-quadro das entidades
administrativas independentes com fung¢des de regulacdo da atividade econdmica
dos setores privado, publico e cooperativo, e procede a primeira alteragdo ao
Decreto-Lein.2 11/2014, de 22 de janeiro, que aprova a Lei Organica do Ministério
da Economia.
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Decreto-Lei n.2 161/2014, de 29 de
outubro

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Estabelece o regime de acumulagdo de fungdes dos membros executivos dos
conselhos de administragdo do Metropolitano de Lisboa, E. P. E., da Companhia
de Carris de Ferro de Lisboa, S. A., da Transtejo - Transportes do Tejo, S. A., e da
Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S. A., procedendo a primeira alteragdo
ao Decreto-Lei n.2 98/2012, de 3 de maio

Decreto-Lei n.2 175/2014, de 5 de
dezembro

Estabelece o quadro juridico geral da concessdo de servigo publico de transporte
por metropolitano de passageiros na cidade de Lisboa e nos concelhos limitrofes
da Grande Lisboa, abrangidos pela respetiva drea correspondente ao nivel lll da
Nomenclatura para Fins Territoriais e Estatisticos (NUTS), sem prejuizo da
manuten¢do da concessdo atribuida ao Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (ML,
E.P.E.).

Resolug¢do do Conselho de Ministros n.2
4/2015 de 2015-01-14

Designa os membros do conselho de administracdo do Metropolitano de Lisboa,
E.P.E.

Despacho n.2 441/2015 de 2015-01-16 -
Gabinete da Ministra das Finanga

Delega na Secretaria de Estado do Tesouro as competéncias relativas a mudangas
de categoria ou posto e graduag¢des no que respeita ao setor empresarial do
Estado.

Decreto-Lei n.2 18/2015 de 2015-02-02

Procede a primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.2 78/2014, de 14 de maio, que
aprova os Estatutos da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes,
harmonizando o regime da atribuicdo da compensacdo por cessagdo de fungGes
dos titulares de cargos de diregdo.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
10/2015 de 2015-03-06

Determina o inicio do processo de abertura ao mercado da exploragdo dos
servicos publicos de transporte de passageiros prestados pelas empresas
Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A., e Metropolitano de Lisboa, E.P.E.,
através da subconcessdo destes servigos.

Lei n.2 20/2015 de 2015-03-09

Nona alteragdo a Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas, aprovada
pela Lei n.2 98/97, de 26 de agosto.

Despacho n.2 2566-A/2015 de 2015-03-
10

Gabinete da Ministra das Finangas-Subdelega na Secretaria de Estado do Tesouro
poderes para proceder a atualizacdo dos contratos de concessdo de servigo
publico celebrados com a CARRIS e o ML.

Lei n.2 52/2015 de 2015-06-09

Aprova o Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros e revoga
a Lein.2 1/2009, de 5 de janeiro, e o Regulamento de Transportes em Automdveis
(Decreto n.237272, de 31 de dezembro de 1948)- Estabelece o regime aplicavel ao
planeamento, organizagdo, operagdo, atribuigdo, fiscalizagdo, investimento,
financiamento, divulga¢do e desenvolvimento do servico publico de transporte de
passageiros, por modo rodoviario, fluvial, ferrovidrio e outros sistemas guiados,
incluindo o regime das obrigagGes de servigo publico e respetiva compensagdo.
Extingue as Autoridades Metropolitanas de Transportes de Lisboa e do Porto.

Portaria n.2 209/2015 de 2015-07-16

Aprova os Estatutos do Instituto da Mobilidade.

Deliberagdo n.2 1511/2015 de 2015-07-
30

Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I. P. -Aprova o modelo de auto de
noticia a utilizar para registo das infragdes por incumprimento dos deveres dos
passageiros, nos termos do Decreto -Lei n.2 9/2015, de 15 de janeiro, retificado
pela declaragdo n.2 3 -A/2015, de 16 de janeiro.

Lei n.2 95/2015 de 2015-08-17

Estabelece as regras e os deveres de transparéncia a que fica sujeita a realizagdo
de campanhas de publicidade institucional do Estado, bem como as regras
aplicaveis a sua distribuicdo em territério nacional, através dos 6rgdos de
comunicacio social locais e regionais, revogando o Decreto-Lei n.2 231/2004, de
13 de dezembro.

Lei n.2 148/2015 de 2015-09-09

Aprova o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria, transpondo a Diretiva
2014/56/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, que
altera a Diretiva 2006/43/CE relativa a revisdo legal das contas anuais e
consolidadas, e assegura a execu¢do, na ordem juridica interna, do Regulamento
(UE) n.2 537/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de
2014, relativo aos requisitos especificos para a revisdo legal de contas das
entidades de interesse publico.

50


https://dre.pt/application/file/66195252
https://dre.pt/application/file/66195252
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/66384004/details/maximized?p_auth=Bpc334Np
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/25344768/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/25344768/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/25344768/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/25344768/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/66674041/details/maximized?p_auth=ejf6KBZG
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/66674041/details/maximized?p_auth=ejf6KBZG
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/66689602/details/maximized?p_auth=6zAjc4mG
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/193663/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/193663/details/normal?l=1
https://dre.pt/application/file/66702027
https://dre.pt/application/file/66702027
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/67442930/details/maximized?p_auth=2xgRWiZl
https://dre.pt/application/file/69819517
https://dre.pt/application/file/69901253
https://dre.pt/application/file/69901253
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/70025050/details/maximized?p_auth=1Y2m8juJ
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/219077/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/219077/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/219077/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/219077/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/219077/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/70237676/details/maximized?p_auth=M4isY3If

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
10/2015 de 2015-03-6

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Determina o inicio do processo de abertura ao mercado da exploragdo dos
servigos publicos de transporte de passageiros prestados pelas empresas
Companbhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A., e Metropolitano de Lisboa, E.P.E.,
através da subconcessdo destes servigos

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
100/2015 de 2015-12-23

Cria uma estrutura temporaria de projeto designada por Estrutura de Missdo
para a Capitalizagdo de Empresas- Cria na dependéncia do Ministro da
Economia, em coordenagdo com o Ministro das Finangas e o com o Ministro
do Planeamento e das Infraestruturas, uma estrutura temporaria de projeto
designada por Estrutura de Missdo para a Capitalizacdo de Empresa.

Despacho conjunto do Ministério das
Finangas e da Economia de 18 de margo
de 2015

Nomeagdo do Cargo de Revisor Oficial de Contas, para o triénio 2015-2017.

RESOLUGAO DA ASSEMBLEIA DA
REPUBLICA N.2 146/2015 DE 2015-12-28

Recomenda ao Governo a anulagdo da subconcessdo dos sistemas de
transporte da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S. A. (CARRIS, S. A.) e do
Metropolitano de Lisboa, E. P. E. (ML, E. P. E.).

Lei n.2 82-E/2014 de 2014-12-31

Procede a uma reforma da tributagdo das pessoas singulares, orientada para a
familia, para a simplificacdo e para a mobilidade social, altera o Cédigo do
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares, o Cédigo do Imposto do
Selo, o Estatuto dos Beneficios Fiscais, a lei geral tributaria, o Cddigo de
Procedimento e de Processo Tributario, o Regime Geral das InfragGes
Tributarias e o Decreto-Lei n.2 26/99, de 28 de janeiro, e revoga o Decreto-Lei
n.2 42/91, de 22 de janeiro.

Decreto-Lei n.2 151/2015 - Diario da
Republica n.2 152/2015, Série | de 2015-
08-06

Presidéncia do Conselho de Ministros -Estabelece a obrigatoriedade de consulta
da Rede Operacional de Servigos Partilhados de Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo da Administracdo Publica no ambito dos procedimentos de
aquisi¢do de bens e servigos de tecnologias de informagdo e comunicagao, e regula
a aquisicdo e a utilizagdo de servigos de comunicagdo pela Administragdo Publica.
O presente decreto-lei aplica-se aos servigos ou organismos da administracao
direta e indireta do Estado e ao setor empresarial do Estado.

Portaria n.2 96/2015 de 2015-02-16

Gabinete da Secretaria de Estado do Tesouro -Estabelece critérios gerais e
procedimentos nas AvaliagGes dos imoveis do Estado.

Decreto-Lei n.2 13/2015 de 26 de
janeiro

Define os objetivos e os principios da politica de emprego e regula a concegdo, a
execug¢do, o acompanhamento, a avaliagdo e o financiamento dos respetivos
programas e medidas

Lei n.2 14/2015 de 2015-02-16

Estabelece os requisitos de acesso e exercicio da atividade das entidades e
profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas, conformando-os com a
disciplina da Lei n.2 9/2009, de 4 de marco, e do Decreto-Lei n.2 92/2010, de 26
de julho, que transpuseram as Diretivas n.os 2005/36/CE, de 7 de setembro,
relativa ao reconhecimento das qualificages profissionais, e 2006/123/CE, de 12
de dezembro, relativa aos servicos no mercado interno.

Portaria n.2 84/2015, de 20 de margo

Cria e regulamenta a medida de Promogdo de Igualdade de Género no Mercado
de Trabalho

Portaria n.2 105/2015 de 2015-04-13

Primeira alteragdo a Portaria n.2 272/2013, de 20 de agosto, que define os
requisitos e o procedimento de registos, na Dire¢do Nacional da Policia de
Seguranca Publica (PSP), das entidades que procedam ao estudo e concegdo,
instalagdo, manutengdo ou assisténcia técnica de material e equipamento de
seguranga ou de centrais de alarme.

Portaria n.2 106/2015 de 2015-04-13

Primeira alteragdo a Portaria n.2 273/2013, de 20 de agosto, que regula as
condicGes especificas da prestagdo dos servigos de seguranca privada, o modelo
de cartdo profissional e os procedimentos para a sua emissdo e os requisitos
técnicos dos equipamentos, funcionamento e modelo de comunicagdo de alarmes

RAR n.2 50/2015, de 24 de abril

Sobre o Programa de Estabilidade 2015-2019

Decreto-Lei n.2 251-A/2015 de 2015-12-
17

Aprova a Lei Organica do XXI Governo Constitucional.

RAR n.2 146/2015, de 28 de dezembro

Anulagdo da subconcessdo dos sistemas de transporte da Companhia Carris de
Ferro de Lisboa, S.A. e do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. e a promogdo das
medidas necessdrias ao restabelecimento das condigdes legais existentes
previamente ao processo de subconcessdo.
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Resolugdo n.2 1-A/2016, de 7 de janeiro

Designa os membros do conselho de administragdo da Metropolitano de
Lisboa,EPE

Despacho n.2 489/2016, de 12 de janeiro

Delega competéncias no Secretario de Estado Adjunto e do Ambiente, José
Fernando Gomes Mendes, no Secretario de Estado do Ambiente, Carlos Manuel
Martins, e na Secretaria de Estado do Ordenamento do Territdrio e Conservagado
da Natureza, Célia Maria Gomes de Oliveira Ramos

Instrugdo n.2 1/2016, do Tribunal de
Contas, de 12 de abril

Controlo e acompanhamento dos contratos de concessdao e de subconcessdo
celebrados pelas entidades do setor empresarial do Estado, excluindo o setor
empresarial local e os hospitais em PPP ou em EPE.

Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de
27 de abril de 2016

Relativo a prote¢do das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE
(Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados.

Decreto-Lei n.2 39/2016, de 28 de julho

Procede a terceira alteragdo ao Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo
Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo

Lei n2 22/2016, de 4 de agosto

Estabelece a total autonomia juridica do Metropolitano de Lisboa, E. P. E., da
Companbhia de Carris de Ferro de Lisboa, S. A., da Transtejo - Transportes do Tejo,
S. A., e da Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S. A., revogando os Decretos-
Lei n.298/2012, de 3 de maio, e 161/2014, de 29 de outubro

Regulamento n.2 1003/2016, de 2 de
novembro

Regulamento de procedimentos para ajustamentos das condi¢des de exploragdo
do servigo publico de transporte de passageiros

Decreto-Lei n.2 58/2016, de 29 de agosto

Institui a obrigatoriedade de prestar atendimento prioritario as pessoas com
deficiéncia ou incapacidade, pessoas idosas, gravidas e pessoas acompanhadas de
criangas de colo, para todas as entidades publicas e privadas que prestem
atendimento presencial ao publico

Decreto-Lei n.2 79/2016, de 23 de
novembro

Altera a organica do Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I. P.;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
16/2017, de 16 de janeiro

Designa os membros do conselho de administracdo do Metropolitano de Lisboa,
E.P.E

Decreto-Lei n.2 26/2017 de 09 de Margo

Procede a primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.2 251-A/2015, de 17 de dezembro,
que aprova a Lei Organica do XXI Governo Constitucional

Resolugdo da Assembleia da Republica
n.2 129/2017, de 22 de junho

Recomenda ao Governo que promova a reposi¢do imediata da quarta carruagem
em todos os comboios que circulam na linha verde do Metropolitano de Lisboa e
assegure mais opgdes de transporte s publicos durante o periodo das obras na
estacdo Arroios

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
108/2017 de 26 de Julho

Aprova a Estratégia TIC 2020

Decreto-Lei n.2 99/2017, de 18 de agosto

Procede a segunda altera¢do ao Decreto-Lei n.2 251-A/2015 de 17 de dezembro,
que aprova a Lei Organica do XXI Governo Constitucional

Resolugdo do Conselho de Ministros n2
133/2017 de 25 de Novembro

Aprova, para o ocorrente ano, a atribuicdo de indemnizacdo compensatérias as
empresas de servico publico

Decreto-Lei n.2 138/2017, de 10 de
Novembro

Altera a Lei Organcia do XXI Governo Constitucional

Lei n2 113/2017 de 29 de Dezembro

Grandes opg¢des do Plano para 2018

Decreto-Lei n.2 149/2017, de 2017-12-06

Aprova a organica do Centro de Competéncias Juridicas do Estado

Decreto-Lei n.2 90/2018, de 09 de
Novembro

Altera a Lei Organcia do XXI Governo Constitucional

Lei n2 70/2018 de 31 de Dezembro

Grandes opgdes do Plano para 2019

Declaragdo de Retificagdo n.2 6/2018, de
2018-02-26

Declaracdo de Retificagdo a Lei n.2 114/2017, de 29 de dezembro, Or¢amento do
Estado para 2018, publicada no Diario da Republica, n.2 249, 1.2 série, de 29 de
dezembro de 2017
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
44/2018, de 2018-04-24

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a Transtejo, S. A., e a Soflusa, S. A,, a
realizar as despesas necessarias a reposi¢do das condi¢Ges de operacionalidade e
seguranga e ao investimento na respetiva modernizagdo

Lei n.2 37/2018, de 2018-08-07

Segunda alteragdo a Lei n.2 151/2015, de 11 de setembro, Lei de Enquadramento
Orgamental, recalendarizando a produgdo de efeitos da mesma.

Lei n.2 46/2018, de 2018-08-13

Estabelece o regime juridico da seguranga do ciberespago, transpondo a Diretiva
(UE) 2016/1148, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016,
relativa a medidas destinadas a garantir um elevado nivel comum de segurancga
das redes e da informagdo em toda a Unido

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
107/2018, de 2018-08-30

Altera a modalidade de aquisicdo do material circulante e do sistema de
sinalizacdo do Metro de Lisboa e autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a
proceder a respetiva reparticdo de encargos

Declaragdo de Retificagdo n.2 36/2018,
de 2018-10-16

Retifica aResolugdo do Conselho de Ministros n.2 107/2018, de 30 de agosto, da
Presidéncia do Conselho de Ministros, que altera a modalidade de aquisigdo do
material circulante e do sistema de sinalizagdo do Metro de Lisboa e autoriza o
Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a proceder a respetiva reparticdo de encargos,
publicada no Diario da Republica, 1.2 série, n.2 167, de 30 de agosto

Decreto-Lei n.2 83/2018, de 2018-10-19

Define os requisitos de acessibilidade dos sitios web e das aplicagGes moveis de
organismos publicos, transpondo a Diretiva (UE) 2016/2102 que se refere a
acessibilidade dos sites da Internet e aplicagdes mdveis do setor publico.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
141/2018, de 2018-10-26

Aprova medidas tendentes a promogao da utilizagdo mais sustentavel de recursos
na Administragdo Publica através da redugdo do consumo de papel e de produtos
de plastico.

Declaragdo de Retificagdo n.2 36/2018 -
Diario da Republica n.2 199/2018, Série |
de 2018-10-16

Retifica a Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 107/2018, de 30 de agosto, da
Presidéncia do Conselho de Ministros, que altera a modalidade de aquisi¢do do
material circulante e do sistema de sinalizagdo do Metro de Lisboa e autoriza o
Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a proceder a respetiva reparti¢cdo de encargos,
publicada no Diario da Republica, 1.2 série, n.2 167, de 30 de agosto.

Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2
56/2019 - Diario da Republica n.2
53/2019, Série | de 2019-03-15

Designa os membros do conselho de administracdo do Metropolitano de Lisboa,
E.P.E

Portaria n.2 84/2019 de 2019-03-22

Revoga a Portaria n.2 241-A/2013 e os Despachos n.s 8946-A/2015 e 15146-
A/2016, mantendo-se a disponibilizagdo das modalidades «3.2 idade» e
«reformado/pensionista» do passe intermodal Navegante Urbano.

Despacho n.2 3311/2019 de 2019-03-26

Delega competéncias com vista a implementagdo do Programa de Apoio a
Redugdo do Tarifario dos Transportes Publicos (PART), através de contrato
interadministrativo a celebrar na drea metropolitana de Lisboa (AML) e na éarea
metropolitana do Porto (AMP)

Decreto-Lei n.2 50/2019 - Diario da
Republica n.2 75/2019, Série | de 2019-
04-16

Assegura a execugdo, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE)
2016/1628, que estabelece os requisitos respeitantes aos limites de emissdo de
gases e particulas poluentes e a homologagcdo de motores de combustdo interna
para maquinas moveis ndo rodoviarias

Despacho n.2 4510/2019 - Diario da
Republica n.2 85/2019, Série Il de 2019-
05-03

Determina os procedimentos para a realizagdo das comunicagdes a que estdo
obrigadas as entidades do setor publico empresarial e as empresas cotadas em
bolsa, os termos da articulagdo de competéncias entre a CIG, a CMVM e a CITE, e
a produgdo de um guido para efeito de elaboragao dos planos para a igualdade
anuais, nos termos previstos nos artigos 10.2 e 11.2 da Lei n.2 62/2017, de 1 de
agosto.

Declaragdo de Retificagdo n.2 22/2019 -
Diario da Republica n.2 95/2019, Série |
de 2019-05-17

Retifica o Decreto-Lei n.2 38/2019, de 18 de margo, da Justica, que altera o mapa
judiciario, refor¢ando a especializagdo dos tribunais judiciais, publicado no Diario
da Republica, 1.2 série, n.2 54, de 18 de margo de 2019
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Diretiva (UE) 2019/771 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 20 -05-2019

relativa a certos aspetos dos contratos de compra e venda de bens que altera o
Regulamento (UE) 2017/2394 e a Diretiva 2009/22/CE e que revoga a Diretiva
1999/44/CE (Texto relevante para efeitos do EEE.)

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
92/2019 - Diario da Republica n.2
108/2019, Série | de 2019-06-05

Aprova a Estratégia Nacional de Seguranca do Ciberespago 2019-2023

Diretiva (UE) 2019/1024 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 2019-06-20.

Relativa aos dados abertos e a reutilizagdo de informagdes do setor publico - Jornal
Oficial da Unido Europeia L 172, de 26 de junho de 2019

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
106/2019 de 2019-06-27

Promove a aquisi¢do e a locagdo de veiculos de zero emissdes por parte de setor
empresarial do Estado, contribuindo para a descarbonizagdo das frotas das
empresas publicas

Lei n.2 51/2019 - Diario da Republica n.2
143/2019, Série | de 2019-07-29

Inclui no elenco dos servigos publicos essenciais o servigo de transporte de
passageiros, procedendo a sexta alteragdo a Lei n.2 23/96, de 26 de julho que cria
no ordenamento juridico alguns mecanismos destinados a proteger o utente de
servigos publicos essenciais.

Lei n.2 52/2019 - Diario da Republica n.2
145/2019, Série | de 2019-07-31

Aprova o regime do exercicio de fungdes por titulares de cargos politicos e altos
cargos publicos

Lei n.2 58/2019 de 8 de agosto de 2019

Assegura a execugdo, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulagdo desses dados

Despacho n.2 7188/2019 de 2019-08-13

determina, nos respetivos Artigos 6.2 (Acesso a servigos publicos essenciais,
transportes e equipamento social )e 15.2 (Rede adequada de equipamentos e
transportes) que o direito a habitagdo implica o direito ao acesso a uma rede
adequada de transportes e equipamento social, no quadro das politicas de
ordenamento do territério e de urbanismo, incumbindo ao Estado garantir a
existéncia da referida rede adequada de equipamento social e de transportes

Decreto-Lei n.2 121/2019 - Diario da
Republica n.2 160/2019, Série | de 2019-
08-22

Estabelece o regime das empresas locais de natureza metropolitana de
mobilidade e transportes nas dreas metropolitanas de Lisboa e do Porto.

Resolu¢do da Assembleia da Republica
n.2 154/2019 - Diario da Republica n.2
161/2019, Série | de 2019-08-23

Programa Nacional de Investimentos 2030

Decreto-Lei n.2 136-A/2019 de 2019-09-
06

Altera o regime de avaliagdo e gestdao do ruido ambiente, transpondo a Diretiva
(UE) 2015/996

Antncio de procedimento n.2 7875/2018
- Diario da Republica n.2 186/2018, Série
Il de 2018-09-26

Aquisicdo de material circulante e de sistema de controlo automatico dos
comboios para a rede do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (1.2 Fase)» (Proc.
098/2018-DLO-ML)

Despacho 7188/2019, de 2019-08-13
Diario da Republica n.2 154/2019, Série
Il de 2019-08-13

Declara a utilidade publica, com caracter de urgéncia, da expropriagao dos bens
imoveis e direitos a eles inerentes, necessarios a execugdo da obra do Projeto de
Expansdo do Metropolitano de Lisboa - Ligagdo das Linhas Verde e Amarela.

Lei n.2 83/2019 - Diario da Republica n.2
168/2019, Série | de 2019-09-03

Esta Lei, de natureza programatica, estabelece as bases do direito a habitagdo e
as incumbéncias e tarefas fundamentais do Estado na efetiva garantia desse
direito a todos os cidaddos, de acordo com a Constituigdo. A Lei considerada.

Resolu¢do da Assembleia da Reptblica
n.2 167/2019 de 2019-09-10

Recomenda ao Governo um efetivo investimento no Metropolitano de Lisboa e
um plano de expansdo que sirva verdadeiramente as populagGes, com a
suspensao do projeto de expansdo da Linha Circular

Decreto-Lei n. 2170/2019 DR n. 233 2019
Série | de 2019-12-04

Alteragdo ao Codigo dos Contratos Publicos

Decreto-Lei n.2169-B/2019 de 2019-12-
03

XXIl Governo Constitucional
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Antincio de procedimento n.2 777/2020 -
Diario da Republica n.2 18/2020, Série Il
de 27 de janeiro

Metropolitano de Lisboa, E. P. E.

Aquisicdo de Energia Elétrica para as instalagées do Metropolitano de Lisboa,
E.P.E., Metrocom, S.A. e Carris, E.M., S.A. (Abril 2020/ Margo 2022). - Proc. N.2
125/2019-DLO/ML

Declaragdo de Retificagdo n.2 53/2020 -
Diario da Republica n.2 15/2020, Série Il
de 22 de janeiro

Ambiente e Agdo Climatica - Gabinete do Ministro

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
4/2020 - Disrio da Republica n.2
25/2020, Série | de 05 de fevereiro

Cria a Estrutura de Missao para Promogdo das Acessibilidades.

Decreto-Lei n.2 15/2021, de 23 de
fevereiro

Cria um regime especial de expropriagdo e constituicdo de serviddes
administrativas para a execugdo de projetos integrados no Programa de
Estabilizagdo Econdmica e Social.

Portaria n.2 43/2021 de 23 de fevereiro

Procede a nona alteragdo ao Regulamento que estabelece Normas Comuns sobre
o Fundo Social Europeu

Decreto-Lei n.2 10-A/2020 de 13 de
margo

Estabelece medidas excecionais e temporarias relativas a situagcdo epidemioldgica
do novo Coronavirus - COVID 19

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
10-A/2020 de 2020-03-13

Aprova um conjunto de medidas relativas a situagdo epidemiolédgica do novo
Coronavirus - COVID 19

Despacho n.2 3298-B/2020 de 2020-03-
13

Declaragdo de situagdo de alerta em todo o territério nacional.

Despacho n.2 3301-C/2020 de 15
de margo

Adota medidas de carater extraordindrio, tempordario e transitério, ao nivel dos
servicos de atendimento aos cidaddos e empresas, incluindo os servigos
consulares fora do territorio nacional, no ambito do combate ao surto do virus
COVID-19

Despacho n.2 3301-D/2020 de 15 de
margo

Determina a adogéo de medidas adicionais de natureza excecional para fazer face a
prevencdo e contencdo da pandemia COVID-19

Declaragdo de Retificagdo n.2 11-D/2020
- Diario da Republica n.2 57/2020, 2¢
Suplemento, Série | de 20 de margo

Retifica o Decreto n.2 2-A/2020, de 20 de margo, da Presidéncia do Conselho de
Ministros que regulamenta a aplicagdo do estado de emergéncia decretado pelo
Presidente da Republica

Resolug¢do da Assembleia da Republica
n.2 22-A/2020 de 01 de Abril

Autorizagdo da renovacgdo do estado de emergéncia.

Decreto do Presidente da Republica n.2
17-A/2020 de 2 de abril

Renova a declaragao de estado de emergéncia, com fundamento na verificagao de
uma situagdo de calamidade publica.

Despacho n.2 4328-C/2020 de 09 de Abril

Alteragdo do Despacho n.2 3547-A/2020, de 22 de margo, que assegura o
funcionamento das cadeias de abastecimento de bens e dos servigos publicos
essenciais

Decreto do Presidente da Republica n.2
20-A/2020 de 17 de abril

Procede a segunda renovagdo da declaragdo de estado de emergéncia, com
fundamento na verificagdo de uma situagao de calamidade publica.

Resolu¢do da Assembleia da Reptblica
n.2 23-A/2020

Autorizagdo para a renovagdo do estado de emergéncia.

Decreto n.2 2-C/2020 de 17 de abril

Regulamenta a prorrogagdo do estado de emergéncia decretado pelo Presidente
da Republica.

Regulamento de Execu¢do (UE)
2020/572 da Comissdo de 24 de abril de
2020

sobre a estrutura de comunicagdo de informagGes a respeitar nos relatérios de
inquérito de acidentes e incidentes ferrovidrios

Declaragdo de Retificagdo n.2 18/2020,
30 de abril

Retifica a Lei n.2 7/2020, de 10 de abril, «Estabelece regimes excecionais e
temporarios de resposta a epidemia SARS-CoV-2, e procede a primeira alteragdo
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ao Decreto-Lei n.2 10-1/2020, de 26 de margo, e a quarta alteragdo a Lei n.2
27/2007, de 30 de julho».

Decreto-Lei n.2 20/2020 de 01 de maio

Altera as medidas excecionais e tempordrias relativas a pandemia da doenga
COVID-19.

Gabinetes do Ministro do Ambiente e da Ag¢do Climatica e do Secretario de Estado
das Infraestruturas

Despacho n.2 5176-A/2020, 04 de maio

Delega competéncia no Instituto de Mobilidade e dos Transportes, I. P., enquanto
autoridade administrativa, para processamento das contraordenagdes e a
aplicagdo das coimas referentes as contraordenagdes decorrentes do ndo uso de
mascaras ou viseiras na utilizagdo dos transportes coletivos de passageiros, como
medida de resposta a

situagdo epidemioldgica do novo coronavirus — COVID-19.

Declaragdo de Retificacdo n.2 18-B/2020,
05 de maio

Retifica o Decreto-Lei n.2 19-B/2020, de 30 de abril, da Presidéncia do Conselho
de Ministros, que altera o regime da organizacdo e funcionamento do XXII
Governo Constitucional,

publicado no Diario da Republica, 1.2 série, 3.2 suplemento, n.2 85, de 30 de abril
de 2020

Declaragdo de Retificagdo n.2 18-C/2020,
05 de maio

Retifica o Decreto-Lei n.2 20/2020, de 1 de maio, da Presidéncia do Conselho de
Ministros, que altera as medidas excecionais e temporarias relativas a pandemia
da doenga COVID-19, publicado no Diario da Republica, 1.2 série, n.2 85-A, de 1 de
maio de 2020.

Despacho n.2 5373-A/2020, 08 de maio

Gabinete do Primeiro-Ministro

Determina a composigdo da Estrutura de monitorizagdo do estado de emergéncia.

Despacho n.2 5373-B/2020, 08 de maio

Gabinete do Primeiro-Ministro

Designa as autoridades que coordenam, ao nivel das regides do territério
continental, a execugdo da situagdo de calamidade declarada pela Resolugdo do
Conselho de Ministros n.2 33-A/2020, de 30 de abril.

Lei n.2 14/2020 de 9 de maio

Terceira alteragdo a Lei n.2 1-A/2020, de 19 de margo, que aprova medidas
excecionais e temporarias de resposta a situacdo epidemioldgica provocada pelo
coronavirus SARS-CoV-2 e da doenga COVID-19.

Lei n.2 14/2020, de 9 de maio

Terceira alteragdo a Lei n.2 1-A/2020, de 19 de margo, que aprova medidas
excecionais e temporarias de resposta a situacdao epidemioldgica provocada pelo
coronavirus SARS-CoV-2 e da doenga COVID-19.

Decreto-Lei n.2 20-D/2020, de 12 de
maio

Estabelece medidas excecionais e temporarias para o equipamento de espagos de
atendimento presencial sob gestdo dos municipios e das freguesias.

Decreto-Lei n.2 20-F/2020, de 12 de maio

Estabelece um regime excecional e tempordrio relativo aos contratos de seguro.

Declaragio de Retificagdo n.2 23-A/2020
de 29 de maio

Retifica a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 40 -A/2020, de 29 de maio, que
prorroga a declaragdo da situagdao de calamidade, no ambito da pandemia da
doenga.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
43-B/2020

Prorroga a declaragdo da situagdao de calamidade, no ambito da pandemia da
doenga COVID-19 em todo o territdrio nacional até as 23:59h do dia 28 de junho
de 2020.

Produz efeitos a partir das 00:00h do dia 15 de junho de 2020.

56



METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
53-A/2020

Declara a situagdo de calamidade, contingéncia e alerta, no ambito da pandemia
da doenga COVID-19. COVID -19, até as 23:59 h do dia 31 de julho de 2020.

Despacho n.2 6344/2020 16 de junho

Determina que compete a ACT fiscalizar o cumprimento das regras especificas da
DGS, no que respeita a prevengdo da transmissdo da infegdo por SARS -CoV -2,
designadamente nos locais de trabalho, incluindo areas comuns e instalagdes de
apoio, bem como nas deslocagdes em viaturas de servigo, em particular, nas areas
da construgdo civil e das cadeias de abastecimento, transporte e distribuicdo,
caracterizadas por grande rotatividade de trabalhadores e onde se tem verificado
maior incidéncia e surtos da doenga COVID.

Orientagdo DGS de 20 de julho

Actualiza a Orientagdo 27/2020- COVID-19: Procedimentos nos Transportes
Publicos

Norma DGS n.2 15/2020 da DGS de 24 de
julho

COVID-19: Rastreio de Contactos

(vd. Anexo 1- Classificagdo de Contactos em Transportes)

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
41/2020

Aprova o Programa de Estabilizagdo Econdmica e Social.

Destacamos as medidas infra:

2.5.4.2 — Obras na area das florestas, rede hidrografica e mobilidade sustentavel
Metropolitano de Lisboa, E. P. E.

Esta medida inclui 10 empreitadas do Metropolitano de Lisboa que ndo tém
elegibilidade no PT 2020 e que dizem respeito a reparagdes em diversas esta¢oes
(Praga de Espanha, Avenida, Terreiro do Pago, Carnide, Cais do Sodré e Marqués
de Pombal), a renovagdo de instalagcdo elétrica/ luminérias em estacbes da rede
para instalagdo de equipamentos de baixo consumo (Alfornelos,

Carnide, Alto dos Moinhos, Laranjeiras, Lumiar, Quinta das Conchas), a construgdo
do Novo Posto de Comando e Controlo para a rede do Metropolitano de Lisboa e
a melhoria das condigdes de

seguranca e de acessibilidade.
5.2 — Contratagdo Publica e Tribunal de Contas

Agilizagdo dos procedimentos de contratagdo publica, evitando a paralisagdo do
investimento em resultado de pesadas exigéncias burocraticas, demoradas
impugnacdes judiciais ou outros

constrangimentos legais desproporcionados, designadamente:

Aceleragdo de projetos cofinanciados por fundos europeus (PT2020), bem como
contratos celebrados nas areas da habitagdo publica ou de custos controlados, da
conservagao e manutengao

de imoveis, infraestruturas e equipamentos;

Alteragdo dos limiares de aplicagdo da consulta prévia para os contratos de obras
e de servigos;

Faculdade de a entidade adjudicante proceder a uma adjudicagdo excecional
acima do prego base, quando o concurso tenha ficado deserto;

Previsdo de critérios de adjudicacdo relacionados com a sustentabilidade
ambiental, com a inovagdo de processos, produtos ou materiais e a promogao de
emprego cientifico ou qualificado;

Estimulo a contratacdo de proximidade, podendo as entidades adjudicantes
promover a consideragdo de tais critérios nos procedimentos pré -contratuais que
lancem;
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Possibilidade de estabelecer uma reserva de participagdao em procedimento pré -
contratual a micro, pequenas e médias empresas e a entidades das respetivas
comunidades intermunicipais;

Possibilidade de o caderno de encargos incluir apenas um programa preliminar
(em vez de um projeto de execugdo) em caso de recurso a um concurso de
concegao -construgao;

Fazer depender a citagdo das entidades adjudicantes demandadas em ag¢des de
contencioso pré -contratual de despacho liminar do juiz.

Dispensa do visto prévio do Tribunal de Contas para os procedimentos cujo valor
dos contratos seja inferior a 750 000,00 € (valor previsto no n.2 4 do artigo 45.2 da

Lei n.298/97, de 26 de

agosto).

Orientagdo DGS, de 20 de julho

Actualiza a Orientag¢do 27/2020- COVID-19: Procedimentos nos Transportes
Publicos.

Decreto-Lei n.2 28-B/2020 de 26 de
junho

Estabelece o regime contraordenacional, no ambito da situagcdo de calamidade,
contingéncia e alerta.

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2
51-A/2020

Declara a situagdo de calamidade, contingéncia e alerta, no no ambito da
pandemia da doenga COVID -19.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
68-A/2020, 11 de setembro

Prorroga a declaragdo da situag¢do de contingéncia e alerta, no ambito da
pandemia da doenga COVID-19 até as 23:59 h do dia 14 de setembro de 2020

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
70-A/2020, 11 de setembro

Declara, na sequéncia da situagdo epidemioldgica da COVID -19, até as 23:59 h, do
dia 30 de setembro de 2020, a situagdo de contingéncia em todo o territério
nacional continental.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
96-B/2020 - DR n.2 221/2020, 22 Supl,
Série | de 12 de setembro

Prorroga a declaragdo da situagdo de calamidade, no dmbito da pandemia da
doenga COVID-19 de setembro

Produz efeitos as 00:00 h do dia 15 de setembro de 2020.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
97/2020 - DR n.2 222/2020, de 13 de
setembro

Estabelece os principios orientadores e a estrutura operacional do periodo de
programacdo de fundos europeus da politica de coesdo relativo a 2021-2027

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
98/2020 - DR n.2 222/2020, de 13 de
setembro

Aprova a Estratégia Portugal 2030

Despacho Normativo n.2 10-A/2020, 15
de setembro

Prorroga os prazos previstos no n.2 4 do artigo 3.2 e no n.2 2 do artigo 5.2 do
Despacho Normativo n.2 18/2019, de 21 de junho (que determina os
procedimentos para a realizagdo das comunicagdes a que estdo obrigadas as
entidades do setor publico empresarial e as empresas cotadas em bolsa, os termos
da articulagdo de competéncias entre a CIG, a CMVM e a CITE, e a produgdo de
um guido para efeito de elaboragdo dos planos para a igualdade anuais, nos
termos previstos nos artigos 10.2 e 11.2 da Lei n.2 62/2017, de 1 de agosto).

Resolugdo da Assembleia da Reptblica
n.2 90-A/2020, 17 de setembro

Autorizagado da renovagdo do estado de emergéncia.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
81/2020, 29 de setembro

Prorroga a declaragdo da situagdo de contingéncia, no ambito da pandemia da
doenga COVID -19.

Decreto-Lei n.2 78-A/2020 de 29 de
setembro

Altera as medidas excecionais e temporarias relativas a pandemia da doenga
COVID-19.

Decreto-Lei n.2 85/2020, de 13 de
outubro

Transpde parcialmente a Diretiva (UE) 2016/798, relativa a seguranca ferroviaria.
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Decreto-Lei n.2 86/2020 de 14 de
outubro

Transpde diversas diretivas relativas aos veiculos em fim de
vida e a restri¢do da utilizagdo de determinadas substancias
perigosas em equipamento elétrico e eletrdnico.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
88/2020, 14 de outubro

Define orientagbes e recomendagbes relativas a
organizagdo e funcionamento dos ser vigos publicos de
atendimento aos cidaddos e empresas no ambito da
pandemia da doenga COVID-19.

Decreto-Lei n.2 87-A/2020 de 15 de
outubro

Altera as medidas excecionais e temporarias relativas a pandemia da doenga
COVID-19.

Decreto do Presidente da Republica n.2
61-A/2020 - DR n.2 236/2020, de 04 de
dezembro

Renova a declaragdo do estado de emergéncia, com fundamento na verificagdo
de uma situagdo de calamidade publica

Resolugdo da Assembleia da Republica
n.2 89-A/2020 - DR n.2 236/2020, de 04
de dezembro

Autorizagdo da renovagdo do estado de emergéncia.

Decreto-Lei n.2 92/2020, 23 de outubro

Altera o regime geral da gestdo de residuos.

Portaria n.2 277/2020 -DR n.2 236/2020,
de 04 de dezembro

Fixa a taxa do adicionamento sobre as emissdes de CO(indice 2) previsto no
artigo 92.2-A do CIEC e o valor do adicionamento resultante da aplicagdo dessa
taxa aos fatores de adicionamento relativos a cada produto

Decreto do Presidente da Republica n.2
61-A/2020 - DR n.2 236/2020, de 04 de
dezembro

Renova a declaragdo do estado de emergéncia, com fundamento na verificagdo
de uma situagdo de calamidade publica.

Resolugdo da Assembleia da Republica
n.2 89-A/2020 - DR n.2 236/2020, de 04
de dezembro

Autorizagdo da renovagdo do estado de emergéncia

Decreto-Lei n.2 101-D/2020 - Diario da
Republica n.2 237/2020, de 07 de
dezembro

Estabelece os requisitos aplicaveis a edificios para a melhoria do seu desempenho
energético e regula o Sistema de Certificagdo Energética de Edificios, transpondo
a Diretiva (UE) 2018/844 e parcialmente a Diretiva (UE) 2019/944

Resolucéo do Conselho de Ministros n.°
18-A/2020, 17 de dezembro

Autoriza a emissao de divida publica, em execugdo do Orcamento do Estado para
2020

Jornal Oficial da Unido Europeia - L 132 de 27 de abril de 2020

Decreto do Presidente da Republica n.2
66-A/2020 de 17 de dezembro

Renova a declaragao do estado de emergéncia, com fundamento na verificagao de
uma situagdo de calamidade publica.

Resolu¢do da Assembleia da Reptblica
n.2 90-A/2020

Autorizagdo da renovacgdo do estado de emergéncia.

Retifica o Despacho n.2 12149-A/2019,
publicado no Diario da Republica, 2.2
série, n.2 243, de 18 de dezembro de
2019

Pelo despacho de 18 de dezembro de 2019, o Ministro delega competéncias no
Secretario de Estado Adjunto e da Energia, Jodo Saldanha de Azevedo Galamba,
na Secretdria de Estado do Ambiente, Inés dos Santos Costa, no Secretario de
Estado da Conservagdo da Natureza, das Florestas e do Ordenamento do Territdrio,
Jodo Paulo Margal Lopes Catarino, e no Secretario de Estado da Mobilidade,
Eduardo Nuno Rodrigues e Pinheiro

Portaria n.2 294-B/2020 de 18 de
dezembro

Procede a primeira alteracdo a Portaria n.° 170-A/2020, de 13 de julho, que
regulamenta os procedimentos, condigdes e termos de acesso do incentivo
extraordinario a normalizagdo da atividade empresarial.

Decreto n.2 11-A/2020, de 21 de
dezembro

Regulamenta a prorrogagdo do estado de emergéncia decretado pelo Presidente
da Republica.

Regulamento n.2 1097/2020 Diario da
Republica n.2 246/2020, Série Il de 21 de
dezembro

Principios e critérios para a concessdo de isengdes nos termos do artigo 2.2 do
Regulamento de Execugdo (UE) 2017/2177 da Comissdo, de 22 de novembro de
2017.
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Aviso n.2 20519/2020, 21 de dezembro

Alteracdo ao Regulamento n.2 430/2019, de 16 de maio, que aprova regras gerais
tarifarias e procedimentos de recolha e transmissdo de informagdo a Autoridade
da Mobilidade e dos Transportes IMT.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2

114/2020, de 30 de dezembro

Aprova um conjunto de novas medidas destinadas as empresas e ao emprego no
ambito da pandemia da doenga COVID-19.

Decreto-Lei n.2 106-A/2020 de 30 de

dezembro

Altera as medidas excecionais e temporarias relativas a pandemia da doenga
COVID-19.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2

118/2020, 30 de dezembro

Aprova atribuicdio de indemnizagGes compensatdrias no ambito do passe
4 _18@escola.tp, do passe sub23@superior.tp e do passe Social +.

Tabela 12 - Enquadramento Financeiro no ambito da Regulamentagao Externa

DIPLOMA

REGULAMENTAGCAO EXTERNA
CONTROLO FINANCEIRO
ASSUNTO

Decreto-Lei n.2 148/2015 de
2015-09-09

Estabelece o regime juridico da supervisdo de auditoria

Lei n.2 151/2015 de 2015-09-
11

Lei de Enquadramento Orgamental.

Portaria n.2 273/2014. D.R. n.2
248/2014, Série | de 24 de
dezembro

Define os elementos que devem instruir o pedido de autorizagdo previsto no n.2 12 do artigo
52.2 do Cdédigo do IRC.

Portaria n.2 275/2014. D.R. n.2
249/2014, Série | de 26 de
dezembro

Estabelece os critérios e procedimentos de controlo a adotar na transmissdo de beneficios
fiscais e do direito a deducdo dos gastos de financiamento liquidos, no @mbito de operagdes
de cisdo ou de entrada de ativos e estabelece os elementos que devem constar do
requerimento, a apresentar.

Aviso n.2 130/2015 de 2015-
01-07

Taxa de juros de mora aplicaveis as dividas ao Estado e outras entidades publicas.

Lei n.2 22/2015 de 2015-03-17

Quarta alteragdo a Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro, que aprova as regras aplicaveis a
assun¢do de compromissos e aos pagamentos em atraso das entidades publicas.

Despacho n.2 7061/2015 de
2015-06-26

Gabinete da Secretaria de Estado do Tesouro -Manuten¢do da garantia do Estado aos
empréstimos concedido pelo Banco Europeu de Investimento ao Metropolitano de Lisboa,
EPE, para financiamento parcial dos projetos 'METROPOLITANO DE LISBOA 1I/B' e
'METROPOLITANO DE LISBOA III".

Portaria n.2 717-A/2015 de
2015-09-23

Gabinetes dos Secretdrios de Estado Adjunto e do Orgamento e das Infraestruturas,
Transportes e Comunicagdes -Autoriza a Administragdo do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. a
proceder a repartigdo dos encargos relativos ao contrato de "SUBCONCESSAO DO SISTEMA
DE TRANSPORTE DO METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E."

Lei n.2 26/2015, de 14 de
fevereiro

Medidas de promogdo de um enquadramento mais favoravel a reestruturagdo e revitalizagao
de empresas, ao financiamento de longo prazo da atividade produtiva e a emissdo de
instrumentos hibridos de capitalizagdo

Declaragdo Retificagdo n.2 5/2015, de 23 de

fevereiro

Declaragdo retificativa ao n.2 4 do artigo 98.2 (Redugdo do
endividamento) da Lei n.2 82-B/2014, de 31 de dezembro (LEO);

Portaria n.2 57-A/2015, de 27
de fevereiro

Regulamento das regras aplicaveis ao cofinanciamento, pelo Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional (FEDER) e pelo Fundo Social Europeu (FSE), de operagdes no
dominio da competitividade e internacionalizagdo
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Portaria n.2 203/2015, de 16 de
margo

Repartigao plurianual do encargo financeiro, resultante do contrato de Aquisicdo de Servigos
de recolha e tratamento de valores e fundos de trocos, a celebrar, no periodo econémico
2015-2018

Decreto-Lei n2 98/2015, de 2 de
unho

Transpde para a ordem juridica interna a Diretiva n.2 2013/34/EU, do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 26 de junho de 2013, relativa as demonstragdes financeiras anuais, as
demonstragdes financeiras consolidadas e aos relatérios conexos de certas formas de
empresas

Decreto-Lei n.2 99/2015, de 2
le junho

Procede a 32 alteragdo ao DL 127/2012, de 21 de junho relativo a Lei dos Compromissos e dos
Pagamentos em Atraso;

RCM n.2 46/2015, de 25 de
unho

Aprova o sistema de gestdo e controlo de fundos europeus do Quadro Financeiro Plurianual
2014-2020, no dominio dos assuntos internos (Sistema de Gestdo e Controlo)

Portaria n.2 218/2015, de 23 de
ulho

Aprova o Cdédigo das Contas

Portaria n.2 220/2015, de 24 de
ulho

Aprova os modelos de demonstragdes financeiras para as diferentes entidades que aplicam o
SNC

Aviso n.2 87/2016, de 6 de
aneiro

Taxa de juros de mora aplicaveis as dividas ao Estado e outras entidades publicas;

Aviso n.2 890/2016 - Diario da
Republica n.2 8/2016,
série Il de 27 de janeiro

Taxas supletivas de juros moratdrios relativamente a créditos de que sejam titulares empresas
comerciais, singulares ou coletivas, nos termos dos § 3.2 e §5.2 do artigo 102.2 do Cddigo
Comercial, em vigor no 1.2 semestre de 2016;

Despacho n.2 352-A/2016, de 8
le janeiro

Aprova as tabelas de retengdo da sobretaxa de IRS;

Lei n.2 7-B/2016, de 31 de
margo

Aprova as Grandes Opg¢des do Plano para 2016-2019

Lei n.2 7-C/2016, de 31 de
margo

Aprova o Quadro Plurianual de Programacgao Orgamental para os anos de 2016-2019

Decreto-Lei n.2 36/2016, de 1
de julho

No uso da autorizagdo legislativa concedida pelos artigos 179.2, 181.2 e 182.2 da Lei n.2 7-
A/2016, de 30 de margo, altera o Cddigo de Procedimento e de Processo Tributario, aprovado
pelo Decreto-Lei n.2 433/99, de 26 de outubro, o Regime Complementar do Procedimento de
Inspecdo Tributdria e Aduaneira, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 413/98, de 31 de dezembro,
e o Regulamento das Custas dos Processos Tributarios, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 29/98,
de 11 de fevereiro;

Despacho n.2 15069/2016, de
14 de dezembro

Aumento de capital estatutario da Metropolitano de Lisboa, EPE

Lei n.2 11/2016, de 1 abril

Reposi¢dao dos complementos de pensdo no sector publico empresarial;

Portaria n.2 204/2016, de 7 de
julho

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E.P.E., a proceder a reparti¢do dos encargos relativos ao
contrato de aquisicdo de rodas standard para material circulante, fixando o respetivo
montante;

Portaria n.2 208/2016, de 28
de julho

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., Entidade Publica Reclassificada, a proceder a
reparticao dos encargos relativos ao contrato de aquisi¢do de servigo de assisténcia técnica e
servico de reparagdo e reposicdo de equipamentos na sinalizagdo ferrovidria do
Metropolitano de Lisboa, E. P. E.

Portaria n.2 212/2016, de 8 de
agosto

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., Entidade Publica Reclassificada, a proceder a
reparticdo dos encargos relativos ao contrato «Empreitada de Obra Publica para manutengdo
dos sistemas de drenagem de aguas de infiltrages instalados no trogo 061 (Terreiro do Pago)
ao nivel da via-férrea e no subcais da estagdo Baixa-Chiado do Metropolitano de Lisboa, E. P.
E.

Portaria n.2 368/2016, de 4 de
novembro

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., Entidade Publica Reclassificada, a proceder a
reparticao dos encargos relativos ao contrato de aquisi¢do de servigos de manutengao simples
para as escadas mecanicas da estagdo Intendente e da estagdo Saldanha |;

Portaria n.2 370/2016, de 4 de
novembro

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., Entidade Publica Reclassificada, a proceder a
reparticdo dos encargos relativos ao contrato de «Aquisigdo de Seguros de Ramos Diversos
para o Metropolitano de Lisboa, E. P. E.;

Portaria n.2 419/2016, de 16
de novembro

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., Entidade Publica Reclassificada, a proceder a
reparticdo dos encargos relativos ao contrato de aquisicdo de servigos para a realizagdo de
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Exames Complementares de Diagndstico para a prevengao de riscos profissionais e vigilancia
da saude no trabalho;

Portaria n.2 531/2016, de 21
de dezembro

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E. (ML), Entidade Publica Reclassificada, a proceder
a reparticdo dos encargos relativos ao contrato de «Aquisi¢do de servigos de fornecimento de
energia elétrica em Alta Tensdo (AT), Média Tensdo (MT), Baixa Tensdo Especial (BTE) e Baixa
Tensdo Normal (BTN) para as instalagdes do Metropolitano de Lisboa, Carris e Transtejo;

Lei-A/2017, de 29 de margo

Reduz o pagamento especial por conta previsto no artigo 1062 do Cédigo do Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Colectivas e cria condigdes para a sua substituicdo por um regime
adequado de apuramento da matéria coletavel

Portaria n.2 180/2017, de 31 de
maio

Portaria que aprova o novo modelo de declaragdo e respetivas instrugdes, designado por
Declaragdo de Titulos de Compensagdo Extrassalarial (Modelo 18), para cumprimento da
obrigacdo referida no n.2 2 do artigo 126.2 do Cédigo do IRS

Decreto-Lei n.2 53/2017, de 31
de maio

Altera o Codigo do Imposto sobre Veiculos, desmaterializando as formalidades declarativas
para todos os sujeitos passivos

Decreto-Lei n.2 55/2017, de 05
de junho

Procede a primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.2 25/2017, de 3 de margo, que estabelece as
normas de execu¢do do Orgamento do Estado para 2017

Portaria n.2 183/2017, de 13
de julho

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E. (ML), Entidade Publica Reclassificada, a proceder
a reparti¢3o dos encargos relativos ao contrato de «Empreitada de Reformulacdo do Atrio
Norte da Estacdo Areeiro, da Linha Verde, do Metropolitano de Lisboa, E.P.E

Decreto-Lei n.2 89/2017, de 28
de julho

Divulgacdo de informagdes ndo financeiras e de informagdes sobre a diversidade por grandes
empresas e grupos, transpondo a Diretiva 2104/95/UE

Portaria n.2 206/2017, SERIE II,
de 02 de Agosto

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., Entidade Publica Reclassificada, a proceder a
reparticdo dos encargos relativos ao contrato de Empreitada de Reabilitagdo do Viaduto das
Olaias, entre as estagbes Bela-Vista e Olaias da Linha Vermelha do Metropolitano de
Lisboa,E.P.E

Portaria n.2 208/2017, SERIE II,
de 04 de Agosto

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., Entidade Publica Reclassificada, a proceder a
reparticdo dos encargos relativos ao contrato de Empreitada de Reabilitagdo do Viaduto da
Calgada de Carriche, do Viaduto de Odivelas e da Estrutura de Transferéncia de Cargas no
Término de Odivelas, da Linha Amarela do Metropolitano de Lisboa,E.P.E

Despacho  Normativo n.2
7/2017, de Série Il, de 08 de
Agosto

Despacho normativo que procede a alteragdo ao Despacho Normativo n.2 18-A/2010, de 1 de
julho, alterado pelo Despacho Normativo n.2 11/2013, de 27 de dezembro, alterado e
republicado pelo Despacho Normativo n.2 17/2014, de 26 de dezembro, e retificado pela
declaragdo de retificagdo n.2 144/2015, de 23 de Fevereiro

Lei n.2 83/2017, de 18 de
agosto

Estabelece medidas de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do
terrorismo, transpde parcialmente as Diretivas 2015/849/UE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 20 de maio de 2015, e 2016/2258/UE, do Conselho, de 6 de dezembro de 2016,
altera o Cddigo Penal e o Cédigo da Propriedade Industrial e revoga a Lei n.2 25/2008, de 5 de
junho, e o Decreto-Lei n.2 125/2008, de 21 de Julho

Lei n.2 85/2017, de 18 de
agosto

Altera o Decreto-Lei n.2 41/2016, de 1 de agosto, e o Cédigo do Imposto Municipal sobre
Imdveis, e prorroga a vigéncia dos beneficios fiscais relativos ao mecenato cientifico

Lei n.2 92/2017 de 22 de agosto

Obriga a utilizagdo de meio de pagamento especifico em transagdes que envolvam montantes
iguais ou superiores a EUR 3 000, alterando a Lei Geral Tributaria e o Regime Geral das
InfragGes Tributarias

Lei n.2 46/2018 - Diario da
Republica n.2 155/2018, Série |
de 2018-08-13

Estabelece o regime juridico da seguranga do ciberespago, transpondo a Diretiva (UE)
2016/1148, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016, relativa a medidas
destinadas a garantir um elevado nivel comum de seguranga das redes e da informagdo em
toda a Unido.
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Portaria n.2 326/2017, de 30 de
outubro

Portaria que procede a atualizagdo dos coeficientes de desvalorizagdo da moeda a aplicar aos
bens e direitos alienados durante o ano de 2017, cujo valor deva ser atualizado nos termos
dos artigos 47.2 do Cddigo do IRC e 50.2 do Cddigo do IRS, para efeitos de determinagdo da
matéria coletavel dos referidos impostos

Portaria n.2 379/2017, de 19 de
dezembro

Portaria que fixa o valor médio de construgdo por metro quadrado, para efeitos do artigo 39.2
do Cdédigo do Imposto Municipal sobre Iméveis, a vigorar no ano de 2018

Decisdo (UE) 2017/1937 do
Conselho, de 11 de julho de
2017

Relativa a assinatura, em nome da Unido Europeia, e a aplicagdo proviséria do Tratado que
institui uma Comunidade dos Transportes - Jornal Oficial da Unido Europeia, L 278 de 27 de
outubro de 2017.

Lei n.2 114/2017, de 29 de
dezembro

Orgamento do Estado para 2018.

Aviso n.2 235/2018, de 20 de
dezembro de 2017

Taxa de juros de mora aplicaveis as dividas ao Estado e outras entidades publicas para 2018.

Aviso n.2 1989/2018, de 03 de
janeiro

Publicitagdo de Taxas Supletivas de Juros Moratdrios, a vigorar no 1.2 semestre de 2018.

Lei n.2 2/2018, de 29 de janeiro

Primeira alteracdo a Lei de Enquadramento Org¢amental, aprovada em anexo a Lei n.2
151/2015, de 11 de setembro.

Portaria n.2 51/2018, de 16 de
fevereiro

Portaria que altera o conjunto de documentos que integram o dossier fiscal a que se refere o
artigo 1.2 da Portaria n.2 92-A/2011, de 28 de fevereiro, e aprova os modelos do mapa a que
se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 12.2 do Decreto-Lei n.2 66/2016, de 3 de novembro.

Decreto-Lei n.2 33/2018, de 15
de maio

Estabelece as normas de execu¢do do Orgamento do Estado para 2018.

Declaragdo de Retificagdo n.2
22/2018, de 04 de julho

Retifica o Decreto-Lei n.2 33/2018

Lei n.2 37/2018, de 07 de
agosto

Segunda alteragdo a Lein.2 151/2015, de 11 de setembro, Lei de Enquadramento Or¢amental,
recalendarizando a produgdo de efeitos da mesma.

Resolugdo n.2 7/2018 de 2018-
12-06

Tribunal de Contas-Prestacao de contas relativas ao ano de 2018 e geréncias partidas de 2019.

Portarian.2 317/2018, de 11 de
dezembro

Procede a atualizagdo dos coeficientes de desvalorizagdo da moeda a aplicar aos bens e
direitos alienados durante o ano de 2018

Despacho n.2 84-A/2018, de
2018-01-02

Despacho que aprova as tabelas de retencdo na fonte sobre rendimentos do trabalho
dependente e pensGes auferidas por titulares residentes no continente para vigorarem
durante o ano de 2018.

Portaria n.2 51/2018, de 2018-
02-16

Portaria que altera o conjunto de documentos que integram o dossier fiscal a que se refere o
artigo 1.2 da Portaria n.2 92-A/2011, de 28 de fevereiro, e aprova os modelos do mapa a que
se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 12.2 do Decreto-Lei n.2 66/2016, de 3 de novembro.

Aviso n.2 235/2018, de 2018-
01-04

Taxa de juros de mora aplicaveis as dividas ao Estado e outras entidades publicas para 2018.

Portaria n.2 3/2018, de 2018-
01-03

Atualiza os fatores de corregdo extraordinaria das rendas para o ano de 2018.

Aviso n.2 1989/2018, de 2018-
02-13

Publicitagdo de Taxas Supletivas de Juros Moratdrios, a vigorar no 1.2 semestre de 2018.

Portaria n.° 61/2019

Portaria de extensdo de encargos - Proc.42/2018 -DLO/ML

Portaria n.2 62/2019

Portaria de extensdo de encargos - destinada a celebragdo da contratagdo referente a
«Prestacdo de Servigos de Segurancae Vigilancia, guardaria e portaria para as instalagdes e
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

para as linhas Azul, Amarela, Verde e Vermelha da rede de Transporte Publico do
Metropolitano de Lisboa, E. P. E.

Portaria n.2 63/2019

Portaria de extensdo de encargos - Prestacdo de servigos para renovag¢do do sistema de
videovigilanciacentralizada para as linhas Amarela, Verde e Vermelha e implementagdode
sistema de detegdo de descida a via em 17 estagGes do Metropolitano de Lisboa, E. P. E.

Aviso n2 212/2019 de 2019-01-
04

Juros de mora 2019

Aviso n.2310/2019 de 2019-01-
07

Fixa os indices ponderados de custos de mdo-de-obra, materiais e equipamentos de apoio
referentes aos meses de abril, maio e junho de 2018, para efeito de aplicagdo das férmulas de
revisdo de precos a que se refere o artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 6/2004, de 6 de janeiro.

Aviso n.2 311/2019 de 2019-
01-07

Fixa os indices ponderados de custos de mdo-de-obra, materiais e equipamentos de apoio
referentes aos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2018, para efeito de aplicagdo das
formulas de revisdo de pregos a que se refere o artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 6/2004, de 6 de
janeiro.

Portaria n.2 24/2019 - Diario da
Republica n.2 12/2019, Série |
de 2019-01-17

Portaria que procede a atualizagdo anual do valor do indexante dos apoios sociais (IAS)

Portaria n.2 25/2019 - Didrio da
Republica n.2 12/2019, Série |
de 2019-01-17

Portaria que procede a atualizagdo anual das pensdes e de outras prestagdes sociais atribuidas
pelo sistema de seguranga social, das pensdes do regime de protegdo social convergente
atribuidas pela CGA e das pensoes por incapacidade permanente para o trabalho e por morte
decorrentes de doenca profissional, para o ano de 2019

Portaria n.2 89/2019 - Didrio da
Republica n.2 12/2019, Série Il
de 2019-01-17

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a proceder a reparti¢do dos encargos relativos ao
contrato de «Aquisicdo de servigos de limpeza nos edificios, instalagGes técnicas, oficinas e
material circulante do Metropolitano de Lisboa, E. P. E.

Portaria n.2 102/2019 de 2019-
01-28

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a proceder a reparti¢do dos encargos relativos ao
contrato de «Empreitada de Reabilitagdo da Estacdo dos Olivais, da Linha Vermelha do
Metropolitano de Lisboa, E. P. E. - Proc. 55/2018-DLO/ML»

Lei n.2 7/2018, de 2018-03-02

Regime juridico da conversdo de créditos em capital.

Portaria n.2 214/2019 de 2019-
03-20

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a proceder a reparti¢do dos encargos relativos ao
contrato de «Prestagdo de Servicos de Coordenacgdo, Fiscalizagdo, Gestdo da Qualidade,
Seguranca e Ambiente das Obras para a Garantia de Acessibilidades e Tratamento de
Patologias da Estagdo Colégio Militar/Luz, da Linha Azul do Metropolitano de Lisboa, E. P. E. -
Proc. 041/2018-DLO/ML»

Aviso n.2 5076/2019 de 2019-
03-22

Fixa os indices ponderados de custos de mdo-de-obra, materiais e equipamentos de apoio
referentes aos meses de julho, agosto e setembro de 2018, para efeito de aplicagdo das
férmulas de revisdo de pregos a que se refere o artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 6/2004, de 6 de
janeiro

Portaria n. 220/2019 de 2019-
03-25

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a proceder a reparti¢do dos encargos relativos ao
contrato de «empreitada para a execugao de intervengdes para a garantia de acessibilidades
a pessoas de mobilidade reduzida e tratamento de patologias da Estagdo Colégio Militar/Luz,
da Linha Azul do Metropolitano de Lisboa, E. P. E. - processo n.2 10/2018-DLO/ML»

Decreto-Lei n.2 42/2019 de
2019-03-28

Estabelece o regime da cessdo de créditos em massa.

Despacho Normativo n.2
12/2019 - Diario da Republica
n.2 77/2019, Série 1l de 2019-
04-18

Despacho Normativo que procede a alteragdo do Despacho Normativo n.2 18-A/2010, de 1 de
julho (Regulamenta os pedidos de reembolso de imposto sobre o valor acrescentado (IVA) e
os termos e condi¢des de acesso ao regime de reembolso mensal previsto nos n.2s 8 e 9 do
artigo 22.2 do Cédigo do IVA (CIVA)

Decreto-Lei n.2 47/2019 -
Diario da Republica n.2
72/2019, Série | de 2019-04-11

Cria o mecanismo de alerta precoce quanto a situagdo econdmica e financeira das empresas
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Portaria n.2 98/2019 - Diario da
Republica n.2 65/2019, Série |
de 2019-04-02

Terceira alteracdo da Portaria n.2 349-B/2013, de 29 de novembro, alterada pela Portaria n.2
379-A/2015, de 22 de outubro, e pela Portaria n.2 319/2016, de 15 de dezembro, que define
a metodologia de determinagdo da classe de desempenho energético para a tipologia de
pré-certificados e certificados do SCE, bem como os requisitos de comportamento técnico e
de eficiéncia dos sistemas técnicos dos edificios novos e edificios sujeitos a grande
intervencao

Lei n.2 32/2019 - Diario da
Republica n.2 85/2019, Série |
de 2019-05-03

Reforga o combate as praticas de elisdo fiscal, transpondo a Diretiva (UE) 2016/1164, do
Conselho, de 16 de julho.

Despacho n.2 4510/2019 -
Didario da Republica n.2
85/2019, Série Il de 2019-05-03

Determina que a declaragdo inicial do beneficiario efetivo das entidades sujeitas a registo
comercial que ja se encontravam constituidas em 1 de outubro de 2018 pode ser efetuada,
sem quaisquer penalidades até ao dia 30 de junho de 2019.

Lei n.2 32/2019 - Diario da
Republica n.2 85/2019, Série |
de 2019-05-03.

Reforga o combate as praticas de elisdo fiscal, transpondo a Diretiva (UE) 2016/1164, do
Conselho, de 16 de julho

Regulamento (UE) 2019/796 do
Conselho, de 17 de maio de
2019

Medidas restritivas contra os ciberataques que constituem uma ameaca para Unido ou os
seus Estados-Membros

Portaria n.2 364/2019 - Diario
da Republica n.2 102/2019,
Série Il de 2019-05-28

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a proceder a reparticdo dos encargos relativos
ao contrato de Seguros de Ramos Diversos para o Metropolitano de Lisboa, E. P. E. (2020-
2022).

Portaria n.2 126/2019 - Diario
da Republica n.2 84/2019, Série
| de 2019-05-02

Procede a alteracdo da Portaria n.2 2/2015, de 6 de janeiro, que define as caracteristicas e
estrutura do ficheiro através do qual deve ser efetuada a Autoridade Tributdria e Aduaneira a
comunicagdo dos inventarios

Decreto-Lei n.2 84/2019 -
Diario da Republica n.?
122/2019, Série | de 2019-06-
28

Estabelece as normas de execu¢do do Orgamento do Estado para 2019.

Portaria n.2 200/2019 - Diario
da Republica n.2 122/2019,
Série | de 2019-06-28

Estabelece os prazos para a declaragdo inicial do RCBE e revoga os artigos 13.2 e 17.2 da
Portaria n.2 233/2018, de 21 de agosto.

Portaria n.2 417/2019 - Diario
da Republica n.2 127/2019,
Série Il de 2019-07-05

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a proceder a reparti¢do dos encargos relativos ao
contrato de «Aquisicdo de maquina pesada de esmerilagem de carril de rolamento para o
Metropolitano de Lisboa, E. P. E.», até ao montante global de EUR 8.000.000,00 (oito milhGes
de euros), valor ao qual acresce IVA a taxa legal em vigor.

Aviso n.2 11571/2019 de 2019-
07-17

Taxa supletiva de juros moratdrios em vigor no 2.2 semestre de 2019.

Declaragdo de Retificagdo n.2
34/2019 de 2019-07-17

Retifica a Portaria n.2 200/2019, de 28 de junho, publicada no Diario da Republica, 1.2 série,
n.2 122, de 28 de junho de 2019. Beneficidrio Efetivo.

Declaragdo de Retificagdo n.2
40-A/2019 - Diario da
Republica n.2 163/2019, 1°
Suplemento, Série | de 2019-
08-27

Retifica o Decreto-Lei n.2 84/2019, de 28 de junho, da Presidéncia do Conselho de Ministros
que estabelece as normas de execu¢do do Orgamento do Estado para 2019, publicado no
Didrio da Republica, 1.2 série, n.2 122, de 28 de junho de 2019.

Lei n.2 98/2019 - Didrio da
Republica n.2 169/2019, Série |
de 2019-09-04

Altera o Cdodigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, em matéria de
imparidades das instituicGes de crédito e outras institui¢des financeiras, o Regime Geral das
InfragGes Tributarias e o regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos

Resolugio do Conselho de
Ministros n.2 145/2019 - Diario
da Republica n.2 169/2019,
Série | de 2019-09-04

Autoriza a realizagdo da despesa relativa a compensagdo financeira pela disponibilizagdo de
titulos intermodais de transporte na Area Metropolitana de Lisboa, relativo ao primeiro
trimestre de 2019, bem como a acertos dos anos anteriores
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Lei n.2 119/2019 de 2019-09-18

Alteragdo de diversos codigos fiscais

Despacho n.2 791-A/2019

Tabelas de retengdo de IRS

Portaria n.2 289/2019 - Diario
da Republica n.2 170/2019,
Série | de 2019-09-05

Regulamenta os aspetos complementares da fatura eletrénica nos contratos publicos, nos
termos e para os efeitos do disposto no n.2 5 do artigo 299.2-B do Cddigo da Contratagdo
Publica (CCP) e sistematiza o modelo de governagdo cometida a Entidade de Servigos
Partilhados da Administragcdo Publica, I. P. (ESPAP, I. P.), pelo Decreto-Lei n.2 123/2018, de 28
de dezembro.

Resolugdo do Conselho de
Ministros n.2 156/2019 de
2019-09-16

Aprova, para o corrente ano, a atribuicdo de indemnizagdes compensatdrias as empresas
prestadoras de servigo publico

Portaria n.2 362/2019 - Diario
da Republica n.2 194/2019,
Série | de 2019-10-09

Reforga os mecanismos de publicitagio dos procedimentos de identificagdo e
reconhecimento de prédio rustico ou misto sem dono conhecido

Decreto-Lei n.2 150/2019 -
Diario da Republica n.2
195/2019, Série | de 2019-10-
10

Regula o Sistema Eletrénico de Compensagdo, para efeitos de compensagdo voluntaria de
créditos

Regulamento Delegado (UE)
2019/1827 da Comissdo de 30
de outubro de 2019 que altera
a Diretiva 2014/23/UE do
Parlamento Europeu e do
Conselho

respeitante aos limiares das concessdes (Texto relevante para efeitos do EEE).

Regulamento Delegado (UE)
2019/1828 da Comissdo de 30
de outubro de 2019 que altera
a Diretiva 2014/24/UE do
Parlamento Europeu e do
Conselho

respeitante aos limiares para os contratos publicos de fornecimento, os contratos publicos
de servigos e contratos de empreitada de obras publicas, bem como para os concursos de
concegao (Texto relevante para efeitos do EEE)

Regulamento Delegado (UE)
2019/1829 da Comissido de 30
de outubro de 2019 que altera
a Diretiva 2014/25/UE do
Parlamento Europeu e do
Conselho

respeitante aos limiares para os contratos de fornecimento, os contratos de servigos e os
contratos de empreitada, bem como para os concursos de concecdo (Texto relevante para
efeitos do EEE)

Regulamento Delegado (UE)
2019/1830 da Comissdo de 30
de outubro de 2019 que altera
a Diretiva 2009/81/CE do
Parlamento Europeu e do
Conselho

respeitante aos limiares para os contratos de fornecimento, os contratos de servigos e os
contratos de empreitada (Texto relevante para efeitos do EEE)

Portaria n.2 353/2019 - Diario
da Republica n.2 192/2019,
Série | de 2019-10-07

Altera as Portarias n.2 138/2009, de 3 de fevereiro, e n.2 982-B/2009, de 2 de setembro,
na sua redagao atual

Portaria n.2 815/2019 - Diario
da Republica n.2 229/2019,
Série Il de 2019-11-28

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E. (ML), Entidade Publica Reclassificada, a proceder
a reparticdo dos encargos relativos ao contrato de «Aquisi¢cdo do servigo de fornecimento de
gas natural para as instalagdes dos parques oficinais do Metropolitano de Lisboa, E. P. E., para
o periodo de janeiro de 2020 a dezembro de 2022»

- Portaria n.2 816/2019 - Diario
da Republica n.2 229/2019,
Série Il de 2019-11-28

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E. (ML), Entidade Publica Reclassificada, a proceder
a reparticdo dos encargos relativos ao contrato de «Aquisi¢do de servigos de fornecimento de
energia elétrica em Alta Tensdo (AT), Média Tensdo (MT) e Baixa Tensdo Especial (BTE) para
as instalagGes do Metropolitano de Lisboa, E. P. E., designadamente linhas, parques oficinais
e edificios administrativos, para o periodo de abril de 2020 a margo de 2022»
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Decreto-Lei n.2 169-A/2019 -
Didario da Republica n.2
230/2019, 12 Suplemento,
Série | de 2019-11-29

Altera o Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros

Decreto-Lei n.2 167/2019 -
Didario da Republica n.2
224/2019, Série | de 2019-11-
21

Atualiza o valor da retribuigdo minima mensal garantida para 2020.

Despacho n.2 785/2020 - Diario
da Republica n.2 14/2020, Série
Il de 21 de janeiro

Finangas - Gabinete do Secretario de Estado dos Assuntos Fiscais

Decreto-Lei n.2 9/2021 - DR n.2
20/2021 de 29 de janeiro

Aprova o Regime Juridico das Contraordenag¢des Econdmicas

Despacho n.2 2329/2020 -
Didario da Republica n.2
35/2020, Série Il de 02 de
fevereiro

Finangas - Gabinete do Ministro de Estado e das Finangas Delega¢do de competéncias no
Secretario de Estado do Tesouro, Alvaro Anténio da Costa Novo

Portaria n.2 39/2020 - Diario da
Republica n.2 25/2020, Série |,
de 05 de fevereiro

Estabelece os fatores de corregdo extraordinaria das rendas para os anos de 2019 e 2020.

Portaria n.2 31/2021 de 10 de
fevereiro

Aprova a declaragdo modelo 39 (rendimentos e retengGes a taxas liberatdrias)

Portaria n.2 34/2021, de 12 de
fevereiro

Aprova a DMR (Declaragdo Mensal de Remuneragdes — AT)

Regulamento n.2 131/2020 -
Diario da Republica n.?
33/2020, Série Il de 17 de
fevereiro

Area Metropolitana de Lisboa

Alteragdo ao anexo v do Regulamento Metropolitano das Regras Gerais para a Implementagao
do Sistema Tarifario na Area Metropolitana de Lisboa.

Decreto-Lei n.2 10-F/2020 -
Diario da Republica n.2
61/2020, 12 Suplemento, Série
| de 03 de margo

Estabelece um regime excecional e tempordrio de cumprimento de obrigagdes fiscais e
contribuigdes sociais, no ambito da pandemia da doenga COVID-19.

Portarian.2 76-B/2020 de 18 de
margo

Alteragdo a Portaria n.2 71-A/2020.

Decreto-Lei n.2 10-F/2020 -
Diario da Republica n.2
61/2020, 12 Suplemento, Série
| de 26 de margo

Estabelece um regime excecional e tempordrio de cumprimento de obrigagdes fiscais e
contribuigdes sociais, no ambito da pandemia da doenga COVID-19.

Aprova as tabelas de retengdo na fonte sobre rendimentos do trabalho dependente e pensdes
auferidas por titulares residentes no continente para vigorarem durante o ano de 2020.

Lei n.2 3/2020 de 31 de margo

Grandes OpgGes do Plano para 2020.

Lei n.2 4/2020 de 31 de marco

Quadro plurianual de programagao or¢gamental para os anos de 2020 a 2023.

COMISSAO NACIONAL DE
PROTECAO DE DADOS
Regulamento n.2 310/2020, 31
de margo

Valor das taxas pela apreciagdo e decisdo de requerimentos a Comissdo Nacional de Protegdo
de Dados.

AREA METROPOLITANA DE
LISBOA
Regulamento n.2 320/2020

Terceira alteragdo ao Regulamento da AML n.2 278-A/2019, de 19 de margo - Regulamento
Metropolitano das Regras Gerais para a Implementagdo do Sistema
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Tarifario na Area Metropolitana de Lisboa, alterado pelo Regulamento n.2 717/2019, de 31 de
julho, e pelo Regulamento da AML n.2 131/2020, de 20 de dezembro de 2019.

Portaria n.2 88-A/2020 de 6 de
abril+

Aprova as instrugGes de preenchimento da Declaragdo Mensal de Remuneragdes (DMR),
aprovada pela Portaria n.2 40/2018, de 31 de janeiro.

Decreto-Lei n.2 14-A/2020 de 7
de abril

Altera o prazo de implementagdo da faturagdo eletrénica nos contratos publicos.

Decreto-Lei n.2 14-C/2020 de 7
de abril

Estabelece a defini¢do de procedimentos de atribuigdo de financiamento e compensagGes aos
operadores de transportes essenciais, no ambito da pandemia COVID -19.

Portaria n.2 91/2020 - Diario da
Republica n.2 73/2020, de 14
de abril

Define, em execugdo do disposto no n.2 2 do artigo 3.2 da Lei n.2 4-C/2020, de 6 de abril, que
estabelece um regime excecional para as situagdes de mora no pagamento das rendas
atendendo a situacdo epidemioldgica provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2 e doenga
COVID-19, os termos em que é efetuada a demonstragdo da quebra de rendimentos para
efeito de aplicagdo daquele regime excecional a situagGes de incapacidade de pagamento das
rendas habitacionais devidas a partir de 1 de abril de 2020 e até ao més subsequente ao termo
da vigéncia do estado de emergéncia

Lei n.2 13/2020, de 7 de maio

Estabelece medidas fiscais, alarga o limite para a concessdo de garantias, no ambito da
pandemia da doenga COVID-19, e procede a primeira alteracdo a Lei n.2 2/2020, de 31 de
margo, Orcamento do Estado para 2020.

Resolu¢gio do Conselho de
Ministros n.2 41/2020, de 06 de
Junho

Aprova o Programa de Estabilizagdo Econdémica e Social.

Lei n.2 27-A/2020 de 24 de
julho

Procede a segunda alteragdo a Lei n.2 2/2020, de 31 de mar¢o (Orcamento do Estado para
2020), e a alteragdo de diversos diplomas.

Lei n.2 58/2020, de 31 de
agosto

Transpde a Diretiva (UE) 2018/843 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de maio de
2018, que altera a Diretiva (UE) 2015/849 relativa a prevencdo da utilizacdo do sistema
financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo e a
Diretiva (UE) 2018/1673 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018,
relativa ao combate ao branqueamento de capitais através do direito penal, alterando
diversas leis.

Gabinete do Ministro de
Estado, da Economia e da
Transigao Digital

Despacho n.2 8998-C/2020

Fixa a interpretacdo dos principios e orientagdes aplicaveis a realizacdo de eventos
corporativos, nos termos e para os efeitos da Resolugdo do Conselho de Ministros

n.2 70 -A/2020, de 11 de setembro.

Despacho n.2 8998-D/2020, 18
de setembro

Fixa a interpretagdo das regras relativas aos hordrios de funcionamento dos
estabelecimentos, nos termos da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 70 -A/2020, de 11
de setembro.

Aviso n.2 15365/2020, 02 de
outubro

Coeficiente de atualizagdo dos diversos tipos de arrendamento urbano e rural, para vigorar
no ano civil de 2021. Gabinete do Ministro de Estado, da Economia e da Transicdo Digital.

Portaria n.2 276/2020 — DR n.2
236/2020, 04 de dezembro

Procede a primeira alteracdo a Portaria n.2 232/2020, de 1 de outubro, que estabelece as
obriga¢des declarativas fiscais que estdo abrangidas pelo regime do justo impedimento de
curta duragdo, previsto no artigo 12.2-A do Estatuto da Ordem dos Contabilistas Certificados,
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 452/99, de 5 de novembro.

Portaria n.2 277/2020 -DR n.2
236/2020, 04 de dezembro

Fixa a taxa do adicionamento sobre as emissées de CO(indice 2) previsto no artigo 92.2-A do
CIEC e o valor do adicionamento resultante da aplicagdo dessa taxa aos fatores de
adicionamento relativos a cada produto.

Portaria n.2 278/2020 - DR n.2
236/2020 de 4 de dezembro

Procede a atualizagdo anual das pensdes de acidentes de trabalho para o ano de 2020.

Decreto-Lei n.2 103-A/2020, 15
de dezembro

Altera o regime excecional e temporario de cumprimento de obrigagdes fiscais, no ambito
da pandemia da doenga COVID-19.

Despacho n.2 12622/2020, 29
de dezembro

Regulamenta o pedido de reembolso do pagamento especial por conta do imposto sobre o
rendimento das pessoas coletivas, nos termos do artigo 3.2 da Lei n.2 29/2020, de 31 de
julho, e altera a regulamentagdo da suspensdo temporaria do pagamento por conta do
imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas, nos termos do artigo 2.2 do mesmo
diploma
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Portaria n.2 305/2020, 29 de
dezembro

Primeira altera¢do a Portaria n.2 73/2018, de 12 de margo, que define os termos e as
condigGes de utilizagdo do Sistema de Certificagdo de Atributos Profissionais (SCAP) para a
certificagdo de atributos profissionais, empresariais e publicos através do Cartdo de Cidaddo
e Chave Mdvel Digital.

Num contexto em que, a partir de 1 de janeiro de 2021, um dos procedimentos a adotar para
a emissdo de faturas é a aposicdo de uma assinatura eletrénica qualificada, nos termos
conjugados do n.2 2 do artigo 12.2 e do n.2 10 do artigo 43.2 do Decreto-Lei n.2 28/2019, de
15 de fevereiro, considera-se oportuno reforgar a disponibilizagdo de mecanismos de
assinatura eletrdnica qualificada, com certificagdo dos atributos empresariais, utilizando a
infraestrutura existente na Administragdo Publica, nomeadamente os meios disponiveis no
sitio autenticacao.gov.pt, o sitio oficial dos meios de identificagdo eletrdnica, assinatura
eletrdnica e autenticagdo segura do Estado.

Através da presente portaria, possibilita-se a utilizagdo dos atributos empresariais do Sistema
de Certificagdo de Atributos Profissionais (SCAP) para a assinatura de faturas eletrdnicas

Portaria n.2 298-A/2020, de 23
de dezembro

Altera as instrugdes de preenchimento da declaragdo recapitulativa, a que se referem a alinea
i) do n.2 1 do artigo 29.2 do Cddigo do IVA e a alinea c) do n.2 1 do artigo 23.2 do Regime do
IVA nas Transagbes Intracomunitérias, aprovadas pela Portaria n.2 215/2020, de 10 de
setembro, as quais sdo aplicaveis as operagdes realizadas a partir de 1 de janeiro de 2021.

Lei n.2 75-A/2020, de 30 de
dezembro

Altera o regime excecional para as situagdes de mora no pagamento da renda devida nos
termos de contratos de arrendamento urbano habitacional e ndo habitacional, no dmbito da
pandemia COVID-19, alterando a Lei n.2 1-A/2020, de 19 de margo, e a Lei n.2 4-C/2020, de 6
de abril.

Lei n.2 75-C/2020, de 31 de
dezembro

Lei das Grandes Op¢des para 2021/2023.

Declaragdo de Retificagdo n.2
6/2021, 22 série, n.2 253,
suplemento, de 31 de
dezembro de 2020

Declaragdo de Retificagdo a Lei n.2 75-B/2020, de 31 de dezembro, «Orgamento do Estado
para 2021», publicada no Didrio da Republica, 1.2 série, n.2 253, suplemento, de 31 de
dezembro de 2020.

Tabela 13 - Enquadramento a nivel de Recursos Humanos no ambito da Regulamentagdo Externa

RECURSOS HUMANOS

DIPLOMA

ASSUNTO

Lei n.2 27/2014, de 08 de maio

Procede a sexta alteragdo ao Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.2
7/2009, de 12 de fevereiro.

Lei n.2 55/2014, de 25 de agosto

Procede a sétima alteragdo ao Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.2 7/2009, de 12 de fevereiro.

Portaria n.2 84/2015 de 2015-03-20

Cria e regulamenta a medida de Promogao de Igualdade de Género no
Mercado de Trabalho.

Lei n.2 28/2015 de 2015-04-14

Consagra a identidade de género no ambito do direito a igualdade no
acesso a emprego e no trabalho, procedendo a oitava alteragdo ao
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro.

Decreto-Lei n.2 59/2015 de 2015-04-21

Aprova o novo regime do Fundo de Garantia Salarial, previsto no artigo
336.2 do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de
fevereiro, transpondo a Diretiva n.2 2008/94/CE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 22 de outubro de 2008, relativa a protegdo
dos trabalhadores assalariados em caso de insolvéncia do empregador.

Portaria n.2 178/2015 de 2015-06-15

Primeira alteracdo a Portaria n.2 1456-A/95, de 11 de dezembro, que
regulamenta as prescrigdes minimas de colocagdo e utilizagdo da
sinalizagdo de segurancga e saude no trabalho.

Lei n.2 120/2015 de 2015-09-01

Procede a nona alteragdo ao Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.2
7/2009, de 12 de fevereiro, refor¢cando os direitos de maternidade e
paternidade, a terceira altera¢do ao Decreto-Lei n.2 91/2009, de 9 de
abril, e a segunda alteragdo ao Decreto-Lei n.2 89/2009, de 9 de abril.
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Lei n.2 133/2015 de 7 de setembro

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Cria um mecanismo para protecdo das trabalhadoras grdvidas,
puérperas e lactantes.

Decreto-Lei n.2 10/2016, de 8 de margo

Repde o regime transitério de acesso a pensdo antecipada de velhice a
beneficidrios com, pelo menos, 60 ou mais anos de idade e, pelo menos,
40 anos de carreira contributiva, pelo periodo necessario a reavaliagdo
do regime de flexibilizagdo, e prevé o direito de audigdo prévia do
beneficiario.

Decreto-Lei n.2 11/2016, de 8 de margo

Cria uma medida excecional de apoio ao emprego através da reducgdo da
taxa contributiva a cargo da entidade empregadora, em 0,75 pontos
percentuais, relativa as contribuicGes referentes as remuneragdes
devidas nos meses de fevereiro de 2016 a janeiro de 2017.

Lei n.2 8/2016, de 1 abril

Procede a décima alteragdo ao Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, restabelecendo feriados nacionais.

Portaria n.2 148/2016, 23 de maio

Terceira alteragdo ao Regulamento Especifico do Dominio do Capital
Humano, aprovado em anexo a Portaria n.2 60-C/2015, de 2 de margo.

Lei n.2 28/2016, de 23 de agosto

Combate as formas modernas de trabalho forgado, procedendo a
décima primeira alteragdo ao Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.2
7/2009, de 12 de fevereiro, a quinta alteragdo ao regime juridico da
promogdo da seguran¢a e saude no trabalho, aprovado pela Lei n.2
102/2009, de 10 de setembro, e a terceira alteragdo ao regime juridico
do exercicio e licenciamento das agéncias privadas de colocagdo e das
empresas de trabalho temporario, aprovado pelo Decreto-Lei n.2
260/2009, de 25 de setembro.

Portaria n.2 261/2016, de 7 de outubro

Determina os valores dos coeficientes a utilizar na atualizagdo das
remuneragoes de referéncia que servem de base de calculo das pensdes
de invalidez e velhice do sistema previdencial e das pensGes de
aposenta¢do, reforma e invalidez do regime de proteg¢do social
convergente.

Resolugdo da Assembleia da Republica n.2
3/2016, de 15 de janeiro

Pela reposicdo do direito dos ferroviarios e dos seus familiares as
concessoes de transportes.

Resolugdo da Assembleia da Republica n.2
4/2016, de 15 de janeiro

Pela reposicdo do direito dos ferrovidrios as concessdes de transportes.

Decreto-Lei n.2 11-A/2017, de 17 de janeiro

Cria uma medida excecional de apoio ao emprego através da redugao da
taxa contributiva a cargo da entidade empregadora

Portaria n.2 34/2017, de 18 de janeiro

Portaria que regula a criagdo da medida Contrato-Emprego, que consiste
na concessdo, a entidade empregadora, de um apoio financeiro a
celebracdo de contrato de trabalho com desempregado inscrito no
Instituto do Emprego e da Formagao Profissional, I.P.

Portaria n.2 99/2017, de 07 de margo

Define a idade normal de acesso a pensdo de velhice do regime geral da
seguranca social em 2018 e o fator de sustentabilidade para 2017 e
revoga a Portaria n.2 67/2016, de 01 de abril.

Lei n.2 26/2017, de 30 de maio

Facilita o reconhecimento das qualificagGes profissionais e diminui os
constrangimentos a livre circulagdo de pessoas, procedendo a terceira
alteragdo a Lei n.2 9/2009, de 4 de margo, e transpondo a Diretiva
2013/55/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de novembro
de 2013, que altera a Diretiva 2005/36/CE, relativa ao reconhecimento
das qualificagBes profissionais e o Regulamento (UE) n.2 1024/2012,
relativo a cooperagdo administrativa através do Sistema de Informacgao
do Mercado Interno

Lei n.2 27/2017, de 30 de maio

Aprova medidas para aplicagdo uniforme e execugdo pratica do direito
de livre circulagdo dos trabalhadores, transpondo a Diretiva
2014/54/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de
2014
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Lei n.2 29/2017, de 30 de maio

Transpde a Diretiva 2014/67/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 15 de maio de 2014, relativa ao destacamento de trabalhadores no
ambito de uma prestagdo de servigos

Decreto-Lei n.2 53-A/2017, de 31 de maio

Altera o regime juridico de prote¢do social da eventualidade de
desemprego dos trabalhadores por conta de outrem

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2
82/2017, de 09 de junho

Define os critérios, procedimentos e indicadores a observar para a
emissdo de portarias de extensdo de convencgao coletiva

Lei n.2 63/2017, de 03 de agosto

Abrange no conceito de fumar os novos produtos do tabaco sem
combustdo que produzam aerossois, vapores, gases ou particulas
inaldveis e reforca as medidas a aplicar a estes novos produtos em
matéria de exposicdo ao fumo ambiental, publicidade e promogao,
procedendo a segunda alteragdo a Lei n.2 37/2007, de 14 de agosto que
é republicada

Lei n.2 64/2017 de 07 de agosto

Estabelece as prescrigbes minimas em matéria de protegdo dos
trabalhadores contra os riscos para a seguranga e a saude a que estdo
ou possam vir a estar sujeitos devido a exposicdo a campos
eletromagnéticos durante o trabalho e transpde a Diretiva
2013/35/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de
2013 - Declaragdo de Retificagdo n.2 26/2017: Retifica a Lei n.2 64/2017,
de 7 de agosto - Diario da Republica n.2 187/2017, Série | de 2017-09-27

Lei n.2 73/2017 de 16 de agosto

Reforga o quadro legislativo para a prevengdo da pratica de assédio,
procedendo a décima segunda alteragdo ao Cddigo do Trabalho,
aprovado em anexo alei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, a sexta
alteragdo a Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas, aprovada em
anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, e a quinta alteragdo ao Codigo
de Processo do Trabalho, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 480/99, de 9 de
Novembro - Declara¢do de Retificagdo n.2 28/2017- Retifica a Lei n.2
73/2017, de 16 de agosto - Didrio da Republica n.2 190/2017, Série | de
2017-10-02

Decreto-Lei n.2 126-B/2017, de 06 de
outubro

Estabelece um regime especial de acesso antecipado a pensao de velhice
para os beneficiarios do regime geral de seguranca social e do regime de
protec¢do social convergente com muito longas carreiras contributivas.

Portaria n.2 324/2017, de 27 de outubro

Fixa os encargos a suportar pelas entidades empregadoras com a
verificagdo da incapacidade para o trabalho dos respetivos
trabalhadores, mediante a realizagdo de juntas médicas ou através da
verificagdo domicilidria da doenga

Portaria n2 331/2017 de 03 de novembro

Portaria que altera a Portaria n.2 150/2017, de 3 de maio, relativa ao
PREVPAP (Programa de Regularizagdo Extraordinaria dos Vinculos
Precdrios na Administracdo Publica)

Decreto-Lei n.2 156/2017, de 28 de
dezembro

Fixa o valor da retribuicdo minima mensal garantida para 2018

Lei n.2 112/2017 de 29 de dezembro

Estabelece o programa de regularizagdo extraordindria dos vinculos
precarios

Portaria n.2 41/2018, de 2018-02-01

Terceira alteragdo ao Regulamento Especifico do Dominio da Inclusdo
Social e Emprego, aprovado em anexo a Portaria n.2 97-A/2015, de 30
de margo

Portaria n.2 44/2018, de 2018-02-07

Procede a alteragao e aditamento ao Regulamento de Gestdo do Fundo
de Certificados de Reforma

Declaragdo de Retificagdo n.2 4/2018, de
2018-02-13

Retifica a Portaria n.2 23/2018, de 18 de janeiro, das Finangas e Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social que procede a atualizagdo anual das
pensGes e de outras prestagdes sociais atribuidas pelo sistema de
segurangca social, das pensdes do regime de protegdo social convergente
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atribuidas pela CGA e das pensdes por incapacidade permanente para o
trabalho e por morte decorrentes de doenga profissional, para o ano de
2018, publicada no Didrio da Republica, n.2 13, 1.2 série, de 18 de janeiro
de 2018

Lei n? 60/2018 de 21 de agosto

Aprova medidas de promogdo da igualdade remuneratéria entre
mulheres e homens por trabalho igual ou de igual valor e procede a
primeira alteragdo a Lei n.2 10/2001, de 21 de maio, que institui um
relatério anual sobre a igualdade de oportunidades entre homens e
mulheres.

Decreto-Lei n.2 11/2018, de 2018-02-15

Estabelece as restricGes bdsicas ou niveis de referéncia referentes a
exposicdo humana a campos eletromagnéticos derivados de linhas,
instalagbes e demais equipamentos de alta e muito alta tensao,
regulamentando a Lei n.2 30/2010, de 2 de setembro

Decreto-Lei n.2 73/2018, de 17 de setembro

Alarga o ambito pessoal do regime especial de acesso antecipado a
pensdo de velhice para os beneficidrios do regime geral de seguranca
social e do regime de protegdo social convergente com muito longas
carreiras contributivas aos beneficidarios que iniciaram a carreira
contributiva com 16 anos ou em idade inferior.

Decreto-Lei n.2 119/2018, de 27 de
dezembro

Cria 0 novo regime de flexibilizagdo da idade de acesso a pensdo de
velhice.

Portaria n.2 20/2019 - Didrio da Republica
n.2 12/2019, Série | de 2019-01-17

Portaria que atualiza o valor de referéncia anual da componente base e
do complemento da prestagdo social para a inclusdo e o limite maximo
anual de acumulagdo da componente base com rendimentos de
trabalho

Portaria n.2 22/2019 - Diario da Republica
n.2 12/2019, Série | de 2019-01-17

Portaria que procede a alteragdo do artigo 31.2 da Portarian.2 257/2012,
de 27 de agosto, alterada pelos Decretos-Leis n.2s 13/2013, de 25 de
janeiro, e 1/2016, de 6 de janeiro, e pelas Portarias n.2s 5/2017, de 3 de
janeiro, 253/2017, de 8 de agosto, e 52/2018, de 21 de fevereiro

Portaria n.2 23/2019 - Diario da Republica
n.2 12/2019, Série | de 2019-01-17

Portaria que procede a atualizagdo anual das pensdes de acidentes de
trabalho para o ano de 2019

Portaria n.2 75/2019 de 2019-01-15

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E., a proceder a reparti¢cao dos
encargos relativos ao contrato de «Aquisi¢do de servigos para a grande
revisdo 1.000.000 Km - revisdo de 32 engates automaticos e 64 engates
semipermanentes (no total de 96 engates) - do material circulante do
Metropolitano de Lisboa, E. P. E. - Proc. 031/2018-DLO/ML»

Portaria n.2 76/2019 de 2019-01-15

Autoriza o Metropolitano de Lisboa, E. P. E. (ML), a proceder a reparti¢do
dos encargos relativos ao contrato para a «Aquisicdo de servigos de
recolha e tratamento de valores para o Metropolitano de Lisboa, E. P. E.,
Proc. 057/2018-DLO/ML»

Portaria n.2 159/2019 - Diario da Republica
n.2 99/2019, Série | de 2019-05-23

Sexta alteragdo ao Regulamento Especifico do Dominio do Capital
Humano, aprovado em anexo a Portaria n.2 60-C/2015, de 02 de mar¢o

Portaria n.2 174/2019 - Diario da Republica
n.2 109/2019, Série | de 2019-06-06

Regulamenta os termos da repreensdo registada prevista na Lei n.2
62/2017, de 1 de agosto que estabelece o regime da representacdo
equilibrada entre mulheres e homens nos érgdos de administracdo e de
fiscalizagdo das entidades do setor publico empresarial e das empresas
cotadas em bolsa

Portaria n.2 230/2019 - Diario da Republica
n.2 139/2019, Série | de 2019-07-23

Alteragdo da Portarian.2 12/2010, de 17 de janeiro - Tabela de atividades
IRS

Lei n.2 90/2019 - Diario da Republica n.2
169/2019, Série | de 2019-09-04

Reforgo da protegdo na parentalidade, alterando o Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, e os Decretos-Leis n.os
89/2009, de 9 de abril, que regulamenta a protegdo na parentalidade,
no dmbito da eventualidade maternidade, paternidade e adogdo, dos
trabalhadores que exercem fungbes publicas integrados no regime de
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protec¢do social convergente, e 91/2009, de 9 de abril, que estabelece o
regime juridico de protegdo social na parentalidade no ambito do
sistema previdencial e no subsistema de solidariedade

Lei n.2 93/2019 - Didrio da Republica n.2
169/2019, Série | de 2019-09-04

Altera o Cdédigo de Trabalho, aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de
fevereiro, e respetiva regulamentagdo, e o Cdodigo dos Regimes
Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranga Social, aprovado
pela Lei n.2 110/2009, de 16 de setembro

Lei n.2 104/2019 - Diario da Republica n.2
171/2019, Série | de 2019-09-06

Reformula e amplia o Sistema de Informagdo da Organizagdo do Estado,
e revoga a Lei n.2 57/2011, de 28 de novembro, e o Decreto-Lei n.2
47/98, de 7 de margo a presente lei reformula e amplia o Sistema de
Informagdo da Organizagdo do Estado (SIOE), integra no SIOE os dados
constantes da base de dados dos recursos humanos da Administragdo
Publica (BDAP), e estabelece o regime de prestagdo de informagdo, no
SIOE, sobre a atividade social dos empregadores publicos.

Lei n.2 107/2019 de 2019-09-09

Altera o Cédigo de Processo do Trabalho, aprovado pelo Decreto -Lei n.2
480/99, de 9 de novembro, e a Lei da Organizagdo do Sistema Judiciario,
aprovada pela Lei n.2 62/2013,

de 26 de agosto.

Portaria n.2 362/2019 - Diario da Republica
n.2 194/2019, Série | de 2019-10-09

Portaria que procede a atualizagdo dos coeficientes de desvalorizagdo da
moeda a aplicar aos bens e direitos alienados durante o ano de 2019.

Decreto-Lei n.2 153/2019 - Diario da
Republica n.2 200/2019, Série | de 2019-10-
17

Altera o prazo de garantia para acesso ao subsidio social de desemprego

Portaria n.2 323/2019 de 19-11-2019

Regula a criagdo da medida CONVERTE+, que consiste num apoio
transitdrio a conversdo de contratos de trabalho a termo em contratos
de trabalho sem termo, através da concessdo, a entidade empregadora,
de um apoio financeiro.

Portaria n.2 27/2020 - Diario da Republica
n.2 22/2020, Série | de 31 de janeiro

Procede a atualizagdo anual do valor do indexante dos apoios sociais
(IAS).

Portaria n.2 28/2020 - Diario da Republica
n.2 22/2020, Série | de 31 de janeiro

Procede a atualizagdo anual das pensdes e de outras prestagdes sociais
atribuidas pelo sistema de seguranca social, das pensdes do regime de
protecdo social convergente atribuidas pela CGA e das pensGes por
incapacidade permanente para o trabalho e por morte decorrentes de
doenga profissional, para o ano de 2020.

Portaria n.2 30/2020 - Diario da Republica
n.2 22/2020, Série | de 31 de janeiro

Estabelece a idade normal de acesso a pensdo de velhice em 2021.

Portaria n.2 71-A/2020 de 15 de margo

Define e regulamenta os termos e as condi¢des de atribuigdo dos apoios
imediatos de carater extraordinario, tempordrio e transitorio,
destinados aos trabalhadores e empregadores afetados pelo surto do
virus COVID-19, tendo em vista a manutengao dos postos de trabalho e
mitigar situagdes de crise empresarial

Portaria n.2 71/2020 2020-03-15

Restrigdes no acesso e na afetacdo dos espagos nos estabelecimentos
comerciais e nos de restauragao ou de bebidas

Declaragdo de Retificagdo n.2 11-A/2020 de
2020-03-15

Retificagdo a Portaria n.2 71/2020,

sobre restricbes no acesso e na afetagdo dos espagos nos
estabelecimentos comerciais e nos de restauragdo ou de bebidas

Decreto-Lei n.2 10-G/2020 - Diario da
Republica n.2 61/2020, 12 Suplemento, Série
1, 26 de margo

Estabelece uma medida excecional e tempordria de proteg¢do dos postos
de trabalho, no ambito da pandemia COVID-19.

Portaria n.2 94-A/2020 de 16 de abril

Regulamenta os procedimentos de atribui¢do dos apoios excecionais de
apoio a familia, dos apoios extraordindrios a redugdo da atividade
econdmica de trabalhador independente e a manuten¢do de contrato
de trabalho em situagdo de crise empresarial, do diferimento das
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contribuigbes dos trabalhadores independentes e do reconhecimento
do direito a prorrogagdo de prestagdes do sistema de seguranca social.

Decreto-Lei n.2 20-C/2020 de 07 de maio

Estabelece medidas excecionais de protegdo social, no ambito da
pandemia da doenga COVID-19

Decreto-Lei n.2 20-F/2020 de 12 de maio

Decreto-Lei n.2 20-C/2020 de 05 de julho

Estabelece um regime excecional e temporario relativo aos contratos de
seguro.

Estabelece medidas excecionais de protegdo social, no ambito da
pandemia da doenga COVID-19

Decreto-Lei n.2 37/2020 de 15 de julho

Estabelece medidas de apoio social no ambito do Programa de
Estabilizagdo Econdmica e Social.

Decreto-Lei n.2 62-A/2020 de 3 de setembro

Altera as medidas excecionais e temporarias relativas a pandemia da
doenga COVID -19.

Equipara a doenga, a situagdo de isolamento profilatico até 14 dias,
seguidos ou interpolados, dos trabalhadores por conta de outrem e dos
trabalhadores independentes do regime geral.

Portaria n.2 213/2020 de 7 de setembro

Estabelece os requisitos e procedimentos de certificagdo das entidades
formadoras e dos cursos de formagao inicial e continua, destinados a
obtengdo e renovagdo da carta de maquinista de locomotivas e
comboios do sistema ferroviario.

Portaria n.2 214/2020 de 7 de setembro

Estabelece os requisitos e procedimentos de reconhecimento das
entidades prestadoras de servicos na area da medicina e na area da
psicologia que pretendam realizar exames médicos e avaliagdes
psicolégicas a candidatos a maquinista e maquinistas de locomotivas e
comboios do sistema ferroviario.

Decreto-Lei n.2 79-A/2020 de 1 de outubro

Estabelece um regime excecional e transitério de reorganizagdo do
trabalho e de minimizagdo de riscos de transmissdo da infecdo da
doenga COVID -19 no ambito das relagdes laborais.

Portaria n.2 245/2020 de 16 de outubro

Prorrogagdo dos contratos das medidas Contrato Emprego-Inser¢do
para pessoas com deficiéncia e incapacidade, Contrato Emprego-
Insergdo (CEl) e Contrato Emprego-Insercdo+ (CEl+).

Lei n.2 62-A/2020 - DR n.2 209/2020, 2°
Suplemento, Série | 27 de outubro

Imposigdo transitdria da obrigatoriedade do uso de mdscara em espagos
publicos.

Portaria n.2 294-A/2020 de 18 de dezembro

Estabelece uma suspensdo temporaria e limitada da aplicagdo das
normas previstas nos n.os 3 a 6 do artigo 7.2 da Portaria n.2 128/2009,
de 30 de janeiro.

Tabela 14 - Enquadramento a nivel da Contratagao Publica no ambito da Regulamentagao Externa

REGULAMENTAGCAO EXTERNA

CONTRATAGAO PUBLICA

DIPLOMA

ASSUNTO

Decreto-Lei N2 18/2008, de 29 de
janeiro, na sua redagao atual

Aprova o Cédigo dos Contratos Publicos, que estabelece a disciplina aplicavel a
contratagdo publica e o regime substantivo dos contratos publicos que revistam

a natureza de contrato administrativo.

Lei N.2 8/2012, de 21 de fevereiro, na
sua redagao atual

Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso. Aprova as regras aplicaveis a
assung¢do de compromissos e aos pagamentos em atraso das entidades publicas

Lei n.2 2/2020 de 31 de margo

Orgamento do Estado para 2020
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Decreto-Lei n.2 99/2015, de 2 de
junho

Procede a terceira alteragdo ao Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21 de junho, que
contempla as normas legais disciplinadoras dos procedimentos necessarios a
aplicacdo da Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso, aprovada
pela Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro

Republica o Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21 de junho

Lei n.2 41/2015, de 3 de junho

Estabelece o regime juridico aplicavel ao exercicio da atividade da construgao,
e revoga o Decreto-Lei n.2 12/2004, de 9 de janeiro.

Lei n.2 96/2015, de 17 de agosto

Regula a disponibilizagdo e a utilizagdo das plataformas eletrénicas de
contratagdo publica e transpde o artigo 29.2 da Diretiva 2014/23/UE, o artigo
22.2 e o anexo IV da Diretiva 2014/24/UE e o artigo 40.2 e 0 anexo V da Diretiva
2014/25/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de
2014, revogando o Decreto -Lei n.2 143 -A/2008, de 25 de julho

Diretiva n.2 2014/23/EU, do
Parlamento Europeu e do Conselho,
de 26 de fevereiro de 2014, publicada
no JOUE- L n.2 94, de 28 de margo de
2014

Relativa a adjudicagdo de contratos de concessao;

Diretiva n.2 2014/24/EU, do
Parlamento Europeu e do Conselho,
de 26 de fevereiro de 2014, publicada
no JOUE- L n.2 94, de 28 de margo de
2014

Relativa aos contratos publicos e que revoga a Diretiva 2004/18/CE;

Diretiva n.2 2014/25/EU, do
Parlamento Europeu e do Conselho,
de 26 de fevereiro de 2014, publicada
no JOUE - L n.2 94, de 28 de margo de
2014

Relativa aos contratos publicos celebrados pelas entidades que operam nos
setores da dgua, da energia, dos transportes e dos servigos postais e que revoga
a Diretiva 2004/17/CE

Regulamento Delegado (UE)
2015/2170 da Comissido, de 24 de
novembro de 2015

Altera a Diretiva 2014/24/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no
respeitante aos limiares de aplicagdo no contexto dos processos de adjudicacdo
de contratos.

Regulamento Delegado (UE)
2015/2171 da Comissio, de 24 de
novembro de 2015

Altera a Diretiva 2014/25/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no
respeitante aos limiares de aplicagdo no contexto dos processos de adjudicagao
de contratos.

Regulamento Delegado (UE)
2015/2172 da Comissio, de 24 de
novembro de 2015

Altera a Diretiva 2014/23/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no
respeitante aos limiares de aplicagdo no contexto dos processos de adjudicagao
de contratos.

REGULAMENTO (UE) 2015/2341 DA
COMISSAO, de 15 de dezembro de 2015

Diretiva 2004/17/CE do Parlamento e do Conselho ( sectores da dgua, da energia, dos
transportes e dos servigos postais) — define novos limiares a partir de 1 de jan. de 2016.

REGULAMENTO (EU) 2015/2342 DA
COMISSAO, de 15 de dezembro de 2015

Diretiva 2004/18/CE do Parlamento Europeu e do Conselho (relativa aos processos de
adjudicagdo dos contratos de empreitada de obras publicas, dos contratos publicos de
fornecimento e dos contratos publicos de servigos) — define novos limiares a partir de
janeiro de 2016.

Despacho normativo n.2 9/2014, de
21 de julho

Aplicagdo dos conceitos aos diferentes tipos de obras na sequéncia do disposto
no n.2 2 do artigo 3972 do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP)

Despacho n.2 10563/2014, de 14 de
agosto, publicado na Il Série (Parte C)
do Diario da Republica -

Determina que as plataformas eletrénicas a operarem no mercado nacional de
contratagdo publica e certificadas para o acesso e exercicio da atividade sejam
obrigadas a aceitar os certificados de validagdo cronolégica que sejam emitidos
por qualquer entidade de certificagdo eletrdnica

Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de
Janeiro

Aprova o Cédigo do Procedimento Administrativo.

Lei n.2 96/2015 de 17 de agosto

Regula a disponibilizagdo e a utilizagdo das plataformas eletrénicas de
contratagdo publica e transpde o artigo 29.2 da Diretiva 2014/23/UE, o artigo
22.2 e 0 anexo IV da Diretiva 2014/24/UE e o artigo 40.2 e 0 anexo V da Diretiva
2014/25/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de
2014, revogando o Decreto -Lei n.2 143 -A/2008, de 25 de julho.

Decreto-Lei N2 197/99, de 8 de junho,
na sua redacdo atual

Regime juridico de realizagdo de despesas publicas e da contratagdo publica
Transpde para a ordem juridica interna as Diretivas n2s 592/50/CEE, do
Conselho, de 18 de Junho, 93/36/CEE, do Conselho, e 97/52/CE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 13 de Outubro, e estabelece o regime de realizagdo
de despesas publicas com locagdo e aquisigdo de bens e servigos, bem como a
contratacgdo publica relativa a locagao e aquisicdo de bens mdveis e servigos
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Decreto-Lei N2 107/2012, de 18 de
maio, na sua redagao atual

Procedimento de Avaliacdo de Projetos e Despesas TIC

Regula o dever de informagdo e a emissdo de parecer prévio relativos a
aquisicdo de bens e a prestagdo de servigos no dominio das tecnologias de
informagdo e comunicagdo

Decreto-Lei n.2 151/2015, de 6 de
agosto

Estabelece a obrigatoriedade de consulta da Rede Operacional de Servigos
Partilhados de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo da Administragdo
Publica no ambito dos procedimentos de aquisicdo de bens e servigos de
tecnologias de informagdo e comunicagdo, e regula a aquisigdo e a utilizagdo de
servigos de comunicagdo pela Administragdo Publica

Despacho n.2 2555/2016 - Diario da
republica n.2 35/2016, Série Il de 19
de fevereiro

Compromissos plurianuais;

Decreto-Lei n.2 84/2019
de 28 de junho

Procedimento prévio a contratagdo de estudos, pareceres,
econsultoria, pedido a Parpublica - ParticipagGes Publicas, SGPS, S. A.

projetos

Decreto-Lei n.2 111-B/2017 - Dirio da
Republica n.2 168/2017, 20
Suplemento, Série | de 2017-08-31

Procede a nona alteragdo ao Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado
pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, e transpde as Diretivas
n.2s 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE, todas do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014 e a Diretiva n.2 2014/55/UE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014

Regulamento Delegado (UE)
2017/2364 da Comissdo, de 18 de
dezembro de 2017, que altera a
Diretiva 2014/25/EU do Parlamento
Europeu e Conselho, de 26/02/2014

Respeitante aos limiares de aplicagdo no contexto dos processos de
adjudicagdo de contratos publicos celebrados pelas entidades que operam nos
setores da agua, da energia, dos transportes e dos servigos postais

Regulamento Delegado (UE)
2017/2365 da Comissdo, de 18 de
dezembro de 2017, que altera a
Diretiva 2014/24/EU do Parlamento
Europeu e Conselho, de 26/02/2014

Respeitante aos limiares de aplicagdo no contexto dos processos de
adjudicagdo de contratos publicos (contratos de empreitada , contratos de
fornecimento e contrato de servigos

Regulamento Delegado (UE)
2017/2366 da Comissdo, de 18 de
dezembro de 2017

Altera a Diretiva 2014/23/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 26 de
fevereiro de 2014, no respeitante aos limiares de aplicagdo no contexto dos
processos de adjudicagdo de contratos de concessdo - Jornal Oficial da Unido
Europeia, L 337 de 19 de dezembro de 2017

Decisdo de Execugdo (UE) 2017/2288
da Comissdo, de 11 de dezembro de

2017

Relativa a identificagdo das Especificagbes Técnicas das TIC (Tecnologias da
Informagdo e comunicagdo) para referéncia nos contratos publicos - Jornal

Oficial da Unido Europeia, L 328 (legislagdo) de 12 de dezembro de 2017

Portaria n.2 371/2017, de 2017-12-14

Estabelece os modelos de anuncio aplicdveis aos procedimentos pré-

contratuais previstos no Codigo dos Constratos Publicos.

Portaria n.2 372/2017, de 2017-12-14

Define as regras e os termos de apresenta¢do dos documentos de habilitagdo
do adjudicatario no ambito do procedimento de formagdo de Cddigo dos

Constratos Publicos.

Regulamento  Delegado (EU)
2017/2364 da Comissdo, de 18 de
dezembro de 2017

altera a Diretiva 2014//25/EU do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de

fevereiro de 2014. Limiares de processos de adjudicagdo de concursos publicos

Regulamento  Delegado (EU)
2017/2365 da Comissdo, de 18 de
dezembro de 2017

altera a Diretiva 2014//24/EU do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de

fevereiro de 2014. Limiares de processos de adjudicagdo de concursos publicos
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Portaria n.2 57/2018, de 2018-02-26

Regula o funcionamento e a gestdo do portal dos contratos publicos,

denominado «Portal BASE», e aprova os modelos de dados a transmitir

Tabela 15 - Enquadramento a nivel do Regime Tarifario no ambito da Regulamentagdo Externa

REGULAMENTAGAO EXTERNA

REGIME TARIFARIO

DIPLOMA

ASSUNTO

Decreto-Lei n.2 8/93, de 11 de janeiro, alterado pelo
Decreto-Lei n.2268/2003 de 28 de outubro

Estabelece o regime dos titulos combinados de transportes

Decreto-Lei n.2 186/2008, de 19 de setembro

Cria o novo passe escolar designado "4_18@escola.tp"

Portaria n.2 138/2009, de 03 de fevereiro, alterado
pela Portaria n.2 268-A/2012, de 31 de agosto;
Portaria n.2 34-A/2012, de 1 de fevereiro e pela
Portaria n.2 982-A/2009, de 02 de setembro

Define as condigGes de atribuicdo do passe "4_18@escola.tp" e os
procedimentos relativos a operacionalizagdo dos sistemas que lhe
estdo associados

Decreto-Lei n.2 203/2009, de 31 de agosto, alterado
pela Portaria n.2 34-A/2012, de 1 de fevereiro e pela
Decreto-Lei n.2 29-A/2011, de 01 de mar¢o

Cria o passe "sub23@superior.tp" aplicavel a todos os estudantes do
ensino superior até aos 23 anos

Portaria n.2 272/2011, de 23 de setembro, alterada
pela Portaria n.2 36/2012, de 08 de fevereiro

Define as condigbes de atribuicdo do "Passe social +" e os
procedimentos relativos a operacionalizagdo dos sistemas que lhe
estdo associados

Despacho normativo n.21/2012, de 27 de janeiro

Fixagdo dos tarifarios dos transportes publicos coletivos de
passageiros

Despacho normativo n.2 10-A/2013, de 20 de
dezembro

Regula a atualizagdo Tarifaria a partir de 1 de janeiro para os titulos
relativos aos transportes coletivos rodovidrios interurbanos de
passageiros até 50 km, para os titulos de transporte nas Areas
Metropolitanas de Lisboa e do Porto, para os titulos relativos aos
transportes ferroviarios urbanos e suburbanos em percursos
inferiores a 50 km e para os titulos relativos aos transportes fluviais.

Despacho n.2 10076-C/2013 de 11 de agosto -
Gabinetes da Secretaria de Estado do Tesouro e do
Secretdrio de Estado das Infraestruturas, Transportes
e Comunicagdes

Estabelece a compensagdo financeira a atribuir aos operadores
suburbanos de transporte coletivo rodoviario de passageiros da Area
Metropolitana de Lisboa (Operadores), que cumpriram as obrigacGes
de disponibilizacdo dos titulos de transporte intermodais L1, L12,
L123, L123SX, L123MA, 12, 23 e 123, nos anos de 2011 e 2012, nas
modalidades normal, crianga, terceira idade, reformado/pensionista,
e tendo em conta também a disponibilizacdo das modalidades 4_18,
sub23 e social+

Portaria n2 241-A/2013 de 31 de Julho, Ministério
das Finangas e da Economia

Regula o sistema de passes Intermodais e as condigdes de
disponibilizagdo destes titulos de transporte na Area Metropolitana de
Lisboa (AML), bem como as regras relativas a respetiva compensagdo
financeira dos operadores de transporte coletivo regular de
passageiros da AML por parte do Estado.

Despacho n.2 8946-A/2015 de 11 de agosto,
Gabinetes da Secretaria de Estado do Tesouro e do
Secretario de Estado das Infraestruturas,
Transportes e Comunicagoes -

Estabelece as regras gerais de calculo de compensagdes financeiras e
de reparticdo de receitas entre operadores de transporte coletivo de
passageiros, adiante designados de Operadores, no ambito da
prestacdo da obrigacdo de servico publico de disponibilizagdo dos
titulos de transporte intermodais em vigor na Area Metropolitana de
Lisboa, nos termos da Portaria n.2 241 -A/2013, de 31 de julho.

Despacho Normativo n.2 14-A/2016, de 19 de
dezembro

Fixa a percentagem maxima de aumento nos pregos praticados para
os titulos relativos aos transportes coletivos rodovidrios interurbanos
de passageiros, aos transportes coletivos de passageiros nas Areas
Metropolitanas de Lisboa e do Porto, aos transportes ferroviarios
urbanos e suburbanos e aos transportes fluviais;
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Despacho Normativo n.2 1/2017

Determina o novo prego de venda ao publico das modalidades «3.2
idade» e «reformado/pensionista», do passe intermodal Navegante
Urbano, os quais passam a ter um desconto de 60 % sobre a tarifa
normal em vigor.

Os novos pregos dos titulos de transporte publico de passageiros
decorrentes da aplicagdo do presente despacho produzem efeitos e
sdo praticados a partir de 1 de fevereiro de 2017.

Despacho da Secretaria de Estado do Tesouro e das
Finangas de 31/01/2017

Autoriza a implementagdo da gratuitidade de utilizagdo para criangas
até aos 12 anos, nas redes da Carris e do Metropolitano, a partir de 1
de fevereiro de 2017.

Portaria n.2 261/2017, de 1 de setembro

Altera as condi¢Ges de atribuicdo do Passe Sub23, estendendo o
desconto de 25% a todos os estudantes do ensino superior.

Despacho Normativo n2. 21-A/2017, de 7 de
dezembro

Determina os aumentos tarifarios a serem aplicados a 1 de janeiro de
2018

Portaria n.2 249-A/2018 de 2018-09-06

Alteracdo as condi¢cdes de atribuicdo do «passe 4_18@escola.tp»,
fixadas na Portaria n.2 138/2009, de 3 de fevereiro, alterada pela
Portaria n.2 982-A/2009, de 2 de setembro, pela Portaria n.2 34-
A/2012, de 1 de fevereiro, e pela Portaria n.2 268-A/2012, de 31 de
agosto, e alteragdo as condigbes de monitorizagdo, fiscalizagdo e
compensagdo financeira do «passe sub23@superior.tp», fixadas
na Portaria n.2 982-B/2009, de 2 de setembro, alterada pela Portaria
n.2 34-A/2012, de 1 de fevereiro, pela Portaria n.2 268-A/2012, de 31
de agosto, e pela Portaria n.2 261/2017, de 1 de setembro.

Portaria n.2 249-A/2018, de 6 de setembro

Altera as condi¢des de atribuicdo do Passe sub23, estendendo o
desconto de 25% a todos os estudentes do ensino superior.

Portaria n2. 298/2018, de 19 de novembro

Fixa as regras gerais sobre a atualizagdo tarifaria dos titulos de
transporte. Estabelece regras gerais relativas a criagdo e
disponibilizacdo de titulos de transporte aplicaveis aos servigos de
transporte publico coletivo de passageiros, bem como a fixagdo das
respetivas tarifas.

Despacho n.2 1234-A/2019, de 4 de fevereiro

Estatuiu o Programa de Apoio a Redugdo do Tarifario dos Transportes
Publicos (PART). Apresenta e regula o Programa de apoio a redugdo
tarifaria nos transportes publicos. (Revogado pelo Decreto-Lei n.2 1-
A/2020)

Regulamento n2 278-A/2019, de 27 de margo

Regulamento Metropolitano das Regras Gerais para a Implementagdo
do Sistema Tarifario na Area Metropolitana de Lisboa.

Regulamento n.2 430/2019, de 16 de maio

Regulamento sobre Regras Tarifarias e Procedimentos de Recolha de
Informacao.

Decreto-Lei n.2 14-C/2020, de 07 de abril

Estabelece a defini¢do de procedimentos de atribuicdo de
financiamento e compensagdes aos operadores de transportes
essenciais, no ambito da pandemia COVID -19

Despacho n2 8459/2020, de 02 de novembro

Determina a distribuigdo das verbas destinadas ao apoio a reposi¢do
da oferta de transportes publicos.

78


https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/116345870/details/maximized?serie=I&day=2018-09-06&date=2018-09-01
mailto:4_18@escola.tp
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/601694/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/244880/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/692615/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/692615/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/139030/details/normal?l=1
mailto:sub23@superior.tp
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/244881/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/692615/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/692615/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/139030/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/108086610/details/normal?l=1

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Tabela 16 - Enquadramento a nivel do Ambiente no ambito da Regulamentagdo Externa

DIPLOMA

REGULAMENTAGAO EXTERNA

AMBIENTE

ASSUNTO

Portaria n.2 228/90 de 27 de margo

Aprova o Regulamento da Gestdao do Consumo de Energia para o Setor
dos Transportes.

Lei n.2 58/2005 de 29 de dezembro

Aprova a Lei da Agua, transpondo para a ordem juridica nacional a
Directiva n.2 2000/60/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23
de outubro, e estabelecendo as bases e o quadro institucional para a
gestdo sustentdvel das aguas.

Decreto-Lei n.2 178/2006 de 5 de setembro

Aprova o regime geral da gestdo de residuos, transpondo para a ordem
juridica interna a Diretiva n.2 2006/12/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 5 de abril, e a Diretiva n.2 91/689/CEE, do Conselho, de 12
de dezembro.

Decreto-Lei n.2 9/2007 de 17 de janeiro

Aprova o Regulamento Geral do Ruido e revoga o regime legal da
polui¢do sonora, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 292/2000, de 14 de
novembro.

Decreto-Lei n.2 71/2008 de 15 de abril

Estabelece o sistema de gestdo do consumo de energia por empresas e
instalagdes consumidoras intensivas e revoga os Decreto-Lei n.2s 58/82,
de 26 de novembro, e 428/83, de 9 de dezembro.

Decreto-Lei n.2 147/2008 de 29 de julho

Estabelece o regime juridico da responsabilidade por danos ambientais
e tansp&e para a ordem juridica interna a Diretiva n.2 2004/35/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de outubro, que aprovou,
com base no principio do poluidor-pagador, o regime relativo a
responsabilidade ambiental aplicadvel a prevengdo e reparagdo dos
danos ambientais, com a alteragdo que |lhe foi introduzida pela Diretiva
n.2 2006/21/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, relativa a
gestdo de residuos da industria extractiva.

Decreto-Lei n.2 118/2013 de 20 de agosto

Aprova o Sistema de Certificagdo Energética dos Edificios, o
Regulamento de Desempenho Energético dos Edificios de Habitagdo e
o Regulamento de Desempenho Energético dos Edificios de Comércio e
Servigos, e transpde a Diretiva n.2 2010/31/EU, do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 7 de setembro de 2005, relativa ao reconhecimento
das qualificagdes profissionais.

Decreto-Lei n.2 47/2014, de 24 de margo

Procede a primeira alteragdo ao Decreto -Lei n.2 151 -B/2013, de 31 de
outubro, que estabelece o regime juridico de avaliagdo de impacte
ambiental dos projetos publicos e privados suscetiveis de produzirem
efeitos significativos no ambiente, transpondo para a ordem juridica
interna a Diretiva n.2 2011/92/UE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 13 de dezembro de 2011, relativa a avaliagdo dos efeitos
de determinados projetos publicos e privados no ambiente.

Lei n.2 19/2014 de 14 de abril

Define as bases da politica de ambiente.

Lei n.2 31/2014 de 30 de maio

Lei de bases gerais da politica publica de solos, de ordenamento do
territério e de urbanismo (alterada pela Lei n.2 74/2017 de 16 de
agosto)

Decreto-Lei n.2 68-A/2015 de 30 de abril

Estabelece disposicGes em matéria de eficiéncia energética e produgdo
em cogeragido, transpondo a Diretiva n.2 2012/27/EU, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2012, relativa a eficiéncia
energética.

Regulamento (EU) 2015/830 de 28 de maio de
2015

Que altera o Regulamento (CE) n.2 1907/2006 do Parlamento Europeu
e do Conselho relativo ao registo, avaliagdo, autorizagdo e restri¢do dos
produtos quimicos (REACH).

Decreto-Lei n.2 179/2015 de 27 de agosto

Procede a segunda alteragdo ao Decreto-Lei n.2 151-B/2013, de 31 de
outubro, que estabelece o regime juridico da avaliagdo de impacte
ambiental dos projetos publicos e privados suscetiveis de produzirem
efeitos significativos no ambiente, transpondo para a ordem juridica
interna a Diretiva n.2 2011/92/UE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 13 de dezembro de 2011, relativa a avaliagdo dos efeitos
de determinados projetos publicos e privados no ambiente.
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Decreto-lei n.2 152-B/2017, de 6 de dezembro

Altera o regime juridico da avaliagdo de impacte ambiental dos projetos
publicos e privados susceptiveis de produzirem efeitos significativos no
ambiente, transpondo a Diretiva n.2 2014/52/UE

Decreto-lei n.2 152-D/2017, de 11 de
dezembro

Unifica o regime da gestdo de fluxos especificos de residuos sujeitos ao
principio da responsabilidade alargada do produtor, transpondo as
Diretivas n.os 2015/720/UE, 2016/774/UE e 2017/2096/UE.

Decreto-Lei n.2 39/2018 de 11 de junho

Estabelece o regime da prevengdo e controlo das emissdes de
poluentes para o ar, e transp&e a Diretiva (UE) 2015/2193.

Lei n.2 52/2018 de 20 de agosto

Estabelece o regime de prevencgédo e controlo da doenga dos legionarios
e procede a quinta alteragdo ao Decreto-Lei n.2 118/2013, de 20 de
agosto.

Decreto-Lei n.2 101-D/2020, de 7 de

dezembro

Estabelece os requisitos aplicaveis a edificios para a melhoria do seu
desempenho energético e regula o Sistema de Certificagdo Energética
de Edificios, transpondo a Diretiva (UE) 2018/844 e parcialmente a
Diretiva (UE) 2019/944.

Decreto-Lei n.2 102-D/2020, de 10 de
dezembro

Aprova o regime geral da gestdo de residuos, o regime juridico da
deposicdo de residuos em aterro e altera o regime da gestao de fluxos
especificos de residuos, transpondo as Diretivas (UE) 2018/849,
2018/850, 2018/851 e 2018/852.

O METRO encontra-se sujeito aos seguintes regulamentos internos:

Tabela 17 - Enquadramento de Recursos Humanos e procedimentos diversos no ambito da Regulamentagao Interna

REGULAMENTAGAO INTERNA

Acordos Coletivos de Trabalho: AEl e AEII

Tratam-se de instrumentos que regulam as relagdes de trabalho —
direitos e deveres — entre a entidade empregadora e os seus
colaboradores. Estes acordos sdo celebrados livremente pelas partes
— sindicatos e gestdo da Empresa — e assentam no principio de, com
regras bem definidas, ser possivel o desenvolvimento harmonioso da
empresa e o cumprimento dos objetivos definidos.

Regulamento de Prevengdo e Controlo do alcool

Regulamento para estabelecer as regras, os mecanismos e as
consequéncias de realizagdo do controlo do consumo de alcool no
METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E. O seu objetivo prioritario é
prevenir os acidentes associados ao consumo excessivo do alcool e
preservar a saude dos trabalhadores, através da prevencgdo e controlo
do alcool. O presente regulamento aplica-se a todos os trabalhadores
do METROPOLITANO DE LISBOA que tém como deveres e
responsabilidades respeitar e cumprir as normas estabelecidas neste
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regulamento, preservando a seguranca e a saude nas instalagdes do
METROPOLITANO DE LISBOA, E. P. E.

Regulamento de Vestuario de trabalho

Regulamento que estabelece as regras de utilizagdo do vestuario de
trabalho e a sua obrigatoriedade

Regulamento de estagios

Define os procedimentos para estdgios no METROPOLITANO DE
LISBOA

Cédigo de Etica e Conduta

Documento aplicavel a todos os colaboradores do METROPOLITANO
DE LISBOA que, no ambito das suas fungGes e competéncias, deverdo
seguir os principios, regras de conduta e valores nele referido.

Cddigo de boa conduta para a prevengao e
combate a situagGes de Assédio no Local de
Trabalho

Documento aplicédvel a todos os colaboradores do METROPOLITANO
DE LISBOA que, no ambito das suas fungdes e competéncias, deverdo
atuar no respeito pelos principios da ndo discriminagdo e do combate
ao assédio no trabalho.

Plano de agdo para a igualdade entre mulheres e
homens 2018-2021

Este plano pretende integrar de forma transversal no Metropolitano a
pratica da IGEN, medidas ndo discriminatérias entre mulheres e
homens envolvendo especificamente algumas das dimensdes onde a
IGEN se reflete como sejam a missdo e valores da organizagdo,
recrutamento e sele¢do, aprendizagem ao longo da vida, dever de
respeito pela dignidade de mulheres e de homens no local de trabalho,
informagdo e comunicagdo, e conciliagdo entre a vida profissional,
familiar e pessoal.

POGSE — Plano de Organizagdo e Gestdo da
Seguranga da Empresa

Integra os seguintes regulamentos e normativos:

@ RSPVE —Regulamento de Seguranca do pessoal em vias eletrificadas
@ RSS — Regulamento de Sinalizagdo

@ RCC - Regulamento de Circulagdo de Comboios

@ RURT — Regulamento de utilizagdo das Redes de Telecomunica¢bes

Manual de Organizagdo e estrutura da empresa
METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E

Define a estrutura do METROPOLITANO DE LISBOA, dependéncias
hierarquicas, missdes de cada érgdo, competéncias e respetivas
atribuigoes

Manual de Qualidade e Ambiente

Destinado a todos os trabalhadores no sentido de terem
conhecimento e poderem dar cumprimento as boas praticas nessa
matéria, tendo em vista a responsabilidade e a sustentabilidade social.

Manuais de Processos, Procedimentos e Instrugdes
de Trabalho no ambito do Sistema de Gestado da
Qualidade e Ambiente

Diversos documentos inerentes ao Sistema de Gestdo de Qualidade e
Ambiente.

Plano de prevencdo de riscos de corrupgao e
infragdes conexas

Objetivo: Promogdo de praticas exigentes do ponto de vista da ética e
dos comportamentos empresariais e individuais, enquanto
organizagdo que se rege por principios de rigor, honestidade,
transparéncia, iniciativa social e responsabilidade ambiental. Mantém
e reforga a empresa como fator de afirmagdo e credibilidade externa
e interna e garante a segurancga integrada de pessoas e bens.

Procedimentos para a Contratagdo Publica

Informagdo respeitante a contratagdo do METROPOLITANO DE LISBOA
nos termos do cédigo dos contratos publicos (CCP), aprovado pelo
Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro e respetivo aditamento com
a alteragdo dos limiares comunitarios, alterado e republicado pelo
Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto (retificado pelas
declaragBes de retificagdo n.2 36-A/2017, de 30 de outubro e n.2
42/2017, de 30 de novembro)@

Procedimentos para registos diversos

Registo de despesa na 6tica do CCP; registos de e Fundos de Maneio;
RequisicBes de compra e registo/entrada da mercadoria ou servigos.

Os referidos regulamentos externos e internos encontram-se disponiveis no sitio da Empresa.
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2. Referéncia a existéncia de um cddigo de ética, com a data da ultima atualizagdo, que contemple
exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos. IndicacGo onde este se encontra disponivel para
consulta, assim como indicagdo da forma como é efetuada a sua divulgagdo junto dos seus
colaboradores, clientes e fornecedores.Menc¢éo relativa ao cumprimento da legislaco e da
regulamentagdo em vigor sobre as medidas vigentes tendo em vista garantir um tratamento equitativo
junto dos seus clientes e fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, designadamente
colaboradores da empresa, ou outros credores que ndo fornecedores ou, de um modo geral, qualquer
empresa que estabeleca alguma relagdo juridica com a empresa (vide artigo 47.2 do RISPE).

O METROPOLITANO DE LISBOA, como ja referido, dispde de um Cédigo de Etica e de Conduta (CEC),
atualizado em 2020, que constitui um instrumento importante para promover a partilha da missao, da visao,
dos valores e do compromisso da Empresa para com os seus Colaboradores, Clientes e Partes Interessadas.

Este instrumento tem por finalidade enquadrar os principios estruturantes e valores centrais da Empresa
num conjunto de regras éticas e deontolégicas que se impdem a consciéncia coletiva como modelo
comportamental e que devem ser observadas na acdo quotidiana.

As regras constantes do CEC visam garantir a pratica de condutas profissionais de elevado padrdo moral e de
cultura dos valores da Empresa por parte de todos os seus destinatarios, em complemento das disposi¢cdes
legais e regulamentares que devam observar. Constituem igualmente as regras constantes do CEC, uma
referéncia para o publico em geral no que respeita ao padrdo de conduta exigivel da Organizacdo e no seu
relacionamento com terceiros.

Como valores centrais, os Colaboradores, no desempenho das suas funcdes e no ambito das suas
competéncias, devem pautar a sua acao observando valores e principios de conduta de servico publico, de
competéncia, de lealdade, justica e equidade, de reconhecimento, de espirito de equipa, de
responsabilidade, rigor e integridade e de abertura a mudanca e inovagao.

Todos os Colaboradores do METROPOLITANO DE LISBOA devem diligentemente, cumprir com zelo,
eficiéncia, responsabilidade e sentido de missdo as tarefas que lhe sejam cometidas, com consciéncia da
importancia da exceléncia de servico e das responsabilidades do Servico Publico, evidenciando
disponibilidade, correcdo e cortesia com os clientes ou com o publico em geral. Devem também assumir
atitudes de profissionalismo, proatividade, cortesia, respeito mutuo e abster-se de qualquer comportamento
ofensivo ou discriminatério

No relacionamento com quaisquer entidades devem pautar a sua atuacdo por critérios de exceléncia,
adequacgdo, rigor, integridade e transparéncia. Tendo, neste ambito, sido aprofundadas em 2020
determinadas matérias, designadamente as relacionadas com o conflito de interesses (prevendo a subscri¢do
obrigatéria de declaracdes de inexisténcia de conflitos de interesse) e com a confidencialidade (de dados
pessoais e de informacgdo privilegiada), bem como a rejeicdo de ofertas de bens materiais ou quaisquer
vantagens de outra natureza de valor estimado igual ou superior a 150 euros, como contrapartida do
exercicio de uma ag¢do, omissdo, voto ou influéncia sobre a tomada de qualquer decisdo.

Este Cddigo foi distribuido a todos os trabalhadores da Empresa e encontra-se disponivel nas paginas da
Intranet e da Internet®*® do METROPOLITANO DE LISBOA.

30 Em https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2020/03/C%C3%B3digo-de-%C3%89tica-e-de-
Conduta-do-Metropolitano-de-Lisboa.pdf
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3. Referéncia a existéncia do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragées Conexas (PGRCIC) para
prevenir fraudes internas (cometida por um Colaborador ou Fornecedor de Servigos) e externas
(cometida por Clientes ou Terceiros), com a data da ultima atualizagcéo, assim como a identificagdo das
ocorréncias e as medidas tomadas para a sua mitiga¢do. Indica¢do relativa ao cumprimento da
legislagdo e da regulamentagdo em vigor relativas a prevengdo da corrupgdo e sobre a elaboragdo do
Relatdrio Identificativo das Ocorréncias, ou Risco de Ocorréncias (vide alinea a) do n.2 1 do artigo 2.2 da
Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro). Indica¢éo da hiperligagéo para acesso direto ao sitio na internet da
empresa onde se encontra publicitado o respetivo Relatdrio Anual de Execugdo do PGRCIC (vide artigo
46.° do RJSPE).

Tal como ja referido, encontra-se em vigor a 6.2 edicdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e
InfracGes Conexas (PPRCIC), de 2020, dando cumprimento a Recomendacdo do Conselho de Prevencdo da
Corrupcdo de 1 de julho de 2009.

No PPRCIC s3o identificadas as Areas que podem estar sujeitas a pratica de atos de corrupcdo, os principais
riscos dai decorrentes, os controlos internos implementados que visam a mitigacdo e prevencado desses
riscos, os respetivos impactos e a probabilidade de ocorréncia.

A metodologia seguida para a identificacdo dos riscos elencados no PPRCIC (que englobam a corrupcao,
conflitos de interesse, manipulagdo de informagdo e apropriacdo indevida de ativos) é a recomendada pela
Association of Certified Fraud Examiners (ACFE) no “Fraud Risk Manual”, adaptada a realidade do
Metropolitano de Lisboa.O PPRCIC contém um Plano de Acdo para mitigacdo dos riscos identificados e esta
disponivel na pagina da Internet do METROPOLITANO DE LISBOA.3!

O Relatdrio de Execucdo do PPRCIC relativo ao ano de 2019 também se encontra disponivel na pagina da
Internet do METROPOLITANO DE LISBOA. *?

Este assunto é detalhado no ponto 3 do capitulo VI.A deste RGS.

D. Deveres especiais de informacao

1. Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagéo a que a empresa se
encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informagédo econdmica e financeira (vide
alineas d) a i) do n.°1 do artigo 44.2 do RISPE), a saber:

a) Prestacdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras empresas, mesmo nos
casos em que assumam organizacdo de grupo;

b) Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificacdo dos desvios verificados e indicagdo de medidas de
corregdo aplicadas ou a aplicar;

¢) Planos de atividades e orcamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes
de financiamento;

31 https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2020/10/PPRCIC ML FC 2020.pdf

32 https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/Relat%C3%B3rio-de-Execu%C3%A7%C3%A30-
de-2019-do-Plano-de-Preven%C3%A7%C3%A30-de-Riscos-de-Corrup%C3%A7%C3%A30-e-Infra%C3%A7%C3%B5es-
Conexas.pdf
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e)
f)
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Orcamento anual e plurianual;
Documentos anuais de prestagdo de contas;

Relatdrios trimestrais de execu¢Go orcamental acompanhados dos relatdrios do drgdo de fiscalizagdo.

Dando cumprimento ao disposto nas alineas d) a i) do artigo 442 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 13 de
outubro relativo ao dever de divulgacdo de informacdo, o METROPOLITANO DE LISBOA utiliza as seguintes

plataformas:

BP https://www.bportugal.pt/

DGO https://www.dgo.pt/servicoonline;

SIGO https://sigo.gov.pt/sigoRoot/sigo/default.jsp;

SEE http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/informacao-sobre-as-empresas;
SIRIEF https://sirief.dgtf.pt/;

SOR http://www.sor.gov.pt/;

TRIBUNAL DE CONTAS https://econtas.tcontas.pt/.

A informacdo que é reportada a cada entidade, a legislacdo aplicavel e a periodicidade com que é efetuada

contempla:

Prestacdo de garantias financeiras ou assuncdo de dividas;

Grau de execucdo dos objetivos fixados, justificacdo dos desvios verificados e indicacdo de medidas
de corregdo aplicadas ou a aplicar;

Planos de atividades e orcamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as
fontes de financiamento;

Orgamento anual;
Documentos anuais de prestacdo de contas;
Relatdrios trimestrais de execuc¢do orcamental;

Relatdrios do drgao de fiscalizagdo.

Indicag¢do da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia a que a empresa se
encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informagdo a prestar anualmente ao titular da fungdo
acionista e ao publico em geral sobre o modo como foi prossequida a sua missdo, do grau de
cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de
desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestagdo do servico publico, e em que medida foi
salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da investigagdo, do desenvolvimento,
da inovagdo e da integragdo de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.2 1 do artigo 45.2 do
RISPE).
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A informacdo anual do METROPOLITANO DE LISBOA consta e é disponibilizada nas plataformas acimas
referidas, no ponto D.1. — Cumprimento dos deveres de informacdo a que a Empresa esta sujeita.

Para cumprimento dos deveres de transparéncia a que a empresa se encontra sujeita, nomeadamente os
relativos a informacdo a prestar anualmente ao titular da fungdo acionista e ao publico em geral sobre o
modo como foi prosseguida a sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi
cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de prestacdo do
servico publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da
investigacdo, do desenvolvimento, da inovacao e da integracdo de novas tecnologias no processo produtivo
(vide n.2 1 do artigo 45.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013), a empresa disponibiliza a informacao referida nos
suportes e plataformas referidas no ponto que antecede e divulga ao publico em sitio préprio da empresa,
através do endereco www.metrolisboa.pt.

E. Sitio de Internet

1. Indicagéo do(s) endereco(s) utilizado(s)** na divulgacédo dos sequintes elementos sobre a empresa (vide
artigo 53.2 do RJSPE):

No cumprimento dos deveres de divulgacdo de informacdo previstos no art.2 53 do Decreto-Lei n? 133/2013
de 3 de outubro, encontra-se disponivel para consulta do publico em geral, informacdo sobre o
METROPOLITANO DE LISBOA, assim como diversos documentos de enquadramento e relato da sua atividade
histdrica e desempenho financeiro.

No ambito dos deveres de divulgagdo publica de informacao, de acordo com o estipulado no artigo 532 do
Decreto-Lei n.2133/2013, o METROPOLITANO DE LISBOA divulga e mantém atualizados nos sitios eletrénicos
do setor empresarial do estado — www.dgtf.pt - e da empresa — www.metrolisboa.pt os elementos

informativos exigidos por lei.

A divulgac¢do de informacgao especifica referente ao Governo da Sociedade, nos termos previsto no n.2 2 do
referido diploma, encontra-se remetida por link para o sitio do Setor Empresarial do Estado.

e Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.2 do CSC;

Informagdo disponivel no sitio do METROPOLITANO DE LISBOA no seguinte enderego:
Sede: https://www.metrolisboa.pt/institucional/conhecer/contactos/

e [Estatutos e requlamentos de funcionamento dos érgdos e/ou comissées;

Informacdo disponivel no sitio do METROPOLITANO DE LISBOA no seguinte endereco:
http://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/governo-societario/

e Titulares dos 6rgdos sociais e outros orgdos estatutdrios e respetivos elementos curriculares, bem como
as respetivas remuneragoes e outros beneficios;

Informacdo disponivel no sitio do METROPOLITANO DE LISBOA no seguinte endereco:
http://www.metrolisboa.pt/institucional/conhecer/orgaos-sociais/

33 Ainformag3o deve incluir a indicagdo da “hiperligagdo” correspondente.
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e Documentos de prestacdo de contas anuais® e, caso aplicdvel, semestrais;

Informagao disponivel no sitio do METROPOLITANO DE LISBOA no seguinte enderego:
http://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/relatorios-e-documentos/

e Obrigagles de servico publico a que a empresa estd sujeita e os termos contratuais da prestagdo de
servico publico;

Informagao disponivel no sitio do METROPOLITANO DE LISBOA no seguinte enderego:
http://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-
content/uploads/sites/2/2018/01/MetropolitanodelLisboa Regulamentos Externos ago2017.pdf

e Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ultimos trés
exercicios.

Informagdo disponivel no sitio do METROPOLITANO DE LISBOA no seguinte endereco:
http://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/governo-societario/

F. Prestacao de Servigo Publico ou de Interesse Geral

1. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica que tenha confiado a empresa a prestacdo de
um servigo publico ou de interesse geral, respeitante a remuneracdo dessa atividade (vide n.2 3 do artigo
48.2 do RISPE).

O servico publico de transporte por metropolitano de passageiros é atualmente prestado tendo por base o
disposto no Decreto-Lei n.2 175/2014, de 5 de setembro, que procedeu a atualizacdo e unificagdo de um
qguadro legal dispar, composto quer por disposi¢des normativas de indole concesséria constantes do Decreto-
Lei n.2 36 620, de 24 de novembro de 1947, quer pelas disposi¢des contidas no regime juridico aplicavel ao
METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., aprovado pelo Decreto-lei n.2 148-A/2009, de 26 de junho.

O contexto da prestagdo de servigo deste transporte publico sofreu, ao longo do tempo, diversas alteragdes
entre as quais se destacam a nacionalizagdo e a sua transformagdo em empresa publica, operadas,
respetivamente, através do Decreto-Lei n.2 280-A/75, de 5 de junho, e do Decreto-Lei n.2 439/78, de 30 de
dezembro, a aprovacdo da Lei de Bases do Sistema de Transportes Terrestre (Lei n.2 10/90, de 17 de margo)
e mais recentemente, a evolugdo legislativa a nivel europeu no sector dos transportes.

Neste particular, o Regulamento (CE) n.2 1370/2007, do PE e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo
aos servigcos publicos de transporte ferrovidrio e rodovidrio de passageiros, veio estabelecer um novo
enquadramento para a prestacdo dos servicos publicos deste sector, apontando para um regime de
concorréncia regulada ao impor a abertura progressiva dos mercados do transporte publico de passageiros
a nivel europeu no respeito pelo principio da reciprocidade e considerando todos os mercados nacionais de
cada Estado Membro.

Neste contexto e de acordo com as linhas prioritdrias tracadas no Plano Estratégico dos Transportes
aprovado pela RCM n.2 45/2011, de 10 novembro, foi publicada a 6 de margo a Resoluc¢do de Conselho de

34 Conforme resulta do n.° 2 do artigo 70.° do CSC, devem estar acessiveis pelo menos durante cinco anos.
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Ministros n.2 10/2015, que determinou dar inicio ao processo de abertura ao mercado da exploracdo dos
servicos publicos de transporte de passageiros prestados pela Carris e pelo METROPOLITANO DE LISBOA,
E.P.E. através da subconcessdo destes servicos, o qual se desenvolveu ao longo do ano de 2015.

Entretanto, em 28 de dezembro de 2015, foi publicada a Resolugdo da Assembleia da Republica n.2 146/2015,
que recomenda ao Governo a anula¢ao da subconcessao dos sistemas de transporte da Companhia Carris de
Ferro de Lisboa, S.A. e do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E. e a promogdo das medidas necessdrias ao
restabelecimento das condicOes legais existentes previamente ao processo de subconcessao.

Encontra-se atualmente em vigor, o contrato de concessao de servico publico de transporte, assinado em 23
de marco de 2015, entre o Estado Portugués e o ML, e cujo processo de revisdao do mesmo se encontra em
analise.

A 4 de Agosto foi publicada a Lei n.2 22/2016, que estabelece a total autonomia juridica do Metropolitano
de Lisboa, E. P. E., da Companhia de Carris de Ferro de Lisboa, S. A., da Transtejo - Transportes do Tejo, S. A,
e da Soflusa - Sociedade Fluvial de Transportes, S. A., revogando os Decretos-Lei n.2 98/2012, de 3 de maio,
e 161/2014, de 29 de outubro.

2. Referéncia ds propostas de contratualizagdo da prestagdo de servigo publico apresentadas ao titular da
fun¢do acionista e ao membro do governo responsdvel pelo respetivo setor de atividade (vide n.9s 1, 2 e
4 do artigo 48.2 do RISPE)*, das quais deverdo constar os sequintes elementos: Associagéo de metas
quantitativas a custos permanentemente auditdveis ; Modelo de financiamento, prevendo penalizacbes
em caso de incumprimento ; Critérios de avalia¢Go e revisdo contratuais ; Pardmetros destinados a
garantir niveis adequados de satisfa¢cdo dos utentes; Compatibilidade com o esforco financeiro do
Estado, tal como resulta das afeta¢des de verbas constantes do Or¢camento do Estado em cada
exercicio,Metodologias adotadas tendo em vista a melhoria continua da qualidade do servigo prestado
e do grau de satisfacdo dos clientes ou dos utentes . A empresa deve apresentar evidéncia do sequinte :

a) Que elaborou uma proposta de contratualiza¢do da prestacdo de servico publico;

b) Que essa proposta foi apresentada ao titular da fungdo acionista e ao membro do Governo responsdvel
pelo respetivo setor de atividade; e

¢) Que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no ne1 do artigo 482 do RJSPE.

Sendo o METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E. uma empresa publica cuja relagdo juridica se encontra titulada
por um contrato de concessdo e pelo regime juridico constante do Decreto-Lei n.2 175/2014, de 5 de
dezembro, nos quais se encontram reguladas as matérias atinentes a prestacao de servico publico, encontra-
se por este facto esta Empresa excecionada da previsdo do n.2 1 do artigo 48.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013,
de 3 de outubro, ndo Ihe sendo como tal aplicavel o disposto neste ponto.

35 Caso n3o tenha contrato celebrado ou, tendo, hajam apresentado novas propostas.
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Remuneracgoes

A. Competéncia para a Determinagao

1.

Indicag¢do quanto a competéncia para a determinagdo da remuneragdo dos orgdos sociais, dos membros
da comissdo executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da empresa.

A remuneracado dos administradores do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E. resulta da classificacdo prevista
na Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de 9 de fevereiro, com as alteracdes previstas no
Decreto-Lei 18/2016, de 13 de abril.

Tabela 18 - Competéncia para determinacdo de remuneragées em vigor no METROPOLITANO DE LISBOA,EPE

Remuneragao dos Despacho conjunto
membros dos 6rgdos
sociais

Remuneragao dos N3o aplicavel. Ndo existe Comissdo executiva.
membros da Comissdo
executiva

Remuneragao dos Conselho de Administragdo
dirigentes

2.

Identificacdo dos mecanismos® adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses, atuais ou
potenciais, entre os membros de drgdos ou comissées societdrias e a empresa, designadamente na
aprovacgdo de despesas por si realizadas (vide artigo 51.2 do RISPE).

No inicio do mandato, e em cumprimentos do disposto no artigo 52.2 Decreto-Lei n.2 133/2013, os membros
da administracdo declaram ao érgao da administracao e ao drgdo de fiscalizagdo, bem como a Inspecdo Geral
de Finangas, quaisquer participagdes patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer
relacbes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicGes financeiras ou quaisquer outros
parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Acresce ainda que os membros do Conselho de Administragdo no inicio do mandato cumpriram as suas
obrigacbes de comunicacdo perante o Tribunal Constitucional e a Procuradoria-Geral da Republica, em
conformidade, respetivamente, com o disposto na Lei n.2 4/83, de 2 de abril, com as alterac¢des introduzidas
pela Lei n.2 28/83, de 25 de outubro, Lei n.2 25/95, de 18 de agosto, Lei n.2 19/2008, de 21 de abril, Lei n.2
30/2008, de 10 de julho, e Lei n.2 38/2010, de 2 de setembro, que aprovou o controlo publico de riqueza dos
titulares de cargos politicos e na Lei n.2 64/93, de 26 de agosto, que estabelece o Regime Juridico de
incompatibilidades e impedimentos dos titulares de cargos politicos e altos cargos publicos.

36 Mecanismos diversos dos inerentes as declaragbes a que se refere o ponto 3, seguinte.
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3.

Evidencia¢do ou mengdo de que resulte inequivoco o cumprimento por parte dos membros do érgdo de
administragdo do que dispbe o artigo 512 do RISPE, isto é de que se abstém de intervir nas decisbes que
envolvam os seus proprios interesses, designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas

As DeclaragGes dos Membros do Conselho de Administracdo estdo em anexo ao presente relatdrio (vide
Anexo IV).

B. Comissao de Fixacao de Remuneragoes

1. Composicdo da comissdo de fixacdo de remuneragdes, incluindo identificacdo das pessoas singulares ou
coletivas contratadas para lhe prestar apoio

Ndo aplicavel. Nos termos dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., ndo se encontra prevista
qgualquer Comissao de Fixagdao de Remuneragodes.

C. Estrutura das Remuneragoes

1. Descrig¢do da politica de remuneragdo dos érgdos de administracdo e de fiscalizagdo.

O Conselho de Administragdo do METROPOLITANO DE LISBOA foi nomeado pela Resolu¢do do Conselho de
Ministros n2 56/2019 de 15 de Margo.

O artigo 28.2 do Decreto-Lei n.2 8/2012 de 18 de janeiro determina que “A remuneracdo dos gestores publicos
integra um vencimento mensal que ndo pode ultrapassar o vencimento mensal do primeiro-ministro”,
acrescida de um abono mensal para despesas de representagao no valor de 40% do vencimento, pago 12
vezes ao ano.

Os administradores auferem apenas uma remunerac¢do e ndo beneficiam de qualquer abono adicional em
virtude da acumulag¢do de fungdes.

Sdo as seguintes as remuneragdes em vigor para os 6rgaos sociais do METRO:

Estatuto remuneratorio fixado ao Conselho de Administragao

Valor mensal iliquido: 4.864,34 € pagos 14 vezes por ano, acrescido de 40% a titulo
de despesas de representacdo, no montante de 1.945,74 €, pago 12 vezes por ano;

Valor mensal iliquido: 3.891,47 € pagos 14 vezes por ano, acrescido de 40% a titulo
de despesas de representacdo, no montante de 1.556,59 €, pago 12 vezes por ano.
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Os membros executivos do Conselho de Administracdo auferem, ainda, as seguintes regalias ou beneficios
remuneratorios:

a. Beneficios sociais de aplicagdo generalizada a todos os trabalhadores da empresa;

b. O valor mensal de combustivel e portagens afeto as viaturas de servico é de um quarto do valor
do abono mensal para despesas de representacdo fixadas, nos termos definidos no n.2 3 do
artigo 33.2 do Estatuto do Gestor Publico (Decreto-Lei n? 71/2007, de 27 de margo, alterado
pelo Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro);

c. Abono para despesas com comunicagGes, onde se inclui o telefone médvel, o telefone
domicilidrio e a internet, cujo valor maximo global mensal ndo pode exceder 80,00€.

Ndo é permitida:

a. A utilizagdo de cartdes de crédito e outros instrumentos de pagamento, tendo por objeto a
realizacdo de despesas ao servico da empresa; e

b. O reembolso de quaisquer despesas que possam ser consideradas como despesas de
representacdo pessoal.

Estatuto remuneratdrio para os membros do Conselho Fiscal do METRO

Valor mensal iliquido de 1.362,01 €, pagos 14 vezes por ano;

_ Valor mensal iliquido de 1.021,51 €, pagos 14 vezes por ano.

Remuneracao a Fixar para o Revisor Oficial de Contas

A remunera¢do anual iliquida é a constante do contrato de prestagdo de servigos celebrado entre o
METROPOLITANO e a Sociedade Alves da Cunha, A. Dias & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas, em 15 de Outubro de 2019, e cumpre com o estabelecido nos artigos 58.2 e 59.2 dos Estatutos da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

2. Informagéo sobre o modo como a remuneragéo é estruturada de forma a permitir o alinhamento dos
objetivos dos membros do drgdo de administracdo com os objetivos de longo prazo da empresa

A remuneracdo é estruturada nos moldes legais, visto ndo terem sido definidos objetivos aos membros do
orgdo de administragdo alinhados com os objetivos de longo prazo da Empresa.

3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente varidvel da remuneragdo, critérios de
atribui¢do e informagdo sobre eventual impacto da avaliagdo de desempenho nesta componente.
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No que se refere a componente variavel, de acordo com o artigo 30.2 do Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de
janeiro, os Gestores Publicos podem auferir prémios de gestao em funcdo do desenvolvimento estratégico
preconizado para cada empresa, no ambito do sector em que se insere.

Contudo, o disposto no artigo 27.2 da LOE/2019 - Lei n.2 71/2018, estabelece que as empresas do setor
publico empresarial, as empresas publicas, as empresas participadas e ainda as empresas detidas, direta ou
indiretamente, por quaisquer entidades publicas estaduais, ndo podem retribuir os seus gestores ou titulares
de orgdos diretivos, de administracdo ou outros 6rgdos estatutdrios, com remuneracdes varidveis de
desempenho.

Assim sendo, o Conselho de Administracao nao recebeu qualquer componente de remuneracgao variavel.

4. Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente varidvel da remuneracdo, com mengdo do
periodo de diferimento.

Os prémios de gestdo sdo passiveis de atribuicdo no final do exercicio ou do mandato e ndo podem
ultrapassar metade do total da remuneracao anual auferida, de acordo com o cumprimento dos critérios
objetivos dos quais dependa a sua eventual atribuicdo (alinea b), do n.2 1, do artigo 30.2 do Estatuto do
Gestor Publico.

5. Caracterizagdo dos pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestlio para efeitos de
atribui¢do de prémio.

O artigo 30.2 n.2 4 do Estatuto do Gestor Publico dispGe que nos casos em que se estipularem objetivos de
gestdo de exigéncia acrescida, o contrato de gestdo pode ainda, excecionalmente, mediante despacho,
fundamentado e publicado no Didrio da Republica, do membro do Governo responsavel pela drea das
finangas, estabelecer um regime especifico de prémios de gestdo a atribuir quando se verifique o
cumprimento total dos objetivos estipulados, o qual ndo pode exceder metade do total da remuneragao
anual auferida.

6. Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores e
data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos individuais.

Ndo existe qualquer caso aplicavel, no mandato em andlise, relativamente a regimes complementares de
pensdo ou reforma antecipada para os administradores.
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D. Divulgag¢ao das Remuneragoes

1. Indicagdo do montante anual da remuneragéo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros
do drgdo de administra¢do da empresa, proveniente da empresa, incluindo remuneracdo fixa e varidvel
e, relativamente a esta, mengdo as diferentes componentes que lhe deram origem, podendo ser feita
remissdo para ponto do relatdrio onde jd conste esta informacgdo. A apresentar sequndo os formatos
seguintes:

Tabela 19 - Remuneragdo auferida pelo Conselho de Administra¢do de forma agregada

Membro do CA Classificacgio ~ Remuneragdo mensal bruta (€)
(Nome) Vencimento Despesas
[A/B/C] =
mensal Representagio
Eng.2 Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos S B 4 864,34 1945,74
Eng.2 Maria Helena Arranhado Carrasco Campos S B 3891,47 1556,59
Dr. Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa S B 3891,47 1556,59

Tabela 20 - Remuneracgdo auferida pelo Conselho de Administracdo de forma fixa e variavel

Remuneragdo Anual - 2020 (€)

Membro do CA 0
Variavel Valor Bruto el RaloEto

(Nome) Remuneratdrias Final

(2) (3)=(1)+2) (4) (5)=(3)-(4)

Eng.2 Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos 81 720,96 81 720,96 4 086,12 77 634,84
Eng.2 Maria Helena Arranhado Carrasco Campos 65 376,72 65 376,72 3 268,80 62 107,92
Dr. Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa 65 376,72 65 376,72 3 268,80 62 107,92

212 474,40 10 623,72 201 850,68

(1) O valorda remuneragdo Fixa corresponde ao vencimento + despesas de representagdo (sem redugdes).
(4) redugdo prevista no artigo 12.2 da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de junho.

Tabela 21 - Beneficios Sociais auferidos pelo Conselho de Administragao

Beneficios Sociais (€)

Membro do CA Subsidio de Refeigdo Regime de Protegdo Social Encargo Anual Encargo Anual Outros
densy Valor / Dia “::g'::’:: Identificar Encargo Anual Sesg:ﬂr:ede Se%:::; = Identificar
Eng.2 Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos 10,35 2 235,60 SNS 20 898,37 583,44 0,00 Seguro de acidentes de trabalho 1 150,14
Eng.2 Maria Helena Arranhado Carrasco Campos 10,35 2132,10 CGA 16 506,66 583,44 0,00 Seguro de acidentes de trabalho 925,04
Dr. Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa 10,35 2 183,85 SNS 16 740,07 583,44 0,00 Seguro de acidentes de trabalho 925,79
6 551,55 54 145,10 1750,32 0,00 3 000,97

2. Indicag¢do dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de dominio ou de grupo ou que se
encontrem sujeitas a um dominio comum.

N3o aplicavel. Ndo foram pagos outros montantes por outras sociedades do grupo.

92




METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

3. Indicagcdo da remunerac¢do paga sob a forma de participacdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios
e explanagdo dos motivos por que tais prémios e/ou participacdo nos lucros foram concedidos.

N3ao aplicavel. Nao foram pagas remunerac¢des sob a forma de participacdo nos lucros nem pagamentos de
prémios. De acordo com o disposto no artigo 41.2 do Decreto-Lei n.2 83-C/2013, de 31 de dezembro, ndo
estd prevista a atribuicdo de prémios de gestao.

4. Referéncia a indemnizag¢des pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessagéo
das suas fungdes durante o exercicio.

Ndo aplicavel. Em 2020 nado foi paga nem é devida qualquer indemnizag¢do a ex-administradores executivos
relativamente a cessacao das suas fungdes durante o exercicio.

5. Indicagdo do montante anual da remunerag¢do auferida, de forma agregada e individual, pelos membros
do drgdo de fiscalizagdo da empresa, podendo ser feita remissdo para ponto do relatdrio onde ja conste
esta informagdo.

Tabela 22 - Remuneragao auferida pelo Conselho Fiscal

Remuneragdo Anual (€)

Redugoes Valor
Remuneratdrias Final
(2) (3)=(1)-(2)

Dr. José Carlos Pereira Nunes 19 068,14 19 068,14
Dra. Cristina Maria Pereira Freire 14 301,14 14 301,14
Dra. Margarida Carla Campos Freitas Taborda 14 301,14 14 301,14
Dra. Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor de Morais 0,00 0,00
47 670,42

Tabela 23 - Remuneragao auferida pelo ROC

Remuneragdo Anual 2020 (€)
Nome (ROC/FU) Brut
ruta

Alves da Cunha, A. Dias & Associados, SROC 29 072,53

6. Indicagdo da remuneragdo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral.

Ndo aplicdvel. Nos termos dos Estatutos do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., ndo existe Assembleia Geral.
No Capitulo I, artigo 3.2 - Orgdos Socias do METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E., sdo drgdos sociais do
METROPOLITANO DE LISBOA o Conselho de Administra¢do, o Conselho Fiscal, o Revisor Oficial de Contas ou
uma sociedade de Revisores Oficiais de Contas e o Conselho Consultivo.
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VIIl. Transag¢Oes com partes Relacionadas e Outras

1.

Apresentacdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de transagdées com

partes relacionadas e indicagdo das transagées que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 a Empresa apresentava os seguintes saldos com partes relacionadas:

Tabela 24 - Saldos e Transag6es com partes relacionadas

Subsidiarias Associada Empreendimentos conjuntos
2020
Ferconsult Metrocom TREM TREM I Publimetro Ensitrans OTLIS
Ativo
Clientes 1640838 145410
Outros créditos a receber 333296 - -
Passivo
Fornecedores 14732 320 70416
Outras dividas a pagar 3831 275951 274 658 434
Rendimentos
Prestagoes de servicos 900 1169811 1654 537 3326 261
Outros rendimentos 16 365 92 397 99 652
Gastos
Fornecimentos e servigos externos (1475 295) (3407) (678 282) (5518768) (89 629)
Subsidiarias Associada Empreendimentos conjuntos
2019 Ferconsult Metrocom TREM TREM II Publimetro Ensitrans OTLIS
Ativo
Clientes 18 056 676 961 199 182
Outros créditos a receber 246 630 -
Passivo
Fornecedores 14732 834 437
Outras dividas a pagar 3831
Rendimentos
Prestagoes de servigos 3420 2 060 546 1100 028 5127 211
Outros rendimentos 37 001 181 867 97 227
Gastos
Fornecimentos e servigos externos (1330781) (6163) (2947279) (5327218) (131 587)
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2. Informagdo sobre outras transagdes:

a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servicos;

Em 2020, o ML aplicou o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29
de janeiro, na sua atual redacdo a contratacdo publica que esta submetida a esse regime juridico.

O ML respeitou igualmente as orientagcdes constantes da Recomendac¢do n.2 1/2015, de 7 de janeiro, do
Conselho de Prevencdo contra a Corrupcdo (Tribunal de Contas), transmitidas através do oficio circular n.2
4766, de 10 de Agosto, bem como do Despacho n.2 438/10-SETF, de 10 de maio, transmitidas através do
oficio circular n.2 6132, de 6 de agosto de 2010.

A Empresa cumpriu ainda todas as normas aplicaveis no que respeita a contratacdo, designadamente as
relativas a auscultacdo da Agéncia de Modernizacdo Administrativa nas aquisicbes de bens e servicos
abrangidas pelo Decreto-Lei n.2 107/2012, de 18 de Maio, na redacdo dada pela Lei n.2 83-C/2014, de 31 de
Dezembro, bem como pelo Decreto-Lei n.2 151/2015, de 6 de Agosto, bem como nos pedidos de autorizacdo
para a assuncdo de compromissos plurianuais exigidos pelo artigo 6.2 da Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro,
na redacdo dada pela Lei n.2 22/2015, de 17 de Margo e pelo artigo 11.2 do Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21
de junho, na redagdo dada pelo Decreto-Lei n.2 99/2015, de 2 de junho, deu ainda cumprimento ao disposto
no n? 2 do artigo 59.2 da LOE 2018, conjugado com o n.2 6 do artigo 46.2 e n.2 4 do artigo 47.2 do Decreto-
Lein.233/2018 de 15 de maio, referente respectivamente a comunicagdo da contratacdo de servicos juridicos
externos a JurisAPP e ao pedido prévio a Parpublica - Participacdes Publicas, SGPS, S. A., no que diz respeito
a aquisicdo de servigos cujo objeto sejam estudos, pareceres, projetos e servicos de consultoria ou outros
trabalhos especializados de natureza intelectual.

Internamente, o ML cumpriu o previsto no Manual do Processo de Compras, tendo ainda sido tramitadas, de
forma a promover maior transparéncia, as pequenas aquisicdes através de uma aplicacdo web desenvolvida
para o efeito que assegura a confidencialidade das propostas até ao termo do prazo para a sua apresentacao.

Para além do cumprimento das regras de contrata¢do, procedeu-se ainda a elaborag¢do e envio de relatérios
estatisticos sobre esta matéria para as entidades competentes e outros relatdrios de contratagdo no ambito
de auditorias.

De salientar, por ultimo, que o METROPOLITANO DE LISBOA em 2020 promoveu a contratagdo de
fornecimento de energia eléctrica com agregacdo de entidades adjudicantes com a CARRIS, da qual resulta
uma redugdo de custos.

O ML respeitou igualmente as orienta¢es constantes da Recomendacgdo n.2 1/2015, de 7 de janeiro, do
Conselho de Prevencdo contra a Corrupcdo (Tribunal de Contas), transmitidas através do oficio circular n.2
4766, de 10 de Agosto, bem como do Despacho n.2 438/10-SETF, de 10 de maio, transmitidas através do
oficio circular n.2 6132, de 6 de agosto de 2010.

A Empresa cumpriu ainda todas as normas aplicaveis no que respeita a contratacdo, designadamente as
relativas a auscultacdo da Agéncia de Modernizacdo Administrativa nas aquisicGes de bens e servicos
abrangidas pelo Decreto-Lei n.2 107/2012, de 18 de Maio, na redagdo dada pela Lei n.2 83-C/2014, de 31 de
Dezembro, bem como pelo Decreto-Lei n.2 151/2015, de 6 de Agosto, bem como nos pedidos de autorizacdo
para a assuncdo de compromissos plurianuais exigidos pelo artigo 6.2 da Lei n.2 8/2012, de 21 de fevereiro,
na redacdo dada pela Lei n.2 22/2015, de 17 de Marco e pelo artigo 11.2 do Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21
de junho, na redacdo dada pelo Decreto-Lei n.2 99/2015, de 2 de junho, deu ainda cumprimento ao disposto
no n2 2 do artigo 61.2 da LOE 2019, conjugado com artigo 49.2 do Decreto-Lei n.2 84/2019 de 28 de junho,
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

referente ao pedido de parecer prévio a Parpublica - Participacdes Publicas, SGPS, S. A. e, ainda, a
comunicacdo da contratacdo de servicos juridicos externos a JurisAPP e ao pedido prévio a Parpublica -
ParticipagGes Publicas, SGPS, S. A.

Para além do cumprimento das regras de contratacdo, procedeu-se ainda a elaboracdo e envio de relatérios
estatisticos sobre esta matéria para as entidades competentes e outros relatérios de contratacdao no ambito
de auditorias.
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b)

Identificagcdo das transagées que ndo tenham ocorrido em condigbes de mercado;

Ajustes Diretos com consulta a apenas uma Entidade

Tabela 25 - Transag6es por Ajustes Diretos com consulta a apenas uma Entidade

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Preco
Objeto Contratual . . . N
N.2 Contrato ! . ~ Tipo Procedimento Base/Estimado Preco Contratual Adjudicatario
(Designagao)
gnag (s/IVA)
Aquisi¢do de servigos de manutencgdo e suporte . .
. ~ Regime Especial BS o
ML002/20 de hardware para.u.nlda:des de marcagaq de (abaixo dos limiares al. a)n.2 3 do art. 39.900,00 € 39.442,60 € ACTUASYS Lda.
ponto/tarefa em utilizag3do pelo Metropolitano . 9.2art. 12.2
. comunitarios)
de Lisboa, E.P.E..
Aquisicdo de bolsa de horas para servigos de Regime Especial BS o .
ML003/20 suporte e evolugdo do Sistema de Bilhética em (abaixo dos limiares al. g)oné;t?, ;izc)frt. 49.000,00 € 49.000,00 € Indra Slstemsazde Portugal,
utilizagdo pelo Metropolitano de Lisboa, E.P.E. comunitarios) T a
Aquisicdo de servicos de Consultoria para o Regime Especial BS o .
ML004/20 Sistema de Gest&o de Risco do Metropolitano (abaixo dos limiares al. ;)oné;f fzooart. 30.000,00 € 30.000,00 € KPMG QZVGIS:S%OC;ZSUHOWS
de Lisboa, E.P.E. - comunitarios) R P
Fornecimento e Instalagdo de aferrolhamento Regime Especial BS o . . .
ML009/20 | dos motores de agulha MD2000/SIEMENS para | (abaixo dos limiares | 2" ;)oné'r:’ f; art. 200.000,00 € 199.584,00€ | oemens M°b:/':y Unipessoal,
a rede do Metropolitano de Lisboa, EPE comunitarios) R
N mortecetiores Gos engates DELLNER, do | Regme EspecialBs | o o,
ML013/20 N & . ' (abaixo dos limiares ’ ’ ’ 136.032,00 € 136.032,00 € DELLNER COUPLERS AB
material circulante do Metropolitano de Lisboa e al.a)n.1art. 112
comunitarios)
E.P.E.
Prestacdo de servigos de coordenagao,
fiscalizagdo, gestdo da qualidade, seguranga e Regime Especial BS
ML014/20 ambiente das obras para a ampliagdo e (abaixo dos limiares al. a) n.21 Art. 272 530.000,00 € 529.969,00 € TECNOPLANO-FASE, A.C.E.
reformulagdo da estagdo Arroios, da linha comunitarios)
Verde, do Metropolitano de Lisboa, EPE
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Preco
Objeto Contratual . . . s ..
N.2 Contrato ! . ~ Tipo Procedimento Base/Estimado Preco Contratual Adjudicatario
(Designagao)
(s/IVA)
Aquisicdo de Servigos de Encarregado de Regime Especial BS al. a), n.2 3 do art. Best Privacy Consultin
ML017/20 Protegdo de Dados para o Metropolitano de (abaixo dos limiares 9.2art. 11.22a 45.600,00 € 38.808,00 € . y &
. . . Unipessoal, Lda.
Lisboa, Ferconsult e Metrocom comunitarios) contrario art. 12.2
Aquisicdo de servigcos de manutengdo do Regime Especial BS SAP.Port~ugaI, Sistemas,
. . L al. a) n.2 3 do art. Aplicagdes e Produtos
ML019/20 software SAP (2020) para o Metropolitano de (abaixo dos limiares 84 556,31 € 84 556,31 € . .
. . 9.2art. 12.2 Informaticos, Sociedade
Lisboa E.P.E. comunitarios) .
Unipessoal, Lda,
Producdo e fornecimento de azulejos artisticos Regime Especial BS al. a), n.2 3 do art. Vitva Lamego — Cerdmicas de
ML020/20 destinados a Estagdo de Arroios do (abaixo dos limiares 9.2art. 11.2 art. 13 365,20 € 13 365,20 € . s
. . . Sintra, Lda.
Metropolitano de Lisboa, E.P.E. comunitarios) 12.2
Aquisicdo de Servigos de Reparagdo do chado Regime Especial BS al. a) n.2 3 do art. Re rei':lnzt:asgzl:d:si?s?gncia o
ML024/20 das unidades triplas ML90, do Metropolitano de | (abaixo dos limiares 9.2art. 11.2 art. 178 500,00 € 178 455,44 € P . soes, .
. ol Reparagdes de Equipamento
Lisboa, E.P.E. comunitarios) 12.¢ , .
de Vacuo e Electrotecnia Lda
Prestacdo de servico de divulgagdo e Regime Especial BS al. a) n.2 3 do art. L|sma|rrlj<fe(;c|rrr1ngaCc5>(r)ner|al i
ML026/20 informagdo do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. g. P o 9.2art. 11.2 art. 12 000,00 € 12 000,00 € e ¢
. (abaixo dos limiares Comercializagdo de Produtos
no Canal Lisboa s 12.2 s .
comunitérios) Turisticos Unipessoal, Lda.
Aquisi¢do de Servigos de Vigildncia e Guardaria
para o Metropolitano de Lisboa, E.P.E. nas o . o o SECURITAS- Servigos e
ML028/20 Estagdes das Linhas Verde e Vermelha e Posto Critério Material al.c)n.2 Lart. 24.2 811837,14 ¢ 811837,14 € Tecnologia de Seguranga, SA
de Vigilancia Centralizado Il
Assessoria técnica especializada para
acompanhamento da empreitada de projeto e
construgdo dos toscos, acabamentos e sistemas . . o L. .
ML033/20 no ambito da concretizacdo do plano de Regime Especial BS |~ al. ¢)n. 1 art. 9¢ 360 000,00 € 360 000,00 € LNEC - Laboratario Nacional
~ . . (abaixo dos limiares al.a)n.1art. 112 de Engenharia Civil
expansdo do Metropolitano de Lisboa, s
. comunitarios)
prolongamento das linhas amarela e verde e
viadutos Campo (Grande —Lotel ,2,3), E.P.E.-
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METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Preco
Objeto Contratual . . . s ..
N.2 Contrato ! . ~ Tipo Procedimento Base/Estimado Preco Contratual Adjudicatario
(Designagao)
(s/IVA)
zrisita:;(;:tzzzr:lg:z::g ?:Z:Zer;(g:zz 322 Regime Especial BS al. a)n.2 3 do art. SIRESP — Gestdo de Redes
MLO034/20 quip L P (abaixo dos limiares 9.2art. 11.2 art. 24 925,68 € 24 925,68 € Digitais de Seguranga e
comunicagbes rede metro- SIRESP do comunitérios) 120 Emereéncia. S.A
Metropolitano de Lisboa E.P.E. - Proc. 018/2020 ’ g T
Aquisi¢do de cartdes Viva Viagem sem Contacto Regime Especial BS al. a)n.2 3 do art. OTLIS - OPERADORES DE
ML035/20 para o Metropolitano de Lisboa, E.P.E.(12 (abaixo dos limiares 9.2 art. 11.2 art. 232 575,00 € 232 575,00 € TRANSPORTES DA REGIAO DE
semestre 2020) comunitarios) 12.2 LISBOA, A.C.E.
Aquisicdo de servicos de gestdo e operagdo da
frota automovel para transporte de equipas de Regime Especial BS o .
MLO038/20 piquete e de apoio a manutengdo da rede de (abaixo dos limiares al.a)n.23doart. 197 160,00 € 197 160,00 € Transportes Rodrigues
S . . 9.9, art. 12.2 Lourengo, Lda
transporte publico por metropolitano para o comunitarios)
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Fornecimento e Instalagdo de cabine Bilheteira
2,00x2,00m, para a linha de controle do atrio Regime Especial BS al. 2)n.2 3 do art Rari - Construgdes Metidlicas,
ML039/20 norte da Estagdo do Areeiro para o (abaixo dos limiares ’ 9.0 z;art 120 ’ 19 760,00 € 19 760,00 € Engenharia, Projectos e
Metropolitano de Lisboa E.P.E. - Proc. N.2. comunitarios) e Solugdes Industriais, S.A.,
039/2020 - DLO/ML
Aquisicdo de servigos de diagnostico para . . .
verificacio de boas praticas no combate a0 Regime Especial BS al. a) n.2 3 do art. SGS Portugal Sociedade
ML043/20 ¢ ~p . (abaixo dos limiares 9.2 art. 11.2 art. 23597,00 € 23 597,00 € Geral de Superintendéncia
COVID-19, nas estagOes do Metropolitano de o
. comunitarios) 12.2 S.A.
Lisboa E.P.E.
Critério material
N R Regime especial do
Aquisicao de energia elétrica para as setor dos transportes Iberdrola Clientes Portugal
ML045/20 instalagdes do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. . . p_ " | al.c)n.2 1art. 24¢ 4997 624,42 € 4997 624,42 € A gal
acima do limiar Unipessoal, Lda.
(6+1+1 meses) s
comunitério
Prestagdo de Servigo para Gestdo dos Riscos do
Projeto de expansdo - ligagdo das Linhas Regime Especial BS al. a) n.2 3 do art.
MLO50/20 Amarela e Verde: Rato — Cais do Sodré e (abaixo dos limiares 9.2 art. 11.2 art. 52 540,00 € 52 540,00 € Antodnio Candido
viadutos do Campo Grande -do Metropolitano comunitarios) 12.2
de Lisboa E.P.E.




N.2 Contrato

Objeto Contratual
(Designagao)

Tipo Procedimento

Preco
Base/Estimado
(s/IVA)

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Preco Contratual

Adjudicatario

Aquisicdo de servigos de manutengdo do
software do Sistema de Planeamento Otimo de Regime Especial BS al.a)n.2 3 do art
MLO54/20 Recursos e Gestdo em Tempo Real da Operagdo | (abaixo dos limiares ’ 9.0 z;;t 120 ’ 235 000,00 € 232 025,40 € SISCOG, LINK, A.C.E.
(sistema PLAGO) em utilizag3o pelo comunitarios) ’ T
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Aquisicdo de Servigos para Acompanhamento e
Conclusdo da Execugdo e Condugdo de Processo
de Expropriagdo e Serviddao Administrativa por Regime Especial BS al. a), n.2 3 do art. . -
I L - . . L Instituto de Avaliagdo
ML058/20 Utilidade Publica para a Ligagdo das Linhas (abaixo dos limiares 9.2art. 11.2 art. 47.880,00 € 47.880,00 € e
. . s Imobilidria - INAI, LDA.
Verde e Amarela, Rato — Cais do Sodré e comunitarios) 12.@
Viadutos do Campo Grande — Linha Circular, do
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Empreitada de instalagdo de unidades de Regime Geral (abaixo o
AIRKING — | |
ML059/20 climatizagdo no piso 0 do edificio Barbosa du dos limiares al. d) art. 19.¢2 29 890,00 € 29 851,23 € ,G . nstalagoes
. . s Técnicas Lda.
Bocage n25, do Metropolitano de Lisboa, E.P.E.- comunitarios)
n/;\g:lljstlgzoﬁie F::/Se:stgiiz :eccs)f:c\e/iig\?: ::s Regime Especial BS al.a)n.23 doart INDRA — Sistemas de
ML062/20 . se0p . . (abaixo dos limiares ’ ’ ’ 75 000,00 € 75 000,00 €
terminais de pagamento eletrénico do sistema comunitarios) 9.2art. 12.2 Portugal, S.A.
de bilhética do Metropolitano de Lisboa, E.P.E -
Pr:zzaegnavzaiizr;/rlrfolse(r:fr\eeict);]:l:)ltorrcl)?ezzra Regime Especial BS al.a)n.2 3 doart. B 10 — Business Talent
MLO66/20 mp Projeto (abaixo dos limiares | 9.2art. 11.2 art. 67 200,00 € 67 200,00 € .
MetroTech Innovation Hub, no Metropolitano . Enterprise Network, S.A.
. comunitarios) 12.¢2
de Lisboa E.P.E.
Prestagdo de Servigos de Consultoria . .
e N - Regime Especial BS al. a)n.2 3 do art. . .
MLO068/20 contablllstlc.a no ambito da elaboragdo (?las (abaixo dos limiares 9.0art 112 art. 13 000,00 € 13 000,00 € Deloitte & Associados, SROC,
contas consolidadas de 2019 do Metropolitano o S.A.
. comunitarios) 12.¢2
de Lisboa, E.P.E
Empreitada referente aos trabalhos associados . .
a Remodelag¢do do Segundo Piso do Edificio Regime Especial BS al.a)n.23doart
MLO76/20 L .; g . (abaixo dos limiares ’ ) ’ 102 390,64 € 102 390,64 € DST/DTE ACE
Administrativo, no Complexo de Carnide do comunitérios) 9.2 art. 12.¢
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.




N.2 Contrato

Objeto Contratual
(Designagao)

Tipo Procedimento

Preco

Base/Estimado

(s/IVA)

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Preco Contratual

Adjudicatario

Prestacdo de Servico de Elaboragdo do Estudo
Prz\ggr(iaais\t/:::l;r: é\g;t:ig;e;:ineeﬁffzzc:ra Regime Especial BS al. a) n.2 3 do art. Tal Projecto - Projectos,
ML084/20 . - - (abaixo dos limiares 9.2 art. 11.2 art. 22 000,00 € 22 000,00 € Estudos E Servigos De
Composigdes no Parque de Material e Oficinas comunitarios) 120 Engenharia Lda
Il em Calvanas, do Metropolitano de Lisboa, g g
E.P.E.
Aquisicdo de bolsa de horas para servigos de Regime Especial BS .
L ) e l.a)n.e . [ p I,
ML089/20 suporte e evolugdo do Sistema de Bilhética em (abaixo dos limiares a ;)°nart3 1dzooart 49 000,00 € 49 000,00 € ndra S|stemsazde ortuga
utilizagdo pelo Metropolitano de Lisboa, E.P.E. comunitarios) ’ T a
otoma de planeaments i e reeaaose | RegmeEspecialBS | oL
ML096/20 - P N (abaixo dos limiares ' ) ’ 61 000,00 € 60 000,00 € SISCOG, LINK, A.C.E.
gestdo em tempo real da operagdo (Plago) do comunitarios) 9.2art. 12.2
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Aquisi¢do de servigos para a implementacgdo de
melhoria de processos para o sistema de Regime Especial BS al.a)n.2 3 do art
ML098/20 planeamento 6timo de recursos e gestdo em (abaixo dos limiares ’ 9.0 é;t 120 ’ 399 000,00 € 398 692,00 € SISCOG, LINK, A.C.E.
tempo real da operagio (PLAGO) do comunitarios) ' U
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Aquisicdo de Servicos de Seguro de Ezt?r:(:: gA:rtaelrI;aS! Fidelidade- Companhia de
ML099/20 Responsabilidade Civil e de Maquinas Casco _g . al.c)n.21art. 24.2 692 790,00 € 692 783,96 € P
. . (acima dos limiares Seguros SA
para o Metropolitano de Lisboa (2021) L
comunitarios)
Subscrigdo do software SAP Project Intelligence Regime Geral SAP Portugal - Sistemas,
. o N
ML100/20 Network, ?AP CcP Wc?rkfl_ow man.agement e SAP (abaixo dos limiares sub. al. i) al. e) n. 81 576,00 € 81576,00 € Apllca?qes e Progutos
Business Application Studio para o comunitarios) 1art. 24.2 Informéticos, Sociedade
Metropolitano de Lisboa E.P.E. Unipessoal, Lda.
Subscri¢o do software “5AP® Cloud Platform C:teégrlircT)]TVIGaf:r‘ilal sub. al. i) al. e) n.2 S:PIiPchgjeg:L_PsrlzgeuT;sSI
ML101/20 Integration” para o Metropolitano de Lisboa ) . o ' ’ 24 500,00 € 24 000,00 € P C . )
EPE (abaixo dos limiares 1art. 24.2 Informaticos, Sociedade
T comunitarios) Unipessoal, Lda.
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Concursos Publicos Internacionais

Tabela 26 - Transagoes por Concursos Publicos Internacionais

P
N.2 Contrato Objeto Contratual Tipo Base/ E.::i?nado L Adjudicatario

(Designagio) (s/IVA)

‘ Procedimento Contratual

Aquisi¢do de Servigos de Vigilancia, Guardaria
e Portaria para o Metropolitano de Lisboa,
E.P.E.-LOTE1

Aquisicdo de Servigos de Vigilancia, Guardaria
e Portaria para o Metropolitano de Lisboa,
E.P.E.-LOTE 3

Aquisicdo de gas natural, em modo continuo,
para as instalagdes dos Parques de material e
Oficinas Il e Ill do Metropolitano de Lisboa
E.P.E.

Aquisicdo de material circulante e de sistema
de controlo automatico dos comboios para a
rede do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (1.2
Fase)

Aquisicdio de energia elétrica para as
instalagdes do Metropolitano de Lisboa, E.P.E.,
Metrocom, S.A. e Carris, E.M., S.A. (Abril 2020/
Margo 2022)

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

Concurso Limitado
c/ prévia
qualificagdo ¢/
pub. JOUE

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

.a)n.21art.20.2 4.882.500,00 € 4.820.721,37 €

.a)n21lart.20.2  2.655.000,00€ 2.453.354,84 €

.a)n.21art. 20.2

.a)n.21art. 20.2 | 136.500.000,00 € = 114.500.000,00 €

.a)n.21art. 20.2 | 20.450.495,38 € | 15.696.221,16 €

2045 — Empresa de Seguranga, S.A.

2045 — Empresa de Seguranga, S.A.

Goldenergy - Comercializadora de Energia
S.A.

SIEMENS MOBILITY/STADLER, A.C.E.

Iberdrola Clientes Portugal, Unipessoal,
Lda
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N.2 Contrato Objeto Contratual

(Designagao)

Tipo

Prego

Base/Estimado

(s/IVA)

Preco
Contratual

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Adjudicatario

Contrato para a execugdo da empreitada de
projeto e construgdo dos toscos no ambito da
concretizagdo do Plano de Expansdo do
Metropolitano de Lisboa - Prolongamento das
Linhas Amarela e Verde (Rato - Cais do Sodré)
Lote 1: "Execugdo dos Toscos entre o Término
da Estagdo Rato e a Estagdo Santos, do PK 0+0
AO PK 1 +319,729"(Linha Circular)

ML031/20

Aquisicdo de 500 Toneladas de Carril de
Rolamento para o Metropolitano de Lisboa,
E.P.E.

ML032/20

Aquisicdo de Servicos de limpeza das
Instalagdes  Técnicas e  Oficinas do
Metropolitano de Lisboa, EPE (Maio 2020/Fev
2022)

ML036/20

Aquisicdo de Servicos de limpeza dos edificios
(oficinas e administrativos) do Metropolitano
de Lisboa, E.P.E.

ML052/20

Aquisicdo de Servigos para a Revisdo do Projeto
da Ligagdo das Linhas Verde e Amarela, Rato —
Cais do Sodré e Viadutos do Campo Grande —
Linha Circular, do Metropolitano de Lisboa,
E.P.E.

MLO065/20

Aquisicdo de servigos de Vigilancia e Guardaria
para o Metropolitano de Lisboa, E.P.E. nas
EstagOes das Linhas Verde e Vermelha e Posto
de Vigilancia Centralizado Il

ML069/20

‘ Procedimento

Concurso Limitado
c/ prévia
qualificagcdo ¢/
pub. JOUE

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

Regime especial
do setor dos
transportes,

abaixo do limiar
comunitario

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

al.a)n.21art. 19.2

al.a)n.21art. 20.2

al.a)n.21art. 20.2

al.c)n.21art.9.2
art.211.2a
contrario 12.2

al. a) n.2 3 do art.
9.2art. 12.2

al.a)n.21art. 20.2

52.000.000,00 €

500.000,00 €

1.122.000,00 €

528.000,00 €

2.000.000,00 €

2.859.500,00 €

48.624.000,00 €

384.735,00 €

1.064.368,25 €

511.697,18 €

1.275.000,00 €

2.686.327,54 €

Zagope - Construgao e Engenharia, SA

ARCELORMITTAL Espana, S.A.

LIMPERSADO - Limpeza de maquinas e
transportes, SA

ISS Services - Gestdo e Manutengdo de
Edificios, Lda.

TPF - CONSULTORES DE ENGENHARIA E
ARQUITETURA, S.A.

2045 EMPRESA DE SEGURANCA, S.A.
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N.2 Contrato

Objeto Contratual

(Designagao)

Tipo

Prego

Base/Estimado

(s/IVA)

Preco
Contratual

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Adjudicatario

ML070/20

ML073/20

ML077/20

MLO079/20

ML081/20

Contrato para a execugdo da Empreitada de
projeto e construgdo para o Lote 2 - Execugao
dos toscos entre a estagdo Santos e o término
da estagdo Cais do Sodré, PK 1+319,729 ao PK
1+984,273, no ambito da concretizagdo do
Plano de Expansdo do Metropolitano de Lisboa
- Prolongamento das linhas Amarela e Verde
(Rato - Cais do Sodré)

Aquisicdo de Servicos de Coordenagdo,
Fiscalizagdo, Gestdo da Qualidade, Seguranca e
Ambiente das Obras da Ligacdo das Linhas
Verde e Amarela, Rato - Cais do Sodré e
Viadutos do Campo Grande — Linha Circular, do
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.

Aquisicdo de servicos de manutengdo dos
sistemas de ventilagdo principal, bombagem e
AVAC das estagdes, e trogos das linhas Verde e
Vermelha do Metropolitano de Lisboa, E.P.E.

Empreitada de projeto e construgdo dos
toscos, acabamentos e sistemas no ambito da
concretizagdo do plano de expansdo do
Metropolitano de Lisboa prolongamento das
linhas Amarela e Verde Viadutos do Campo
Grande (Lote 3)

Aquisicdo de Servicos de Manutengao
COMPLETA (Preventiva e Corretiva) de Escadas
Mecanicas, Tapetes Rolantes e Elevadores das
estacBes das Linhas Azul, Amarela, Verde e
Vermelha, e Edificios, do Metropolitano de
Lisboa, E.P.E. LOTE 1

‘ Procedimento

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

Regime geral do
setor dos
transportes

Concurso limitado
c/ prévia
qualificagdo ¢/
pub. JOUE

Regime especial
do setor dos
transportes, acima
do limiar
comunitario

al.a)n.21art. 19.2

al.a)n.21art. 19.2

al.a)n.21art. 20.2
ccp

al.a)n.21art. 19.2

al.a)n.21art. 20.2

90.000.000,00 €

8.000.000,00 €

630.000,00 €

21.000.000,00 €

2.193.300,00 €

73.500.000,00 €

4.988.825,00 €

439.437,99 €

19.497.608,44 €

1.698.115,00 €

Metro Santos e Sodré ACE

CONSULGAL - TECNOPLANO, ACE

RIOBOCO - Servigos Gerais, Engenharia e
Manutengao, SA

TEIXEIRA DUART/SOMAFEL-VIADUTO DO
CG, ACE

SCHMITT-ELEVADORES LDA
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Prego

N.2 Contrato Objeto Contratual Tipo Base/Estimado Preco

Adjudicatario

(s/IVA)

(Designagao)

‘ Procedimento ~— | Contratual

Aquisicdo de Servicos de Manutengao
COMPLETA (Preventiva e Corretiva) de Escadas
Mecanicas, Tapetes Rolantes e Elevadores das

Regime especial
do setor dos

ML082/20 N . transportes, acima | al.a) n.2 1 art. 20.2 = 2.227.940,00 € 1.833.420,00 € SCHMITT-ELEVADORES LDA
estacdes das Linhas Azul, Amarela, Verde e do limiar
Vermelha, e Edificios, do Metropolitano de comunitério
Lisboa, E.P.E. LOTE 2
LOTE Il - Aquisicdo de Seguros de Ramos  Regime geral do
AIG EUROPE S.A. - RSAL EM
ML091/20 Diversos para o Metropolitano e a Ferconsult setor dos al.a)n.21art. 20.2 15.000,00 € 13.500,00 € G EURO PC?RTU(?EI?U >
transportes
- Regime geral do
ML092/20 L(?TE Il - Aquisi¢ao de. Seguros de Ramos setor dos al.a)n.e 1art. 20.2 90.000,00 € 77.466,00 € AIG EUROPE S.A. - SUCURSAL EM
Diversos para o Metropolitano e a Ferconsult PORTUGAL
transportes
R Regime geral do
L IV - A R FIDELIDADE- COMPANHIA DE SEGUR
ML097/20 ote quisicao de Seguros de Ramos setor dos al.ayn21art.20.2  2.550.025,20€ = 2.544.977,22 € co SEGUROS
Diversos para o Metropolitano e a Ferconsult transportes S.A.
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¢) Lista de fornecedores com transacbes com a empresa que representem mais de 5% dos
fornecimentos e servigos externos (no caso de ultrapassar 1 milhdo de euros).

Companhia Carris de Ferro, S.A. 4.416.359
Iberdrola Clientes Portugal, Unipessoal, Lda. 4.076.597
Endesa Energia, S.A 3.874.151
2045 Empresa de Seguranga, S.A. 3.913.533
DST/DTE, ACE 1.071.468
DST/DTE/Cari/Efacec-Arroios, ACE 2.068.146
DST/DTE/Cari/Efacec, ACE 2.417.076
ZAGOPE — Construgdes e Engenharia, S.A. 2.245.714
Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. 2.987.606
Securitas — Servicos e Tecnologia de Seguranca, S.A. 1.309.539
Iss Facility Services — Gestdao e Manutencao de Edificios 2.956.139
Efacec Engenharia e Sistemas, S.A 1.089.551
Limpersado- Limpeza, Maquinas eTransportes, S.A 1.318.101
Ferconsult - Consultoria, Estudos e Projetos de 1.527.336

Engenharia de Transportes S.A.

IX. Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominios econdmicos, social e
ambiental

Caracterizag¢do dos elementos sequidamente explicitados, podendo ser feita remisséo para ponto do relatorio
onde jd conste esta informagdo® :

A sustentabilidade é um compromisso assumido pelo METROPOLITANO, quer no que respeita a
sustentabilidade da prépria Empresa, quer relativamente a sustentabilidade da envolvente onde a mesma
atua.

0 ano de 2020 ficou marcado pela pandemia Covid 19, que obrigou a escala mundial a ado¢do de medidas e
regras de resposta rapida, para uma eficiente adaptagdo a novas formas de atuar, implicando os ajustes
necessarios para a manutencao da qualidade do servico prestado, mantendo o enfoque na sustentabilidade
ambiental, em consonancia com o Roteiro para a neutralidade Carbdnica e com o ODS 13 da Agenda 2030
das Nagdes Unidas.

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

Este ponto encontra-se desenvolvido no ponto 2 do capitulo Il — Missdo, Objetivos e Politicas.

37 Querendo, a entidade poderad incluir sintese ou extrato (s) do seu Relatério de Sustentabilidade que satisfaga(m) o requerido. Tal
formato de prestacdo da informagdo, implica que o texto seja acompanhado das adequadas referéncias que permitam identificar
as partes da sintese ou extrato (s) que satisfazem cada uma das alineas.
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2.

Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econdmica, financeira, social e ambiental e a
salvaguardar normas de qualidade.

O METROPOLITANO DE LISBOA adotou, em 2020, requisitos e metodologias inerentes aos normativos
nacionais e internacionais de Gestao da Qualidade e de Gestao Ambiental, respetivamente pela NP EN ISO
9001 e NP EN ISO 14001 evidenciando assim o principio de melhoria continua na sua prestacao de servicos
como suporte do seu desenvolvimento sustentdvel.

Por imposi¢do da prépria certificagdo, nesta vertente, o METROPOLITANO monitoriza permanentemente os
seus impactos ambientais e define um programa com vista a minimizagdo dos impactos ambientais negativos
decorrentes da sua atividade.

Também o sistema de gestdo da qualidade implica a fixacdo de objetivos e metas anuais, a sua monitorizacao
permanente e o acompanhamento dos projetos definidos com vista a prossecucao dos objetivos definidos.

Complementarmente a estas atividades a empresa dispde ainda de um sistema de controlo de gestdao que
monitoriza o processo de planeamento estratégico do METROPOLITANO controlando, de forma integrada, a
execucdo dos planos operacional e de investimentos, de curto e médio prazo, assegurando, em simultaneo,
os processos de controlling e reporting da empresa. Foram, portanto, estabelecidas politicas de forma a
assegurar a sustentabilidade da empresa, com especial enfoque na sua sustentabilidade econdmica.

No dominio ambiental, foi definido um conjunto de medidas, no ambito do Sistema de Gestdao Ambiental do
METROPOLITANO que se encontra certificado segundo a norma NP EN ISO 14001, com vista a minimizar os
impactos negativos decorrentes da atividade. Este programa centrou-se na gestdo eficiente dos recursos
naturais, na melhoria da eficiéncia energética e da eficiéncia ambiental, menor nimero de emissdes de gases
com efeito de estufa por passageiro.km transportado e na redugdo do consumo de papel.

Em termos de responsabilidade social, esta implementado um conjunto de praticas que envolvem varios
stakeholders. Destacam-se as medidas que visam um maior compromisso com os colaboradores, com os
fornecedores e com a comunidade envolvente, nomeadamente: oferta aos colaboradores de um conjunto
de beneficios a nivel pessoal e familiar, como por exemplo, seguro de saude, adiantamento do pagamento
de baixas médicas, pagamento de medicamentos mediante apresentacdo de receita médica e flexibilidade
de horarios de forma a permitir uma maior conciliagdo com a vida familiar; redu¢dao do prazo médio de
pagamento aos fornecedores. Relativamente a comunidade envolvente, realga-se a pratica continuada de
acOes de apoio social junto de varias instituices, escolas e organizacGes ndo-governamentais.

3.

Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial

O METROPOLITANO DE LISBOA e as empresas suas participadas tém continuado a dar cumprimento a missao
e aos objetivos que lhes estdao determinados, de forma econdmica, financeira, social e ambientalmente
eficientes, conforme evidenciarao os relatérios de gestdo e de sustentabilidade referentes a 2020.

a) Definigdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdvel e dos termos do
servico publico prestado, designadamente no dmbito da protegdo dos consumidores (vide artigo 49.2 do
RJSPE)
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O METROPOLITANO DE LISBOA centra a sua responsabilidade social na promog¢ado da mobilidade dos cidad3os
da drea Metropolitana de Lisboa. Neste sentido, tem vindo a promover a integragdo sucessiva com os
restantes operadores de transporte, com vista a contribuir para a intermodalidade e complementaridade da
rede de transportes.

O compromisso publico com os clientes, quer no que respeita aos deveres do METROPOLITANO, quer as
obrigacGes destes para com a Empresa, encontra-se formalizado na Carta do Cliente afixada na totalidade
das estacOes e carruagens do METROPOLITANO DE LISBOA, para além de poderem ser consultados no sitio
da empresa.

Complementarmente, no ano de 2020 O Metropolitano de Lisboa desenvolveu e consolidou uma politica de
responsabilidade social que procurou responder aos desafios sociais das pessoas, da empresa e da sociedade,
potenciando e dinamizando atividades com impacto positivo na dimensao da sustentabilidade social, quer
na vertente interna quer externa.

Enquanto Empresa socialmente responsavel e vocacionada para a promoc¢ao da Sustentabilidade, a sua
atuagdo centrou-se no seu compromisso para com quatro Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
e respetivas metas:

e ODSS5 - Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas,

e (0ODS9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacdo inclusiva e sustentavel e
fomentar a inovacao,

e (0ODS13 - Adotar medidas urgentes para combater as alteracGes climaticas e os seus impactos e

e (0ODS16 - Reduzir substancialmente a corrupgdo e o suborno em todas as suas formas. Desenvolver
instituicoes eficazes, responsdaveis e transparentes.

De acordo com os principios da sustentabilidade e da responsabilidade social assumidos na Carta de
Responsabilidade Social, O METROPOLITANO desenvolveu e apoiou vdrias iniciativas de solidariedade social
e de ajuda a grupos carenciados ou de risco, destacando-se as seguintes iniciativas:

e Renovagdao do protocolo de colaboragdo com O “COMPANHEIRO” — IPSS que apoia a inclusdo
psicossocial de reclusos e ex-reclusos e suas familias através do desenvolvimento de competéncias
pessoais e profissionais, para integracdo de ex-reclusos ou outros cidaddos em situagdo
desfavorecida numa equipa de trabalho e participacdo em atividades de caracter oficinal.

e Colaboragao com o CASA — Centro de Apoio ao Sem-Abrigo, IPSS que presta apoio a populagdao mais
carenciada de Lisboa na realizagdo do Almoco Soliddrio de Natal para Sem-Abrigo.

e Recuperagdo do espaco de convivio da Casa das Cores, uma IPSS que é um é um Centro de
Acolhimento Tempordrio para criangas em perigo, e dotacdo de equipamentos para o apartamento
de autonomia da FASL Fundagdo Antdnio Silva Leal que atua na protegao da infancia, juventude,
adultos e idosos em situacao de risco ou de desintegracao e exclusao social.

e Campanhas de recolha de alimentos no ambito da iniciativa “Corrida por Bens” para ajuda a
instituicdao o CASA — Centro de Apoio ao Sem-Abrigo.

e Campanhas de angariacdo de vestuario no ambito da iniciativa “Vista esta Causa”, a favor da
Associagdo O COMPANHEIRO, que permitiu doar ao Banco de Roupa d’ O Companheiro 1015 Kg de
roupa e brinquedos.

e Parceiro estratégico do movimento Giving Tuesday, permitindo doar ao CASA — Centro de Apoio ao
Sem-abrigo, bens alimentares para apoio a preparacdo de refeicGes quentes que sdo servidas as
pessoas nas ruas durante todos os dias do ano.

e Iniciativa “Caixinha dos Desejos”, de apoio ao ASE — Lar de Idosos da Assisténcia Social Evangélica,
com o apadrinhamento dos desejos e confortando o Natal dos seus residentes.
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e Inciativa Tampinhas, em parceria com uma IPSS, visando contribuir para aquisicio de materiais e
equipamentos com vista ao desenvolvimento pela associacdo de atividades no terreno que visem a
promocdo da qualidade de vida de pessoas com deficiéncia intelectual e multideficiéncia.

b) Definicdo de politicas adotadas para a promogdo da protegcdo ambiental e do respeito por principios de
legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento
sustentdvel (vide artigo 49.2 do RISPE);

Conforme referido no ponto 3, alinea a) do presente capitulo foi adotado um conjunto de medidas para
minimiza¢do dos impactes ambientais negativos decorrentes das atividades do METROPOLITANO DE LISBOA
consubstanciadas num programa, para a melhoria do desempenho ambiental do METROPOLITANO. Estas
medidas incidem nos principais aspetos ambientais associados as atividades da empresa, tais como:
consumos de energia, consumos de agua, producdo de residuos, ruido, gestdo de produtos quimicos e
producao de aguas residuais.

No que respeita aos principios de legalidade e ética empresarial refere-se que o METROPOLITANO DE LISBOA
rege-se por um cddigo de ética e conduta, assumindo como principios estruturantes da sua atividade os
seguintes compromissos:

e Respeito e protec¢do dos direitos humanos;

e Respeito pelos direitos dos trabalhadores;

e Erradicacdo de todas as formas de exploracdo (trabalho forcado e trabalho infantil);
e Erradicacdo de todas as praticas discriminatdrias;

e Luta contra todas as formas de corrupgao;

e Responsabilidade na defesa e protecdo do meio ambiente;

e Contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel.

O desenvolvimento sustentdvel é aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a
possibilidade das gerag@es futuras atenderem as suas préprias necessidades.

O conceito assenta em trés pilares basicos: desenvolvimento econdmico, protecdo ambiental e bem-estar da
sociedade. Desta forma, pode-se dizer que todas as politicas referidas no presente capitulo, nomeadamente
referentes a estes trés eixos, integram medidas significativas tendentes a prossecu¢dao do objetivo de
desenvolvimento sustentavel.

¢) Adocgdo de planos de igualdade tendentes a alcangcar uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e a permitir a concilia¢éo entre a vida
pessoal, familiar e profissional (vide n.2 2 do artigo 50.° do RISPE);

No ano de 2020, o METROPOLITANO procurou dar continuidade a execugao das agdes previstas no “Plano
de agdo para a igualdade entre mulheres e homens 2018-2021" (PAIMH), em linha com aintengdo de integrar
de forma transversal a pratica da IGEN e de contribuir para que todos os colaboradores percecionem a
preocupacdo da empresa para com as questdes da igualdade e da conciliacdo da vida pessoal, familiar e
profissional, fazendo com que aquelas a¢gdes possam favorecer a satisfagdo, motivagdo e produtividade.
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Este Plano assenta na Estratégia Nacional para a Igualdade e Ndo Discrimina¢do 2018-2030 (ENIND), na qual
foi reconhecido que a igualdade e nao discriminacdo sao condicdo para o desenvolvimento de um futuro
sustentavel para o Pais, e para as empresas.

Com a sua execu¢do, o METROPOLITANO reafirma o seu compromisso em implementar e/ou aperfeigoar
politicas internas para a Igualdade de Género, convergindo com a ENIND e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS), em particular o ODS 5 (Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
raparigas).

d) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme
estabelecido no n.?1 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 19/2012, de 23 de fevereiro e a
elaboragdo do relatério a que se refere o n? 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n® 18/2014, de 7 de
margo.

No dmbito do principio da igualdade de género o PAIMH foi complementado e reforcado através da defini¢do
de compromissos de melhoria que se consubstanciam em medidas ou/e em praticas, anexas ao protocolo de
renovacdo do compromisso assinado com a CITE (Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego).

Para além dessas medidas ou/e praticas, referem-se as seguintes medidas concretas:

e Enquanto associado do BCSD (Conselho Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel) o
METROPOLITANO integra o conjunto das grandes empresas preocupadas com as tematicas da
sustentabilidade e empenhadas numa abordagem comprometida com os direitos humanos, sendo
signatario do Guia do CEO sobre Direitos Humanos.

e Enquanto membro da Union Internationale des Transports Publics (UITP), o METROPOLITANO aderiu
a declaragdo sobre igualdade de oportunidades para mulheres e homens no setor dos transportes
publicos/"Women in Transport-EU Platform for Change, identificando boas praticas de Igualdade
entre géneros, seguidas no ML, para integra¢do na plataforma coordenada pela UITP “Women un
Trasport-EU Plataform for Change”.

e Enquanto membro do iGen-Férum Empresas para a Igualdade de Género, o METROPOLITANO
associou-se a CITE - Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego na divulgagdo de
campanha nacionais de sensibilizacdo wm matérias como a violéncia doméstica, igualdade salarial,
igualdade e ndo discriminagao, reafirmando a importancia de relevar a igualdade de oportunidades
no desempenho de diferentes papéis, junto do maior nimero possivel de colaboradores.

e No ambito da IGEN, o CA renovou o acordo de adesdo ao “Férum Empresas para a Igualdade de
Género — 0 nosso compromisso”, assumindo assim os compromissos que se consubstanciam em
medidas e/ou praticas em matéria de Igualdade de Género, conforme vertidos no Acordo de Adesdo
mediante a sua assinatura em janeiro de 2020.

e Para promover uma maior equilibrio entre a vida profissional, pessoal e familiar, como condicdo para
uma efetiva igualdade entre homens e mulheres”, o METROPOLITANO criou o Espago Bebé na
Estacdo Alameda Il — espago multifungdes destinado a pais e filhos, apoiado pelo Ministério do
Ambiente e Transi¢do Energética, no ambito do programa “3 em Linha — Programa para a Conciliagao
da Vida Profissional, Pessoal e Familiar”.
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e O METROPOLITANO participou ainda em a¢des de sensibilizacdo sobre Assédio Moral, Igualdade de
Género, Cidadania e Ndo-Discriminac¢do, Agenda 2030 — uma agenda de inovagdo na gestdo publica
e sustentabilidade.

Salvaguardando os principios da Igualdade de Génreo (IG), ndo descriminagdo e conciliagdo na estratégia da
empresa, aplicaveis a todos os colaboradores, membros do Conselho de Administragdo (CA) e membros do
Conselho Fiscal (CF), cabe ao CA aprovar a revisdo da politica da empresa por forma a incluir a dimensdo de
conciliacdo entre o cumprimento dos principios da IG com os objetivos estratégicos definidos para o ML.

e) Identificagcdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser orientadas
para a valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motiva¢éo e para o estimulo do aumento da
produtividade, tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo ativamente para
a sua valorizagdo profissional (vide n.2 1 do artigo 50.2 do RISPE);

Com vista a valorizacdo dos recursos humanos, o ano de 2020 caracterizou-se por um esforgo adicional para,
mantendo o foco no valor estratégico do desenvolvimento de competéncias, digitalizar a formacao e reforcar
a ligacdo com as universidades, em especial no desenvolvimento de competéncias de gestdo e lideranca das
equipas. Relevo ainda para criacdo da Academia ML, com vista ao desenvolvimento de projetos especiais e
para a retencdo e passagem do conhecimento em dareas chave da empresa.

A digitalizagdo da formacao foi acelerado pela adopc¢do de medidas de protecdo e prevencdo da pandemia,
mas refletiu-se na diminui¢do das horas de formagao por efetivo médio (-15%), ainda que tenha sido possivel
aumentar 18% o numero de acdes realizadas relativamente ao ano anterior.

No ambito da Responsabilidade Social a Empresa completou o Projeto BuildUp, chegando a todas as dreas
operacionais. Recorrendo a uma metodologia de team building, as equipas desenvolveram competéncias
como a organizagao do trabalho, a gestdo do tempo, a comunicagao e a lideranga, e ajudaram instituicdes
carenciadas situadas na proximidade da rede Metro.

Para além deste projeto, a Empresa manteve um conjunto significativo de beneficios sociais, capazes de
contribuir para a melhoria de qualidade de vida dos colaboradores e do clima organizacional, para a retengao
e a atragdo de recursos humanos ou para aumento da produtividade em geral.

Sdo exemplos destes beneficios, o servico de refeitdrio e cafetaria e o servico de medicina curativa gratuita
aos trabalhadores, contemplando também diversos programas de prevengao e controlo de riscos como os
rastreios ao cancro da prdstata, de doencas respiratdrias e de diabetes, bem como as consultas de
desabituacdo tabdgica e de diabetes. Adicionalmente, continuou a disponibilizar um seguro de saude, que é
extensivel ao agregado familiar, a expensas destes, mas com as condi¢Ges atribuidas aos trabalhadores.

Neste ano, marcado pela pandemia, o METROPOLITANO centrou grande parte da atividade do Servico de
Saude, na aplicacdo de medidas de prevengao, controlo e vigilancia da salude, destacando-se:

e Elaboracao e divulgacdo de procedimentos de acordo com as orienta¢des da DGS.

e |dentificacdo dos trabalhadores de maior risco de salde e dispensa dos trabalhadores com muito
elevado risco de saude.

e Adaptacao dos regimes de trabalho com a adogdo do regime de teletrabalho, de turnos com equipas
espelhadas e a dispensa de trabalhadores para além dos estritamente necessarios ao cumprimento
da missdo do METROPOLITANO.
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e Desinfecdo regular dos postos de trabalho, nomeadamente comboios, estacdes e outras instala¢des
como o Posto de Comando Central (PCC), oficinas, portarias, gabinetes e posto médico.

e Criacdo e distribuicdo de kits de protecdo para todos os trabalhadores em regime presencial, de
acordo com a fungcdo desempenhada, com mdscaras, viseiras, luvas e toalhetes desinfetantes.

e Realizacdo de a¢Ges de sensibilizacdo sobre as regras de distanciamento, higienizacdo pessoal e uso
correto dos EPI, através de visitas aos locais de trabalho.

e Adaptacdo dos espagos comuns (refeitdrio e espacos de descanso/café) e outras instalagées como o
PCC, balcdes de atendimento e gabinetes. Colocacdao de dispensadores de gel em varios locais e
definicdo de regras de passagem.

e Realizacdo de testes PCR em meio laboratorial e de rastreios com testes rapidos em colabora¢dao com
a Cruz Vermelha Portuguesa.

e Acompanhamento regular dos casos positivos, através de teleconsulta médica e psicoldgica, e
rastreio de todos de contactos préximos, com identificagdo, estratificacdo do risco e implementacdo
de acles especificas para as pessoas expostas.

f) Informacdo sobre a politica de responsabilidade econdmica, com referéncia aos moldes em que foi
salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente pela via de investigagdo, inovagdo,
desenvolvimento e da integrag¢do de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.2 1 do artigo 45.2 do
RISPE). Referéncia ao plano de ac¢do para o futuro e a medidas de criagdo de valor para o acionista
(aumento da produtividade, orientacdo para o cliente, reducdo da exposicdo a riscos decorrentes dos
impactes ambientais, econémicos e sociais das atividades, etc.).

O METROPOLITANO DE LISBOA informa o acionista, o publico em geral e os restantes “stakeholders”, do
modo como foi prosseguida a sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi
cumprida a politica de responsabilidade social, do desenvolvimento sustentavel e os termos da prestacdo do
servi¢o publico e, ainda, a forma como foi salvaguardada a competitividade, o desenvolvimento da inovagao
e aintegracao das novas tecnologias no processo produtivo da Empresa através do Relatério de Gestdo anual,
dos Instrumentos Previsionais de Gestado e do Relatério Anual de Governo Societario A informacdo sobre o
governo da sociedade, que consta do presente documento, é, igualmente, disponibilizada pelo
METROPOLITANO DE LISBOA na sua pagina da internet, bem como na pagina do Setor Empresarial do Estado
— www.dgtf.pt, sendo periodicamente atualizada.

Transportando cerca de 0,6 milhGes de clientes por dia (indicadores de pré-pandemia), o METROPOLITANO
assume-se como um meio de Transporte Publico Sustentdvel, prestando um servico publicamente
reconhecido como de elevada qualidade, que pretende ver aumentada a custos realistas e compativeis com
as restricdes econdmicas e financeiras vigentes, de modo a consolidar, assim, o posicionamento ja alcangado.

Com a subida dos precos dos combustiveis, 0 METROPOLITANO reitera o seu empenho em assegurar e
garantir alternativas de mobilidade que consolidem o transporte publico como fator de qualidade de vida
segundo padrdes de qualidade e eficacia social e ambiental. Contribui ativamente para melhorar a
acessibilidade as atividades urbanas dos cidadaos, remetendo-os para o equilibrio da vida e constituindo uma
alternativa privilegiada ao transporte rodovidrio, permitindo o transporte coletivo de passageiros
independentemente da rede vidria urbana.
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Operando em Lisboa e Concelhos limitrofes o METROPOLITANO contribui para uma maior eficiéncia das
ligagdes no sistema de transportes, fazendo da intermodalidade uma realidade, numa dtica de procura e
estabelecimento de solugGes intermodais, promovendo estilos de vida sauddveis e desempenhando um
papel fundamental na facilitagdo da Mobilidade Sustentavel.

Tabela 27 - Indicadores comerciais

Var. 2020/19

Passageiros 2020 2019* i o
Titulos ocasionais 103 13 139 39 812 (26 673) (67,00)
Bilhete Viagem Carris | Metro 10° 6310 18 809 (12 499) (66,45)
Zapping 10° 5365 13 857 (8493)  (61,29)
Outros titulos ocasionais 103 1465 7 146 (5681) (79,51)
Passes 10° 68304 127 727 (59423)  (46,52)
Navegante Metropolitano 103 48 264 66 182 (17 919) (27,07)
Navegante Lisboa 103 12 893 20951 (8 058) (38,46)
Outros Navegantes 10° 5354 6 605 (1251) (18,94)
Navegante urbano e rede 10° 1111 19130 (18 019) (94,19)
Intermodais 103 0 5793 (5793) (100,00)
Combinados 10° 681 9065 (8384) (92,49)
Total com titulos pagos 10° 81443 167 539 (86 096) (51,39)
Gratuitos 10° 4166 6117 (1951)  (31,90)
Fraude 103 4958 10 145 (5187)  (51,13)
Total transportados 10° 90 567 183 801 (93 235) (50,73)
Percurso médio por passageiro km 4,78 4,79 (0,01) (0,23)

Passageiro x km transportados 103 433114 880985 (447 871) (50,84)

* Valores atualizados pela implementagdo de nova ferramenta associada a bilhética (SAP
Analytics Cloud).

A procura, no exercicio de 2020, foi marcada pela crise pandémica COVID-19. As medidas de contencdo da
pandemia COVID-19, com os impostos confinamentos, dever recolhimento, restrigdes a circulagdo e a
retracao do turismo, conduziram a uma redug¢do na procura de passageiros sem precedentes.

No contexto de pandemia, foram implementadas um conjunto de medidas e constataram-se varios
acontecimentos, na envolvente interna e externa da empresa, com fortes impactos no comportamento da
procura, nomeadamente:

o Medidas de conteng¢do do Covid-19, com recomendagdes de isolamento social e de confinamento
divulgadas desde o inicio de marco;

e Abertura dos canais de validacdo, desde o dia 17 de marco, as 15 horas até ao dia 2 de maio;
e Declara¢do de Estado de Emergéncia Nacional, desde o dia 19 de margo até ao dia 2 de maio;
e Declaracdo de Estado de Calamidade Nacional, desde o dia 2 de maio até 30 de junho;

e Declaragdo de Estado de Calamidade em 19 freguesias da AML, desde o dia 23 de junho a 1 de
agosto, passando a estado de Contingéncia;

113



METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

e Declaragdo de Estado de Contingéncia na AML, desde 1 de julho;
e Declaracdo de Estado de Alerta Nacional, desde 1 de julho a 14 de setembro;
e Declaracdo de Estado de Contingéncia, decretado a 15 de setembro;

e A 02 novembro, publicada em Diario da Republica a resolugdo n.2 92-A/2020 do Conselho de
Ministros, com a Declarac¢do do Estado de Calamidade em 121 Concelhos, que entre outras medidas
limitou a circulacdo de pessoas concelhos, recolher obrigatério aos fins-de-semana a partir das
13h00 e obrigacdo do teletrabalho;

e O Presidente da Republica, através do Decreto n.2 51-U/2020 de 6 de novembro, procedeu a
declaracdo do estado de emergéncia. Diariamente, no periodo compreendido entre as 23:00 h e as
05:00 h, bem como aos sdbados e aos domingos no periodo compreendido entre as 13:00 h e as
05:00 h, os cidad3dos s6 puderam circular em espacos e vias publicas, ou em espacos e vias privadas
equiparadas a vias publicas, em determinadas situagdes;

e No més de dezembro, continuando a seguir a mesma politica de contencdo de circulagdo de
pessoas, no dia 04 foi renovado o Estado de Emergéncia (Decreto n.2 61-A/2020) para o periodo de
09 a 23 dezembro;

e No dia 17 de dezembro Renovacdo do Estado de Emergéncia (Decreto n.2 66-A/2020) para o
periodo de 24 dezembro a 07 janeiro 2021,

e Na3o realizacdo de eventos como as Festas de Sto. Anténio, o Rock in Rio 2020 e o0 Web Summit
(realizado por via digital).

A conjugacao dos diversos elementos descritos contribuiu para um decréscimo na procura sem precedentes,
sendo que o impacto se traduziu em -50,7% no total de passageiros transportados, ou seja, o Metropolitano
de Lisboa transportou menos 93,2 milhGes de passageiros em 2020 comparativamente ao periodo homdlogo
de 2019.

Destaca-se a reduc¢ao das valida¢gdes em titulos ocasionais em -67,0%, sendo que as valida¢des de passes o
decréscimo foi de -46,5%, face a 2019.
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Tabela 28 — Receitas de Titulos de Transporte

Receitas de titulos de transporte Var.2020/19
(sem IVA)
Titulos ocasionais 10%€ 16 848 51166 (34 318) (67,1)
Bilhete Viagem Carris | Metro 10%€ 7731 24 591 (16 860) (68,6)
Zapping 10%€ 7000 18448  (11448)  (62,1)
Outros titulos ocasionais 10%€ 2117 8127 (6010) (73,9)
Passes 10%€ 33209 53 026 (19818)  (37,4)
Navegante Metropolitano 10%¢ 21089 24 072 (2983) (12,4)
Navegante Lisboa 10%¢ 8 890 12 423 (3533) (28,4)
Outros Navegantes 103¢ 1903 1870 33 1,8
Navegante urbano e rede 10%¢ 1064 8916 (7852) (88,1)
Intermodais 10%€ 262 2648 (2386) (90,1)
Combinados 10%€ 0 3096 (3096) (100,0)
Total das receitas 10°€ 50 057 104 192 (54 135) (52,0)
Comparticipacdes 4-18 / sub23 / social+ ! 10%€ 3458 2502 957 38,2
Total das receitas com comparticipagdes 10%€ 53515 106 694 (53 179) (49,8)
Pagamentos por Conta (AML) (2 10%€ 8903 4014 4 889 121,8
Total das receitas com comparticipagdo 10%€ 62418 110 708 (48 289) (43,6)
Pagamentos por Conta (COVID) @ 103%€ 21451 0 21451 -

(1) O valor contabilistico de 2019 é inferior em aproximadamente 620 mil euros, devido a regularizagdo de
valores reconhecidos em excesso em anos anteriores.

(2) O valor de pagamentos por conta (AML)- 2020 - inclui 989.524 € referente ao acerto da estimativa de
compensacao financeira final de 2019, conforme oficio da AML n.2353/2021 de 3 de maio

(3) Do total dereceita relativa a compensagdo do PART do periodo em analise, o MLem 2019 apenas recebeu um
valor parcial de 2,93 M€, tendo o saldo remanescente sido recebido ja em 2020.

(4) Atribuicdo do PART "variavel", o qual foi registado como subsidio a exploragdo

Receitas acumuladas - Ano 2020

1% Bilhete Viagem CA/ML
0

2%
i 15% ® Zapping
18%
“ = = Qutros ocasionais
i

Metropolitano

Navegante Lisboa

m Qutros Navegantes
Navegante urbano e rede

Intermodais

As medidas tomadas no sentido da contenc¢do da pandemia Covid-19, conduziram a uma elevada reduc¢do da
procura, com os consequentes efeitos na receita, registando-se decréscimos sem precedentes.
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Paralelamente, ha a destacar outros fatores que influenciaram as receitas tarifarias em 2020,
nomeadamente:

1. Aumento tarifario, no dia 01 de janeiro, de alguns Titulos Ocasionais (Zapping, Cartdo Bancadrio, Bilhete
24 Horas CA/ML/TT e Bilhete 24 Horas CA/ML/CP;

2. Aumento tarifario, no dia 01 de janeiro nos Passes combinados com Parque (Carris/ML Urbano + Parque
30 dias e ML/Avalade+ Parque dias Uteis);

3. Com efeitos a 30 de novembro de 2020, o Tribunal de Contas denunciou o protocolo existente entre
esta entidade, o Metropolitano de Lisboa e a Carris. Este protocolo consistia com carregamento mensal
de cartdes Lisboa Viva, com do Titulo Carris/ML rede, atribuidos aos Magistrados do Tribunal de Contas.

4. Diminui¢do das quantidades de vendidas de titulos ocasionais e passes, na rede de vendas do
Metropolitano de Lisboa, em -61,7% e -40,8%, respetivamente;

5. Atribuicdo de pagamentos por conta, no ambito do PART e incrementos nestes pagamentos por via da
crise Pandémica Covid-19 e a necessidade de manter os niveis de oferta.

Em resultado destes fatores e principalmente devido ao efeito da pandemia Covid-19, a receita de Titulos
Ocasionais e Passes de 2020, apurada em 50,1 milhGes de euros, registou uma variacao face a 2019 de -52%,
representando um decréscimo de 54,1 milhGes de euros.

Considerando os valores das Compensac6es Tarifarias 4-18/Sub23 e Social + o desvio foi de -49,8%,
representando decréscimo de 53,2 milhGes de euros face a 2019.

Para obviar o decréscimo da receita, devido a alteragdo tarifaria ocorrida no ano transato (Regulamento n2
278-A/2019), a AML assegurou verbas a titulo de pagamento por conta. Entre janeiro e margo de 2020, no
ambito do Programa de Apoio a Reducdo do Tarifario dos Transportes Publicos (“PART”), o Metropolitano de
Lisboa, recebeu 1,3 milhdes de euros.

No mesmo ambito, do Decreto-Lei n.2 14-C/2020, que “estabelece a definicdo de procedimentos de
atribuicdo de financiamento e compensacgdes aos operadores de transportes essenciais”, no periodo de abril
a dezembro de 2020, foi atribuido ao Metropolitano de Lisboa, o montante 6,4 milhdes de euros.

Adicionalmente, num contexto de pandemia, visando o refor¢o do transporte publico para o minimo de 90%
da oferta habitual, foram disponibilizadas verbas adicionais em Pagamentos por Conta, no periodo de julho
a dezembro de 2020. Neste considerando, através do Despacho n? 8459/2020, que regula a aplicacdo da
verba disponibilizada pelo Orgamento de Estado Suplementar (OE), a AML atribuiu para o Metropolitano de
Lisboa um total de 21,4 milhGes de euros (considerado como subsidio a exploracdo).

Depois de considerados os valores de Pagamentos por Conta, a varia¢do da receita tarifaria passa a -43,6%,
representando uma quebra em termos absolutos de -48,3 milhdes de euros, face a 2019.

A receita nao tarifaria apurada em 2020, obtida na sua maioria a partir dos negdcios geridos pela area
comercial, incluindo contratos permanentes, totalizou cerca de 4,3 milhGes de euros, verificando-se um
decréscimo de 45,7% face ao exercicio de 2019, correspondendo uma quebra de 3,7 milhdes de euros,
conforme se podera observar no quadro infra:
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Tabela 29 — Receitas Complementares

Var. 2020/19

Receitas Complementares (sem IVA)

Receitas Complementares Tarifarias 1311622 4010814 (2699 192) (67,3)
Taxa de Urgéncia 240526 509 375 (268 848) (52,8)
Cartdes Viva Viagem 863259 2971454 (2108 194) (70,9)
Taxa de Entrega (prod. Backoffice) 96 557 ( 461) (82,8)
Fee de Personalizagdo 157 201 383159 (225958) (59,0)
Comissdes 50539 146 270 (95 730) (65,4)
- Comissdo venda Bilhete Viagem CA/ML 26770 77 741 (50971) (65,6)
- Comissdo venda Zapping 23769 67 871 (44 102) (65,0)
- Comissdo venda titulos sem quota ML 0 658 ( 658) (100,0)
Receitas Complementares nao Tarifarias 3051576 4031303 (979 727) (24,3)
Patriménio 395629 420288 (24658) (5,9)
Aluguer de Espagos 50 832 74 278 (23 446) (31,6)
Aluguer de Fibra Otica e Telecomunicagdes 344 797 346 010 (1212) (0,4)
Frota - EstagGes - Meios diversos 41527 88951 (47 425) (53,3)
Filmagens 32900 54100 (21200) (39,2)
Diversos (Insercdo PUB, Merchandising/Publicac¢bes, Roy.) 8627 15351 (6725) (43,8)
Servigo Especial 0 19 500 (19 500) (100,0)
Outras Receitas ! 95 634 56 763 38871 685
Subconcessées 2518786 3465301 (946 515) (27,3)
Metrocom 1169004 2060546 (891542) (43,3)
Publimetro - MOP 1349782 1404755 (54973) (3,9)

Total das receitas com comparticipagdo * 4363198 8042117 (3678919) (45,7)

(1) Receita ndo gerida pela Diregdo de Clientes (DCL)

De uma perspetiva global, no que a receita complementar diz respeito, o ano de 2020 apresenta uma quebra
de cerca de 45,7%, fundamentada por um lado na desaceleragdo econdmica nacional provocada pela
situagao pandémica, e por outro lado face a consequente diminui¢ao da procura no consumo de servigos e
produtos ML

Observaram-se elevados decréscimos em todas as componentes, com maior destaque: os Cartdes Viva
Viagem com uma perda de receita de 2,1 milhdes de euros; a subconcessao Metrocom com uma perda de
receita de 0,9 Milhdes de euros.

As quebras verificadas, seja ao nivel das participadas, seja ao nivel das receitas ndo tarifarias genéricas (ex.
cartdes VV indexados a quebra de procura), sdo resultado da atual conjuntura.

No que concerne a Metrocom, assistiu-se a uma reducdo dos resultados ndo sé fruto da atual politica de
limitacdo de rendas comerciais que foi adotada pela empresa durante o exercicio em questdo, mas sobretudo
de uma quebra generalizada e acentuada da capacidade financeira dos clientes/lojistas. Para além destes
fatores, verificou-se, também, por uma desaceleracdo muito acentuada da resposta por parte do mercado
em termos de “novas entradas” no portfélio.
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Com impacto menos significativo nas receitas, mas contribuindo para a notoriedade da marca Metro,
manteve-se o esforco na concretizacdo de acbes que beneficiam a imagem da empresa, nomeadamente
através da dinamizacdo das suas estagdes, na angariacdo de eventos e de filmagens para a sua infraestrutura.
N3o obstante a estratégia que visava o aumento das receitas complementares, numa logica de rentabilizacdo
de infraesturas/ estacdes (eventos, filmagens, etc), assim como da gestdo de espacos comerciais e
publicidade, a receita geral obtida sofreu uma evolucdo negativa tendo esta quebra sido consequéncia direta
da situacao pandémica e da respetiva reducao abrupta de passageiros.

Durante o ano de 2020 foi também concluido o projeto e-commerce no Metro, que diz respeito a venda
online de artigos de merchandising e publicacGes que, até a data, apenas estavam a venda em espacos fisicos.
O lancamento desta plataforma, permitiu a penetra¢do no mercado do digital/e-commerce, tendo presente
0 objetivo de aumentar os resultados comerciais deste negdcio, ao mesmo tempo contribuindo para uma
melhoria de imagem da marca/branding.

No entanto, destacam-se os resultados do 12 Trimestre de 2020, com a realizacdo de varias
producdes/ativacbes nacionais e internacionais, bem como rodagem de anuncios publicitarios para marcas
multinacionais e produg¢des musicais, nas instalacbes da empresa, com especial foco para o lancamento
mundial do novo MINI eléctrico, que contou com as instalacdes do PMO-Il para a base de apoio técnico para
este evento, colocando o ML e a cidade de Lisboa na rota europeia deste tipo de grandes eventos automdveis.

Relativamente aos Cartdes Lisboa Viva, no ano em apreco, o Metropolitano de Lisboa personalizou cerca de
84 mil cartdes, dos quais 66% foram Lisboa Viva urgentes. Face a ano transato a varia¢do foi de -61% (menos
132 mil personalizacGes face a 2019).

Tabela 30 — Produgdo de Cartdes Lisboa Viva

Produgdo cartées LV 2020  Transtejo Carris Metro TOTAL

Normal 373 0 23177 23550
418 17 0 1476 1493

10 dias
Sub23 4 0 1228 1232
cML 0 0 1979 1979
Total 394 0 27 860 28 254
Normal 0 0 46 770 46 770
Urgentes 4_18 0 0 2861 23861
Sub23 0 0 5747 5747
Total 0 0 55378 55378
Portal Viva 0 0 91 91
Trabalhadores 0 0 723 723

TOTAL 394 0 84 052 84 446

Do ponto de vista organizacional, no contexto do surto de Sars-Cov-2 vivido desde o inico de 2020,
influenciou de forma drastica toda a atividade da empresa, com especial incidéncia nas areas diretamente
ligadas @ operagdo, nomeadamente a area de gestdo de clientes.

Durante o ano de 2020, o ML atento as orientagdes emanadas pela Direcdo Geral de Saude e Tutela,
introduziu um conjunto de medidas de refor¢o das condi¢Ges de seguranca dos seus clientes, bem como dos
seus trabalhadores a prestar fungdes nas estagdes.
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Assim a partir do inicio de margo, foram sendo introduzidas diversas alteracdes nos modelos de
guarnecimento das estacdes, bem como nos servicos disponibilizados nas estacdes, ajustando a oferta diaria
as especificidades dos diversos dias do més (maior volume de vendas no final e inicio de cada més), bem
como as medidas preconizadas pelo governo, de modo a travar a evolugao pandémica verificada.

Os niveis acentuados de quebra da procura verificada ao longo do ano, permitiram sem depreciar
significativamente os niveis de servico percecionados pelos nossos clientes, reduzir o nimero de postos
habitualmente guarnecidos com trabalhadores do ML, mantendo no entanto sempre em funcionamento,
nos horarios habituais e todos os dias do ano, os servicos habitualmente prestados em Postos de venda,
Espacos Cliente, Espacos Navegante e Espacos de Produgao dos cartdes Lisboa Viva Urgente.

A data de hoje, por condi¢des de seguranca sanitaria permanecem encerrados apenas o “ Espaco Bebé”
situado na estacdo Alameda e as InstalagGes sanitdrias, abertas anteriormente ao publico.

Ao nivel dos Recursos Humanos as alterages introduzidas, permitiram criar rotacdes profilaticas nos
hordrios dos trabalhadores, possibilitando em determinadas alturas mais criticas do ano, manter em sistema
rotativo, equipas em casa / equipas a desempenhar fungdes presenciais.

O acompanhamento dos casos positivos verificados nas estacGes e as agdes imediatas de desinfecdo dos
postos de trabalho, foram fatores determinantes para o cumprimento em pleno dos niveis de servico
programados ao longo de todo o horario habitual em exploracao.

Ao longo da pandemia, para protecdo dos trabalhadores e clientes foram implementadas as seguintes a¢des:

e Implementacdo de sistemas de controlo da afluéncia as estagcdes, nomeadamente entre as 07h e
as 9h, nas estagdes com maior procura (Entre Campos, Cais do Sodré e Jardim Zooldgico,) com o
apoio da PSP e vigilantes, de modo a identificarem e dissuadirem a criacdo de situacdes de
aglomeracgdes nos cais ou do incorreto uso de mascara;

o Implementagao de sinalética e mensagens de protecao individual nas estagdes, visando o
cumprimento de distancias de seguranga no acesso as maquinas de venda, na utilizacdo de escadas
rolantes ou de distribuicdo dos passageiros nos cais de embarque e respetivos bancos;

e Aplicacdo mensal, através de nebulizacdo, de produto Zoono, nas zonas de maior contacto pelos
nossos clientes (corrimdos, maquinas de venda, MB, canais de acesso, botdes de elevador, pontos
de ajuda e outros pontos de risco). Trata-se de uma solugdo de desinfe¢do com agdo mecanica,
criada para garantir uma protecdo duradoura (até 30 dias) contra cargas microbianas de largo
espectro (bactérias, virus e fungos), com reflexos diretos ao nivel da salude, por via da redugdo
drastica de propagac0es indesejadas;

e Reforco didrio de limpeza e desinfe¢do dos pontos de maior contacto dos clientes com os
equipamentos existentes nas estagdes;

e Disponibilizagdo em todas as estagGes de dispensadores de dlcool gel para utilizagdo dos nossos
clientes;

e Criacdo de salas de isolamento por estacdo, para confinamento temporario de casos suspeitos, se
necessario;

e Disponibilizacdo a todos os trabalhadores com contacto direto com o publico de material de
protecdo individual: viseiras, mascaras, luvas, toalhetes e gel desinfetante

e Implementacdo de metodologia de controlo diario da temperatura dos trabalhadores.
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Pese embora a generalidade da atividade da area de Clientes nas esta¢des se tenha orientado para minimizar

os impactos da pandemia e consequente restabelecimento dos niveis de seguranca habitualmente

percecionados pelos nossos clientes, em 2020 foi ainda possivel concluirem-se alguns projetos, entre os quais

se destacam:

No ambito do plano de promocdo das acessibilidades das estagbes, a entrada em funcionamento
dos elevadores das esta¢des: Rato, Colégio-Militar/Luz e Areeiro, bem como a reparacdo das
escadas rolantes das estacdes Parque e Baixa Chiado;

A disponibilizacdo do sistema de pagamento de contactless em todas as maquinas de venda
automatica de titulos;

A Instalacdo e entrada em funcionamento de dois “Kiosks Viva” na estacdo Alameda para
disponibilizacdo ao momento, através da utilizacdo pelo cliente do seu cartdo de cidaddo, do
respetivo cartdo Lisboa Viva Urgente;

O desenvolvimento em articulagdo com o IMT de testes visando a entrada em funcionamento de
uma plataforma de comunicacdo de contraordenacdes emitidas aos passageiros que viajem sem
titulo de transporte valido e posterior cobranga coerciva pela Autoridade Tributaria;

Bem como o Inicio do processo de remocao de autocolantes e limpeza de superficies grafitadas, em
toda a rede de metro.

No que diz respeito ao Apoio ao Cliente e face ao contexto de pandemia, foram implementadas pela Empresa

algumas medidas tendo como objetivo melhorar as condi¢des do servico de atendimento e apoio ao cliente:

Novo sistema de senhas | Espacos Cliente e Lisboa Viva urgente

Tendo como objetivo melhorar o atendimento e a gestdo dos servicos, foi implementado um novo
sistema de gestdo de filas de espera, associado a aplicacdo mdvel Préximo, que permite retirar
senha remotamente, receber avisos do estado da fila de espera e chamada de vez.

Este sistema é importante no contexto de pandemia, pois permite planeamento prévio, limita a
necessidade de interacdo com as dispensadoras e a permanéncia no local antes da chamada para
atendimento.

Criacdo de BackOffice de validacdo remota de processos

Com esta iniciativa passou a ser possivel proceder a criagdo de agregado familiar para adesao ao
passe familia de forma totalmente remota e possibilitou ainda proceder a validacdo do direito de
acesso aos descontos 4/18 e Sub23, antes da deslocacdo presencial aos servigos, reduzindo
consideravelmente o tempo de atendimento necessario.

Embora 2020 tenha sido manifestamente marcado pela pandemia, tendo como consequéncia o

cancelamento de projetos que contribuem para a notoriedade da marca, nomeadamente a dinamizac¢ao das

estacdes ou a angariacao de eventos e filmagens, foram desenvolvidos algumas a¢des dirigidas aos clientes,

das quais se destacam:

72.2 Aniversario de constituicdo do Metropolitano de Lisboa: realizacdo de concertos de musica e
espetaculos de marionetas nas estacdes Cais do Sodré e Sdo Sebastido;

Dia dos Namorados: encenacgfes teatrais nas estacGes Jardim Zooldgico, Marqués de Pombal,
Alameda e Baixa Chiado, em que um casal, interpretado por palhagos, recriou um amor que
acontece a primeira vista, mas a distancia.
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Festival Cumplicidades: Festival Internacional de Danga Contemporanea de Lisboa que trouxe até
ao metro uma mostra da sua arte, com trés atuac¢des estacdes Alameda, Marqués de Pombal e Cais
do Sodré.

Exposicdo sobre a Colecdo Moderna/ Gulbenkian: mostra itinerante sobre as obras da Cole¢do do
Fundador do Museu, presente nas estagdes Baixa-Chiado e Oriente, entre margo e agosto.

Dia Internacional dos Museus: difusdo de um concerto de musica cldssica em todas as estacdes da
rede através do sistema sonoro existente, a 18 de maio.

Exposicao fotografica de Alfredo Cunha: mostra da exposicao de fotografia de Alfredo Cunha,
intitulada “A cidade que ndo existia — Amadora 1970-2020", na estacdao Amadora.

Ao longo do ano foram desenvolvidas varias campanhas de comunica¢do, bem como o lancamento de novos

projetos:

Comunicac¢do de forma periddica sobre as medidas adotadas pela Empresa no combate ao Covid-
19 relativamente as ac¢des de limpeza e de desinfecdo, nomeadamente através da aplicacdo do
produto Microbe Shield Z-71 da marca Zoono, nas esta¢des e comboios;

Divulgacdo do “selo de confianga”, fruto da parceria com a SGS, que garante a verificacdo das boas
praticas na implementacdo das medidas de higienizacdo, através da realizacdo periddica de testes
microbioldgicos;

Campanhas de sensibilizacdo, de prevencdo e de boas praticas sobre a Covid-19: campanha
informativa “Por si e pelos outros” e “Viagem mais segura”: campanhas com o objetivo de alertar
os clientes para a importancia do cumprimento das recomendagdes da DGS na utilizacdo do metro
no atual contexto da pandemia causada pela COVID-19 e a adocdo de boas praticas durante a
viagem.

Campanha de divulgacdo do P.I.S.A - Plano Integrado de Sustentabilidade Ambiental 2030: no
ambito da assinatura do Compromisso Lisboa Capital Verde Europeia 2020, o Metro apresentou 15
acGes que incidem ao nivel da energia, 4gua, qualidade do ar e ruido, economia circular,
comunicagdo e cidadania.

Langcamento da Radio NiTfm no sistema sonoro das esta¢des da rede Metro, fruto da parceria com
esta radio;

Campanha comercial “Tudo tem o seu momento”: campanha com o objetivo de evitar, no regresso
de férias, as filas nos servicos de atendimento presencial, tendo em conta das medidas de
desconfinamento publicamente anunciadas e a retoma gradual da economia.

Campanha de divulgacdo dos resultados do Inquérito de Satisfacdo do Cliente, realizado em
Outubro de 2020;

Campanhas informativas sobre produtos comerciais:
=  Abertura de postos Lisboa Viva urgente temporarios;
=  Kiosk VIVA na estacdao Alameda, que permitem a emissao de cartdes LV na hora;

=  Adesdo e renovacdo online dos perfis 4_18 e Sub23, processo que permite a validagado
remota de processos que previamente eram tratados em regime exclusivamente
presencial;

= Implementacdo do Sistema Contactless nas MAVT's;
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=  Novo sistema de senhas nos Espacos Clientes e Postos Lisboa VIVA urgentes / APP
Proximo®;

e Campanha de divulgacao da loja online de produtos do Metro;
e lLancamento da pagina oficial de Twitter.

No que diz respeito a atualizacdes e implementacdes no site, considerando o Decreto-Lei n.283/2018, de 19
de outubro, o Metro iniciou os trabalhos de adaptagao, constituindo um grupo de trabalho dedicado ao
projeto, bem como despoletou diversos contactos com a AMA - Agéncia para a Modernizagao
Administrativa, entidade reguladora da acessibilidade web.

Destaca-se, igualmente, a realizacao do Estudo de Satisfacdo do Cliente, que decorreu de acordo com os
critérios de qualidade definidos na EN 13816 e NP 4415. A Satisfacdo Global obtida através das varias
componentes de servico foi pontuada com 7,52 pontos, numa escala de 0 a 10, evidenciando uma melhoria
da satisfagdo dos clientes (+2,3%), tendo este resultado sido o mais elevado de sempre.

Decorreram em paralelo estudos de Cliente Mistério através de auditorias ao servico prestado, de acordo
com os critérios de qualidade definidos na norma NP EN 13816 — Qualidade de Servico no Transporte Publico
de Passageiros. Face ao enquadramento vivido (Covid-19), foram realizadas auditorias especificas e
relacionadas com as condi¢des de higiene e seguranca em esta¢Bes/comboios (limpeza), sendo os dados
apresentados, de modo geral, positivos com uma taxa de cumprimento correspondente a 89.9%.

Ainda ao nivel da realizacdo de estudos, o ML estabeleceu uma parceria com a Associagao Salvador, com o
objetivo de auditar, na dtica do Cliente com deficiéncia motora, determinados parametros de servico, bem
como obter uma perspetiva global e inequivoca sobre a qualidade do servico prestado.

Do exercicio de 2020, ha ainda a destacar os indicadores de atividade infra, relacionados com o servico ao
cliente:

Tabela 31 — Indicadores de Atividade

Indicadores de Atividade 2020

indice de Satisfacdo do Cliente 7,35
Absentismo Operacional (média mensal) % 7,5%
Taxa de.cumprimento do E)Iano de % 76,3%
guarnecimento das estacdes

?(Z\I/:;édneijjrvigo do Centro de Atendimento % 79,8%
Numero de chamadas atendidas un. 34911
Numero de chamadas recebidas un. 43728
Site ML- n.2visitas (paginas visitadas) un. 1042 858

; e T

(SrlT':Zdl\i/laLmr;.nSv;T)ual|zagoes/campanha un. 702
Reclamagdes un. 1593
Resposta no prazo de 30 dias (média mensal) % 94,0%
Fiscalizagdo - n.2abordagens un. 70 640
Fiscalizagdo - Coimas un. 3871

No ano em andlise, a oferta do Metropolitano de Lisboa foi adaptada a pandemia de Covid-19,
acompanhando as flutuagGes drasticas de procura originada pelas restricGes a mobilidade decretadas nas
sucessivas declaragdes do Estado de Emergéncia em Portugal.
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Os varios ajustes aos planos de oferta ao longo do ano foram feitos recorrendo a altera¢do do nimero de
comboios em circulacdo nos diferentes periodos do dia e da semana, bem como alterando o nimero de
carruagens por comboio em circulagdo. Estes ajustes a oferta consideraram sempre o pressuposto de cumprir
o limite maximo legal de carga por comboio de 2/3, o que obrigou a monitorizacdo sistematica do limite de
carga dos comboios em circulacao.

O valor médio de carruagens x km e respetivos lugares x km produzidos na rede em 2020 teve um decréscimo
de 4,5%, tendo as linhas Azul e Vermelha mais contribuido para esse efeito com uma reducdo de cerca de
6%, enquanto a linha Amarela se manteve relativamente estavel, com uma reducao de 0,9%.

No computo geral, o nimero de circulagdes produzidas no mesmo periodo, em toda a rede, decresceu em
média 3%. Esta reducdo, menos acentuada que a producdo de lugares x km deveu-se especificamente a
reducdo do numero de carruagens por comboio em circulacdo em alguns periodos, opcao que privilegia a
manutencdo dos tempos de espera nesses mesmos periodos.

Tabela 32 - Indicadores de Oferta

Evolugdo da oferta Var.2020/19

(servico publico)

Carruagens x km

Linha Azul 103 8572 9139 ( 568) (6,2)
Linha Amarela 10° 6356 6415 ( 59) (0,9)
Linha Verde 103 5453 5687 ( 234) (4,1)
Linha Vermelha 103 5993 6383 ( 390) (6,1)
Total 10° 26 373 27 623 (1250) (4,5)

Lugares x km

Linha Azul 10° 1097174 1169 848 (72 674) (6,2)
Linha Amarela 103 813511 821 060 (7549) (0,9)
Linha Verde 103 697 969 727 874 (29 906) (4,1)
Linha Vermelha 103 767 104 817 005 (49901) (6,1)
Total 10> 3375758 3535787 (160 030) (4,5)
Circulagoes

Linha Azul n.2 115530 118 463 (2933) (2,5)
Linha Amarela n.2 117 996 122583 (4587) (3,7)
Linha Verde n.2 112 625 116 340 (3715) (3,2)
Linha Vermelha n.e 108 482 111176 (2694) (2,4)
Total n.2 454 633 468 562 (13 929) (3,0)

No que diz respeito a taxa de realiza¢gdo de Carr x km, a mesma teve uma redugao de 4,23%, para o que muito
contribuiu a queda superior a 5% das linhas Azul, Verde e Vermelha. A linha Amarela teve um ligeiro
aumento. J4 a taxa de realizagdo de circulagdes teve uma redugdo média de 1,8% na rede. Estas taxas
traduzem as variag¢oes feitas ao plano em vigor em determinado momento, o que se deve a varios fatores,
nomeadamente a adequagdo da oferta a procura verificada, ocorréncias com material circulante ou
infraestrutura, bem como absentismo.
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Tabela 33 — Taxa de realizagdo

Taxa de Realizacdo 2020 2019 20\213719

Taxa de realizagdo de lugares x km

Linha Azul % 95,64 100,65 (5,01) p.p.
Linha Amarela % 103,12 102,66 0,46 p.p.
Linha Verde % 105,05 112,11 (7,06) p.p.
Linha Vermelha % 96,32 101,98 (5,66) p.p.
Narede % 99,38 103,61 (4,23) p.p.
Taxa de realizagdo de circulagdes

Linha Azul % 96,38 98,44 (2,06) p.p.
Linha Amarela % 97,03 98,40 (1,37) p.p.
Linha Verde % 96,94 98,32 (1,88) p.p.
Linha Vermelha % 97,16 99,27 (2,11) p.p.
Narede % 96,87 98,67 (1,80) p.p.

As principais atividades que ocorreram em 2020, a nivel de Tecnologias de Informacgao, foram as seguintes:

(Aplicagdo Geral) Evolugdo da Plataforma SAP R/3 para a nova Plataforma SAP HANA (Base de
Dados) - esta evolucdo tecnoldgica permitiu a implementacao de novas funcionalidades bem como
preparar a transformacdo do ambiente aplicacional para um paradigma Webased (Fiori).

(CA/DOP/DCL/DMT) Evolucdo de indicadores do movimento de passageiros na plataforma SAP
BW/4HANA — foram implementados um conjunto de novos indicadores, sendo de realgar, pelo seu
impacto, a implementagdo de um novo indicador de carda de passageiros por composi¢ado (permite
analisar o nimero de passageiros por composi¢do e entre trogos).

(Aplicacdo Geral) Implementacdo dos modulos de formacdo e avaliagio desempenho na
Plataforma SAP SuccessFactors;

(DFI) Implementacao do sistema de Faturacgdo Eletrdnica (emissdo e rececdo faturas);

(Aplicagdo Geral) Implementagdo de um novo Portal de assiduidade e de melhorias no processo de
desmaterializacdo de assiduidade;

(GAI) Implementacdo no SAP de uma plataforma de gestdo de riscos;

(DCL/DMT/DFI/DTI) Continuagdo do desenvolvimento e renovacgdo do sistema central de Bilhética
para a nova plataforma tecnoldgica, disponibilizada pela INDRA e designada por "Core2", incluindo
a renovagao das mdaquinas semiautomaticas de venda de titulos;

(DOP) Implementagcdo de um conjunto de novas funcionalidades na plataforma PLAGO, o que
permitiu alargar a utiliza¢do a outras categorias profissionais da Dire¢do de Operagdes.

(Aplicacdo Geral) Evolucdo da infraestrutura tecnoldgica da solugdo VPN (Virtual Private Network)
e aquisicdo de hardware/software para permitir dispor das condi¢bes necessarias para a
implementacao do regime de teletrabalho.
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X. Avaliagcao do Governo Societario

1. Verificagdo do cumprimento das recomendagées recebidas® relativamente & estrutura e prdtica de
governo societdrio (vide artigo 54.2 do RISPE), através da identificacGo das medidas tomadas no dmbito
dessas orientacées. Para cada recomenda¢éo® deverd ser incluida:

a) Informagdo que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou remissdo para o ponto do relatorio
onde a questdo é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, sec¢do e pdgina);

O METROPOLITANO DE LISBOA e as empresas suas participadas tém continuado a dar cumprimento a missdo
e aos objetivos que lhes estdo determinados, de forma econdmica, financeira, social e ambientalmente
eficientes, conforme evidenciara o relatdrio de gestdo referente a 2020.

A publicacdo do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o novo regime juridico do Setor
Publico Empresarial, integrou as disposicoes referentes ao Cumprimento dos Principios do Bom Governo
anteriormente enquadradas na Resolucdo do Conselho de Ministros (RCM) n.2 49/2007, de 28 de marco,
revogada por aquele diploma.

No ambito desta legislacdo, passaram a ser aplicaveis ao Estado enquanto acionista e as empresas
enqguadradas na carteira principal de participacdes, principios de gestao governativa focalizados em critérios
de transparéncia, controlo de risco e prevencdo de conflitos de interesse, incentivando a promogao da
exceléncia do governo societario.

Sobre esta matéria, em agosto de 2013 as empresas do setor publico empresarial foram objeto de avaliagao
do cumprimento dos Principios do Bom Governo, tendo a divulgacdo da informacdo referente ao grau de
cumprimento alcangado por cada entidade sido publicado em relatério emitido pela DGTF, sendo que o
METROPOLITANO DE LISBOA tem sido considerado como uma empresa que cumpre esses principios ja que
da integral cumprimento aos normativos que asseguram as boas praticas no dominio do bom governo
societario, nomeadamente no estipulado no Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, tendo definido e
concretizado as agdes necessarias ao seu adequado cumprimento.

Apresentamos de seguida o quadro sintese com o grau de cumprimento dos principios definidos no Decreto-
Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, que regula os principios do bom governo das Empresas do Sector
Empresarial do Estado.

38 Reporta-se também as recomendagdes que possam ter sido veiculadas a coberto de relatérios de analise da UTAM incidindo sobre
Relatério de Governo Societario do exercicio anterior.

39 A informagdo podera ser apresentada sob a forma de tabela com um minimo de quatro colunas: “Referéncia”; “Recomendagdo”;
“Aferigdo do Cumprimento”; e “Justificagdo e mecanismos alternativos”.
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Tabela 34 - Tabela de verificagdo do cumprimento das recomendagdes e orientagdes constantes do RGS 2020

n

Relatério do Governo Societario

A sintese ou sumario executivo deve permitir a facil perce¢do do contetdo do relatério
e, em particular, mencionar as alteragdes mais significativas em matéria de Boas Praticas
de Governo Societario adotadas em 2019

Missdo, objetivos e politicas

Indicagdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como da visdo e dos valores
que orientam a empresa (vide artigo 43.2 do RISPE).

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Indicagdo de politicas e linhas de agdo desencadeadas no ambito da estratégia definida
(vide artigo 38.2 do RISPE), designadamente:

Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da
atividade empresarial a alcangar em cada ano e triénio, em especial os econémicos e
financeiros;

Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios verificados e
das medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar

Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa

Evidenciagdo da atuagdo em conformidade com as orientagGes definidas pelos
ministérios setoriais, designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, as
orientagdes especificas a cada empresa, aos objetivos a alcangar no exercicio da
atividade operacional e ao nivel de servigo publico a prestar pela empresa (vide n? 4 do
artigo 39.2 do RJSPE).

Estrutura de Capital

Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou capital
social, nimero de agdes, distribuigdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo
indicagdo das diferentes categorias de agdes, direitos e deveres inerentes as mesmas e
percentagem de capital que cada categoria representa (vide alinea a) do n.2 1 do artigo
44.2 do RISPE).

Identificagdo de eventuais limita¢des a titularidade e/ou transmissibilidade das a¢des.

\'A

Informagdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da
enmpresa e possam conduzir a eventuais restri¢des.

ParticipacGes Sociais e Obrigagoes legais detidas

Identificagdo das pessoas singulares (6rgdos sociais) e/ou coletivas (empresa) que, direta
ou indiretamente, sdo titulares de participagdes noutras empresas, com indicagdo
detalhada da percentagem de capital e de votos imputaveis, bem como da fonte e da
causa de imputagdo nos termos do que para o efeito estabelece o Cédigo das Sociedades
Comerciais (CSC) nos seus artigos 447.2 e (vide alineas a) e b) do n.2 1 do artigo 44.2 do
RISPE).

Explicitagdo da aquisigdo e alienagdo de participagdes sociais, bem como da participagdo
em quaisquer empresas de natureza associativa ou fundacional (vide alinea c) do n.21 do
artigo 44.2 do RISPE).

Indicagdo do numero de agdes e obrigagdes detidas por membros dos 6rgdos de
administragdo e de fiscalizagdo, nos termos do n.2 5 do artigo 447.2 do CSC.

Informagdo sobre a existéncia de relagdes de natureza comercial entre os titulares de
participacdes e a empresa.

v

v

15

N.A.

A. Modelo de Governo
‘ 1. | Identificagdo do modelo de governo adotado ‘ v ‘ | v | ‘ 15 ‘ ‘

B. Mesa da Assembleia Geral

1. Composigdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com
identificacdo dos cargos e membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato
(data de inicio e fim).Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em v v 16 N.A.
reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

2. Identificagdo das deliberagdes acionistas que, por imposi¢do estatutaria, s6 podem ser
tomadas com a maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagdo \ Y 16 N.A.
dessas maiorias
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Administracdo e supervisao

Indicagdo das regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a nomeagdo e
substituicdo dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do
Conselho de Administragdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo.

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

Caracterizagdo da composi¢do, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do
Conselho de Administragdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com
indicagdo do numero estatutdrio minimo e maximo de membros, duragdo estatutaria do
mandato, nimero de membros efetivos, data da primeira designacdo e data do termo de
mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em
reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administragdo e,
relativamente aos membros ndo executivos, identificacdo dos membros que podem ser
considerados independentes, ou, se aplicavel, identificagdo dos membros independentes
do Conselho Geral e de Supervisdo (vide artigo 32.2 do RISPE)

Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante
aplicavel do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do
Conselho de Administragdo Executivo. Deverdo especificamente ser indicadas as
atividades profissionais exercidas, pelo menos, nos ultimos 5 anos (vide alinea j) don2 1
do artigo 442 do RISPE)

Evidéncias da apresentagdo de declaragdo de cada um dos membros do drgdo de
administragdo ao 6rgdo de administracdo e ao érgdo de fiscalizagdo, bem como a
Inspecdo-Geral de Finangas (IGF), de quaisquer participagBes patrimoniais que detenham
na empresa, assim como quaisquer relagdes que mantenham com os seus fornecedores,
clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de
gerar conflitos de interesse (vide artigo 52.2 RJSPE).

Identificagdo de relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas,
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e
de Supervisdo e do Conselho de Administragdo Executivo com acionistas.

Apresentacdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a repartigdo de
competéncias entre os vérios drgdos sociais, comissdes e/ou departamentos da empresa,
incluindo informacdo sobre delegagdes de competéncias, em particular no que se refere
a delegagdo da administragdo quotidiana da empresa.

Caracterizagdo do funcionamento do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administragdo Executivo , indicando designadamente:

a)

Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunies
realizadas

b)

Cargos exercidos, em simultaneo, em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgdos no decurso do exercicio

c)

Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliagio de desempenho dos
administradores executivos e critérios pré-determinados para a avaliagdo de
desempenho dos mesmos

d)

ComissGes existentes no drgdo de administragdo ou supervisdo, se aplicavel.
Identificagdo das comissGes, composi¢do de cada uma delas assim como as suas
competéncias e sintese das atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

Fiscalizacdo

Identificacdo do drgado de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico,
Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou Comissdo
para as Matérias Financeiras

N.A.

Composi¢do, consoante aplicével, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo
do ano em referéncia, com indicagdo do nimero estatutario minimo e maximo de
membros, duragdo estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos e suplentes,
data da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha
ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os
mandatos respetivos (0 que saiu e o que entrou).

Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do 6rgdo
de fiscalizacdo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades profissionais
exercidas, pelo menos, nos ultimos 5 anos.

Procedimentos e critérios aplicdveis a intervengdo do 6rgdo de fiscalizagdo para efeitos
de contratagdo de servigos adicionais ao auditor externo

Outras fungbes dos 6rgdos de fiscalizagdo e, se aplicavel, da Comissdo para as Matérias
Financeiras

Identificagdo , consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal , da Comissdo de
Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as matérias
Financeiras que se considerem independentes, nos termos do n2 5 do artigo 4142, do
CSC
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Caracterizagdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, indicando
designadamente, consoante aplicavel

a

Ndmero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada
membro

b

Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgaos no decurso do exercicio

Revisor Oficial de Contas (ROC)

Identificagdo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
(SROC), do ROC e respetivos numeros de inscrigdo na Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC) e na Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), caso
aplicavel, e dos sécios ROC que a representam e indicagdo do nimero de anos em que o
ROC exerce fungdes consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha
ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os
mandatos respetivos (o0 que saiu e o que entrou).

Indicagdo das limitagdes legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o
ROC presta servigos a empresa

Indicagdo do nimero de anos em que a SROC e/ou 0 ROC exerce fun¢des
consecutivamente junto da empresa/grupo , bem como a indicagdo do nimero de anos
em que o ROC presta servigos nesta empresa,incluindo o ano a que se refere o presente
relatorio,bem assim como a remuneragdo relativa ao ano em referéncia.

Descrigdo de outros servigos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC
que representa a SROC, caso aplicavel.

N.A.

Conselho Consultivo (caso aplicavel)

Composigdo ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do numero estatutério
minimo e maximo de membros, duragdo estatutaria do mandato, nimero de membros
efetivos e suplentes, data da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada
membro . Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a
empresa devera indicar os mandatos respetivos ( 0 que saiu e o que entrou)

N.A.

Auditor Externo (caso aplicavel)

Identificagdo do auditor externo designado e do sdcio ROC que o representa no
cumprimento dessas fungdes, bem como o respetivo nimero de registo na CMVM,
assim como a indicagdo do numero de anos em que o auditor externo e o respetivo
sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungdes exercem fungdes
consecutivamente junto da empresa e/ou do grupo, bem assim como a remuneragdo
relativa ao ano em referéncia

Explicitagdo da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do respetivo
sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungdes, bem como indicagdo do
orgdo responsavel pela avaliagdo do auditor externo e periodicidade com que essa
avaliagdo é feita. da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo

Identificagdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo
para a empresa e/ou para empresas que com ela se encontrem em relagdo de dominio,
bem como indicagdo dos procedimentos internos para efeitos de aprovagdo da
contratagdo de tais servigos e indicagdo das razdes para a sua contratagao

Indicagdo do montante da remuneracdo anual paga pela empresa e/ou por pessoas
coletivas em relagdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou
coletivas pertencentes a mesma rede e discriminagdo da percentagem respeitante aos

seguintes servigos.

VI. Organizagao Interna

A.

Estatutos e comunicacGes

Indicagdo das Regras aplicaveis a alteracdo dos estatutos da empresa

Caracterizagdo dos meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na
empresa

IndicagBes das politicas antifraude adotadas e identificagdo das ferramentas existentes
com vista a mitigacdo e prevencgdo de fraude organizacional

Controlo interno e gestdo de Riscos

Informacdo sobre a existéncia de um sistema de controlo interno (SCl) compativel com a
dimensdo e complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus
ativos (este deve abarcar todos os riscos relevantes para a empresa)

Identificacdo de pessoas, 6rgdos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna e/ou
pela implementagdo de sistema de gestdo e controlo de risco que permita antecipar e
minimizar os riscos inerentes a atividade desenvolvida.
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Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa,
transcri¢do da definigdo de niveis de risco considerados aceitaveis e identificagdo das
principais medidas adotadas.

Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relages de dependéncia
hierarquica e/ou funcional face a outros érgdos ou comissdes da empresa.

Indicagdo da existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no controlo de
riscos.

Identificagdo e descri¢do dos principais tipos de riscos (econémicos, financeiros,
operacionais e juridicos) a que a empresa se expde no exercicio da sua atividade

Descri¢do do Processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo, gestdo e
mitigagdo de riscos

Identidicagdo dos principais elementos do SCl e de gestdo de risco implementados na
empresa relativamente ao processo de divulgagdo da informagdo financeira

Regulamentos e cédigos

Referéncia sumaria aos regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que
a empresa esta legalmente obrigada, com apresentacdo dos aspetos mais relevantes e
de maior importancia. Indicagdo da hiperligacdo do sitio na internet da empresa onde
estes elementos se encontram disponiveis para consulta.

Referéncia a existéncia de um cdédigo de ética, com a data da ultima atualizagdo, que
contemple exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos. Indicagdo onde este se
encontra disponivel para consulta, assim como indicagdo da forma como é efetuada a
sua divulgagdo junto dos seus colaboradores, clientes e fornecedores.Mengdo relativa
ao cumprimento da legislagdo e da regulamentagdo em vigor sobre as medidas vigentes
tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores
e demais titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa,
ou outros credores que nao fornecedores ou, de um modo geral, qualquer empresa que
estabelega alguma relagdo juridica com a empresa (vide artigo 47.2 do RJSPE).

Referéncia a existéncia do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
(PGRCIC) para prevenir fraudes internas (cometidas por um Colaborador ou Fornecedor
de servigos) e externas ( cometidas por Clientes ou Terceiros), com a data da ultima
atualizagdo, assim como a identificagdo das ocorréncias e as medidas tomadas para a
sua mitigagdo. Indicagdo relativa ao cumprimento da legislagdo e da regulamentagdo em
vigor, relativas a prevencdo da corrupgdo e sobre a elaboragdo do Relatério
Identificativo das Ocorréncias ou Risco de Ocorréncias (vide alinea a) do n? 1 do artigo
29 da Lei n2 54/2008 de 4 de Setembro). Indicagdo da hiperligagdo para acesso dieto ao
sitio na internet da empresa onde se encontra publicitado o respetivo Relatério Anual de
Execugdo do PGRCIC (vide artigo 462 do RJSPE).

Deveres especiais de informagao

Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdo a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informagao
econdmica e financeira ( vide alineas d) a i) do n? 1 do artigo 44 do RISPE)

a)

Prestagdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras
empresas, mesmo nos casos em que assumam organizagdo de grupo

b)

Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e indicagdo
de medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar

c)

Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de
investimento e as fontes de financiamento

d)

Orgamento anual e plurianual

e)

Documentos anuais de prestagdo de contas

f)

Relatdrios trimestrais de execugdo orgamental acompanhados dos relatérios do érgao
de fiscalizagdo

Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia a que
a empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informagédo a prestar
anualmente ao titular da fungdo acionista e ao publico em geral sobre o modo como foi
prosseguida a sua missdo, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como
foi cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentével e os
termos de prestacdo do servigo publico, e em que medida foi salvaguardada a sua
competitividade, designadamente pela via da investigacdo, do desenvolvimento, da
inovagdo e da integragdo de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.2 1 do
artigo 45.2 do RISPE).

Sitio de internet

Indicagdo do(s) enderego(s) utilizado(s) na divulgagdo dos seguintes elementos sobre a
empresa (vide artigo 53.° RJSPE):

a)

Sede e, caso aplicavel demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC

b)

Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgdos e/ou comissdes
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c)

Titulares dos érgdos sociais e outros Orgédos estatutarios e respetivos elementos
curriculares, bem como as respetivas remuneragdes e outros beneficios

85

d)

Documentos de prestagdo de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais

86

e)

Obrigagdes de servigo publico a que a empresa esta sujeita e os termos contratuais da
prestagdo de servigo publico

86

f)

Modelo de financiamento subjacente e os apoios financeiros recebidos do Estado nos
ultimos trés exercicios

Prestacdo de Servigo Publico ou de Interesse Geral

Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica que tenha confiado a empresa
a prestagdo de um servigo publico ou de interesse, respeitante a remuneragdo dessa
atividade (vide n? 3 do artigo 482 do RJSPE)

86

86

Referéncia as propostas de contratualizacdo da prestacdo de servigo publico
apresentadas ao titular da fungdo acionista e ao membro do governo responsavel pelo
respetivo setor de atividade (vide n.2s 1, 2 e 4 do artigo 48.2 do RISPE , das quais
deverdo constar os seguintes elementos: Associacdo de metas quantitativas a custos
permanentemente auditaveis; Modelo de financiamento, prevendo penalizagdes em
caso de incumprimento; Critérios de avaliagdo e revisdo contratuais; Parametros
destinados a garantir niveis adequados de satisfagdo dos utentes; Compatibilidade com
o esforgo financeiro do Estado, tal como resulta das afetagdes de verbas constantes do
Orgamento do Estado em cada exercicio; Metodologias adotadas tendo em vista a
melhoria continua da qualidade do servigo prestado e do grau de satisfagdo dos clientes
ou dos utentes. A empresa deve apresentar evidéncia do seguinte:

87

N.A.

a)

Que elaborou uma proposta de contratualizagdo da prestagdo de servigo publico

87

N.A.

b)

Que essa proposta foi apresentada ao titular da fungdo acionista e ao membro do
Governo responsavel pelo respetivo setor de atividade

v

v

87

N.A.

c)

Que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n21 do artigo 482 do
RISPE

\

\

87

N.A.

VII. Remuneragdes

A.
1.

Competéncia para a determinagao

Indicagdo quanto a competéncia para determinagdo da remuneragdo dos érgdos sociais,
dos membros da comissdo executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da
empresa

88

Identificagdo dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de
interesses, atuais ou potenciais, entre os membros de 6rgdos ou comissdes societdrias e
a empresa, designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas (vide artigo 51.2
do RISPE).

88

Evidenciagdo ou mengdo de que resulte inequivoco o cumprimento por parte dos
membros do 6rgdo de administragdo do que disp&e o artigo 512 do RISPE , isto €, de
que se abstém de intervir nas decisGes que envolvam os seus préprios ibteresses,
designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas

Comissao de fixacdo de remuneragdes

Composigdo da comissdo de fixagdo de remuneragdes, incluindo identificagdo das
pessoas singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio.

Estrutura e divulgacdo das remuneragées

Descricdo da politica de remuneragdo dos érgdos de administragdo e de fiscalizagdo

89

89

89

N.A.

Informagdo sobre o modo como a remuneragao é estruturada de forma a permitir o
alinhamento dos objetivos dos membros do 6rgdo de administragdo com os objetivos de
longo prazo da empresa.

90

Referéncia, se aplicével, a existéncia de uma componente varidvel da remuneragéo,
critérios de atribuicdo e informagdo sobre eventual impacto da avaliagdo de
desempenho nesta componente

90

Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente variavel da remuneragéo,
com mengédo do periodo de diferimento

91

Caracterizagdo dos parametros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para
efeitos de atribui¢do de prémio

91

Referéncia a regimes complementares de pens&es ou de reforma antecipada para os
administradores e data em que foram aprovados em Assembleia Geral, em termos
individuais

Divulgacdo das remuneragoes

Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual,
pelos membros do 6rgdo de administragdo da empresa, proveniente da empresa,
incluindo remuneracdo fixa e varidvel e, relativamente a esta, mengao as diferentes
componentes que lhe deram origem, podendo ser feita remissdo para ponto do
relatério onde ja conste esta informacgdo

91

92
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Indicagdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de dominio ou de
grupo ou que se encontrem sujeita a um dominio comum

92

N.A.

Indicacdo da remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de
pagamento de prémios e explanagdo dos motivos por que tais prémios e/ou
participagdo nos lucros foram concedidos

93

N.A.

Referéncia a indemnizagdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos
relativamente a cessag¢do das suas fungdes durante o exercicio

93

N.A.

Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual,
pelos membros do érgdo de fiscalizagdo da empresa, podendo ser feita remissdo para
ponto do relatério onde ja conste esta informagdo

93

VIIl. TransagGes com partes relacionadas e Outras

Indicagdo da remuneragdo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia
geral, podendo ser feita remissdo para ponto do relatério onde ja conste esta
informagdo

V)

V)

93

N.A.

1. Apresentagdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de
transagBes com partes relacionadas e indicagdo das transagBes que foram sujeitas a v v 94
controlo no ano de referéncia.
2. Informagdo sobre outras transagdes v v 95
a) | Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servigos Nl Nl 95
b) | Identificagdo das transagdes que ndo tenham ocorrido em condigdes de mercado v v 97
c) | Lista de fornecedores com transagBes com a empresa que representem mais de 5% do y y 106

dos fornecimentos e servigos externos (no caso de ultrapassar 1 milhdo de euros)

Anidlise da Sustentabilidade da Empresa nos dominios econémico, social e ambiental

Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas

106

Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econdmica, financeira, social e
ambiental e a salvaguardar normas de qualidade

107

Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial

107

a

Definigdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e
dos termos do servigo publico prestado, designadamente no ambito da protegdo dos
consumidores (vide artigo 49.2 do RIJSPE);

107

b

Defini¢do de politicas adotadas para a promogdo da prote¢do ambiental e do respeito
por principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas
tendo em vista o desenvolvimento sustentavel (vide artigo 49.2 do RIJSPE);

109

C

Adogdo de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de
tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e a
permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional (vide n2 2 do artigo 50
do RISPE)

109

d)

Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género,
conforme estabelecido no n2 1 da Resolugdo do Conselho de Ministros n2 19/2012 de 23
de Fevereiro e a elaboragdo do relatdrio a que se refere o n2 2 da Resolugdo do
Conselho de Ministros n2 18/2014 , de 7 de Margo

110

e

Identificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem
ser orientadas para a valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e
para o estimulo do aumento da produtividade, tratando com respeito e integridade os
seus trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagdo profissional (vide
n.2 1 do artigo 50.2 do RISPE);

111

f

Informag&o sobre a politica de responsabilidade econdmica, com referéncia aos moldes
em que foi salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente pela via de
investigagdo, inovagdo, desenvolvimento e da integragdo de novas tecnologias no
processo produtivo (vide n2 1 do artgo 452 do RISPE). Referéncia ao plano de agdo para
o futuro e medidas de criagdo de valor para o acionista ( aumento da produtividade,
orientagdo para o cliente, redugdo da exposi¢do a riscos decorrentes dos impactes
ambientais, econdmicos e sociais das atividades,etc.)

Avaliagao do Governo Societario

Verificagdo do cumprimento das recomendagdes recebidas relativamente a estrutura e
pratica de governo societario (vide artigo 54.2 do RISPE), através da identificagdo das

medidas tomadas no dmbito dessas orientagdes. Para cada recomendagdo devera ser
incluida:

112

125

a

Informacgdo que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou remissdo para o
ponto do relatério onde a questdo é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, sec¢do e
pagina);

125

b

Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia
e identificagdo de eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos
de prossecug¢dao do mesmo objetivo da recomendagdo.

132

N.A.
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Outras informagdes: a empresa deverd fornecer quaisquer elementos ou informagdes
adicionais que, ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes v v 132
para a compreensdo do modelo e das praticas de governo adotadas.

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia e identificagdo
de eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de prossecu¢do do mesmo
objetivo da recomendacdo.

Ndo aplicavel. Considera-se que o presente relatério cumpre o dever de informacdo de acordo com o
Decreto-Lei n.2133/2013, de 3 de outubro, que regula os principios de bom governo das empresas do Sector
Empresarial do Estado.

2. Outras informagdes: a empresa deverd fornecer quaisquer elementos ou informagdes adicionais que,
ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a compreensdo do modelo e
das prdticas de governo adotadas.

O Metropolitano de Lisboa, E.P.E. tem implementadas as agdes necessdrias para dar cumprimento as praticas
de bom governo das empresas do sector empresarial do Estado, definidas no Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3
de Outubro.

Relativamente a recomendag¢des provenientes de auditorias por parte do Tribunal de Contas, cumpre
informar que nos ultimos trés anos (2018-2020), ndo foi realizada nenhuma auditoria pelo Tribunal de Contas
ao Metropolitano de Lisboa, E.P.E.

Aprovacao pelo Conselho de Administragao

O Conselho de Administragao:

Digitally signed by VITOR
S - ‘E’ MANUEL JACINTO DOMINGUES
___ DOSSANTOS
Presidente Date: 2021.06.22 18:06:39

+01'00'
Eng.2 Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos

MARIA HELENA Digitally signed by MARIA HELENA
ARRANHADO CARRASCO ARRANHADO CARRASCO CAMPOS
CAMPOS Date: 2021.06.22 16:54:11 +01'00"

Eng2. Maria Helena Arranhado Carrasco Campos

PEDRO MIGUEL DE Digitally signed by PEDRO MIGUEL
DE BASTOS VEIGA DA COSTA

BASTOS VEIGA DA COSTA pate: 2021.06.22 12:10:51 +01'00'
Dr. Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa

Lisboa, 22 de junho de 2021
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XI. Anexos do RGS

Anexo | - Demonstragdo néo financeira relativa ao exercicio de 2020 (vide artigo 66.°-B do CSC)

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

A Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (Organizacdo das Nagdes Unidas) estabeleceu um
conjunto de 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ver imagem) que se traduz em 169 metas, a
serem alcancados por todos os paises até ao ano 2030, concorrendo todos para um objetivo comum de
sustentabilidade mundial, centrado em cinco eixos de atuacgao:

Pessoas — Prosperidade — Planeta — Paz — Parcerias

Perante estes factos, em julho de 2017, no Forum Politico das Nag¢des Unidas, o Governo Portugués definiu
como prioridades estratégicas, os seguintes ODS:

e Educacdo de Qualidade (ODS4);

e |gualdade de género (ODS5);

e Industria, Inovagdo e Infraestruturas (ODS9);
e Reduzir as Desigualdades (0DS10);

e Acdo Climatica (ODS13) e

e Proteger a Vida Marinha (ODS14).

Figura 6 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ERRADICAR EDUCACAQ IGUALDADE AGUAPOTAVEL

' 3 SADDE
APOBREZA DEQUALIDADE DEQUALIDADE DEGENERD ESANEAMENTO

TRABALHO DIGNO INDOSTRIA. REDUZIRAS
ECRESCIMENTO mvmluz DESIGUALDADES
ECONOMICO

i & C

13 AcAo 1 PROTEGERA 5 FlﬂTEEEIM 16 PAZ, JUSTICA 1 PARGERIAS PARA
CLIMATICA VIDAMARINHA EINSTITUICOES AIMPLEMENTAGAD @

EFICAZES DOS 0BJETIVOS
7 OBJETIVES

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

-

O Metropolitano de Lisboa assume publicamente o seu compromisso para com o Desenvolvimento
Sustentavel, integrando na sua estratégia 4 (trés) dos ODS da Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel
da ONU.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

e ODS 5 - Igualdade de Género: Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
raparigas;
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e ODS 9 - Industria, Inovacao e Infraestruturas: Construir infraestruturas resilientes, promover a
industrializacdo inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao;

e 0ODS 13 — Acdo Climatica: Adotar medidas urgentes para combater as altera¢des climaticas e os seus
impactos.

e ODS 16 — Paz, justica e instituicoes eficazes: Reduzir substancialmente a corrupg¢do e o suborno em
todas as suas formas

Gestao do Risco

Em 2020 o METROPOLITANO DE LISBOA apostou no Sistema de Gestdo de Risco (SGR), tendo elaborado o
Manual de Risco (com aplicacdo residual as suas participadas Metrocom e Ferconsult), criado o Comité de
Risco e desenvolvido internamente uma ferramenta informatica de suporte ao SGR.

Dos riscos identificados em 2020, destacam-se os seguintes (sem ordenacgdo por avalia¢ado):
e Saude publica
e Envolvente politica, social e macroecondmica
e Seguranca das Tl
e Gestdo da expansdo da rede
e  Security
e Gestdo das infraestruturas e equipamentos
e Fraude de passageiros
e Absentismo
e Catastrofe natural

e Gestdo da divida, crédito e financiamento

Para além da visdo macro do SGR existem subsistemas de gestao de risco.

Destaca-se, a este respeito, entre outros, o subsistema da expansdo da rede do Metropolitano para o
prolongamento entre a estagdo Rato e a estagdo Cais do Sodré, incluindo as novas ligagdes nos viadutos do
Campo Grande.

O Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPRCIC) assume-se como outro
subsistema de gestdo de risco relevante, tendo, em 2020, sido actualizado (e incluida a participada
Ferconsult), bem como elaborado o respectivo relatério de execugdo.

Por outro lado, no exercicio de 2020, destaca-se a realizacdo dos seguintes trabalhos de auditoria no
METROPOLITANO DE LISBOA, relacionados com o risco identificado:

e Auditoria as MAVT (Maquinas Automaticas de Venda de Titulos);
e Auditoria ao processo de recolha de valores nas MAVT das estacdes do ML (em curso).

Foram ainda efetuadas a¢des de acompanhamento (follow-up) a implementacdo de recomendacbes de
relatérios de auditoria aprovados pelo Conselho de Administragdao, nomeadamente da auditoria ao contrato
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celebrado com a Publimetro; da auditoria a dependéncia de fornecedores Unicos no ambito da DMT; da
auditoria aos fundos (de maneio, fixos de caixa e de devolucao); da auditoria ao controlo de acessos em locais
de trabalho: PMO 1l e Ill e edificios da Av. Sidonio Pais e da Av. Fontes Pereira de Melo; da auditoria a
execucado do contrato de fornecimento de servicos de refeicdo e da auditoria as MAVT (concluida em 2020).

Neste contexto, das 20 existentes, 11 direcdes de estrutura foram objeto das acdes de auditoria e/ou de
follow-up acima indicadas, representando um total de 55%40 de direcBes alvo de anadlise de riscos de
corrupgao.

A reducdo da percentagem, resultante do quadro infra, esta principalmente justificada pelo facto do Plano
Anual de Auditoria ter sido elaborado em momento anterior a alteracdo organica da empresa, que ocorreu
no ultimo trimestre e que aumentou o niumero de direcdes de estrutura, que ndo puderam ser contempladas
no referido Plano.

Tabela 35 - Andlise de riscos a corrupgdo

Operagoes avaliadas quanto ao risco

GRI 205-1 ~
de corrupcao
2018 2019 2020
71% 82% 55%
Percentagem e numero total de unidades de
negdcio alvo de analise de riscos a corrupgao
12 14 11
N2 de casos de corrupgao identificados 0 0 0
Diregdes da estrutura (n.2) 17 17 20

Por outro lado, o METROPOLITANO DE LISBOA integrou, em margo de 2020, a Plataforma Portuguesa para a
Integridade (PPl) no dmbito da APEE (Associacdo Portuguesa para a Etica e Integridade), criada no
seguimento da Campanha Portuguesa Anticorrupgao, com o intuito de materializar o interesse demonstrado
pelas organizagdes em combater a corrupgao.

Desempenho Ambiental

O Metropolitano de Lisboa assume-se como ator relevante para a descarboniza¢do da economia e para a
minimizagdo dos impactes ambientais.

Nesse ambito, e para além do esforco no sentido da transferéncia modal de meios de mobilidade mais
poluentes para o METROPOLITANO, existe uma monitorizagdo constante do desempenho ambiental da
organizacao que implementou e certificou o Sistema de Gestdo Ambiental pela NP EN ISO 14001 como
referencial para o efeito.

Em 2020 mantiveram-se os esforgos no sentido da implementacdo de solugdes mais eficientes do ponto de
vista energético, nomeadamente em termos dos sistemas de iluminagdo e de ventilagao.

40 0 valor em 2020 foi de 65% das direcdes abrangidas até ao Gltimo trimestre do ano, altura em que se verificou a alteracio

organica da empresa, que determinou a reducdo da percentagem aqui indicada, pelo aumento do nimero de diregdes de estrutura
(de 17 para 20).
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Face a quebra de procura motivada pela pandemia e a manutencdo da oferta, até por forma a assegurar um
maximo de lotacdo de 2/3, em 2020 verificou-se uma acentuada quebra da eficiéncia energética.

Em termos absolutos verificou-se uma estabilidade no consumo total de energia do ML.

Relativamente a aplicagdo da RCM n.2 141/2018 foi eliminado o uso de plastico descartavel em todos os
bares e refeitérios e incentivou-se uma forte reducdo do consumo de papel, nomeadamente através da
digitalizacdo dos processos. No entanto, e como consequéncia de fortes periodos com colabvoradores em
teletrabalho, ndo é possivel de forma séria efetuar uma comparacao entre os consumos de 2019 e os de
2020. Existe sim, uma percecao que esta forte reducdo de consumos se ird manter mesmo no periodo pos-
pandemia resultante das alteragGes processuais efetuadas e também de novos habitos adquiridos nesta
matéria.

Capital Humano

No ano de 2020, apesar dos constrangimentos causados pela pandemia, foi possivel manter os processos de
recrutamento e selecdo de novos trabalhadores, especialmente para a area de clientes e de manutencao,
com vista, respetivamente, a reposicdo progressiva do efetivo necessario ao cumprimento do modelo de
guarnecimento de estacbes e do cumprimento dos Planos de Manutencdo. Foi ainda possivel dar
continuidade ao Plano de rejuvenescimento de Técnicos Superiores para dreas como Engenharia de
Manutencdo, Contratacdo Publica e Empreendimentos.

A evolucdo dos efetivos ficou ainda marcada pela incorporacdo dos efetivos da Ferconsult no ambito do
processo de extincdo daquela empresa participada.

Grafico 1 — Efetivo
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B Comissado Servico Exterior 0 0 3 2 1 0
m Contratos de cedéncia 2 3 19 20 19 0
Contratos a termo 13 2 0 0 0 1
M Contratos sem termo 1366 1358 1386 1394 1432 1512
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2020
Efetivo do ML Mulheres Homens Total 2020
Efetivo global (Unid. n.2?) 381 1132 1513
Peso do efetivo global (Unid. %) 25% 75% 100%
Idade média (Unid. anos) 47,3 48,5 48,2
Antiguidade média (Unid. anos) 18,6 21,6 20,9

O efetivo global do METROPOLITANO, a 31 de Dezembro de 2020, era de 1513 colaboradores, representando
um crescimento de 6% relativamente ao ano anterior. Daqueles 381 eram mulheres e 1132 homens, a
que corresponde uma representacao de 25% de mulheres e 75% de homens. A estrutura do efetivo
é, assim, composta maioritariamente por trabalhadores do sexo masculino, verificando-se que a
expressividade de homens é superior em todas as carreiras profissionais. Nos cargos de estrutura a
expressividade de mulheres é de 36%.

O efetivo do METROPOLITANO caracteriza-se ainda por uma idade média elevada (48,2 anos), apresentando
os homens idade mais elevada face a média (48,5) quando comprados com as mulheres (47,3), verificando-
se que 47% do efetivo total esta acima dos 50 anos idade Em dreas core para o negdcio o envelhecimento
dos colaboradores é ainda mais significativo, com a idade média a ultrapassar 50 anos no caso da Operagao.

Grafico 2 — Faixa etdria do efetivo
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Também a semelhanga da idade média do efetivo a antiguidade média é elevada (20,9 anos), com 63% dos
trabalhadores a apresentarem mais de 20 anos de permanéncia no METROPOLITANO e 42% mais de 25 anos,
tendéncia acompanhada independentemente do género.

Estas varidveis elevam a necessidade de rejuvenescimento do efetivo em areas especificas de negdcio, de
modo a que seja assegurada a transferéncia de conhecimento e garanta a sustentabilidade a longo prazo.
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Remuneragao

Grafico 3 — Racio entre o saldrio mais baixo no ML e o salario minimo nacional
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A Lei do Orgamento de Estado para 2018 rep0s a totalidade dos direitos adquiridos, ao decretar no art.2 23¢
a aplicacdo do disposto nos instrumentos de regulamentacao coletiva.

Assim, em 2020 consolidou-se a retoma da pratica da avaliagdo de desempenho, sendo processados a
totalidade dos efeitos em matéria de progressao na carreira e de prémios de desempenho. Ainda em 2020
foi aplicada a atualizacdo salarial acordada no ambito da negociagdo coletiva.

Dado o percurso de aumento sustentado do saldrio minimo, que cresceu 26% entre 2014 e 2020, por
contraposicdo a evolugdo do saldrio mais baixo no METROPOLITANO, que cresceu apenas 4,5%, verifica-se
uma progressiva redugdo do racio entre estes salarios.

Grafico 4 — Racio de salario base entre homens e mulheres
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Da andlise dos saldrios base das mulheres face aos homens por nivel de qualificagdo, destaca-se o racio dos
profissionais altamente qualificados em que as mulheres tém um saldrio base mais elevado. Nos restantes
niveis de qualificacdo, destaque sobretudo para os quadros superiores e para os quadros médios em que os
racios indicam um salario superior para os homens. Apesar das diferengas registadas entre salarios de
homens e mulheres, estas diferenciacbes resultam de critérios objetivos justificados na antiguidade e
avaliagdo do desempenho, que influenciam o posicionamento e a progressdo no nivel de categoria
profissional, ndo existindo qualquer diferenca na atribuicdo do saldrio base de mulheres e homens

Formagao

O ano de 2020 ficou caracterizado pela transicdo para um modelo digital de formacdo e pelo reforco da
ligagdo com as universidades no desenvolvimento de competéncias de gestdo e lideranca das equipas. Relevo
ainda para criagdo da Academia ML, com vista ao desenvolvimento de projetos especiais e para a retengao e
passagem do conhecimento em dareas chave da empresa.

No entanto, a digitalizagdo da formacgado, acelerada pelas medidas de prote¢do e prevengado da pandemia,
refletiu-se na diminui¢do das horas de formagdo por efetivo médio (-15%), ainda que tenha sido possivel
aumentar 18% o numero de ag¢des realizadas relativamente ao ano anterior.

Grafico 5 — Média de horas de formagdo por colaborador
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As solugbes formativas desenvolvidas procuraram dar continuidade as seguintes linhas de orientagao e
tendéncias:

e Satisfagdao do Cliente como objetivo Central;
e Desenvolvimento de competéncias de gestdo e lideranga;

e Envolvimento e qualificacdo dos colaborador@s, com o alargamento tendencial da formacao a todos
os trabalhadores;

e Melhoria continua do Desempenho, com prioridade a areas e populacGes estratégicas;

e Ajustamento progressivo das horas de formagao realizadas a obrigatoriedade legal.
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e Promocdo do principio da igualdade e ndo discrimina¢do entre mulheres e homens, designadamente
no que respeita as oportunidades de qualificacao.

No ambito destas politicas e linhas de orientacdo, destaque para o Programa de Lideranca Estratégica e o
Programa de Desenvolvimento em Gestdo e Lideranca para os Quadros Dirigentes, para o Programa
#Versatilidade Interpessoal visando o desenvolvimento de competéncias relacionais e de trabalho em
equipa.

Seguranca e Saude no Trabalho

No ambito da Seguranca e Saude no Trabalho, foram desenvolvidas, de forma continuada, medidas e a¢des
para melhorar as condi¢des de prestacao de trabalho e para promocao das condicdes de saude, destacando-
se nesta drea os programas de prevencao e controlo de riscos, nomeadamente para prevencado dos acidentes
e doencas profissionais e melhoria da qualidade de vida.

Todos os trabalhadores exercem as suas funcdes em condicdes de vigilancia médica adequada. Em 2020 a
atividade do Servico de Saude foi também fortemente impactada pela pandemia, com o esforco desta area
a ser, essencialmente, direcionada para a execucdao das medidas de prevencdo e protecdo da saude dos
trabalhadores, o que se reflete no valor de 86,19% no cumprimento dos exames periddicos previstos.

No ambito da prevencdao, O METROPOLITANO, deu continuidade ao programa de sensibilizacdo sobre
seguranca no trabalho, prevencdo de acidentes e ergonomia na area da manutencao de via-férrea e ao
programa de formacao de contencdo de derrames e produtos quimicos.

No ambito da andlise das condi¢Ges de trabalho, destacamos a conclusdo do estudo sobre a atencdo
sustentada dos maquinistas, com o objetivo de verificar se ocorre diminuicdo da atengdo e consequente
declinio do desempenho ao longo do tempo e se as caracteristicas das diferentes linhas da rede interferem
ou ndo na atencao.

Ainda no ambito da promogdo da saude e bem-estar, em 2020 realizaram-se varios rastreios ao cancro da
prostata, de doencgas respiratérias e de diabetes, bem como as consultas de desabituagdo tabagica e de
diabetes.

“mmmmm

N2 Acidentes Trabalho 99
N2 Dias Perdidos AT 4981 4233 5552 4557 3878 2409
Tx Absentismo (%) 10,57 9,11 8,98 8 8,13 8,05

Em 2020, a nivel da acidentalidade laboral destaca-se a redugao, significativa, do nimero de acidentes de
trabalho (-51%) e de dias perdidos (-38%). Estes valores sdao também eles fortemente impactados pelas
medidas de organiza¢do do trabalho adotadas para prote¢do da saude dos trabalhadores no ambito da
pandemia, nomeadamente a adog¢ao do teletrabalho, as equipas em espelho e a dispensa de trabalhadores
ndo essenciais.

-ﬂ-mm

N2 Acidentes Trabalho 60
N2 Dias Perdidos AT 2409 2241 168

Na expressividade por género, a acidentalidade laboral reflete a predominancia masculina da estrutura de
efetivos do METROPOLITANO e a auséncia de expressividade feminina em profissGes de maior risco.
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No que concerne a taxa de absentismo verificou-se uma ligeira redu¢do. Tal como nos anos anteriores, as
auséncias por doenca continuam a ser o motivo com maior expressao neste indicador, representando 60,9%
das horas de auséncia em 2020, aumentando o seu peso relativamente ao ano anterior e expressando o
impacto da pandemia na Empresa.

O METROPOLITANO assumiu um compromisso para com o Desenvolvimento Sustentavel, integrando na sua
estratégia quatro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU (https://www.metrolisboa.pt/institucional/conhecer/sustentabilidade/):

e ODSS5 - Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas.

e 0ODS9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacdo inclusiva e sustentdvel e
fomentar a inovacgdo.

e (ODS13 - Adotar medidas urgentes para combater as alteracées climaticas e os seus impactos.

e (ODS16 - Reduzir substancialmente a corrupcao e o suborno em todas as suas formas. Desenvolver
instituicdes eficazes, responsaveis e transparentes.

Neste sentido, em convergéncia com a Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao Discriminagdo 2018-2030
(ENIND) — Portugal Mais Igual, o METROPOLITANO promoveu valores e praticas de acordo com os principios
orientadores do compromisso de gestdo para a promocdo da igualdade de oportunidades e nado
discriminacdo, salientando-se:

e Enquanto associada do BCSD (Conselho Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel) o ML
integra o conjunto das grandes empresas preocupadas com as tematicas da sustentabilidade e
empenhadas numa abordagem comprometida com os direitos humanos, tornando-se signatdria do
Guia do CEO sobre Direitos Humanos.

e Enquanto membro da Union Internationale des Transports Publics (UITP), o METROPOLITANO aderiu
a declaragdo sobre igualdade de oportunidades para mulheres e homens no setor dos transportes
publicos/"Women in Transport-EU Platform for Change, identificando boas praticas de Igualdade
entre géneros, seguidas no ML, para integra¢do na plataforma coordenada pela UITP “Women un
Trasport-EU Plataform for Change”.

e Enquanto membro do iGen-Férum Empresas para a Igualdade de Género, o METROPOLITANO
associou-se a CITE - Comissdo para a lgualdade no Trabalho e no Emprego na divulgacdo de
campanha nacionais de sensibilizagdo wm matérias como a violéncia doméstica, igualdade salarial,
igualdade e ndo discriminacdo, reafirmando a importancia de relevar a igualdade de oportunidades
no desempenho de diferentes papéis, junto do maior nimero possivel de colaboradores.

e No ambito da IGEN, o CA renovou o acordo de adesdo ao “Férum Empresas para a lgualdade de
Género — 0 nosso compromisso”, assumindo assim 0s compromissos que se consubstanciam em
medidas e/ou praticas em matéria de Igualdade de Género, conforme vertidos no Acordo de Adesdo
mediante a sua assinatura em janeiro de 2020.

e Para promover uma maior equilibrio entre a vida profissional, pessoal e familiar, como condicdo para
uma efetiva igualdade entre homens e mulheres”, o METROPOLITANO criou o Espaco Bebé na
Estacdo Alameda Il — espago multifungdes destinado a pais e filhos, apoiado pelo Ministério do
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Ambiente e Transi¢ao Energética, no ambito do programa “3 em Linha — Programa para a Conciliacdo
da Vida Profissional, Pessoal e Familiar”.

O METROPOLITANO participou ainda em agdes de sensibilizacdo sobre Assédio Moral, Igualdade de
Género, Cidadania e Nao-Discriminagdo, Agenda 2030 — uma agenda de inovagdo na gestao publica
e sustentabilidade.

Capital Social

0O ano de 2020 foi de continuidade no compromisso com as partes interessadas, quer junto dos colaboradores

suportando medidas tendentes a conciliagdo com a vida familiar e protecdo da parentalidade, quer

reforcando a intervencao junto da comunidade e no contributo para causas solidarias.

De acordo com os principios da sustentabilidade e da responsabilidade social assumidos na Carta de

Responsabilidade Social, O METROPOLITANO desenvolveu e apoiou vdrias iniciativas de solidariedade social

e de ajuda a grupos carenciados ou de risco, destacando-se as seguintes iniciativas:

Renovacdo do protocolo de colaboracdo com O “COMPANHEIRO” — IPSS que apoia a inclusdo
psicossocial de reclusos e ex-reclusos e suas familias através do desenvolvimento de competéncias
pessoais e profissionais, para integracdo de ex-reclusos ou outros cidaddos em situacdo
desfavorecida numa equipa de trabalho e participacdo em atividades de caracter oficinal.

Colaboragdo com o CASA — Centro de Apoio ao Sem-Abrigo, IPSS que presta apoio a populagcdo mais
carenciada de Lisboa na realizagdo do Almogo Solidario de Natal para Sem-Abrigo.

Recuperacdo do espago de convivio da Casa das Cores, uma IPSS que é um é um Centro de
Acolhimento Temporario para criancas em perigo, e dotacdo de equipamentos para o apartamento
de autonomia da FASL Fundagdo Antdnio Silva Leal que atua na protecdo da infancia, juventude,
adultos e idosos em situacdo de risco ou de desintegracao e exclusdo social.

Campanhas de recolha de alimentos no ambito da para ajuda a instituicdo o CASA — Centro de Apoio
ao Sem-Abrigo.

Campanhas de angariacdo de vestudrio no ambito da iniciativa “Vista esta Causa”, a favor da
Associagdo O COMPANHEIRO, que permitiu doar ao Banco de Roupa d’ O Companheiro 1015 Kg de
roupa e brinquedos.

Parceiro estratégico do movimento Giving Tuesday, permitindo doar ao CASA — Centro de Apoio ao
Sem-abrigo, bens alimentares para apoio a preparagdo de refeicbes quentes que sdo servidas as
pessoas nas ruas durante todos os dias do ano.

Apoio ao ASE — Lar de Idosos da Assisténcia Social Evangélica no ambito da Iniciativa “Caixinha dos
Desejos”, com o apadrinhamento dos desejos e confortando o Natal dos seus residentes.

Inciativa Tampinhas, em parceria com uma IPSS, visando contribuir para aquisicdo de materiais e
equipamentos com vista ao desenvolvimento pela associa¢do de atividades no terreno que visem a
promoc¢do da qualidade de vida de pessoas com deficiéncia intelectual e multideficiéncia.
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Anexo |l — Ata ou extrato da ata da reunido do 6rgdao de Administragdo em que haja sido
deliberada a aprovagao do RGS 2020

Deliberagdo
do Conselho de Administracdo

Delibaramo n.2| 1376353

RCAn2 | 2045-25 M2 pagina| 171

al Dats ACA, | 2021 06.22

Metropolitanc de Lisboa Dota emizsao | 2021.06.22

Aszsunto

..ﬂ.p’mﬁu do Relatoric & Contas do Metropolitano de Lishoa, E.PJE. (ML) respeitants

w0 exercico de 2020
Aprovagio do Relstario do Gowerna Societario do Metropaolitano de Lishoa, EPE_ [ML)

respeitante a0 ano de 2020
D5 1576214 21062021

Conkeoments |

Ew:ugiu DFEl

Diescrities |

fissunto aprecisdo

0 Conselho de Administracio (CA). na presenca dos membros que integram o Conzalho
Fiscal, bem como dos representantes do Revisor Oficial de Contas, Alves da Cunha, A
Dias & Assocados, SROC, & Auditor Externo BDO & Assocados, Socedade de Revisores
Oficiaiz de Contzs Lda., convocados para o efeito, pelo PCA/Ens.2 Vitor Domingues dos
Santos, ao abrigo do disposto na alinea a do n.? 4 do Artizo 14.2 dos estatutos do ML,
apreciaram conjuntamente o relatorio & Contas do ML respeitante 20 exercicio de 2020

0 CA, na presenga dos representantes dos orgSos sodais acima identificados, apreciou,
ainda, o teor do Belatorio do Gowerno Societario do ML respeitante ao ano de 2020,

Obj=to da deliberagso

0 C& deliberou aprovar o Relatorio e Contas do ML, gue descreve com detalhe & rigor, @
atividade do ML, assim como os resultados obtides pela empresa, respeitante ao
exercicio do ano transato, conforme documento disponivel em arquive especifico de
apoio 35 reunides do CA.

Mais deliberow o CA aprover o relatorio do Gowverno Societarioc do ML acima
identificesdo, o qual foi objeto de aferigio previa pelos competentes orgeos de
‘Fm::li::;Eu, nas termos do artigo 54.2 do Decreto-lei n.2 13372013, de 3 de outubro,
conforme documento disponivel em arquive especifico de apoio 35 reunites do CA.

Assimaturs I

T

-r e
Amaizadc digilalemcte poo yiTOE MUMEL SACINTD DOMIEOIRE [0 CANTOD Scmp 17.37.E0 da 2196/ 121
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Anexo lll - Relatério do orgao de fiscalizagao a que se refere o n.2 2 do artigo 542 do RISPE

mMetropolitano de Lisboa, E.P.E.

CONSELHO FISCAL
1/12

PARECER DD CONSELHO FISCAL
RELATORIO E CONTAS INDIVIDUAIS 2020 DA METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.
1. ENQUADRAMENTO

Em cumprimente das disposicdes legais e estatutarias em vigor, em especial do Codigo das Sociedades
Comerciais {C5C)! e dos Estatutos da Metropolitane de Lisboa, E.P.E. ML)}, cabe 20 Conselho Fiscal
{CF) exercer a sua agdo fiscalizadora & emitir parecer sobre o Relatdrio de Gestdo, as demonstragdes
financeiras individuzis da ML e a proposta de aplicagac de resultados, referentes ao exercicio finde em
31 de dezembro de 20207, atenta a respetiva Certificag3o Legal de Contas [CLC), emitida pelo Revisor
Oficial de Contas (ROC)®, o Relatdrio de Auditoria do Auditor Externo® e oz correspondentes Relatdrios

Adicionais®.

O presente relatorio e parecer tém em consideragac o guadro normative especifico aplicavel as
empresas do Setor Empresarial do Estado (SEE), bem como as crientacdes transmitidas pelo Estada,
enquanto detentor do capital estatutadrio, sobre o processo de prestagao de contas referents a 2020,
através do oficio drcular da Diregao-Geral do Tesouro e Finangas (DMGTF) SAl_DGTF/2021/173-DSPE,
de 12 de jansiro, competindo, nessa medida, o CF a verificagdo do cumprimento das orientagdes
legais vigentes para o SEE, bemn como da apresentagdo do Relatdrio Anual de Boas Praticas do Governo
Societario, do qual deve constar a informagdo atual e completa sobre todas as matérias reguladas pelo
capitulo |l do mencienado diplema legal, conforme determina o n.2 1 do artige 54.2 do Regime Juridico

do Setor Plblico Empresarial (RISFE)".

Meste ambito & para efeitos do presents documento, importa salientar o seguinte:

a) & ML e uma entidade publica empresarial que se rege pelos respetivos Estatutos e pelo RISPE;

10 n.2 2 do artigo 60.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, na suzs atual redagdo, estabelece que os orgaos de
fiscalizago tém as competencias genericas previstas na lei comercizl, sem prejuize do disposte no citedoe Decreto-Lei.

i Aprovados atraves do Decreto-Lei n.2 148-8,/2009, de 26 de junho.

' Documentos que foram remetidos, para esse efeito, @ este orgao, em 22 de junho de 2021

4Em 2019, z sociedade Alves da Cunha, &. Dias & Associados, SROC, Lda., representada pelo Dr. Jose Luis Abves da Cunha, foi

nomeada atraves do Despacho das Tutelas Financeira & Setorizl, pars o exercicio de fungoes de Revis3o Legal das Contas,
para o mandato 2019-2021.

* Emitido a0 abrigo & nos termos do n.2 2 do artigo 45.2 do Decreto-Lei 0.2 133,/2013, e da slinea b) do n.2 1 do artigo 245.2
do Codigo dos Valores Mobilizrios.

£ Apresentzdos @0 CF, pelo ROC e pelo Auditor Externo. nos termos previsios nos n.2s 1 e 2 do artigo 24.2 do Regime Juridico
de Supervisio e Auditoriz, sprovado pela Lei n 2 148/2015, de 9 de setembro.

?#provado straves do ja mencionado Decreto-Lei n.2 13372013,
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b) Az Demonstractes Financeiras individuais relativas a 2020, aprovadas pelo Conselho de
Administracdo (CA), em 22 de junho de 2021, foram preparadas de acordo com o Sistemna de
Mermalizagdo Contabilistica [SNC)E

¢} As demonstragdes financeiras dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014, de 2015, d=
2016, de 2017, de 20128 & de 2015 foram objeto de aprovagdc pelos Senhores Secretarios de

Estado do Tesouro e da Mobilidade, através de Despacho conjunto de 26 de fevereiro de 2021;

d) & ML & considerada, nos termos da Lei de Execugdo Orcamental, como entidade publica

reclassificada, integrando, assim, o perimetro da consclidagdo da Administragdo Publica.
2. ATIVIDADE DESENVOLVIDA PELO CONSELHO FISCAL

0 CF, nomeado em janeire de 2017*, acompanhou, no dmbito das suas competéncias, a atividade da
ML ao longo de 2020, bem como os subsequentes procedimentos de encerramento e revisac das

contas, destacando-se as seguintes atividades:
a) Anilise da proposta de plano de atividades e orgamento para 2021 com a emissdo do respetivo
parecer;
b) Elaboragdo de relatorios trimestrais do CF de acompanhamento da execucdo trimestral de 2020;

¢} Realizagdo do procedimento e apresentacac da respetiva proposta de nomeacgao de ROC/SROC
para o exercicio de fungdes de auditoria externa, para o mandato 2020-2022, em conformidade
com a deliberagdo deste orgao de fiscalizagdo, de 9 de novembro de 2020;

d) Acompanhamento da revisdo legal e da auditoria externa das contas anuais individuais, através
da realizagdo de diversos contactos e reunides, ne ambite dos quais foram obtidos todos os

esclarecimentos considerades necessarios;

&) Apreciagdo dos relatorios adicionais emitidos pele ROC & pelos Auditores Externcs, elaborados
em cumprimente do Regime luridico da Supervisac de Auditeria, cujos conteddos merecem a

concerdancia deste orgac de fiscalizagao;
f] Verificagdo da independéncia do ROC e do Auditor Externo;

g] Consulta das atas das reunides do CA;

! Aprovado atraves do Decreto-Lei n 2 158/2009, de 13 de julho, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 55/2015, de 2
de junho.

7 0 CF foi nomeado pars o mandsto 2017-2019, atraves de Despacho dos entio Secretarios de Estado do Tesouro e das
Finangas e Adjunto & do Ambiente, de 25 de janeire de 2017.
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Analise do Relatorio de gestio apresentado em conformidade com o disposto no artigo 66.2 do
C5C, das Demonstragoes financeiras individuais de 2020 e respetivos anexos, do Relatdrio do
governo societario e das Demoenstragdes nao financeiras. Meste contexto, foram obtides os
esclarecimentos necessarios as questdes colocadas, junto da Diregdo Financeira, do ROC, dos
Auditores Externos e do CA, relativaments a estes dltimaos em sede de reunido de aprovagio dos

documentos de prestagdo de contas, com a presenga do ROC, do Auditor externo e do CF;

Realizagdo de 26 reunides.

0 CF contou com a total disponibilidade do CA, do ROC, dos Auditores Externos, da responsavel pela

Ciregao Financeira, bem como da generalidade dos colaboraderes da ML gue teve de contactar no

ambito do desempenheo das suas competéncias, o gue muito agradece.

3. APRECIACAO DO RELATORIO DE GESTAO E DA SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

0 Relatério de Gestdo apresentade pelo CA, em conformidade com o disposto no artige 66.2 do C5C,

reflete adequadamente a atividade da ML durante o exercicio de 2020, encontrando-se as analises

nele efetuadas coerentes com as demonstragtes financeiras individuais de referide exercicio.

Cada 2 sua importancia no desempenho global da ML, o CF realca, ainda que em sintese, os seguintes

aspetos identificados naguele relatario:

a)

b}

A pandemia COWVID-19 teve impactes muito significatives na atividade da ML, nomeadamente
pela forte redugdo da procura. Nesse contexto, a oferta foi sendo alve de monitorizagido
permanente a fim de se ajustar as necessidades que se iam verificando™, tendo sido
transportados apenas 90,6 milhdes de passageiros, o que corresponde a uma variagao negativa

de 50,7% face a 2019 {-33,2 milhSes de passageiros);

De modo a proteger os seus colaboradores, os servigos foram reduzides ao minimo necessario,
assegurando-se, ainda assim, a continuidade dos varios trabalhos e projetes em curse, sendo de
realgar: (i) a renovagdo das instalagdes sociais, dos sistemas de conforto e seguranca e das
instalagoes de apoio ao servigo publico; (i) a remodelagdo de diversas estacoes; (i) o planc de
promogac de acessibilidades; (iv) o projeto de modemizacdo da rede e aquisicéo de mowvo

material circulante; & [v] o projeto de expans3o da rede;

* Ainda azsim 3 ML manteve oz niveis de oferts proximo do habituzimente praticado, por forma 3 masimizar o distancia
social dos seus passageinns.
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¢} Criagdo do Centro de Inovagdo e Desenvolvimento Sustentdvel tendo por objetive desenvolver

uria maior dindmica de inovagao na ML, alicergada na garantia de sustentabilidade;

d) Imtegracde definitiva no efetive da ML, com efeitos reportados a dezembro, dos trabalhadores
da Ferconsult - Consulteria, Estudos e Projectos de Engenharia de Transportes, 5.A. (Ferconsult,
5.A.), e criagdo da Diregdo de Coordenagao de Empreendimentos, gue integrou as competéncias
existentes naguela participada, bem como das anteriores Diregac de Empreendimentos e
Diregdo da Expans3o da Rede, dada a necessidade de adequar a organizagdo aos projetos de

expansac da rede;

&) Admissdc de 27 novos profissionais |3 agentes de trafego, 3 ofidais eletromecanicos, 2 técnicos

de eletronica, & oficiais de via, 2 oficiais eletricistas e 5 técnicos superiores).

A 31 de dezembro de 2020, as demonstracdes financeiras individuais da ML evidenciam uma melhoria

da situacaco patrimonial da empresa face a 31 de dezembro de 2013, traduzida num capital propric de
1.504.768.883 euros  [+253.804_ 840 euros), ascendendo o ative total a 5.696.459.647 euros
(+179.399 486 euros) e o passivo total 2 4.191.630.764 euros (-74.405 354 euros).

Porém, tal evolugdo resulta exclusivamente do aumento do capital socizl, 3204 milhdes de euros
totalmente subscritos e realizados em dinheire, dado que a empresa continua a gerar prejuizos, que
em 2020 ascenderam a 57,1 milhBes de eurcs, representando um agravamento significative face a

2019 [prejuizo de 16,9 milhdes de euros).

0 resultado operacional situou-se em -22 8 milhoes de eurcs, registando-se um agravamento de 42,8
milhdes de euros face a 2019 (+10,1 milhges de euros) pela conjugacao do acentuado decréscimo dos

rendimentos [-42,3 milhdes de eurcs) e do aumento dos gastos em cerca de 0,5 milhdes de suros.

Esta variagdo muito negativa dos rendimentos traduz os efeitos da situacdo de pandemia COVID-19
que afetou todo o ano de 2020, com decréscimos, face a 2019, da procura em cerca de 50%
(passageiros x km transportades) e, consequentemente, da receita de servigo publico [-28 3 milhoes
de euros). Meste contexto, foi atribuida & ML uma compensagdo de 21,5 milhdes de euros, valor
significativamente inferior & quebra da receita de servigo publice, verificando-se assim, em termos

globais, -26,8 milhdes de euros nestas componentes dos rendimentos face ao ano anterior.
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Os encargos financeiros continuam a ser muito elevados (24,4 milhdes de euros), apesar de terem

diminuide 2,5 milhées de euros face a 2019%.

Em 31 de dezembro de 2020, o passivo remunerado da ML situou-se em 3.378,0 milhdes de euros,
representande uma redugdo de 1,8% (-62,0 milhdes de euros face a 31 de dezembro de 2013), sendo
de realgar que os emprestimos do Tesouro ascendem ja a 57,6% do total (52,1% em 31 de dezembro
de 2019)*. Contudo, o endividamento total aumentou para 3.427,3 milhdes de euros, sendo que a
diferenga para o passivo remunerado corresponde a empréstimos da DGTF ndo remunerados, no valor

de 49,3 milhdes de euros, para cobertura do défice de tesouraria operacional.

0 investimento capitalizado em 2020 no ative fite da ML ascendeu a 21,4 milhes de euros [aumento

de 153,7%, +7,5 milhdes de euros, face a 2019), sendo de destacar:
*  Prolongamento Rato/Cais do Sodré (5,6 milhdes de euros);
* Remodelacdo e ampliagio das estagdes Aresiro & Arroios (5,1 milhdes de euros);

* FEquipamento basico (2,6 milhGes de euros), destacando-se a reabilitagdo de material

circulante (1,9 milhdes de euros);

* Remodelacdo & ampliacdo de espagos no complexo de Carnide (1,2 milhdes de euros).

Muma &tica de fluxos financeiros, em 2020, regista-se o aumento do saldo de caixa em 17,5 milhdes

de euros, o que foi possivel atraves da obtencdo de um saldo positivo das atividades de financiamento
{101,0 milhdes de euros), dado gue o valor dos aumentos de capital & dos financiamentos obtidos,
embora globalmente inferior ac de 2019, excedeu o valor das amortizagdes da divida™ e dos juros e
gastos similares. As atividades operaciomal & de investimento geraram cash-flows negativos,
respetivamentes em 41,3 milhdes de euros e 42 2 milhdes de euros, sendo de realgar a grande quebra

dos recebimentos provenientes do servigo publico de transporte de passageiros, como ja referido.

Assim, no nosso entendimento, para a sustentabilidade econdmico-financeira da ML, é dessjavel o

seguinte;

3 Esta evolugSo favoravel ficou 3 dever-se essencialmente pela maturidsde do leasing operscional stingida em 2019 (0,8
milhdes de euros), SW AP do lsasing operacional TREM 11-2 [0,3 milhGes de euras) & imputsgio de juros de financiamentos
DETF (1.4 mithoes de euros).

2 Registando-se uma reducio significativa do peso da divida ao BEI {de 12,7% para 6,5%) e peguenas varagoes do peso dos
emprestimos obrigacionistas (de 26.5% pars 26,9%) & do financiamento Schuldschein [de &.7% para 8,9% ).

2 Farmagdo Bruts de Capital Fixo.

M Em 3020 os pagamentos ascenderam a 206, 7 milhdes de euros, valor muito inferior o de 2019 [471,5 milhoes de euros).
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Definir os termos e as condigdes que regulem o relacionamento entre o Estado Portugués e a

ML no que respeita a posse e utilizagdo das infraestruturas de longa duragaco [ILDY);

Manter o modelo de financiamento através do detentor do capital estatutario, tendo como
principais objetivos a regularizagdo da atual situagdo de insuficiéncia dos capitais proprios e a
redugdo do passive remunerado;

Apesar das dificuldades decorrentes da situacdo de pandemia provocada pela COVID—19, a qual
tem causado um forte impacte negative scbre 2 economia mundial e nacional, continuar a
desenvolver esforgos no sentido da melhoria das condigées de operacionalidade e da qualidade
do  servigo prestado, fatores determinantes para o crescimento da  procura e,

consequentemente, da receita tarifaria.

4. CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS E PARECER DOS AUDITORES EXTERNOS

&35 demonstracdes financeiras individuais da ML, relativas o exercicio de 2020, foram objete da

revisao do ROC, o qual, de acorde com as normas legais, emitiu a competente CLC, bem como de

auditoria externa. Mos documentos emitidos pelo ROC e pelos auditores externos foram expressas as

reservas e énfases julgadas adeguadas, documentos gue merecem, na sua generalidade, a

concordancia do CF e s& consideram aqui como reproduzidos.

& CLC, datada de 22 de junhe de 2021, expressa uma opinido com reservas [guatro reservas por

limitagdo do ambito & uma énfase).

&5 reservas sao recorrentes, estando relaciomadas com situagbes cuja resolugdc nio depende

exclusivamente da ML, designadamente:

a)

b)

As demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2020 continuam a nio apresentar
alteragbes de classificagdo, reconhecimento e mensuracdo dos atives concessionados, bem
comio outros efeitos decorrentes do contrato de concess3o celebrado com o Estado Portugués,
em 23 de margo de 2015 Acresce que, por falta de informacio suficiente, ndo € possivel concluir
sobre eventuais responsabilidades ndo registadas relativas a anulagdo administrativa do ato de
adjudicagdo do cencurso relative a subconcessdo da exploragdo do sistema de transporte do

mietropolitanc de Lishoa e 3 anulagdo do correspondente contrato de subconcessao;

Permanecem omissos o5 termos e condigdes que regem o relacionamento entre o Estado
Portugués e a ML no que respeita a posse e utilizagdo das ILD, ndo sendo possivel concluir

quante a adequagac da politica contabilistica adotada relativa 3 administragao das atividades
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de investimento de ILD, bem como quanto aos seus efeitos sobre as demonstractes financeiras

de 2020;

O balango inclui no ativo corrente, em 31 de dezembro de 2020, o montante de 29,7 milhdes de
euros relativo a obras efetuadas pela ML por conta de entidades do sector empresarial do
Estado, relativamente as quais, até a presente data, as quantias a faturar e as respetivas
condigdes de pagamento, ou nao foram formalizadas, ou foram-no de forma insuficientemente

vinculadors;

Em 1 de abril de 2019 entrou em vigor um novo sistema tarifario comum a todos os operadores
publicos e privados de transporte da Area Metropolitana de Lisboa [AML), passando a existir
apenas duas modalidades de passes “Mavegante”. Por forma a minorar o impacte sobre os
diferentes operadores da redugido das tarifas dos transportes publicos, o nove sistema tarifario
& financiado através do Programa de Apoic a Redugao Tarifaria nos Transportes Publicos (PART),
cabendo 3 AML o calculo e a atribuigdo das compensagdes 2 gue agueles tém direito. Porém, a
AML zinda ndo promoveu qualguer auditoria 3 informacdo disponibilizada pelos operadores
para o antedito calculo, por forma a ser possivel concluir sobre a eficacia do controlo interno
incidente sobre os processos de obtencdo dos dados de todos os operadores & do seu
tratamento e validagdo. Consequentemente, nao foi possivel avaliar com seguranca o efeito de
tais situagdes no apuramento final das compensacdes registadas pela ML no rédito & nos

subsidios a exploragde nas contas em aprego.

0 Relatorio de Auditoria relative as demonstragtes financeiras individuais, emitide nos termos

requeridos pelo art.2 2452 n.2 1, alinea b), do Codige dos Valores Mebiliarios, datado de 22 de junho

de 2021, expressa uma opiniac com reservas (cince reservas e duas énfases).

& CLT e o Relatorio de Auditoria 530 coincidentes guanto as matérias objeto de reserva, verificando-

se apenas uma diferenga guanto 3 respetiva forma de apresentagdo, j3 que 3 reserva da CLC

identificada na alinea a) supra correspondem duas reservas do Relatério de Auditoria.

Meste contexto, urge a adogdo de medidas que permitam a mitigagdo das insuficiéncias antes

relatadas, nomeadamente a definicdo dos termios e das condigdes gue regulem o relacionamento

entre o Estado Portugués e a ML, a realizagdo de auditorias que permitam concluir sobre a eficacia do

controlo interno incidente sobre os processos de obtengdo dos dados de todos os operadores pablicos

e privados de transporte e do seu tratamento e validagao.
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5. AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS DISPOSICOES LEGAIS E DAS ORIENTACOES DO
“ACIOMISTA"

Relativamente as obrigaches legais™ e orientacdes transmitidas pela DGTF aplicéweis 3 empresa,
importa sublinhar gue, através do Despacho n.2 602,/2020-5ET, de & de cutubre, do Senhor Secretario
de Estado do Tesouro, foi aprovada a proposta de plano de atividades e orgamento para 2020 (PAD
2020) e foi concedida autorizagao para (i) o recrutamento de & trazbalhadores para a @rea de
manutencdo; (i) a integragdo de 47 trabalhadores da FERCONSULT; (iii) o aumento dos gastos com
pessoal, limitande o valor total destes gastos 3 83.203 .5 milhares de euros; (iv) o aumento do conjunte
dos gastos com deslocagdes, ajudas de custo e alojamento, bem como com os associados a frota
automével, limitando o wvalor total deste conjunto de encarges a 3755 milhares de euros, e (v) o
aumento dos encargos com contratacdes de estudos, pareceres, projetos, limitando o valor deste

conjunto de encargos a 2.660,3 milhares de euros.

Meste contexto, e atenta a informagao constante no anexo 8 do relatorio de gestio, destacam-se as

seguintes matérias:

a) Objetives de Gestao e Orcamento para 2020

Mao foram fixados objetivos de gestdo para 2020, pelo que o relaterio de gestio evidenda o
grau de execugac de indicadores de eficiéncia, investimento e endividamento prejetados no
PAD 2020, bem como o gau de execucdo do orgamento carregado no SOEY, justificando os

principais desvios.

b Contabilidade Orcamental

O SNC-AP & apenas aplicavel 3 ML quanto ac cumprimento dos requisitos legais relativos a
contabilidade orcamental e 3 utilizacdo do planc de contas multidimensional, para efeitos de
integragae da informagdo no Sistema Central de Contabilidade e Contas Publicas. Meste
enquadramento, a ML apresentou as demonstragtoes orgamentais referentes ao exercicio de

2020, em anexo ao relatoric de gestdo, cujo processo ainda carece de alguma melhoria.

 Designadamente as normas contidas na Led n.2 2/2020, de 31 de margo, que aprovou 3 Lei do Orgamento do Estado para
2020 [LOE 2020) & o Decreto-Lei n 2 84/2019, de 28 de junho, que estabelece a5 normas de execugo do Orgamento para
2015 (DLED 2019} = que 5= manteve em vigor em 2020

¥ Dficio circular Ref ® DETF/2021/174, de 12 de janeiro.
17 Sistemna de Orgamento do Estado.
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Eficiencia Operacional

Em 2020, registou-se um ligeire agravamento do peso dos gastos cperacionais sebre o volume
de negocios® face ao periodo homdlogo (+0,3 p.p.) & um desvio favoravel de -18,4 p.p. face

ao orgamentado para o pericdo.

De acorde com os dados divulgades, 3 pandemia por COVID-19 teve um impacio de cerca de
+1,0 milhdc de surocs nos gastos operacionais e de -48.7 milhSes de eurocs no wvolume de
negocios, relevando gque, para afeitos do apuramento do referide racio de eficiéncia, os

referidos impactos COVID-19 foram deduzidos aos gastos e aumentados ao volume de negocios.

Relativamente aos gastos com pessoal (80,2 milhbes de euros), registou-se um desvio favoravel
de 3,0 milhtes de euros face ac orgamentado para o pericdo, & um aumento de 175 mil euros
face ao registado em 2019 (80,1 milhdes de euros). Este aumento € essencialmente justificado
pelo efeito conjugado de aumento dos gastos com n=_lrnum=_lra-;Eh=.ts;’:l (+871 mil euros), da
diminuigao dos gastos com beneficios pos-emprego (-412 mil euros) e da diminuigdo dos gastos

com seguros de acidentes de trabalho e doenga profissional (-344 mil euros).

Mo que respeita a evolugao de determinadas rubricas de gastos, cbservou-se o cumprimento
das disposicbes legais existentes sobre a matéria®®, com excecdo dos gastos com a contratagdo
de estudos, pareceres, projetos & consultoria que excederam em 425 mil eurcs o valor

orgamentado e aprovado para o periodo (2,7 milhdes de euros).

Evolucdo dos recursos humanos

& 31 de dezembro de 2020, @ ML contabilizava um total de 1513* trabalhadores (1.452%

trabalhadores, em 31 de dezembro de 2019) que corresponde a um aumento de &1

U0 n21do artigo 158.2 do DLED 2018 (tambem aplicavel em 2020) estzbelece que o racio dos gastos operacionais [G0)
sobre o volume de negiocios (WH) deve ser igual ou inferior 20 verificado no sno anterior.

4 Para efeito do caboubo do racio GOYVN, aos gastos operscionais correspondem os custos das mercsdorias wendidas & das

matérias consumidas, os formmecimentos & servipos extemos & 03 gastos com pessoal.

Mo cilcule do racio deverSo ser considerados os impactos nos GO & no VH justificadamente relacionadss com 2 pandemiz

por CONID-15.

¥ Por via da aplicsgio dos instrumentos de regulamentacio coletiva de trabalho, das valorizagbes remuneratarias ocorridas

em 2020 e das novas contratagdes.
M2 3 do artigo 158.2 do DLED 2015,

3 W30 considerando os Grgaos sociais.

1 M3 considerando os Grgaos sociais.
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trabalhadores face a 2019, em resultado da integragio de 47 trabalhadores da FERCONSULT™,

do regresso de 1 trabalhador cedide & FERCONSULT & de 13 novas contratagoes™.

Estatuto do Gestor Publico (EGP)™

Tanto guante & do conhecimento do CF, a ML deu cumprimento ao disposto no EGP no que
respeita 3 nio permissdo de reembolso de despesas de representagdo pessoal, 3 ndo permissio
de utilizacao de meios de pagamento para a realizacio de despesas ao servigo da empresa, ao
limite dos gastos com comunicagbes e ao limite estabelecido para combustivel & portagens

{fixado em % do valor das despesas de representagac).

Mo gue respeita a reposicdo, por parte dos Administradores da ML, da diferenga entre a
remuneragac auferida tendo por referéncia a classificacdo A e a classificagdo B atribuida a
empresa, este orgdo releva que, até & presente data, apenas os atuais Administradores deram
cumprimento integral aec determinado no Despacho do Senhor Ministro do Ambients & da

Transigde Energetica, de 18 de abril de 2019

Limites ao crescimento do endividamento®”

Em 2020, o endividamento da ML registou um crescimento de 3,93% face ac ano anterior™.

Releva-se que em sede de PAD 2020 havia side projetado um crescimento de 1,9% do
endividamento face a 2019, no pressuposto (entre outros) da conversado da divida respeitante a
LD (empreéstimos DGTF) por incorporagao em ativo do Estade no valor global de 38,6 milhdes

de euros, o que N30 Veio a coorrer.

Principic da Unidade de Tesouraria do Estado [UTE)

A ML foi dispensada™ do cumprimento da UTE, para os anos de 2020 e 2021, exclusivamente
para “os wolores inerentes ds operagées de financiamento contratualizodas com a Banca,
devendo as garantios bancdrigs, sempre gue possivel ser substituidas por depdsitos coucionodos

em contgs ng tesouraria do Estado®.

# futorizada por Despacho n.2 602/2020-5ET, de B de outubro.
3 futorizadas por Despacho n.2 573/2019-5ET, 28 de junho, & por Despacho n.2 602/2020-5ET, de B de outubro.
¥ Decreto-Lei 0.2 B/2012, de 1B de janeiro.

T0nt1ldo artigo 60.2 da LOE 2020, slterade pela Lei n 2 27-4/2020, de 24 de junho, estabelece o limite de 3% de SCrescimo
do endividamento [em termos globais).

3 Por zplicago da formula consta no n 2 3 do anexo 3o oficio Ref.® DGTF/2021/174, de 12 de janeiro.
3 Por Despacho, de 11 de novernbro de 2020, da Agencia de Gest3o da Tesourariz & da Divida Pablica — 1GCP, EP.E.

e
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& ML n3o obteve guaisquer rendimentos dos fundos que se encontram fora da tesouraria do

Estado.

Comtratacdo Publica

Mo relatorio de gestao, a ML, enguanto entidade adjudicante, explicita que aplicou o Codigo dos
Contratos Publicos* que deu cumprimento a todos os normativos e regulamentos em matéria
de contratagae publica. Neste ambito, o CF destaca que a ML celebrou quatro contratos de valor

superior 2 & milhdes de suros.

Prazo Medio de Pagamento e Pagamentos em Atraso

De acordo com os dados divulgados pela empresa, reportados 2 31 de dezembro de 2020, o
prazo médio de pagamentos era de 41 dias e os pagamentos em atraso de 91,8 milhares de

EUros.

Embeora nao tenham sido celebrados contratos de gestao, este orgao releva que, para os efeitos
previstos no artigo 62.2 da Lei n.2 22020, de 31 de margo, n3o se verificou o agravamento dos

pagamentos em atraso face a 31 de dezembro de 2019,

Divulsacdo de informacao

Tanto quanto € do conhecimento do CF, a ML deu cumprimento as obrigagdes de divulgagdo de

informacao ne respetive sitic da internet e no sitic do SEE.

6. RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO

Em cumprimento do previsto no artigo 54.2 do RISPE, a ML apresentou o RGS 2020, o gqual obedece,

na generalidade, a estrutura previamente definida pela Unidade Técnica de Acompanhamento e

Monitorizagae do Sector Piblico Empresarial {UTAM). Em anexo ac RGS 2020, a ML apresentou o

relatdrio gue inclui a informacéo exigida para as demonstragdes ndo financeiras, prevista no n.2 2 do

artigo 66.2-B do C5C.

Tendo em conta a analise que o CF fez ao conteddo do RGS 2020, incluindo os respetivos anexos & o

parecer expresso pelo ROC na CLC neste deminio, o CF & de parecer gque o RiGS 2020 da ML, aprovado

em reuniac do Conselho de Administragao de 22 de junheo de 2021, inclui informagado sobre as materias

* Aprovado straves do Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua stual redagio.

3 Em 31 de dezembro de 2019, os pagamentos em atraso eram de 1,1 milhGes de euros.

i
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reguladas no Capitulo || do RISPE e traduz, na generalidade, a observancia das disposigoes legais

apliciveis & o cumprimento das orientacdes em vigor.

Mestes termos, & em cumprimente do n.2 5 do artigo 420.2 do C5C, somos de parecer que o RGS 2020
inclui os elementos que sao exigiveis a ML nos termos previstos no artigo 245 2-A do Codige dos

Valores Mobiliarios e das demais disposicoes legais gue lhe sao aplicaveis.
7. PARECER

Atento o acima exposto e tendo em consideragae a Certificagae Legal das Contas e o Relatorio do
Auditer Externo, o Conselho Fiscal considera que o Relatoric de Gestdo e as Demonstragdes
Financeiras individuais da ML evidenciam com clareza e rigor a evolugdo da atividade da empresa
durante o exercicio & refletem de forma verdadeira e apropriada a sua sitwagdo economica e financeira

3 data de 31 de dezembro de 2020.

Face ao exposto, e em cumprimento do disposto no n.2 6 do artige 420.2 do CSC, o Conselho Fiscal &
die parecer gue:

a) Sejam aprovados o Relatério de Gestao e as Demonstragdes Financeiras Individuais e respetivos
anexos da ML, respeitantes ao exercicic de 2020, atentas as reservas e énfases expressas na
correspondente Certificagdo Legal das Contas;

b) Seja aprovada a proposta de aplicagac des resultados apresentada pelo Conselho de
Administracdo, no sentido de o prejuizo apurado pela ML no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020, mno valor de 57.131.391 03 ewros, ser integralmente transferido para a conta de

resultados transitados.
Lisboa, 25 de junho de 2021.

O Conselho Fiscal

Presidente Vogal efetiva Vogal efetiva
Assinado por - Jase Carlos Perelra Nunes Assinada por- CRISTIMA MARIA PERCIRA FRoe  (55IN300 por - MARGARIDA CARLA CAMPOS
Mum. de Identificarac: BIO4EII126 Hum. de entificagia: BI0415151 " —
Data: 2001.06.28 11:22:41:0100° Data: 2021.06 28 10-09:25+01°00 e Kletificacio: BICSS04700
{José Carlos Peraira [Cristina Maria Pereira {Margarida Carla Campos
MNunes) Freire) Freitas Taborda)

K
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Anexo IV — Evidéncias da apresentacdao aos respetivos destinatarios das Declaragdes a que se

refere o artigo 52.2 do RISPE.
Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos

Rua Antdnio Livramento, n.2 1-3.2 A
1600-371 Lisboa

ASSUNTQ: Deveres de Informacio

Exmo. Senhor

Dr. Vitor Miguel Rodrigues Braz
Inspetor - Geral das Finangas
Rua Angelina Vidal, n.2 41
1199-005 Lishoa

Lisboa, 11 de abril de 2019

Na sequéncia da minha designacdo, para o cargo de Presidente do Conselho de Administracdo
do Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para o triénio 2019-2021, nos termos da Resolucdo do
Conselho de Ministros n.2 56/2019, datada de 28 de fevereiro de 2019 e publicada na 1.2 série
do Didrio da Republica n.2 53, de 15 de margo de 2019 e, ainda, em cumprimento do disposto
no n.2 9, do artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, republicado em anexo ao
Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro e no n.2 1, do artigo 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013,
de 3 de outubro, que aprovou o Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado, informo V. Exa.

do seguinte:

1. Ndo tenho quaisquer participagbes ou interesses patrimoniais detidos direta ou

indiretamente na referida empresa.

2. Ndotenho, igualmente, quaisquer participagdes ou interesses patrimoniais detidos direta ou

indiretamente em qualquer outra empresa.

3. No gue respeita as relagdes com os fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou
guaisquer outros parceiros de negocio, mantenho, apenas, relacdes profissionais, ndo sendo

as mesmas suscetiveis de provocar conflitos de interesses.

Com os melhores cumprimentos

™
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Viter Manuel Jacinto Domingues dos Santos

Remetida ao DESTINATARIO em lb/oq/zﬁ\\
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Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos
Rua Antodnio Livramento, n21-3.2A

1600-371 Lisboa
Exmo. Senhor

Dr. José Carlos Pereira Nunes
Presidente do Conselho Fiscal do
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Av. Fontes Pereira de Melo, n.2 28
1069-095 Lisboa

Lishoa, 11 de abril de 2019

ASSUNTO: Deveres de Informacdo

Na sequéncia da minha designagdo, para o cargo de Presidente do Conselho de Administracio
do Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para o triénio 2019-2021, nos termos da Resolugdo do
Conselho de Ministros n.2 56/2019, datada de 28 de fevereiro de 2019 e publicada na 1.2 série
do Didrio da Republica n.2 53, de 15 de margo de 2019 e, ainda, em cumprimento do disposto
no n.2 9, do artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, republicado em anexo ao
Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro e no n.2 1, do artigo 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013,
de 3 de outubro, que aprovou o Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado, informo V. Exa.

do seguinte:

1. Ndo tenho quaisguer participacbes ou interesses patrimoniais detidos direta ou

indiretamente na referida empresa.
2. Nao tenho, igualmente, quaisquer participages ou interesses patrimoniais detidos direta ou

indiretamente em qualquer outra empresa.
3. No que respeita as relagdes com os fornecedores, clientes, instituicGes financeiras ou

quaisquer outros parceiros de negdcio, mantenho, apenas, relacdes profissionais, ndo sendo
as mesmas suscetiveis de provocar conflitos de interesses.

Com os melhores cumprimentos

S J

Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos

Remetida ao DESTINATARIO em H’J/OC}/ZOQC\ Visto de recepgéio

--------------------------------------------

.............................................................................
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4.16
Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos 2019.0

Rua Anténio Livramento, n.21-3.2A

1600-371 Lisboa -
Ao o Z
Conselho de Administragao d
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Av. Fontes Pereira de Melo, n.2 28
1069-095 Lisboa

Lisboa, 11 de abril de 2019

ASSUNTO: Deveres de Informacdo

Na sequéncia da minha designacao, para o cargo de Presidente do Conselho de Administragao
do Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para o triénio 2019-2021, nos termos da Resolugdo do
Conselho de Ministros n.2 56/2019, datada de 28 de fevereiro de 2019 e publicada na 1.2 série
do Didrio da Republica n.2 53, de 15 de margo de 2019 e, ainda, em cumprimento do disposto
no n.2 9, do artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de marco, republicado em anexo ao
Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro e no n.2 1, do artigo 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013,
de 3 de outubro, que aprovou o Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado, informo V. Exa.
do seguinte:

1. Ndao tenho quaisquer participagdes ou interesses patrimoniais detidos direta ou
indiretamente na referida empresa.

2. N3o tenho, igualmente, quaisquer participacdes ou interesses patrimoniais detidos direta ou
indiretamente em qualquer outra empresa.

3. No que respeita as relagdes com os fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negocio, mantenho, apenas, relacdes profissionais, ndo sendo
as mesmas suscetiveis de provocar conflitos de interesses.

Com os melhores cumprimentos

e

Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos
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Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Rua Belos Ares, Lote 46

4715-277 Braga
Exmo. Senhor

Dr. Vitor Miguel Rodrigues Braz
Inspetor - Geral das Finangas
Rua Angelina Vidal, n.2 41
1159-005 Lisboa

Lishoa, 11 de abril de 2019

ASSUNTO: Deveres de Informacgdo

Ma sequéncia da minha designacdo, para o cargo de Vogal do Conselho de Administragdo do
Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para o triénio 2019-2021, nos termos da Resolugdo do Conselho
de Ministros n.2 56/2019, datada de 28 de fevereiro de 2019 e publicada na 1.2 série do Didrio
da Repdblica n.2 53, de 15 de margo de 2019 e, ainda, em cumprimento do disposto no n.2 9,
do artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, republicado em anexo ao Decreto-
Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro e no n.2 1, do artigo 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de
outubro, que aprovou o Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado, informo V. Exa. do

seguinte:

1. Ndo tenho quaisquer participages ou interesses patrimoniais detidos direta ou

indiretamente na referida empresa.
2. Ndo tenho, igualmente, quaisquer participagdes ou interesses patrimoniais detidos direta ou

indiretamente em qualquer outra empresa.
3. No que respeita as relagbes com os fornecedores, clientes, instituigSes financeiras ou

quaisguer outros parceiros de negdcio, mantenho, apenas, relagdes profissionais, ndo sendo
as mesmas suscetiveis de provocar conflitos de interesses.

Com os melhores cumprimentas

Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
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Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Rua Belos Ares, Lote 46

4715-277 Braga
Exmo. Senhor

Dr. José Carlos Pereira Nunes
Presidente do Conselho Fiscal do
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Av. Fontes Pereira de Melo, n.2 28
1069-0895 Lisboa

Lisboa, 11 de abril de 2019

ASSUNTO: Deveres de Informacio

MNa sequéncia da minha designacdo, para o cargo de Vogal do Conselho de Administracdo do
Metropolitano de Lishoa, E.P.E., para o triénio 2019-2021, nos termos da Resolugdo do Conselho
de Ministros n.2 56/2019, datada de 28 de fevereiro de 2019 e publicada na 1.2 série do Didrio
da Republica n.2 53, de 15 de margo de 2019 g, ainda, em cumprimento do disposto no n.2 9,
do artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, republicado em anexo ao Decreto-
Lein.2 8/2012, de 18 de janeiro e no n.2 1, do artigo 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de
outubro, que aprovou o Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado, infarmo V. Exa. do
seguinte:

1. N2o tenho quaisquer participagGes ou interesses patrimoniais detidos direta ou
indiretamente na referida empresa.

2. Ndo tenho, igualmente, quaisquer participacdes ou interesses patrimoniais detidos direta ou
indiretamente em qualquer outra empresa.

3. No gue respeita as relagdes com os fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou
guaisquer outras parceiros de negdcio, mantenho, apenas, relagdes profissionais, ndo sendo
as mesmas suscetiveis de provocar conflitos de interesses.

Com os melhores cumprimentos

Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
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Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Rua Belaos Ares, Lote 46
4715-277 Braga

ASSUNTO: Deveres de Informacgdo

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

S- 1458330
2019 .0%.16

.

Exmo. Senhor - ¥
Eng.2 Vitor Domingues dos Santos
Presidente do Conselho de
Administracdo do Metropolitano
de Lisboa, E.P.E.

Av. Fontes Pereira de Melo, n.2 28
1069-095 Lisboa

Lisboa, 11 de abril de 2019

Na sequéncia da minha designacdo, para o cargo de Vogal do Conselho de Administracdo do
Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para o triénio 2019-2021, nos termos da Resolucdo do Conselho
de Ministros n.2 56/2019, datada de 28 de fevereiro de 2019 e publicada na 1.2 série do Didrio
da Republica n.2 53, de 15 de margo de 2019 e, ainda, em cumprimento do disposto no n.2 9,

do artigo 22.2 do Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo,

republicado em anexo ao Decreto-

Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro e no n.2 1, do artigo 52.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de
outubro, que aprovou o Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado, informo V. Exa. do

seguinte:

1. Ndo tenho quaisquer participacdes ou interesses
indiretamente na referida empresa.

patrimoniais detidos direta ou

2. Ndo tenho, igualmente, quaisquer participagGes ou interesses patrimoniais detidos direta ou

indiretamente em qualquer outra empresa.

3. No que respeita as relagbes com os fornecedares, clientes, instituicdes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcio, mantenho, apenas, rela¢des profissionais, ndo sendo
as mesmas suscetiveis de provocar conflitos de interesses.

Com os melhores cumprimentos

Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
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Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa
R. Padre Américo, n2 9 — 22 Esq.

1600-548 Lisboa

Exmo. Senhor

Dr. Vitor Miguel Rodrigues Braz
Inspetor — Geral das Finangas
Rua Angelina Vidal, n2 41

1199-005 Lisboa

Lisboa, 10 de Margo de 2020
016-1522125

ASSUNTO: Deveres de Informagao

Na sequéncia da minha designacdo para o cargo de Vogal do Conselho de Administragao
do Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para o triénio 2019-2021, nos termos da Resolugédo
do Conselho de Ministros n2 56/2019 de 28 de Fevereiro de 2019 e publicada na 12 série
do Diario da Republica n2 53, de 15 de Marco de 2019 e, ainda em cumprimento do
disposto no n2 9 do artigo 222 do Decreto-Lei n? 71/2007, de 27 de Margo, republicado
em anexo ao Decreto-Lei n28/2012 de 18 de Janeiro e nOn2 1, do artigo 522 do Decreto-
Lei n2133/2013 de 3 de Outubro, que aprovou o Regime Juridico do Sector Empresarial
do Estado, informo V. Exa do seguinte:

1. Nao tenho quaisquer participagdes ou interesses patrimoniais detidos direta ou
indiretamente nas referidas empresas.

2. No que respeita as relagdes com os fornecedores, clientes, instituigdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcios, mantendo apenas,
relagGes profissionais, ndo sendo as mesmas suscetiveis de provocar conflitos de
interesses.

Com os melhores cumprimentos

PEDRO MIGUEL DE Digitally signed by PEDRO MIGUEL

BASTOS VEIGA DA DE BASTOS VEIGA DA COSTA
COSTA Date: 202004.15 13:17:22 +0100'

Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa

Morada MANQGLWJ:M(, N':Lﬂ K

(et deivlnmaad- W feogo Gosla ) e
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Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa
R. Padre Américo, n2 9 — 22 Esq.

1600-548 Lisboa

Exmo. Senhor

Dr. José Carlos Pereira Nunes
Presidente do Conselho Fiscal
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Av. Fontes Pereira de Melo, n2 28

1069-095 Lisboa

Lisboa, 10 de Margo de 2020
016-1522126

ASSUNTO: Deveres de Informacao

Na sequéncia da minha designagdo para o cargo de Vogal do Conselho de Administragdo
do Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para o triénio 2019-2021, nos termos da Resolugdo
do Conselho de Ministros n2 56/2019 de 28 de Fevereiro de 2019 e publicada na 12 série
do Diario da Republica n2 53, de 15 de Margo de 2019 e, ainda em cumprimento do
disposto no n2 9 do artigo 222 do Decreto-Lei n2 71/2007, de 27 de Margo, republicado
em anexo ao Decreto-Lei n28/2012 de 18 de Janeiro e n0 n2 1, do artigo 522 do Decreto-
Lei n2133/2013 de 3 de Outubro, que aprovou o Regime Juridico do Sector Empresarial
do Estado, informo V. Exa do seguinte:

1. Na3o tenho quaisquer participagdes ou interesses patrimoniais detidos direta ou
indiretamente nas referidas empresas.

2. No que respeita as relagbes com os fornecedores, clientes, institui¢des
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcios, mantendo apenas,
relagdes profissionais, ndo sendo as mesmas suscetiveis de provocar conflitos de
interesses.

Com os melhores cumprimentos

PEDRO MIGUEL DE Digitally signed by PEDRO
MIGUEL DE BASTOS VEIGA DA

BASTOS VEIGA DA OSTA

COSTA Date: 2020.04.15 13:16:51 +01'00"

Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa

Remetida ao DESTINATARIO em l‘°,0L4/20H Visto de recepgdo
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Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa
R. Padre Américo, n? 9 — 22 Esq.
1600-548 Lisboa

Ao

Conselho de Administracio

Do Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
Av. Fontes Pereira de Melo, n2 28

1069-095 Lisboa

Lisboa, 10 de Marco de 2020

ASSUNTO: Deveres de Informacdo

Na sequéncia da minha designagdo para o cargo de Vogal do Conselho de Administragdo
do Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para o triénio 2019-2021, nos termos da Resolugdo
do Conselho de Ministros n? 56/2019 de 28 de Fevereiro de 2019 e publicada na 12 série
do Diario da Republica n2 53, de 15 de Margo de 2019 e, ainda em cumprimento do
disposto no n? 9 do artigo 222 do Decreto-Lei n? 71/2007, de 27 de Margo, republicado
em anexo ao Decreto-Lei n28/2012 de 18 de Janeiro e n0 n? 1, do artigo 522 do Decreto-
Lei n2133/2013 de 3 de Outubro, que aprovou o Regime Juridico do Sector Empresarial
do Estado, informo V. Exa do seguinte:

1. Ndo tenho quaisquer participagGes ou interesses patrimoniais detidos direta ou
indiretamente nas referidas empresas.

2. No que respeita as relagdes com os fornecedores, clientes, instituigdes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcios, mantendo apenas,
relacdes profissionais, ndo sendo as mesmas suscetiveis de provocar conflitos de
interesses.

Com os melhores cumprimentos

U fog A LA

Pedro Miguel de Bastos Veiga da Costa
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Anexo V - Ata da reunidao da Assembleia Geral, Deliberagao Unanime por escrito ou despacho que
contemple a aprovagao por parte dos titulares da fun¢ao acionista dos documentos de prestagao
de contas (ai se incluindo o Relatdrio e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2019.

Os documentos de prestacdo de contas do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (ML) relativos ao exercicio de
2019, foram aprovados por Despacho conjunto do Secretario de Estado do Tesouro e Secretdrio de Estado
da Mobilidade em fevereiro de 2021.

% REPUBLICA
é; PORTUGUESA DESPACHO CONJUNTO
XXl GOVERNO Financas e Ambiente & da Acao Climatica

MNos termos do artigo 38.° do Decreto-Lei n® 133/2013, de 3 de outubro, e do artigo 17° dos
Estatutos do Metropolitano de Lishoa, E. P. E., aprovados pelo Decreto-Let n.® 148-A/2009,
de 26 de junho:

1. Aprovam-se os documentos de prestacao de contas da Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
que incluem o Relatorio de Gestdo e as demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas, referentes ao exercicio de 2014, atentas as reservas e énfases
expressas nas correspondentes certificacoes legais, e os pareceres do Conselha
Fiscal, assim como o Relatorio de Boas Praticas de Governo Societario referente a
2014;

1. Determina-se que o Resultado liguido negativo apurado no exercicio de 2014, no
montante de 50 B37 743 euros, evidenciado nas demonstragdes financeiras

individuais, seja transferido para a conta de resultados transitados;

3. Aprovam-se os documentos de prestacao de contas da Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
que incluem o Relatdrio de Gestdo e as demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas, referentes ao exercicio de 2015, atentas as reservas e énfases
expressas nas correspondentes certificagdes legais, e os pareceres do Conselho
Fiscal, assim como o Relatorio de Boas Priticas de Governo Societario referente a
2015;

4. Determina-se que o Resultado liquido negativo apurado no exercicio de 2015, no
montante de 65 143 881 euros, evidenciado nas demonstragdes financeiras

individuais, seja transferido para a conta de resultados transitados;

5. Aprovam-se os documentos de prestacdo de contas da Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
que incluem o Relatdrio de Gestdo e as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, referentes ao exercicio de 2016, atentas as reservas e @nfases
expressas nas correspondentes certificacdes legais, e os pareceres do Conselho
Fiscal, assim como o Relatdrio de Boas Praticas de Governo Societario referente a
2016;
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@ REPUBLICA
% PORTUGUESA DESPACHO CONJUNTO

XX COVERND Financas e Ambiente e da Acao Climatica

Determina-se que o Resultado liguido negative apurado no exercicio de 2016, no
montante de 44 140 385,87 euros, apresentado nas demonstracdes financeiras
individuais, seja transferido para a conta de resultados transitados;

Aprovam-se os documentos de prestacio de contas da Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
que incluem o Relatorio de Gestdo e as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, referentes ao exercicio de 2017, atentas as reservas e énfases
expressas nas correspondentes certificacdes legais, € os pareceres do Conselho
Fiscal, assim como o Relatario de Boas Praticas de Governo Societario referente a
0m7;

Determina-se que o Resultade liguide negative apurado no exercicio de 2017, no
montante de 24 500 915,77 euros, evidenciado nas demonstracdes financeiras
individuais, seja transferido para a conta de resultados transitados;

Aprovam-se os documentos de prestacao de contas da Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
que incluem o Relatdério de Gestdo e as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, referentes ao exercicio de 2018, atentas as reservas e énfases
expressas nas correspondentes certificacoes legais, e os pareceres do Conselho
Fiscal, assim como o Relatorio de Boas Praticas de Governo Societario referente a
2018;

Determina-se que o Resultado liquido negativo apurade no exercicio de 2018, no
montante de 27 891 434,94 euros, apresentade nas demonstragdes financeiras

individuais, seja transferido para a conta de resultados transitados;

Aprovam-se 05 documentos de prestacao de contas da Metropaolitano de Lishoa, E.P.E.
gque incluem o Relatério de Gest3o e as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, referentes ao exercicio de 2019, atentas as reservas e énfases
exXpressas nas correspondentes certificagoes legais, e os pareceres do Conselho
Fiscal, sem prejuizo de se assinalar a necessidade de a empresa assegurar o
cumprimento das regras fixadas no Decreto-Lel n.® 84/2019, de 28 de junhao,

designadamente no seu artigo 158.°.
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g REPUBLICA
L~ PORTUGUESA DESPACHO CONJUNTO

XXl GOVERNO Financas e Ambiente e da Acao Climatica

Adicionalmente, no que respeita ao rédito proveniente da prestacdo de servico
publico, junto da Area Metropolitana de Lisboa, suscitar a implementacio de
procedimentos de validacao dos processos associados as referidas reparticdes, de
forma a que a ML possa dispor de informagao validada e certificada relativamente

aos valores distribuidos aos varios operadores;

Determina-se que o Resultado liquido negativo apurade no exercicio de 2019, no
montante de 16 873 276,71 euros, apresentado nas demonstracbes financeiras
individuais, seja transferido para a conta de resultados transitados;

Aprova-se o Relatdrio de Boas Praticas de Governo Societario referente a 2019, do
qual resutta a manutencao, naguela data, de uma situacao irregular no gue se refere
4 aplicacao do estatuto remuneratorio do conselho de administracae, no mandato
2017-2019, cuja regularizacao foi determinada pelo Despacho, de 18 de abril de 2019,
emitido pelo Senhar Ministro do Ambiente e da Transicdo Energética, no sentido de
ser efetuada a reposicdo por parte dos administradores gue ainda nao a efetuaram,
da diferenca entre a remuneracao auferida tendo por referéncia uma classificagao
A, e a correspondente a classificacao B, que € a atribuida a4 empresa, Esta situacac
justifica um acompanhamento proximo por parte do orgdo de fiscalizacao.

O Secretario de Estado do 0 Secretario de Estado da
Tesouro Mobilidade

Mig UE| Dados Eduardo Assinado deforma

digital por

Jorge de2021.02.2  Nuno el
Rl‘.}drlgues Pinheiro

Campos 3 20:34:56 e Pinheiro reormsz
Cruz <4

Miguel Cruz Eduardo Pinheiro
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