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.  NATUREZA DO RELATORIO

O Relatério Consolidado engloba a informacao financeira e nao financeira do grupo de empresas Metropolitano
de Lisboa, correspondente ao exercicio de 2024.

O presente relatério foi elaborado dando cumprimento ao disposto nos artigos 66.° - “Relatério de Gestao”,
66.°-A - “Anexo as contas” e 66.°-B - “Demonstragdo nao financeira” do Coédigo das Sociedades Comerciais e
tendo em conta as Diretrizes do IIRC — International Integrated Reporting Council (Conselho Internacional para o
Relato Integrado), respeitantes a informacao relativa a estratégia, gestdo e desempenho dos principais vetores
de negbcio do grupo empresarial.

Pretende ainda, dar resposta as “Instru¢ées sobre o processo de prestacao de contas referente a 2024” para
as EPE, emanadas no Oficio-Circular SAl_DGTF/2025/254, de 24 de fevereiro de 2025, da Dire¢dao-Geral do
Tesouro e Finangas, bem como, melhorar a percecao de estratégia de negécio e de transferéncia de valor que
os stakeholders tém relativamente a atividade desenvolvida pelo grupo de empresas Metropolitano de Lisboa,
enquadrando a mesma com os objetivos estratégicos definidos no Plano de Atividades e Orcamento (PAO), e
justificando os principais desvios observados nesse periodo. Contém, ainda, informacao relativa a governacao,
analise de contexto, estratégia, bem como a divulgacdo e ao desempenho alcancado pelos diferentes capitais
(financeiro, intelectual, humano, social e natural).

A informacao apresentada no presente relatorio evidencia o empenho e o rigor que o Metropolitano de Lisboa,
E.P.E., a Ferconsult, S.A,, a Metrocom, S.A,, o TREM, A.C.E. e 0o TREM Il, A.C.E. adotaram na implementac¢do continua
de medidas e de procedimentos que potenciam a criacdo de valor e o refor¢o da qualidade do servico prestado,
potenciando a mobilidade sustentavel, a descarboniza¢ao e a melhoria da qualidade de vida dos seus clientes
e trabalhadores.

As demonstragoes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas em conformidade com o Sistema de
Normalizacdo Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n.” 158/2009, de 13 de julho, com as alteragdes
subsequentes e com a republicacdo dada pelo Decreto-Lei n.° 98/2015, de 2 de junho, e com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (International Financial Reporting Standards), Normas Internacionais de
Contabilidade e Interpretagdes (International Accounting Standards and Interpretations), coletivamente
denominadas IFRS, emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), tal como adotadas na Unido
Europeia (UE).

Nos termos do artigo 29.°-G do Cddigo dos Valores Mobiliarios, os documentos que integram o presente
Relatério e Contas foram preparados sob o Formato ESEF e em conformidade com as especificagdes previstas
no Regulamento Delegado (UE) 2018/815 da Comissdo, de 17 de Dezembro de 2018, e nos termos das
alteragdes subsequentes, tendo igualmente em conta os guidances disponibilizados pela Autoridade Europeia
dos Valores Mobilidrios e dos Mercados (ESMA) através da versao atualizada do ESEF Reporting Manual.

A informacdo nao financeira foi elaborada de acordo com as diretrizes do GRI Standards. De referir ainda que a
informagdo ndo financeira do presente relatério ndo foi sujeita a qualquer verificagdo externa. No entanto, foi
dado cumprimento ao ponto 6 do artigo 451.° do Decreto-Lei n.° 89/2017, de 28 de julho, que refere que “no
caso de sociedades que estejam obrigadas a apresentar uma demonstracdo nao financeira, nos termos do artigo
66.°-B ou do artigo 508.°-G, o revisor oficial de contas deve apenas atestar que a mesma ou o relatério separado
foram apresentados.”.
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. SUMARIO EXECUTIVO

1. Mensagem da Presidente em exercicio. Destaques do ano

O presente documento apresenta o Relatério e Contas Consolidado de 2024, detalhando a atividade do
Metropolitano de Lisboa (ML) e das suas empresas participadas: a Ferconsult, S.A.,, a Metrocom, S.A,, o TREM,
ACE.eo TREMII, ACE.

O ano de 2024 foi desafiador, mas também determinante para o Metropolitano de Lisboa, marcado por avangos
significativos e pela superacdo de desafios que reforcaram o nosso papel como um dos pilares estruturantes
da mobilidade urbana sustentavel na Area Metropolitana de Lisboa.

Em 2024, registou-se uma recuperacdo na procura do Metropolitano de Lisboa em comparacdo com o ano
anterior, com aumentos de 6,3% nas validacées e de mais 6,5% no total de passageiros. Esta evolucdo foi
impulsionada, em parte, pelas medidas de gratuitidade implementadas ao longo do ano.

0 ano de 2024 ficou também assinalado com a concessao de visto prévio, por parte do Tribunal de Contas, ao
Aditamento ao Contrato de Concessdo do Servico Piblico de transporte de passageiros do Metropolitano de
Lisboa, valido até 1 de julho de 2030. Este avanco garante as condi¢des de estabilidade e previsibilidade
fundamentais a concretizacdo do exigente plano de investimentos em curso e para reforcar a estratégia de
melhoria e desenvolvimento sustentavel do servico piblico de transporte.

O Aditamento ao Contrato de Concessdo estabelece mecanismos equilibrados para a remuneragdo e
monitorizacdo do servico, com enfase nas obrigacoes de servico piblico e no controlo rigoroso dessas
responsabilidades. O Contrato de Concessdo de Servico Piablico reconhece a importancia do ML para a
mobilidade na cidade e na Area Metropolitana de Lisboa, destacando o seu papel na promocao do transporte
publico, descarbonizacdo e transicdo energética. Define, também, um conjunto de métricas de eficiéncia e
eficacia para medir a qualidade do servico publico, estabelecendo critérios claros de desempenho e de
valorizacdo do capital humano da empresa.

Em agosto de 2024, o Metropolitano de Lisboa rececionou a primeira unidade tripla, da nova Série ML20, do
novo material circulante adquirido ao agrupamento Siemens/Stadler, no dmbito do contrato de modernizacao e
do plano de expansao da rede.

A série ML20 contempla a aquisicdo de 14 unidades triplas (42 carruagens), adquiridas no ambito do Plano de
Modernizacao iniciado com as obras da Linha Circular a Siemens Mobility / Stadler, A.CEE., que inclui o sistema
de sinalizagdo CBTC — Communications-Based Train Control. Com um investimento global de 114, 5 milhdes de
euros, a série ML20 concretiza a primeira renovagao de frota em 24 anos, representando um avanco significativo
na inova¢ao e modernizacdo do Metropolitano de Lisboa, com o consequente aumento da qualidade do servico
e da oferta, além da melhoria da experiéncia de viagem dos clientes.

Ainda em 2024, o Metropolitano de Lisboa assinou um contrato de aquisicdo de 24 unidades triplas (72
carruagens) com a empresa Stadler Rail Valencia, S.A.U., com uma opgdo de mais 12, num investimento base de
134 milhdes de euros. A aquisicao das 24 unidades triplas da série ML24 visa o expetavel aumento da procura
na rede de Metropolitano nos proximos anos, face a expansao da rede. Com as novas carruagens, os clientes
contardo com uma experiéncia de viagem melhorada, com janelas amplas, mais espaco livre para agilizar
entradas e saidas, maior conforto e comodidade, mais lugares sentados em disposicdo longitudinal e maior
acessibilidade para utilizadores de cadeiras de rodas.

O Metropolitano de Lisboa prosseguiu, ainda, com as interven¢des planeadas para a modernizagdo da sua
infraestrutura e a melhoria da qualidade do servico prestado aos seus passageiros. Um dos principais marcos
deste periodo foi o inicio da substituicdo do sistema de sinalizacdo da linha Azul por um novo e inovador
sistema de controlo de comboios, o Communications-Based Train Control (CBTC), cuja conclusao esta prevista
até outubro de 2025. Esta mudanca representa um passo decisivo na melhoria da eficiéncia operacional da rede
e na garantia de maior seguranca e conforto para os passageiros.

A implementagdo do sistema CBTC permitira um controlo continuo e preciso do movimento dos comboios, o
que resultara em um aumento significativo na frequéncia e na reqularidade das viagens, ajustando a oferta de
transporte as necessidades do servico publico de forma mais eficaz. Este novo sistema possibilita ainda uma
aproximacao segura entre os comboios, fornecendo uma indicacdo exata da localizacao de cada um na rede, o
que contribui para a reducdo dos tempos de espera nas estagoes e para a otimizagao dos horarios.
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Este sistema de sinalizagdo sera implementado progressivamente em toda a rede do Metropolitano de Lisboa,
bem como em todas as carruagens existentes, as quais deverdo ser adaptadas ao novo sistema. Prevé-se que
estes trabalhos estejam concluidos até ao ano 2027.

Foi concluido o Programa de Formagdo para a integracdo do novo sistema CBTC, com o objetivo de capacitar
todos os maquinistas na operacdo deste avancado sistema de sinalizacdo. Esta formagdo contou com um
simulador de conducgdo que reproduziu, com elevado grau de fidelidade, o ambiente operativo de um comboio
em circulacao, disponibilizando uma representacdo tridimensional realista de toda a linha Azul, com estacées e
trocos rigorosamente modelados.

Foram também revistos e aprovados os regulamentos de seguranca de circulacdo de comboios e de sinalizagao,
com a previsao de entrada em vigor no inicio de 2025. Estes regulamentos sdo fundamentais para garantir a
adaptacao segura e eficiente da rede ao novo sistema, assegurando que todas as operagoes sejam realizadas
com o mais alto nivel de sequranca.

No que diz respeito as obras de expansao do Metropolitano de Lisboa, a construcao da linha Circular, que prevé
a ligacdo das linhas Amarela e Verde, desenvolvem-se em bom ritmo entrando na sua fase final.

A expansao da linha Vermelha entre Sdo Sebastido e Alcantara continua a avancar, o contrato encontra-se em
curso, na fase de concecao. A fase de construcao inicia-se com a consignacao da obra, sendo que esta ocorre
ap6s a aprovacao do Projeto de Execucdo, a obtencdo da Decisao sobre a Conformidade Ambiental do Projeto
de Execucdo (DCAPE) e a obtencdo do parecer favoravel da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo
Civil CANEPC) ao Projeto de Seguranca Contra Incéndios em Edificios (SCIE).

Entre os meses de julho e setembro de 2024 foram realizados trabalhos de sondagens ambientais,
arqueologicas e geologicas/geotécnicas com o objetivo de, conforme previsto na Declaracdo de Impacto
Ambiental (DIA), reforcar o conhecimento das condi¢des geoldgicas do terreno para a selecdo dos métodos de
escavacao, avaliacdo das caracteristicas dos solos escavados e consequente definicao do seu destino adequado,
identificacdo de preexisténcias arqueoldgicas e patrimoniais.

No que diz respeito ao projeto da linha Violeta foi langado a 15 de margo de 2024, o concurso pUblico referente
a “Empreitada de Concecdo e Construcdo, Aquisicao de Veiculos e Servicos de Manutenc¢do da Linha Violeta do
Metropolitano de Lisboa, E.P.E. — Proc. n.” 024/2024 — DLO/ML". No dia 27 de novembro desse mesmo ano, foi
tomada a decisdao de ndo adjudicacdo da empreitada, uma vez que foram excluidas todas as propostas
apresentadas pelos operadores econémicos, por excederem o preco base do concurso.

Foi langado novo concurso a 15 de abril de 2025, por um valor base de 600 M€. A esta verba ha que acrescentar
os 77,5 milhdes de euros destinados aos custos com expropriagdes e a todas as assessorias ao projeto, das
quais se destacam a revisdo de projeto e a fiscalizacdo da obra.

Ainda em 2024 o Metropolitano de Lisboa foi mandatado pelo Estado para coordenar os estudos, levantamentos
e demais trabalhos preparatorios necessarios ao lancamento do procedimento de contratacdo do
prolongamento da rede do Metro Sul do Tejo até a Costa de Caparica. Esta responsabilidade decorre da Portaria
n.° 410/2024/2, assinada pela Secretaria de Estado do Orcamento e pelo Secretario de Estado da Mobilidade
Urbana, publicada no Diario da Repiblica, 2.° série, de 21 de margo de 2024.

O projeto visa promover uma ligagdo rapida e estruturante entre o Campus Universitario da Faculdade de
Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa e a Costa de Caparica, estendendo-se num corredor que
servira a Trafaria, Sdo Jodo da Caparica, Quinta do Torrdao, Quinta de Santo Anténio e Costa de Caparica,
assegurando uma melhor conetividade deste territério a atual rede do Metro Sul do Tejo.

O Metropolitano de Lisboa continua empenhado e a manter as suas operagoes carbonicamente neutras, através
da aquisicdo de eletricidade produzida exclusivamente a partir de fontes renovaveis e com iniciativas de
sequestro de carbono que compensam as emissoes restantes.

No futuro pretendemos avancar para a instalacdo de centrais de producdo de energia fotovoltaica,
tendencialmente substituir a queima de gas por sistemas de aquecimento elétrico e passar a utilizar gaséleo
verde como combustivel liquido para a frota nao elétrica e maquinas de manutencgao de via.

Em relacdo ao Plano de Recuperacdo dos Ativos e no ambito do Plano Nacional para a Promog¢do da
Acessibilidade, tendo em vista alcangar o principio de “Acessibilidade e Mobilidade para Todos” o Metropolitano
de Lisboa procedeu a modernizacao e/ou substituicdo de equipamentos, nomeadamente elevadores e escadas
mecanicas em varias estacdes da sua rede.

E nesse sentido que a empresa tem vindo a adaptar e a modernizar as suas estagdes e equipamentos por forma
a dar cumprimento ao principio da Acessibilidade e Mobilidade para todos, programa este que estad em curso e
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que visa a modernizacdo dos equipamentos existentes no sentido de conferir acessibilidade plena em todas as
estacoes do Metropolitano de Lisboa.

A 31 de dezembro de 2024, 44 das 56 estagcdes da rede do Metropolitano de Lisboa possuem acessibilidade
plena, ou seja, 78,6% das estagdes ja permitem o acesso pleno a pessoas com mobilidade reduzida, através de
elevadores entre o atrio de bilheteiras e a superficie, e entre o atrio e o cais, bem como escadas mecanicas
e/ou tapetes rolantes.

Por sua vez, o benchmarking aliado as praticas de gestdo da empresa de acordo com as normas ISO 9001 e ISO
14001, pelas quais o Metropolitano de Lisboa se encontra certificado, tem permitido o incremento de
eficiéncias procedimentais na gestdo da atividade com ganhos na eficiéncia e na qualidade do servico prestado.

Ao nivel da inovagao, o Metropolitano de Lisboa intensificou a colaboracao com a Universidade de Aveiro, a
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia (FCT/UNL) e a Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa (FCUL)
através do apoio a estudantes de licenciaturas e mestrados, promovendo diversos projetos académicos como a
analise da acessibilidade para pessoas de mobilidade reduzida, a modelagao de fluxos de passageiros durante
eventos especiais e a monitorizacdo das condigdes operacionais das vias e comboios. O ML participou ainda
em programas de inovacdo aberta, como The Journey e DATA4ALL, que promoveram o envolvimento com startups
e PMEs no desenvolvimento de tecnologias emergentes, tendo em alguns casos dado origem a provas de
conceito.

No ambito da Inteligéncia Artificial, o Metropolitano de Lisboa desenvolveu projetos para melhorar a eficiéncia,
sustentabilidade e experiéncia do utilizador, com destaque para o desenvolvimento de um chatbot interno para
a gestdo do conhecimento e o piloto de digitalizacao de processos e realidade aumentada na estacdo Reboleira.

Ainda na vertente inovacdo, o Metropolitano de Lisboa tem vindo a desenvolver o projeto AEROSOLFD,
cofinanciado pela Unido Europeia, que ilustra o compromisso do ML com a sustentabilidade ambiental ao focar-
se na melhoria da qualidade do ar nas estacées de metro.

A Etica Empresarial continuou a ser, em 2024, um tema que mereceu particular destaque, como se comprova
com o total alinhamento dos seus instrumentos que compdéem o Programa de Cumprimento Normativo, de
acordo com o Regime Geral de Prevengao da Corrupgao.

Outra atividade de destaque em 2024 foi o reforco do compromisso do Metropolitano de Lisboa com a adogdo
de novas tecnologias e a ciberseguranca, temas de crescente relevancia em Portugal. Nesse contexto, a empresa
investiu em acdes de formacao e sensibilizacdo com o objetivo de promover uma cultura sélida de seguranca
digital entre os seus colaboradores.

Em matéria de capacitagao do capital intelectual, no ano de 2024, o Metropolitano de Lisboa, manteve o foco
no desenvolvimento de um modelo digital de formacdo, com incidéncia nos vetores de tecnologia e inovacao.
As iniciativas abrangeram desde o desenvolvimento de literacia digital inicial, até a criacdo de competéncias de
ciberseguranga, inteligéncia artificial, anélise e interpretacdo de dados, essenciais na atual fase de modernizacgao
e expansao da Empresa.

O ano de 2024 foi marcado por importantes avangos na gestdo do capital humano, refletindo o compromisso
continuo do Metropolitano com a valorizagdo das suas pessoas, a construcao de um ambiente de trabalho coeso
e a prestacdo de um servico pablico de qualidade.

No dominio das relagdes laborais, destacaram-se os acordos estabelecidos com as associagdes sindicais
representativas dos trabalhadores do AE | e do AE Il, no ambito da negociacdo coletiva, que permitiram a
atualizacao das tabelas salariais em 2,8%. Este marco reafirma a relevancia que atribuimos a contratagao coletiva
como instrumento essencial para a promogdo da paz social, o reconhecimento do esfor¢o dos trabalhadores e
a melhoria do seu bem-estar.

Cientes da importancia de assequrar uma resposta eficaz as exigéncias do servico puablico de transporte,
reforcdmos o nosso quadro de pessoal, com a integracao de profissionais para as estacoes, técnicos
especializados para a manutengdo, bem como Técnicos Superiores em areas estratégicas como Tecnologias de
Informacao, Engenharia, Auditoria, Capital Humano e Contabilidade. Este investimento visa ndo sé6 a melhoria
da qualidade do servico prestado, mas também o fortalecimento do know-how da organizacao, preparando-a
para os desafios do futuro.

No tocante as empresas participadas do Metropolitano de Lisboa, relativamente a Ferconsult, S.A. (empresa
100% detida pelo Metropolitano de Lisboa) a sua atividade, mantendo-se a empresa apenas como veiculo
instrumental que constitui parte integrante do ACE (Agrupamento Complementar de Empresas) dos TREM —
Aluguer de Material Circulante.

i -
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No que respeita 8 Metrocom, S.A, empresa que explora os espagos comerciais existentes nas estacoes (e
igualmente detida a 100% pelo Metropolitano de Lisboa), ao longo de 2024 a sua atividade revelou uma
melhoria pouco expressiva, registando uma melhora na faturacdo de 1,2%.

A atividade do TREM, ACE e TREM II, ACE (detidos a 90% pelo Metropolitano de Lisboa) centrou-se na gestao
dos seus ativos e passivos, e nas obrigagdes dai decorrentes.

Os progressos alcangados em 2024 refletem nao apenas a visdo estratégica do Metropolitano de Lisboa, mas
também a dedicacdo dos seus profissionais e a for¢a das parcerias estabelecidas. Com base neste percurso de
rigor e compromisso, reafirmamos a nossa determinagdao em continuar a construir um sistema de mobilidade
urbana mais moderno, sustentavel e ao servico de todos.

O Metropolitano de Lisboa viveu em 2024, a 22 de junho, um momento de grande tristeza e profundo pesar
pelo falecimento do seu Presidente, o Eng.’ Vitor Domingues dos Santos, vitima de doenga.

O Eng. ° Vitor Domingues dos Santos foi Presidente do Conselho de Administracao e CEO do Metropolitano de
Lisboa, E.P.E. desde 2017, fungdes que acumulava com o cargo de Presidente do Conselho de Administracao da
Ferconsult e da Metrocom. Foi Presidente do Conselho Diretivo da AMOLIS — Associagdao Metropolitana de
Operadores de Transporte de Lisboa. Representou, entre outras entidades, os membros portugueses da Unido
Internacional dos Transportes Piblicos (UITP).

0 Eng.° Vitor Domingues dos Santos exerceu o cargo de Presidente da empresa com empenho e total dedicagao,
garantindo um bom nivel de desenvolvimento sustentavel da empresa, num novo ciclo na vida do Metropolitano
de Lisboa e nas suas participadas, caracterizado por estabilidade e por um aumento da qualidade do servico, a
favor da mobilidade da cidade de Lisboa.

Lisboa, 17 de junho de 2025.

Maria Helena Arranhado Carrasco Campos

Presidente em exercicio do Conselho de Administragcao

i< i -
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2. Principais indicadores do grupo de empresas Metropolitano de Lisboa

Quadro 1 - Principais indicadores do grupo de empresas Metropolitano de Lisboa

Var. 2024/2023

INDICADORES DE ATIVIDADE

Indicadores de PROCURA

PT (Passageiros Transportados) n. 176 727 284 165 874 485 10852 799 6,5

PKT (Passageiros x km) n’ 922918550 876 126 315 46 792 235 53
Indicadores de OFERTA

CKM (Carruagens x km) n.’ 29 435 201 28970524 464 677 16

LKO (Lugares x km) n® 3767705716 3708227098 59478618 16
Qualidade de Servico

Regularidade % 88,6 104,1 - (15,5) p.p.

Taxa de Ocupagdo % 24,5 236 - 0,9 pp.
N° de efetivos a 31.Dez n.’ 1573 1581 (8 (0,5)
Massa Salarial € 70 548 489 67913 061 2635428 39
IndemnizagGes por Rescisao € 0 0 0 -
Total do Capital Social € 4276458 143 3906 805 655 369 652 488 86
Cap. Social detido pelo Estado % 100 100 - 0,0 pp.
Ativo ndo corrente € 5699540413 5662731263 36 809 150 0,7
Ativo corrente € 227 103 321 240937 587 (13834 266) (5,7)

Total Ativo € 5926643734 5903668850 22 974 884 04
Capital Proprio € 2256846146 1920987453 335858693 17,5
Passivo € 3669797588 3982681397 (312883809) 79

Total Capital Proprio e Passivo € 5926643734 5903668850 22974 884 04

Despesa de Investimento 1 € 97 181924 84 241 229 12 940 695 15,4

Passivo Remunerado € 3077 447 962 3 369 927 854 (292 479 891) (8,7)
Autonomia Financeira % % 38,08 32,54 - 5,5 pp.
Solvabilidade % % 61,50 48,23 - 13,3 p.p.
Prazo médio de pagamentos (PMP) Dias 18 19 ([GhD) (5,3)
Volume de Negdcios Consolidado ME 132 970 029 133 966 189 ( 996 161) 0,7)
EBITDA Consolidado (corrigido) 2x ME (5371079) (5484 242) 113164 2,1

Margem do EBITDA Consolidado (corrigido) % ( 40) C 41) - 0,1 pp.
Rendimentos Operacionais Consolidados (corrigidos) 2 M€ 143333710 136 653 925 6679 785 49

Gastos Operacionais Consolidados (corrigidos) 2 ME (145776064) (142138 167) (3637897) ( 26)
Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais Consolidados (corrigidos) % (98,3) (96,1) - (2,2) p.p.

1 . . . . . P 3 .
A "Despesa de investimento" apenas considera o investimento liquido de TPE e de encargos financeiros.

2 .. I . . ~ . P . . . P . . TP
Valor corrigido de Provisées, Ajustamentos, Imparidades, Aumentos/reducgées de justo valor, Subsidios ao investimento, Equivaléncia patrimonial/subsidiarias e
outras rubricas non-cash.

r
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. ORGANIZACAO

1. O ML e as suas Participadas

O Metropolitano de Lisboa presta servicos de transporte piblico de passageiros por metropolitano na cidade
de Lisboa e concelhos limitrofes em regime de concess3do. Para o efeito desenvolve atividades conexas como
sejam a operacdo, a promo¢ao do Transporte Pablico (TP) e a manutengao da infraestrutura.

Explora ainda, de forma comercial, os espagos existentes na rede, pela cedéncia de espagos para lojas, maquinas
de vending e outros, através da Metrocom, S.A. e venda de servicos de publicidade, através da Publimetro, S.A..

A participada Ferconsult S.A., detida a 100% pelo ML, assumiu-se como o principal parceiro do Metropolitano
de Lisboa para o desenvolvimento da rede, designadamente na construcdo de novas linhas e na expansao das
existentes. Na sequéncia da implementacdao do plano de reestruturagdo, no final de 2020, os trabalhadores
desta entidade foram integrados no quadro de pessoal da empresa-mae.

Através da nomeagao do Conselho de Administragao para o mandato 2022-2024 pelo Despacho n.’ 9167/2022,
dos Gabinetes dos Ministros das Financas e do Ambiente e da Acdo Climatica, de 13 de julho, o atual Conselho
de Administracao entrou em fungdes a 13 de julho de 2022.

Por Despacho n.° 8113/2023, de 8 de agosto, do Ministro do Ambiente e da Acdo Climatica e Secretario de
Estado do Tesouro, foi designada para o cargo de vogal do conselho de administracdo do Metropolitano de
Lisboa, E.P.E., para completar o mandato 2022-2024, a Dr.* Sonia Alexandra Martins Pascoa, com efeitos a 10
de agosto de 2023.

O Senhor Eng.’ Vitor Domingues dos Santos exerceu funcées como Presidente do Conselho de Administragao
do Metropolitano de Lisbog, no exercicio a que se refere o presente documento, até 22 de junho de 2024, data
esta em que ocorreu o seu falecimento.

llustracdo 1 - Organograma de participagdes sociais

METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

‘ FERCONSULT, S.A. 100% | 100% METROCOM, S.A.
Projetos e Engenharia de Transportes Exploracao de Espagos Comerciais
450% ENSITRANS, A.E.I.E. 50% | 400% PUBLIMETRO, S.A.
Estudos e Projetos Exploracao de Publicidade
100% . TREM, AﬁC'E', 00% | 1\1.7%, Centro de Competéncias Ferroviario
Aluguer de Material Circulante
10,0% TREM I, A.CE. 90,0%

Aluguer de Material Circulante
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2. Propo6sito, Ambito e Principios de Gestdo
O Metropolitano de Lisboa, E.P.E. € uma Entidade Pablica Empresarial com personalidade juridica, dotada de

autonomia administrativa, financeira e patrimonial, regendo-se por estatutos proprios e pela lei aplicavel as
empresas publicas.

A Ferconsult, S.A. e a Metrocom, S.A. sdo empresas detidas integralmente pelo Metropolitano de Lisboa.

As diretrizes do “Sistema de Gestdo da Qualidade e Ambiente” do grupo de empresas Metropolitano de Lisboa
estdo definidas no “Manual do Sistema de Gestdo de Qualidade e Ambiente”, aprovado pelo Conselho de
Administracdo’, e que inclui a referéncia da Certificagdo pela norma NP4475, a integracdo da Ferconsult e
respetivo ajuste de processo.

Em 20212 o Conselho de Administracdo deliberou aprovar a substituicdo da “Missao, Visao e Valores” para a

A

adocdo dos conceitos “Propésito, Ambito e Principios de Gestdo”, que a seguir se enunciam:

Propésito
Ser o eixo central da mobilidade na Area Metropolitana de Lisboa (AML).

Ambito

Prestar um Servico de transporte piblico de passageiros no modo metropolitano ou noutros sistemas de
mobilidade em canal dedicado, onde se insere a gestdo global da infraestrutura nomeadamente a concecdo, a
producdo da construcao e a exploracao, incluindo a exploragao de espagos comerciais, orientado para o cliente,
em regime de concessao atribuida pelo Estado promovendo a mobilidade sustentavel e visando a melhoria da
qualidade de vida das geragdes atuais e futuras.

Principios de Gestao
As decisdes gestionarias tomadas pelo Metropolitano de Lisboa refletem os seguintes principios de gestao:
e O superior interesse dos nossos clientes.

e As expetativas das diferentes partes interessadas construindo relagdes duradouras de confianga com
os nossos trabalhadores, clientes, parceiros e comunidades.

e O desenvolvimento do negécio de forma socialmente responsavel e sustentavel articulando-se de forma
estreita e concertada com os restantes operadores de transporte publico.

e A promogdo do transporte publico e da mobilidade sustentavel.
e O rrigor, a transparéncia e o comportamento ético.

e A qualidade e seguranca na prestacdao do servico com recurso a solucdes inovadoras, eficientes e
criando valor nas areas em que atuamos.

Politica de Gestao

O Sistema de Gestao de Qualidade e Ambiente (SGQA) rege-se por um conjunto de pressupostos definidos
pelo Conselho de Administragdao (CA) e baseados nos principios gerais do ML:

e A satisfacdo do cliente como objetivo central — Concebendo e mantendo um servico de transporte
publico de passageiros que dé resposta as expetativas e necessidades dos nossos clientes e demais
partes interessadas.

e Uma lideranca empenhada e comprometida — Garantindo o alinhamento organizacional aos diversos
niveis, definindo uma estratégia e objetivos claros para a organizacao e acompanhando a consecucao
desses obijetivos.

e Responsabilidades partilhadas e claramente definidas — Definindo responsabilidades claras aos varios
niveis da organizacdo e fornecendo os meios para que as responsabilidades possam ser assumidas.

e O envolvimento e qualificacdo das trabalhadoras e dos trabalhadores — Sensibilizando, qualificando
e incentivando as trabalhadoras e os trabalhadores a participarem ativamente na melhoria dos
processos, ao nivel da sua eficiéncia, do seu desempenho ambiental e da mitigacdo dos riscos
associados.

1 Deliberagdo n.2 1625645, de 07 de abril de 2022.
2 Deliberagdo n.° 1587859, de 16 de setembro de 2021.
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A gestdo da Organizagdo como um sistema composto por processos interrelacionados -
Identificando os processos chave da cadeia de valor, e as suas interacdes, de forma a garantir a
eficiéncia da gestao.

e A melhoria continua do desempenho — Através de um Sistema de Gestdo da Qualidade e Ambiente
(SGQA) dotado de mecanismos que permitem monitorizar a eficiéncia dos processos e o desempenho
ambiental incluindo o desempenho energético, divulgar esses dados de forma transparente e identificar
e implementar oportunidades de melhoria.

e A tomada de decisdes de forma sustentada — Garantindo que existem dados que permitam que a
tomada de decisbes seja baseada em factos.

e O estabelecimento de relagées de parceria com fornecedores — Definindo niveis de servico e boas
praticas de qualidade e ambiente, e trabalhando conjuntamente com vista a garantir o seu cumprimento
e melhoria continua com vantagens para ambas as partes.

e A gestdao dos impactes ambientais — Identificando e avaliando os aspetos e impactes ambientais,
implementando medidas com vista a minimizar os aspetos ambientais significativos negativos, incluindo
os consumos energéticos e maximizando os impactes ambientais positivos.

e O cumprimento integral dos requisitos aplicaveis — Identificando os requisitos aplicaveis a
Organizacao (legislacdo, normas e compromissos assumidos voluntariamente) e definindo medidas com
vista a ser assegurado o seu cumprimento e a transposicdo célere para a organizacdo de novos
requisitos.

e A inovagao como fator diferenciador da qualidade do servigo prestado — Procurando em permanéncia
conhecer as melhores praticas e as melhores solu¢ées no mercado, verificar da sua aplicabilidade ao
servico prestado e implementa-las sempre que adequado.

Carta do Cliente
Declaragao de Compromisso

O Metropolitano de Lisboa tem como principal objetivo melhorar continuamente a qualidade de servico
prestado, de modo a satisfazer as necessidades e responder as expectativas dos clientes, tendo como base uma
gestao sustentavel. A presente Declaracdo de Compromisso visa reforcar o didlogo entre a Empresa e os seus
Clientes, contribuindo para o bem-estar social.

Oferta de servico de transporte
1. Fornecer um servico de qualidade e adequado as expectativas do cliente;
2. Contribuir para o reforco da articulagao intermodal;
3. Implementar horarios que correspondam eficazmente a procura existente.

Recursos humanos

Assegurar a qualidade dos Recursos Humanos para que executem o servico de forma competente e
profissional, assegurando condi¢des de conforto qualidade e rigor.

Seguranca

1. Promover e aplicar, em permanente colaboracdo com as for¢as de autoridade, as agdes necessarias
para garantir elevados padroes de segurancga no servico de transporte e na sua utilizagdo, bem como
garantir a seguranca dos clientes;

2. Manter os veiculos em bom estado de conservagao;

3. Assegurar que os equipamentos ao dispor do cliente se encontram em perfeitas condi¢coes de
funcionamento.

Acessibilidades

Em colaboragdo com as entidades competentes assequrar a acessibilidade de todos os clientes mesmo
daqueles cuja mobilidade se encontre, por algum modo, reduzida.

-
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Regularidade

Manter elevados indices de reqularidade do servigo, promovendo as agdes possiveis para minimizar os
transtornos causados por perturbagdes da circulagao perturbagdes do servico.

Sugestoes e reclamagoes

1. Colocar ao dispor dos clientes os meios necessarios para a apresentacdo de sugestdes e
reclamacoes, fazer a sua analise, promover medidas de melhoria e providenciar em tempo Gtil a
respetiva resposta;

2. Avaliar periodicamente, através de inquérito especifico, o nivel de satisfacao dos clientes.

Informag3ao e apoio ao cliente

1. Disponibilizar de uma forma percetivel e rigorosa, em espagos préprios e através dos diversos
suportes de comunicacdo com o cliente, a informacdo relevante sobre o servico prestado, em
situagoes normais ou de perturbagdo do servigo;

2. Dinamizar a rede de vendas disponibilizando diversas formas e meios para aquisicao dos titulos de
transporte;

3. Disponibilizar canais e espagos proprios que permitam ao cliente resolver situagées anémalas ou que
pela sua especificidade necessitem de uma analise especializada.

Ambiente
1. Cumprir os requisitos legais quanto a emissdes poluentes, contribuindo para a protecdo do meio
ambiente;

2. Promover e disponibilizar meios que facilitem ao cliente as boas praticas de protecdo do ambiente.

Limpeza e conservagao

Garantir que as estagoes, os veiculos e os equipamentos se encontram em bom estado de conservagao
e limpeza.

Deveres do Cliente

A colaboragdo dos clientes é fundamental para atingir os indices de qualidade propostos. Neste sentido, a
utilizacdo do ML deve ser efetuada respeitando regras simples, que permitirdo uma melhor qualidade do servico
prestado, com beneficios para todos. Assim, os clientes devem:

1. Viajar com titulo de transporte valido e apresenta-lo aos agentes ao servico da empresa sempre que
for solicitado;

2. Validar sempre o titulo de transporte, se nao o fizer, o cliente incorre em transgressao (Lei n.
28/2006, de 4 de julho, com alteragoes introduzidas pela Lei n.° 83-C/2013, de 31 de dezembro);

3. Nao fumar nas instalagoes e no interior dos veiculos, se o fizer, o cliente incorre em infracdo prevista
e punida por lei (Lei n.° 37/2007, de 14 de agosto art.” 4 n.°1 alinea u);

4. Respeitar as normas existentes relativas ao transporte de animais (Decreto-Lei n.” 315/2009, de 29
de outubro, Portaria n.° 968/2009, de 26 de agosto e Portaria n.” 422/2004, de 24 de abril), bicicletas
e outros objetos particulares, que, pelo seu volume ou conteido, possam causar incomodo ou
constituir perigo;

5. Utilizar os equipamentos de forma adequada;

6. Respeitar o sinal de fecho de portas e os avisos de segurancga;

7. Colaborar com os clientes prioritarios e de mobilidade reduzida sempre que necessario e respeitar
os lugares que lhes sdo destinados;

8. Ajudar a manter os locais de espera e veiculos limpos, utilizando os recipientes existentes para a
recolha de lixo;

9. Evitar produzir ruido que possa incomodar os outros passageiros;
10. Alertar os agentes ao servico da empresa para a existéncia de alguma situagao anémala ou perigosa.

Em sintese, o cliente deve comportar-se de um modo responsavel e cumpridor, seja em relagdo a outros clientes,
ou aos agentes ao servico da empresa, respeitando sempre as indicagdes que estes transmitam.

i< "
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IV. ANALISE DE CONTEXTO

Partes Interessadas

Para o Metropolitano de Lisboa, E.P.E. e a participada Metrocom, S.A,, tanto no presente como no futuro, as
partes interessadas incluem todos os grupos identificados de acordo com as orientagdes da AA1000 Stakeholder
Engagement, cuja qualidade de vida, bem-estar e sustentabilidade possam ser afetadas direta ou indiretamente
pelas atividades desenvolvidas. O reconhecimento das partes interessadas vai muito além das rela¢ées formais
e contratuais, abrangendo, também os impactos sociais, ambientais e econémicos das acdées da organizagao.

Para o efeito, e para além da inclusdo de todos aqueles com os quais estas empresas tém relagées contratuais
ou regulamentares (clientes; trabalhadores e reformados; fornecedores; tutela; organismos e associagcdes a que
o ML aderiu voluntariamente), foi realizada uma analise abrangente do impacto das suas atividades. Esta analise
visa identificar ndo apenas dependéncias diretas, mas também relagdes mais subtis ou indiretas com outros
grupos que possam ser afetados, tais como, comunidades locais, grupos ambientais e outros stakeholders com
interesse em sustentabilidade, inovacao e responsabilidade social.

Através desta abordagem, o ML compromete-se a adotar praticas transparentes e continuas de envolvimento
com todas as partes interessadas. Com este processo, o ML garante nao apenas a mitigacdo de riscos, mas
também a criacdo de oportunidades para a construcao de parcerias mais eficazes e para o desenvolvimento de
solugdes colaborativas que respondam aos interesses de todos os envolvidos, promovendo o desenvolvimento
sustentavel e a melhoria continua da qualidade de vida das populagées afetadas.

llustracdo 2 - Os stakeholders do grupo de empresas do ML

" Colaboradores

Metropolitano de
Lisboa, EPE

de supervisdo
e de Inspecag

Para as diversas partes interessadas foram identificadas as obrigagdes de conformidade e os documentos que
as traduzem, bem como a forma de auscultagao.

Quadro 2 - Alinhamento dos stakeholders com as formas de auscultagao

OBRIGACOES DE CONFORMIDADE FORMAS DE AUSCULTACAO
(Tipo de documentagso) /COMUNICACAO
Carta do Cliente Inquérito de Satisfacao do Cliente (ISC)
CLIENTES NP 4475 - Transporte piblico de passageiros — Rede de Reclamagoes
Metro — Caracteristicas e fornecimento do servico Site da Empresa
) ) ) ) Reunides
TUTELA Contrato de concessa.o (Ad:t_amentc‘J s.ubmet:do ao Tribunal Correio eletrénico
de Contas para obtengao de visto prévio)
Plataformas do Setor do Estado
Auditorias
ENTIDADES RFGULADORAS' Legislagdo e outros requisitos legais aplicaveis em vigor . o .
DE SUPERVISAO E DE SO 9001 - Sist de Gestdo da Qualidade - Requisit Reportes de informagao financeira e
i - Sistema de Gest3o da Qualidade - Requisitos
INSPECAO 9 ndo financeira
Contrato de Trabalho Portal da Empresa
TRABALHADORES Acordos de Empresa: AE Il (Licenciados e Bacharéis) e AEI | Correio eletronico
(Trabalhadores nao licenciados) Questionario de Satisfacdo dos Trabalhadores

H r H Trem, A.CE.
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OBRIGACOES DE CONFORMIDADE FORMAS DE AUSCULTACAO
(Tipo de documentagao) /COMUNICACAO
(Estudo de Clima da Empresa)

Avaliacao de Fornecedores
FORNECEDORES Contratos
Plataforma de contratagao

ISO 14001 - Sistema de Gestdo Ambiental - Requisitos e
linhas de orientagdo para a sua utilizagao Site do ML

COMUNIDADE ISO 50001 - Sistema de Gestdo de Energia - Requisitos e

linhas de orientagdo para a sua utilizagao . . .
. . Reclamagdes ambientais
(em fase de implementagédo)

OUTROS OPERADORES Decisoes documentadas tomadas na TML — Transportes Reunices

DE TRANSPORTE Metropolitanos de Lisboa Correio eletronico
ORGANISM_OS, ENTIDADES E Estatutos, Protocolos ou Cartas de Compromisso (adesao Correio eletrnico
ASSOCIACOES voluntaria do ML)

. Inquérito de Satisfagao aos lojistas
LOJISTAS DO ESPACO ML Acordos de cedéncia de espagos

Auditorias internas

1. Analise Externa

A analise anual ao contexto externo, elaborada no presente Relatério Consolidado, é efetuada de acordo com a
metodologia PESTAL, utilizando, para o efeito, uma analise com base nos seguintes vetores:

Politica

O mundo politico continua num estado de incerteza e instabilidade, onde a guerra em paises como a Ucrania
(desde 24 de fevereiro de 2022) e a Palestina (desde 07 de outubro de 2023), bem como em outros pontos
do globo, contribui para um cenério de tensdo e conflito que afeta a politica internacional. Face ao atual
panorama, destaca-se a eleicdo de Donald Trump, em 05 de novembro de 2024, para a Casa Branca. O seu
retorno ao poder tera repercussoes profundas no cenario global, influenciando aliangas internacionais, politicas
comerciais e a dindmica geopolitica em varias regides. As a¢des da sua administracdo continuam a moldar a
politica mundial, gerando intensos debates sobre a postura do mundo diante de uma possivel Guerra Comercial
e as medidas que serdao necessarias implementar para enfrentar esta nova realidade.

Em Portugal, o Governo cessou fung¢oes a 7 de novembro de 2023, apresentando a sua demissao, que foi aceite
pelo Presidente da Repiblica. Este, por sua vez, dissolveu formalmente o Parlamento um més depois e convocou
eleicdes legislativas antecipadas para o dia 10 de marco de 2024. A eleicdo do XXIV Governo Constitucional
resultou na vitéria mais apertada da histéria da democracia, com a tomada de posse a ocorrer a 2 de abril.
Apesar da iminente dissolucdo, a Assembleia da Repiblica aprovou o Orcamento de Estado para 2024
(OE2024) no final de novembro, o qual foi publicado no Diario da Repiblica a 29 de dezembro de 2023. Este
orcamento privilegia a prudéncia e a consolidagao orgamental, a0 mesmo tempo que oferece algum alivio fiscal
para os rendimentos das familias e dos jovens.

No final de outubro, a Assembleia da Republica aprovou na generalidade o Orcamento de Estado para 2025
(OE2025), o qual é publicada a 31 de dezembro de 2024 em Diario da Republica. O OE2025 pretende
apresentar uma visao global e pormenorizada das medidas fiscais e incentivos com impacto nas pessoas e nas
empresas.

Importa ainda destacar o facto do Conselho de Administragdo nomeado para o mandato 2022-2024, cessar
funcoes a 31 de dezembro de 2024. Apesar da situacao politica atual, onde o governo esta em fase de transigao
e Portugal ira para elei¢des legislativas, esta administracao continua focada na expansao da rede e no inicio do
funcionamento da nova linha circular, e no aditamento ao contrato de concessdo do servico puablico de
transportes em vigor até 2030, por forma a garantir a continuidade do servico.

Ainda no contexto politico, importa destacar o crescente aumento da populagdo estrangeira em Portugal nestes
altimos anos. De acordo com o Relatério de Migragdes e Asilo publicado em setembro de 2024, pela Agéncia
para a Integragao, Migracao e Asilo (AIMA, IP), houve um acréscimo de populacdo estrangeira residente de
33,6%, em 2023 em comparacdo com o periodo transato, perfazendo um total 1,04 milhdes de cidadaos
estrangeiros titulares de Autorizacdo de Residéncia, o que tem diversas consequéncias, tanto positivas quanto
negativas, que se manifestam em varias areas da sociedade portuguesa.

i< i -

FERCONSULT metrocom  Trem ACE

Metropolitano de Lisboa Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 17

Economica

No ano de 2024, o PIB registou um crescimento de 1,9% em volume, ap6s o aumento de 2,5% em 2023. A
procura interna apresentou um contributo positivo para a variacdo anual em volume do PIB, superior ao
observado no ano anterior, refletindo a aceleracdo das despesas de consumo final, tendo o investimento
desacelerado. O contributo da procura externa liquida foi negativo em 2024, ap6s ter sido positivo nos dois
anos anteriores, tendo as importagdes de bens e servicos em volume acelerado, enquanto as exportagoes
mantiveram um crescimento préximo do observado no ano anterior.

Quadro 3 - Variacao do PIB face ao periodo homélogo

Variagdo do PIB face ao periodo homélogo (%)

2023 1°T 2024 2°T 2024 3°T 2024 4°T 2024 2024

25% 14% 16% 2,0% 2,7% 19%
Fonte: INE

Observaram-se aumentos nas exportacdes e importacbes de +2,5% e +1,9%, respetivamente
(-1,4% e -4,0% em 2023, pela mesma ordem), tendo a balanca comercial registado um agravamento de
78 milhoes de euros, para os 27.887 milhdes de euros.

Em 2024, o indice de Precos no Consumidor (IPC) registou uma variacdo média anual de 2,4%, taxa inferior a
registada no conjunto do ano 2023 (4,3%). Excluindo do IPC a energia e os bens alimentares ndo transformados,
a taxa de variacdo média situou-se em 2,5% (5,0% no ano anterior). De acordo com o INE, a taxa de variacao
homéloga do IPC total evidencia uma relativa estabilidade ao longo do ano, registando um valor minimo de
1,9% em agosto e um maximo de 3,0% em dezembro, que contrasta com a desaceleragdo significativa verificada
no ano anterior. A estabilizacdo do IPC reflete o comportamento da maioria das categorias de produtos,
nomeadamente da inflacdo subjacente, que exclui os produtos alimentares ndo transformados e energéticos,
tendo as alteracoes registadas no IPC total refletido essencialmente o comportamento dos produtos
energéticos.

Os custos de construcdo no final de 2024 em Portugal aumentaram, embora a um ritmo mais moderado em
comparag¢ao com os anos anteriores. De acordo com o INE, em dezembro de 2024, os custos de constru¢ao de
habitacdo nova registaram um aumento de 4,3% em termos homélogos. Por outro lado, o Banco Central Europeu
com o intuito de apoiar o crescimento econémico decidiu, no final de 2024, reduzir as taxas de juro em 25
pontos base, estabelecendo a taxa de depésito em 3%, a mais baixa desde marco de 2023.

Relativamente ao Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR), em 2024 o Governo assegurou a celebragdo de
contratos e o lancamento de concursos necessarios a sua execucao. Contudo, a execucao do PRR enfrenta
desafios devido a reduzida capacidade de implementagao por parte do Governo, o que podera comprometer os
investimentos e agdes planeadas para impulsionar a economia e promover o desenvolvimento social. Até
novembro, Portugal enviou a Comissao Europeia o 6° pedido de pagamento do PRR, correspondendo a uma
taxa de execucdo de 38,6%, aproximando-se da meta de 40% para 2024.

Quadro 4 - Total de dormidas

Total de Dormidas (103)

Var (%) Var (%)
2022 2023 2024
2023/2022 2024/2023
Nacional 69.694,8 771511 80.302,7 10,7% 41%
AM Lisboa 17.996,7 20.256,1 245084 12,6% 21,0%

Fonte: INE

O sector do turismo continua a mostrar bons resultados. Até dezembro de 2024, registou um total de 80,3
milhdes de dormidas e 31,6 milhdes de h6spedes, o que representa um aumento respetivo de 4,1% e 5,2%,
face ao periodo homoélogo de 2023. Ja os proveitos totais do sector turistico foram de 5,7 mil milhées de euros
para o mesmo periodo, superior em 20,4% na comparacao homéloga.

Lisboa registou um crescimento significativo no nimero de eventos realizados em 2024, consolidando-se como
um dos principais destinos para conferéncias, congressos e eventos internacionais. A cidade teve um aumento
de 15% no ndmero de eventos organizados, com destaque para grandes eventos corporativos, culturais e
desportivos. O impacto econémico foi notavel, com um aumento de 8% nos ingressos gerados pelo setor de
eventos. A modernizacdo da infraestrutura urbana e o crescente apelo de Lisboa como destino turistico e de
negdcios contribuiram para este crescimento.
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Em 2024, Portugal manteve a trajetéria positiva nas avaliagées de crédito por parte das principais as agéncias
de rating. A Standard&Poor's (S&P) elevou a notacdo de Portugal de 'A-' para ‘A’, atribuindo uma perspetiva
positiva, em reconhecimento a melhoria da posi¢ao financeira externa do pais e a reducao dos riscos de liquidez.
A DBRS também subiu o rating para ‘A (elevado)’, destacando a notavel reducdo da divida pablica e a robustez
do setor bancario nacional. Por outro lado, a Fitch manteve o rating em ‘A-, mas alterou a perspetiva para
positiva, refletindo a melhoria dos indicadores de governagao, embora equilibrada pelos “niveis ainda elevados
de divida piblica e externa”. Estas decisoes refletem a estabilidade das finangas piblicas e o desempenho
econdémico positivo de Portugal ao longo do ano.

Social

No contexto social, o ano de 2024 continuou a ser fortemente impactado pela crise inflacionaria que se
arrastava desde 2023. A politica monetaria restritiva do Banco Central Europeu (BCE), com o aumento das taxas
de juro para tentar controlar a inflagao, continuou a ter um efeito consideravel sobre a economia e o bem-estar
das familias.

Em Portugal, a inflacao foi de 2,6%, uma reducdo em relagdo aos anos anteriores. No entanto, a perda de poder
de compra continua a ser uma preocupacao significativa para muitas familias, especialmente devido ao aumento
dos precos dos bens essenciais e dos servicos. A inflacdo, apesar de moderada, ainda impacta negativamente
o orcamento das familias, levando a uma maior cautela nos gastos e a uma procura por alternativas mais
econdmicas.

A taxa de desemprego em Portugal manteve-se estavel em 6,4% ao longo de 2024. No entanto, o dltimo
trimestre do ano registou um aumento de 10,1% na populacao desempregada, o maior aumento trimestral dos
altimos dois anos. Este aumento é atribuido, para além dos sinais de desaleceracao da economia, a fatores como
a automacado e a digitalizacdo, que tém levado a reducdo de postos de trabalho em setores como a indistria e
a agricultura.

Quadro 5 - Taxa de desemprego

Taxa de Desemprego face ao periodo homélogo (%)

2023

1°T 2024

2°T 2024

3°T 2024

4°T 2024

2024

Nacional

6,5%

6,8%

6,1%

6,1%

6,7%

64%

AM Lisboa

6,7%

6,6%

64%

5,6%

74%

6,5%

Fonte: INE

Na Area Metropolitana de Lisboa (AML), a taxa de desemprego em 2024 atingiu os 6,5%, sendo também inferior
a registada em 2023.

Quadro 6 - Proporcao da populagdo empregada em teletrabalho
Propor¢ao da Populagao
Empregada em Teletrabalho (%)
2023 2024

17,8% 21,5%
Fonte: INE

O teletrabalho consolidou-se como uma pratica comum em Portugal, com 21,5% dos trabalhadores a exercerem
as suas funcdes remotamente. A semana de quatro dias tem sido discutida como uma possivel medida para
melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores e aumentar a produtividade. Algumas empresas ja estdo a
experimentar este modelo, que tem mostrado resultados promissores em termos de equilibrio entre vida
profissional e pessoal.

A crise na habitacdo em Lisboa persiste, com os precos das casas a aumentarem e a dificultarem o acesso a
habitagcao para muitos residentes. Os mais jovens, a chamada Geracdo Z, enfrentam, em particular, dificuldades
em sair de casa dos pais devido aos elevados custos de arrendamento e compra de iméveis. O perfil dos
moradores em Lisboa estd a mudar, com um aumento da populagdo mais nova a optar por arrendamentos
partilhados e solugbes de co-living.

Em 2024, foram implementadas medidas significativas para apoiar a mobilidade dos cidadaos. Os passes
gratuitos para estudantes até aos 23 anos foram introduzidos, beneficiando milhares de jovens. Além disso, o
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"Passe Social +" foi alargado para incluir pessoas com baixos rendimentos, residentes fora das areas
metropolitanas, desempregados de longa duragdo e pessoas com incapacidade igual ou superior a 60%.

As obras do Plano Geral de Drenagem de Lisboa, que incluem a construcdo de tineis de drenagem, tém causado
incomodos significativos no centro da cidade, especialmente nas areas de Avenida da Liberdade, Santa Marta,
Almirante Reis e Santa Apolénia. Em 2025, com a continuacdo das obras de drenagem, estas interferéncias
serdo transferidas para a zona ribeirinha, uma vez que os tineis cruzardo com o tinel do metro naquela area, o
que impactara no servico pablico na linha Azul entre o Terreiro do Paco e Santa Apol6nia. Apesar dos transtornos
que possam causar, estas obras sdo essenciais para proteger Lisboa de cheias e inundagées futuras, melhorando
a resiliéncia da cidade a fendmenos extremos de precipitagao.

Tecnolégica

Em 2024, Portugal continua a ser um terreno fértil para a adogdo de tecnologias emergentes como a Internet
das Coisas (loT), Inteligéncia Artificial (IA) e Big Data. Estas tecnologias estdo a transformar setores-chave
como a salde, a agricultura e os transportes, melhorando a eficiéncia operacional e a qualidade dos servigos. O
pais tem investido fortemente em pesquisa e desenvolvimento, com varias iniciativas pablicas e privadas a
promover a inovacao e a competitividade. A Estratégia Nacional para a Inteligéncia Artificial e o Plano de Acao
para a Transformacao Digital sdo exemplos dos esfor¢os para posicionar Portugal como um lider em tecnologias
emergentes. A infraestrutura tecnolégica robusta e a crescente comunidade de startups tém sido fundamentais
para a integracdo bem-sucedida de loT, IA e Big Data.

A transicdo digital € uma prioridade estratégica para Portugal, com o objetivo de modernizar a administragao
pablica, digitalizar as empresas e capacitar os cidaddos para o uso das novas tecnologias. O Plano de A¢éo para
a Transicdo Digital, lancado em 2020, estabelece metas ambiciosas para melhorar a conectividade, promover a
literacia digital e incentivar a adogdo de solugdes digitais em diversos setores. A pandemia de COVID-19
acelerou a transformacao digital, destacando a importancia da digitalizacao para a resiliéncia econémica e social.
A digitalizacdo dos servicos publicos e a promocao do comércio eletrénico sao exemplos de iniciativas que tém
contribuido para uma economia mais digital e interconectada.

Com o aumento da digitalizacdo e a adocao de novas tecnologias, a ciberseguran¢a tornou-se uma preocupagao
crescente em Portugal. A Estratégia Nacional para a Seguranca do Ciberespaco, lancada em 2019, define as
diretrizes para proteger as infraestruturas criticas e promover a resiliéncia digital. O Centro Nacional de
Ciberseguranca (CNCS) desempenha um papel crucial na monitorizagao e resposta a ameacas cibernéticas, bem
como na promocdo de boas praticas de seguranca entre empresas e cidaddos. A conformidade com o
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) também é essencial para garantir a protecdao dos dados
pessoais e a privacidade dos utilizadores. Investimentos em formagao e sensibilizacdo para a ciberseguranca
sdo fundamentais para criar uma cultura de seguranca digital em Portugal.

Ambiental

As alteragdes climaticas sdo um dos maiores desafios da humanidade no século XXI. O aumento do custo dos
recursos naturais & uma consequéncia direta das alteragdes climaticas e dos fenémenos extremos, como
inundagoes, secas, ondas de calor, ciclones tropicais e incéndios florestais, que se tornaram mais frequentes. O
ano de 2024 bateu todos os recordes climaticos, sendo o mais quente desde 1850, com uma temperatura
média global superior a 1,5°C acima do nivel pré-industrial. Este ano foi marcado por fenémenos extremos,
como o aquecimento dos oceanos, a subida do nivel do mar, a perda de gelo marinho na Antartida e o recuo
dos glaciares. Para enfrentar os desafios das alteragcdes climaticas, é fundamental adotar medidas de mitigacao,
como a reducao das emissdes de gases de efeito estufa, e medidas de adaptacdo, como o fortalecimento da
resiliéncia das comunidades.

A salde publica continua a ser profundamente afetada pelas alteragdes climaticas, com a qualidade do ar a
agravar-se devido a poluicdo e @ maior incidéncia de fenémenos climaticos extremos. Em 2024, Lisboa
enfrentou varias ondas de calor, que exacerbaram a poluicao do ar e aumentaram a ocorréncia de problemas
respiratorios entre a populacdo. As emissdes de dioxido de azoto (NO2) e particulas finas (PM2.5) continuam
a exceder os limites recomendados, representando uma ameaca significativa para a satde pablica. A degradacao
da qualidade do ar estad a contribuir para o surgimento de novas doengas e para a propagacao de condicoes
respiratorias cronicas. Para combater estes desafios, & essencial implementar medidas sustentaveis, como a
promocao da mobilidade elétrica e a preservacdo dos ecossistemas naturais, que podem atenuar os efeitos das

alteragdes climaticas e proteger o bem-estar das geragdes futuras.

O Metropolitano de Lisboa (ML) tem desempenhado um papel ativo na elaboragao do Plano Metropolitano de
Adaptacdo as Alteragoes Climaticas da Area Metropolitana de Lisboa (PMAAC-AML), que identifica os riscos
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climaticos atuais e futuros e promove ac6es para reduzir a vulnerabilidade da regido. Em 2024, prosseguiram
as obras dos tineis de drenagem, um marco importante para mitigar os impactos das cheias nos municipios de
Lisboa. Estas infraestruturas sdo essenciais para proteger a cidade contra inundagdes, mas também destacam a
necessidade de criar solucoes resilientes para enfrentar as condi¢cdes meteorolégicas extremas. Algumas
estacoes do Metro tém enfrentado constrangimentos devido a condi¢cbes meteorolégicas adversas, impactando
o funcionamento do servico. No entanto, o ML tem demonstrado uma estrutura resiliente, adaptando-se as
novas realidades climaticas e garantindo a continuidade do servico essencial para a mobilidade urbana.

Legal

A evolucao dos requisitos legais aplicaveis ao grupo de empresas Metropolitano de Lisboa, tanto da legislagao
nacional quanto comunitaria, tem-se tornado cada vez mais exigente, especialmente em termos de
sustentabilidade e responsabilidade ambiental. Isto deve-se ao facto do desempenho nao financeiro das
organizagdes ter vindo a ganhar maior relevancia para diversas partes interessadas, nomeadamente no
desempenho ambiental, social e de governanga (ESG — Environmental, Social and Governance). Neste contexto, é
importante que as organizagdes estejam preparadas para enfrentar novos desafios e fiquem atentas as
mudancas.

Desde 1 de janeiro de 2022, as empresas devem divulgar informagcdées em conformidade com a taxonomia da
UE, cumprindo os requisitos estabelecidos pela Diretiva de Informacdao Nao Financeira (NFRD) e pelo
Regulamento da Taxonomia. Assim, os participantes do mercado abrangidos pela NFRD devem divulgar
informagdes sobre os seus esforcos na adaptacdo e mitigacdo das alteragdes climaticas, relativamente as
atividades econémicas especificas, de acordo com as regras da taxonomia.

Com a publicagdo da Diretiva (UE) 2022/2464, em 14 de dezembro de 2022, relativa ao Relato de
Sustentabilidade das Empresas (CSRD — Corporate Sustainability Disclosure Directive), as empresas de interesse
piblico ja abrangidas pela NFRD devem reportar em 2026 o exercicio de 2025.

O contrato de concessdo do Metropolitano de Lisboa foi assinado em 27 de margo de 2024 pelas tutelas
financeira e setorial, sendo prorrogado até 1 de julho de 2030. Esta decisao, aprovada pelo Tribunal de Contas,
visa criar condicoes de estabilidade e previsibilidade necessarias para a concretiza¢cdao dos planos de expansao
e modernizacdo da rede do metro. Além disso, o contrato define mecanismos equilibrados de remuneragao e
monitorizacao, assegurando a definicdo clara das obrigagdes de servico piblico e respetivos mecanismos de
controlo.

A qualidade do ar em Lisboa tem sido uma preocupacao continua, especialmente na Avenida da Liberdade, onde
os niveis de dioxido de azoto (NO2) frequentemente ultrapassam os limites legais estabelecidos pela legislacao
nacional e europeia. Este incumprimento é atribuido principalmente ao elevado volume de trafego rodoviario
na cidade, que contribui significativamente para a polui¢cdo atmosférica. Apesar de algumas melhorias pontuais,
a cidade enfrenta desafios persistentes para cumprir as normas de qualidade do ar, o que destaca a necessidade
urgente de medidas mais eficazes para reduzir a poluicao e proteger a saide publica.

Por outro lado, o Regulamento Geral de Prote¢cao de Dados (RGPD) continua a ser uma preocupagao para as
empresas. Esta regulamentacao exige a nomeagao de um Data Protection Officer (DPO), responsavel por garantir
o cumprimento das normas de privacidade e a protecdo dos dados dos clientes. Desde maio de 2018, o ML tem
um DPO que tem implementado todas as alteragdes necessarias para assegurar a conformidade com a legislagao
em vigor.

2. Analise Interna

A par da analise ao contexto externo é elaborada também uma analise ao contexto interno da organizagdo. Esta
andlise é feita para os seguintes vetores:

Organizagao
A estabilidade da estrutura organizativa representada, desde abril de 2017, no organograma do ML (ver

llustragdo 5 - Organograma do Metropolitano de Lisboa, na pagina 29), tem procurado fomentar o bom
funcionamento e crescimento do negécio.

Para colmatar as caréncias de comunicacao existentes sem comprometer todo o sistema, foi criada, em
dezembro de 2024, a Direcdao de Comunicagdo. A dimensdo, complexidade, relevancia e notoriedade publica
das missdes a cargo do Metropolitano de Lisboa tém vindo a colocar crescentes desafios a empresa no dominio
da comunicacgao, pressupondo a tomada de medidas que promovam, no contexto atual, o adequado refor¢o da
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comunicacgdo interna e externa, numa 6tica de comunicacao integrada, incentivando ao didlogo e a colaboragao
entre trabalhadores de modo a promover um ambiente de trabalho inclusivo e participativo.

Os atuais membros do Conselho de Administragao foram nomeados para o mandato 2022-2024 pelos
Despachos 9167/20223 e 8113/2023% com efeitos a 13 de julho de 2022 e 10 de agosto de 2023,
respetivamente. Em 22 de junho de 2024 faleceu o Senhor Eng.® Vitor Domingues dos Santos, Presidente do
Conselho de Administragao (PCA), tendo sido substituido, no desempenho das suas fungdes pelo Vogal do
CA/Eng.’ Maria Helena Campos, conforme designado nos termos propostos e para os efeitos do disposto do n.°
3 do art.° 4° dos Estatutos do ML e na Deliberagdo n.° 1730735, de 10 de agosto de 2023.

Processos

Os processos de trabalho e a forma como sdo desenvolvidas as atividades no Metropolitano de Lisboa
encontram-se definidos e documentados, entre outros, nos Manuais de Processo.

A continuidade dada ao projeto de implementacdo de uma cultura de inovacao tem tentado, paulatinamente,
melhorar as metodologias seguidas por alguns processos, abrindo a empresa ao exterior e implementando novos
métodos de trabalho.

O ML, desde 2021, da continuidade a certificacdo do servico de transporte piblico de passageiros pela NP
4475:2020, encontrando-se claramente definidos os requisitos a cumprir para que o servico ao cliente seja
considerado de qualidade, obrigando o ML a monitorizar permanentemente esses mesmos requisitos.

Com a entrada do novo aditamento ao Contrato de Concessdo do Servico piblico de transporte de passageiros,
em vigor até 1 de julho de 2030, é obrigacao do ML elaborar o “Relatério Trimestral da Eficacia do Cumprimento
Contratual” e o “Relatério Anual do Cumprimento Contratual” para efeitos de monitorizagcdo e controlo dos
indicadores da qualidade do servigo publico prestado ao Cliente. Neste sentido, torna-se necessario alinhar os
processos e indicadores do Sistema de Gestao de Qualidade e Ambiente (SGQA) com o Contrato de Concessao
por forma a demonstrar, sempre que solicitado, o processo e os inputs utilizados nos calculos, garantindo o
rigor dos resultados e a rastreabilidade dos mesmos.

Recursos Humanos

Em 2024 deu-se continuidade ao processo, iniciado em 2018, de recrutamento de novos elementos para as
areas comercial e de manutencao, mas também de técnicos superiores para areas chave da empresa.

Com a aprovagao do Plano de Atividades e Orcamento (PAO) para o exercicio de 2024, foi estendido o prazo
da contratacdo de 53 trabalhadores autorizados em sede do PAO 2023-2025. O preenchimento destas vagas
possibilita a concretizacdo de concursos internos para a forma¢do de maquinistas, reforcando assim os planos
de oferta inerentes ao Plano de Expansao da Rede, permite o reforco das equipas para o cumprimento dos
Planos de Manutencao e, simultaneamente, o rejuvenescimento dos quadros, reforcando o seu know-how.

Apesar da aprovacdo de contratacdo de mais trabalhadores, a escassez de profissionais no mercado e das
expressivas expectativas salariais de técnicos qualificados, tornaram os processos de recrutamento
particularmente exigentes, pelo que ao longo de longo do ano de 2024 foram celebradas apenas 25 admissdes
oriundas da autorizacdo do alargamento de quadros. Incluindo as admissdes por substituicao, o total traduziu-
se em 40 contratagdes: 13 Agentes de Trafego, 13 Técnicos Superiores, 2 Inspetores de Obra e 12 Oficiais de
Manutencao.

O efetivo é caracterizado pela elevada idade média dos trabalhadores, situagcao transversal as diferentes
categorias profissionais, mas particularmente critica em areas com competéncias especificas associadas a
operacao da empresa. O nimero de saidas, cada vez mais expressivo, tem vindo a aumentar, contabilizando-se
49 no Gltimo ano, das quais 41 por reforma. O elevado nimero de saidas torna desafiador o equilibrio entre a
renovacao dos quadros e a preservacao do know-how especializado.

A resolugao desta questdo continua a assentar numa estratégia de recrutamento de novos trabalhadores para
os proximos 5 a 10 anos, com o objetivo de reforcar e rejuvenescer o know-how especializado. Pretende-se
possibilitar a transferéncia de conhecimentos e experiéncias profissionais ao mesmo tempo que se atua na
atualizacdo e a valorizagdo das competéncias profissionais dos trabalhadores em geral, assente na
aprendizagem de novas tecnologias presentes nos projetos em curso de moderniza¢ao e expansio do ML.

A continuidade do programa de trainees, o contacto e relacionamento com entidades formadoras de reconhecido
mérito e experiéncia formativa, a participacao em feiras de emprego, a divulgacao das ofertas de trabalho nas

3 Despacho n.° 9167/2022, de 27 de julho (Diario da Republica n® 144/2022, Série Il de 2022-07-27, paginas 96-99)
4 Despacho n.° 8113/2023, de 8 de agosto (Diario da Republica n.® 153/2023, Série Il de 2023-08-08, paginas 47-48)
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redes-sociais e a subcontratacdo de empresas de recrutamento especializadas, sdo alguns dos métodos
adotados para consecucao dos objetivos neste ambito.

Recursos Materiais

A legislacao em vigor, nomeadamente, o Cédigo da Contratagcdo Publica e a necessidade de autorizagdo da
Tutela, através de Portarias de Extensdo de Encargos para contratos plurianuais, bem como, o uso de critérios
das compras ecoldgicas na busca pela procura do que é mais sustentavel e ecologicamente correto, tornam os
processos aquisitivos mais demorados do que o desejavel.

Em 2024 deu-se continuidade a aplicacdo das medidas especiais de contratagdo publica aprovadas em matéria
de projetos financiados ou cofinanciados por fundos europeus.

Recursos Financeiros

Em 2024, relativamente as contas individuais do Metropolitano de Lisboa, o volume de negécios fixou-se nos
132,3 milhoes de euros, registando um decréscimo de 1,0 milhdées de euros (-0,7%), face a 2023. No PAO
2024 estimava-se um volume de negdcios na ordem dos 135,4 milhdes de euros, pelo que a execucao ficou
abaixo desta estimativa em 3,2 milhées de euros (-2,3%).

O EBITDA (corrigido) registou -5,8 milhdes de euros, registando uma melhoria de 57,6 mil euros, quando
comparado com 2023. Na comparagdo com a estimativa do PAO 2024, regista-se uma melhoria de 3,5 milhdes
de euros.

Em 2024, o Grupo das empresas do ML registou, nas suas contas consolidadas, uma diminui¢do do volume de
neg6cios de 0,7% (996 mil euros) face a 2023.

O EBITDA (corrigido) do grupo de empresas do ML, registou uma evolucdo positiva de 113 mil euros,
correspondendo a 2,1% face ao ano anterior. O Resultado Operacional situou-se nos 18,9 milhdes de euros,
registando um acréscimo de 4,0 milhdes de euros.

O Aditamento ao Contrato de Concessdo, que vigorard até 1 de julho de 2030, estabelece mecanismos
equilibrados para a remuneracdo e monitorizagdo do servico, com enfase nas obrigacdes de servico piblico e
no controlo rigoroso dessas responsabilidades. Visa ainda garantir a estabilidade e a previsibilidade necessarias
para a implementacdo de um exigente plano de investimentos, além de apoiar a estratégia de melhoria e
desenvolvimento sustentavel do servigo pablico de transporte

Infraestrutura e Material Circulante

A infraestrutura e o material circulante sdao elementos essenciais para o cumprimento da missao do ML, sendo
a sua disponibilidade um fator crucial para a qualidade do servico prestado. Complementarmente, as atividades
de manutencdo, as grandes intervencbes e a manutencdo corrente garantem o funcionamento dos
equipamentos, prolongando assim a vida atil dos mesmos.

O esforco significativo desenvolvido em projetos de reabilitacdo ou de reconversio da frota com imobilizagao
prolongada, como sdo exemplo os contratos de retrofit de mecanismos de portas de passageiros ou a
reconversdo de composicoes existentes para conducao automatizada, possibilitou manter adequados niveis de
disponibilidade operacional da frota, particularmente relevante no periodo de ponta da manha de dia dtil,
superando as necessidades decorrentes do plano da oferta.

Em 2024 a disponibilidade média da frota no periodo de ponta da manha de dia atil registou 95,3 composicoes
disponiveis para servico publico, para uma necessidade maxima diaria de 91 composicoes, representando um
aumento de 3% face ao periodo homélogo.

Ao nivel da infraestrutura principal, e na sequéncia da alteragao do sistema de sinalizacdo (CBTC), registaram-
se niveis de desempenho técnico inferiores aos de 2023.

Em alguns meses, a indisponibilidade mensal superou o valor maximo estabelecido de 4 horas acumuladas por
més em toda a rede, sendo que o valor médio ao longo do ano foi de 3,44 horas.

Também ao nivel da fiabilidade da infraestrutura principal, registou-se um valor médio de 96 horas entre falhas,
abaixo dos objetivos de qualidade definidos para estas infraestruturas.
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3. Riscos e Oportunidades

Na sequéncia da andlise ao contexto externo e interno é feita uma andlise de riscos e oportunidades
estratégicos que se encontram traduzidos na seguinte analise SWOT:

llustracdo 3 - Andlise SWOT

Politica (Financiamento comunitario) /@ (Fraca execucso dos investimentos,

incluindo o PRR)

Ambiental (Ser mobilidade sustentavel,

respondendo 4s necessidades atuais) Ambiente (Desconhecimento da resiliéncia da

infraestrutura face &s alteragdes climaticas)

Leqgal (Aditamento ao Contrato de Concessao) Tecnologia (Apii Py 2das)

Infraestrutura (Investimentos em prajetos de

expansao da rede @ modemnizagao; Equipamentos € sl snm s Ak e e e

instalagoes melhorados) RrrrA de o

Infraestrutura (Existéncia de um conjunto de
equipamentos obsoletos e auséncia de plano de

<« 4
©

Tecnologia (Desenvolvimento de iniciativas e
projetos tecnoldgicos: 1A, loT, BigData e Transicdo
digital}

Politica (Confiitos internacionais; Incerteza politica
nacional: Guerra comercial)

Social (Crise na habitacdo; Conflitos laborais;

Economia (Aumento do turismo e realizacéo de Interrupgio de servico piblico por obras na cidade)

grandes eventos em Lishoa)
Tecnologia (Ciberatagues)
Social (Gratuitidade e apoios & utilizagio do
transporte piblica) Ambiente (Fendmenos climéticos extremos)
Recursos Financeiros (Existéncia de fundos
comunitarios para investimento; Maier rigor na
distribuigao da receita tarifaria)

Recursos Humanos (Dificuldade no recrutamento;
Falta de retencdo do conhecimento; Perda de know-
how pelo outsourcing de projetos)

Infraestrutura e MC (Grande expanséo da rede,
Novo material circulante; Nova tecnologia CBTC)

O ML tem um Sistema de Gestdo de Risco (SGR) consolidado com recurso a ferramentas informaticas
desenvolvidas internamente (SAP e SAC®) e suportado num Manual de Risco®.

Em 2024, o Comité de Risco da Organizagao cumpriu as atribui¢des previstas no Regulamento, tendo reunido
trimestralmente e alinhado o SGR com a estratégia da Empresa. Toda a informagao foi registada no sistema de
informacao da Empresa através de relatérios trimestrais.

De salientar que, ao longo do ano, foi promovida a cultura do risco, para além do contacto regular com os risk
owners, através de acdes de sensibilizacdo sobre o SGR a toda a Comunidade de Trabalho.

Em 2024, os riscos TOP da Organiza¢do eram os seguintes’:

llustracdo 4 - Riscos TOP da organizacao

TOP

Cambial e commodities

Controlo de receita tarifaria

Envolvente politica, social e macroeconémica
Gestdo da expansao da rede

Gestao de tesouraria

Fraude, corrup¢ao e comportamentos nao éticos
Gestao da divida, crédito e financiamento
Gestao de relacoes laborais

Inovacdo e modernizagao da rede

Processos judiciais

Seguranga das Tl

5 SAP Analytics Cloud.

6 Encontrando-se inserido no dmbito da certificagdo do Sistema de Gestao de Qualidade e Ambiente, através do processo Auditoria Interna e Gestao de
Risco.

7 Atendendo ao carater dindmico do SGR o top de riscos teve uma alteragdo ao longo do ano. No final de 2024 encontrava-se pendente de apreciacdo
pelo CA uma nova alteracao do top de riscos, com a entrada dos riscos “Alteragoes climaticas” (novo risco) e “Catastrofe natural”.
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Para além da visao macro do SGR existem subsistemas de gestao de risco.

Destacam-se, a este respeito, entre outros, o subsistema da expansao da rede do Metro relativo a linha circular
(prolongamento entre a estacao Rato e a estagcdo Cais do Sodré, incluindo as novas ligagoes nos viadutos do
Campo Grande), ligado ao risco macro de “Gestao da expansao da rede” e o Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infragdes Conexas (PPR)?, ligado ao risco macro de “Fraude, corrup¢ao e comportamentos nao
éticos”.

Em 2024 foi atualizado o sistema de gestao do risco de fraude especifico para os projetos de expansao
financiados pelo PRR (Linha Vermelha e Linha Violeta), implementado no final de 2023. Este processo incluiu
a revisdo/atualizagdo, aprovacao e divulgacdo do manual e do relatério de avaliacao dos riscos, em cumprimento
dos aditamentos aos contratos de financiamento, formalizados no final de setembro de 2023 e da Orientacao
Técnica n.° 14/2023 da Estrutura de Missao “Recuperar Portugal”.

No exercicio de 2024, o Gabinete de Auditoria Interna, Risco e Compliance (GAI) realizou varias auditorias com
impacto na matriz de fraude, destacando-se as seguintes:

e Auditoria aos aditamentos em situacdo de doenca e de acidente de trabalho;

e Auditoria aos procedimentos de controlo da execucao dos servicos de vigildncia, guardaria e portaria —
Estacdo do Parque (Linha azul);

e Auditoria ao sistema de bilhética (em outsourcing) — atividade com continuidade em 2025.

Foram ainda efetuadas agcdées de acompanhamento (follow-up) a implementacdo de recomendagdes dos
relatérios de auditoria aprovados pelo Conselho de Administracdo, com registo em relatérios trimestrais.

Considerando a amplitude dos projetos implementados na Empresa em 2024, relacionados com a promoc¢ao da
ética e da integridade, todas as dire¢des® foram alvo de anélises de riscos de corrup¢ao, conforme indicado no
quadro abaixo e monitorizado pelo Compliance de acordo com o artigo 7.° do Regime Geral de Prevencao da
Corrupgao (RGPC), aprovado pelo DL n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Quadro 7 - Analise de riscos a corrupgao

2024 2023
N.° % N.° %
Unidades de negécio alvo de analise de riscos a corrupgao 22* 95,7% 22 100,0%
N.° de casos de corrupgao identificados 0 - T** -

* A partir de dezembro de 2024 passaram a existir 23 unidades de negécio

** Infragao conexa com a corrupgao, reportada ao MENAC, tendo sido aplicada a pena de despedimento
com justa causa e elaborada a correspondente queixa-crime.

Em 2024, esta tematica mereceu particular aposta no que respeita as campanhas de comunicacdo e agdes de
formacao.

Com efeito, foram publicadas periodicamente noticias (através da intranet) sobre ética empresarial para toda a
Comunidade de Trabalho e com o intuito de chegar aos restantes stakeholders, incluindo parceiros comerciais,
foram divulgadas as politicas anticorrupgdo implementadas, incluindo o Cédigo de Etica e de Conduta e a
politica de ofertas, através de e-mail e da rede social Linkedin.

Ja no que respeita a formagao, o ML promoveu varias agdes para os seus Trabalhadores, desde webinars, cursos
de e-learning no SAP SuccessFactors (intranet), sessdes presenciais, quer internamente, quer por entidades
externas, das quais se destaca a Autoridade da Concorréncia.

8 No PRR sao identificadas as Areas que podem estar sujeitas a pratica de atos de corrupgao, os principais riscos dai decorrentes, os controlos internos
implementados que visam a mitigagdo e prevencao desses riscos, os respetivos impactos e a probabilidade de ocorréncia.
9 Com excecado da DCl, criada em dezembro de 2024.
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Quadro 8 - Comunicacdo e formagdo sobre politicas e procedimentos anticorrup¢ao

2024 2023
N.° % N.° %

Membr?s do orgaq de gov?rnanc;a 30s quais foram. cor~nun|cadas as politicas e 29 1000% 29 1000%
procedimentos anticorrup¢ao adotados pela organizagao

CoI.aboradoies aos quais foram con.1un|_cadas as politicas e procedimentos 1571 1000% 1571 1000%
anticorrupgdo adotados pela organizagao

Par.celros de_ negocio aos quais fora.m c_c\munlcadas as politicas e procedimentos 1283*  1000% 913 1000%
anticorrupgdo adotados pela organizagao

Membros do 6rgao de governance que receberam formagdo no combate a corrupgao 13 44,.8% 28 96,6%
Colaboradores que receberam formagdo no combate a corrupgao 563** 358% 786 50,0%

* Coincide com o n.° total de fornecedores do ML com movimentos contabilisticos 2023-2024, com e-mail associado, incluindo
outras entidades pablicas.

** Contribuiu para a redugo face a 2023 o facto do curso de e-learning em Etica e Integridade ter continuidade ao longo dos anos.

4., Estrutura de Governance

O Metropolitano de Lisboa, E.P.E., enquanto operador de transporte estruturante para a mobilidade da area
metropolitana de Lisboa, pretende contribuir para o desenvolvimento de um novo e dindmico modelo
empresarial, com foco na melhoria da intermodalidade, eficiéncia e aumento da qualidade dos servigos
prestados. A estrutura de governance do Metropolitano de Lisboa desenvolve-se de forma integrada.

Modelo de governo

Sao 6rgaos sociais do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. o Conselho de Administracdo (CA), o Conselho Fiscal
(CF), o Revisor Oficial de Contas (ROC) ou uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) e o Conselho
Consultivo (CC), nos termos dos Estatutos da Empresa.

Os membros do CA sao nomeados por Resolucao do Conselho de Ministros (RCM), sob proposta dos membros
do Governo responsaveis pelas areas das finangas e dos transportes. O mandato dos membros do CA tem a
duracao de trés anos e é renovavel, até ao maximo de trés renovacoes, e todos os membros sdo executivos.

A fiscalizacdo é constituida por um CF e por um ROC ou uma SROC que nado seja membro daquele 6rgdo. O CF
é constituido por trés membros efetivos e um suplente, sendo um deles o Presidente.

Os membros do CF sao nomeados por Despacho Conjunto dos membros do Governo responsaveis pelas areas
das finangas e dos transportes, por um periodo de trés anos, renovavel até ao maximo de trés vezes.

O ROC tem um mandato com a duracdo de trés anos, renovavel por uma dnica vez. Decorrido o prazo minimo
de dois anos sobre o termo do prazo de renovacdo, pode voltar a ser designado o mesmo ROC.

A existéncia do CC esta prevista, nos Estatutos do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. como opcional, sendo que
nao foi efetuada a sua nomeacao.

Estatuto remuneratorio

A remuneragao dos administradores do Metropolitano de Lisboa resulta da classificacdo prevista na RCM n.°
16/2012, de 9 de fevereiro, com as alteracdes previstas no Decreto-Lei n.” 18/2016, de 13 de abril.

O artigo 28° do Decreto-Lei n.” 8/2012, de 18 de janeiro determina no ponto 1 que “A remuneragdo dos gestores
publicos integra um vencimento mensal que ndo pode ultrapassar o vencimento mensal do primeiro-ministro”,
acrescida de um abono mensal para despesas de representa¢ao no valor de 40% do respetivo vencimento, pago
12 vezes ao ano. Os administradores auferem apenas uma remuneragao e ndo beneficiam de qualquer abono
adicional em virtude de acumulagdo de fungoes.

Os membros executivos do CA auferem, ainda, as seguintes regalias ou beneficios remuneratorios:
a) Beneficios sociais de aplicagdo generalizada a todos os trabalhadores da empresga;

b) O valor mensal de combustivel e portagens afeto as viaturas de servico é de um quarto do valor do
abono mensal para despesas de representacao fixadas, nos termos definidos no n.° 3 do artigo 33° do
Estatuto do Gestor Pablico (Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, alterado pelo Decreto-Lei n.°
8/2012, de 18 de janeiro);
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c) Abono para despesas com comunicacoes, onde se inclui o telefone moével, o telefone domiciliario e a
internet, cujo valor maximo global mensal ndo pode exceder 80,00 euros.

O estatuto remuneratério dos elementos do CF, designado para o mandato 2023-2025, foi determinado pelo
Despacho Conjunto do Secretario de Estado do Tesouro e do Secretario de Estado da Mobilidade Urbana, de

25 de outubro de 2023.

A remuneragao anual iliquida do ROC é a constante do contrato de prestacdo de servigos celebrado entre o
Metropolitano de Lisboa e o ROC em fungdes, nos termos e condi¢des definidos por Despacho Conjunto dos
Secretario de Estado do Tesouro e Secretario de Estado da Mobilidade Urbana, de 3 de outubro de 2023, a
qual cumpre o limite maximo equivalente a 22,5% da quantia correspondente a 12 meses da remuneracao
global mensal iliquida atribuida, nos termos legais, ao Presidente do Conselho de Administracao da Empresa,
de acordo com o estabelecido nos artigos 58.° e 59.° dos Estatutos da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Obrigacoes de Governance

Quadro 9 - Tabela de correspondéncia com a divulgagdo da informac¢do ndo financeira

Decreto-Lei n.° 89/2017, de 28 de julho Capitulo / Segao Pagina(s)
Art.° 3° (remetido para art.° 66°-B e 508°-G do CSC):
A demonstragao nao financeira deve conter as informagdes bastantes para uma compreensao da evolu¢do, do desempenho, da posicao e do
impacto das suas atividades, referentes, no minimo, as questdes ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, a igualdade entre homens e
mulheres, 3 ndo discriminacao, ao respeito dos direitos humanos, ao combate a corrupgao e as tentativas de suborno, incluindo:
Propésito, Ambito e Principios de Gestao Pag? 12
a.  Breve descricao do modelo empresarial do Grupo; Analise de Contexto Pag?® 15
Objetivos estratégicos Pag.’ 30
b. Descn_;ao .das . politicas seguidas pelf). (Erupo em relag'fm a essas PPRCIC Pag? 23, 89
questdes, incluindo os processos de diligéncia devida aplicados e os . Er—— <oa
P Cédigo de Etica e de Conduta Pag.” 90
resultados dessas politicas;
. . . Relatério de execucao PPRCIC Pag? 23, 89
c.  Os resultados das politicas seguidas pelo Grupo; Politicas do Sistema de Gestdo Pig’ 12
8 G g e ocinds s e et o 3 st
P ! J R . < p R 4 p N Relatério de execucdo do PPRCIC Site ML
ou servicos suscetiveis de ter impactos negativos nesses dominios e a - . .
. - . Relatério do Governo Societario Site ML
forma como esses riscos sdo geridos pela empresa;
e.  Descrigdo da politica de diversidade aplicada em relagao aos 6rgaos de
administragao e fiscalizagdo, em termos de idade, sexo, habilitagoes e Riscos e Oportunidades Pag’ 23
antecedentes profissionais, os objetivos dessa politica, a forma como foi Carta de Responsabilidade Social Pag.* 66
aplicada e os resultados no exercicio de referéncis;
f.  Indicadores-chave de desempenho relevantes para a sua atividade Inf1|cadores de At|.V|dade P?g.a 10
especifica Riscos e Oportunidades Pag.” 23
) Indicadores GRI Pag.?® 249
Alinea c), do n.° 1, do artigo 29.°-G, do Codigo dos Valores Mobiliarios:
Descricdo da Politica de Diversidade aplicada pela sociedade relativamente Desempenho Social Pag’ 66
aos seus 6rgdos de administracdo e de fiscalizacdo, designadamente, em Indicadores GRI Pag’ 249
termos de idade, sexo, habilitagdes e antecedentes profissionais, os Relatério do Governo Societario Site ML
objetivos dessa politica de diversidade, a forma como foi aplicada e os
resultados no periodo de referéncia.

I’

Metropolitano de Lisboa

-

i -
FERCONSULT metrocom Trem, A.CE.

Lojasnometro  Trem I, A.CE.


https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/regime-geral-de-prevencao-da-corrupcao/
https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/regime-geral-de-prevencao-da-corrupcao/
https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/regime-geral-de-prevencao-da-corrupcao/
https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/regime-geral-de-prevencao-da-corrupcao/
https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/regime-geral-de-prevencao-da-corrupcao/
https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/regime-geral-de-prevencao-da-corrupcao/
https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/governo-societario/
https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2018/02/MetropolitanodeLisboa_CartaResponsabilidadeSocial.pdf
https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/governo-societario/
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Quadro 10 - Tabela de correspondéncia com setor pablico empresarial

Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto Capitulo / Secao Pagina(s)

Art.° 4%

Setor pablico empresarial

1. A proporcao de pessoas .de c.ada sexo designadas para cada orgso fje Identificacso dos Orggios Sociais ng. 27
administracao e de fiscalizagao de cada empresa nao pode ser inferior Relatério do Coverno Societario Site ML
a 33,3%, a partir de 1 de janeiro de 2018.

2. Se os 6rgaos de administragdo integrarem administradores executivos Modelo de Govern‘o. Pa}g.a 25
e ndo executivos, o limiar deve ser cumprido relativamente a ambos Estatuto Remuneratério Pag’ 25

’ : Relatério do Governo Societario Site ML

3. O Ilim‘lar defnqndo non®1 ?ao se aplica aos mandatos em curso, sem Relatério do Governo Societario Site ML
prejuizo do disposto no n.° 5.

4. Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, os membros do
Governo responsaveis pela area das finangas e pelo respetivo setor de Modelo de Governo Pag? 25
atividade, quando aplicavel, apresentam propostas que permitam Relatério do Governo Societario Site ML
cumprir o limiar definido no n.° 1.

5. Arenovagao e a substituicdo no mandato obedecem ao limiar definido Modelo de Governo Pag’ 25
non’ 1. Relatério do Governo Societario Site ML

5. Orgaos Sociais

Identificacdo dos Orgaos Sociais
CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

O atual Conselho de Administragcdo, para o mandato 2022-2024, foi nomeado pelo Despacho 9167/2022 dos
Gabinetes dos Ministros das Financas e do Ambiente e da Agao Climatica, de 13 de julho (D.R. 2. Série — n.°
144, de 27 de julho de 2022), entrando em fun¢des em 13 de julho de 2022.

Por Despacho n.° 8113/2023 de 8 de agosto de 2023, do Ministro do Ambiente e da Agao Climatica e Secretario
de Estado do Tesouro (DR 2. Série — n.° 153, de 8 de agosto de 2023), foi designada para o cargo de vogal
do conselho de administracdo da Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para completar o mandato 2022-2024, a Dr.?
Soénia Alexandra Martins Pascoa, com efeitos a 10 de agosto de 2023.

Nos termos do disposto nos Estatutos do ML em vigor, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 148-A/2009, de 26 de
junho, o recente falecimento do Presidente do Conselho de Administracdo, Eng.” Vitor Domingues dos Santos
configurou a falta definitiva de algum dos membros do Conselho de Administracdo (CA), devendo o mesmo ser
substituido, exercendo o novo membro fungdes até ao fim do periodo para o qual foram designados os membros
em exercicio. (cf. n.° 3 do art.° 5.°).

A substituicao atras referida obedece aos requisitos e formalismos aplicaveis a nomeacdo do CA.

Na pendéncia da nomeacdo de substituto, o CA mantém a plenitude das suas competéncias, sendo o Presidente
do Conselho de Administracao substituido, no exercicio das competéncias proprias do cargo, pelo Vogal que
se encontre designado, nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 3 do art.° 4.° dos Estatutos do ML. Neste
contexto, a Vogal do Conselho de Administragdo Eng.’ Maria Helena Arranhado Campos mantém-se no exercicio
das competéncias inerentes ao cargo de Presidente do Conselho de Administragdo, em substituicdo do titular,
nos termos conjugados do disposto na deliberacdo n.° 1730735 de 10 de agosto de 2023 e do n.” 3 do artigo
4.° dos Estatutos do ML.
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Quadro 11 - Identificacdo, formacao académica e pelouros dos membros do CA — até 22/junho

Até 22 de junho

Mandato
(Inicio - Fim)

Formacao Académica

Pelouros

2022-2024 Presidente

Eng.’ Vitor Manuel Jacinto
Domingues dos Santos

PADE — AESE - Escola de Negécios

MBA em Gestao Internacional - Universidade Catolica Portuguesa
Licenciatura em Engenharia Civil - Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto

Secretaria Geral (SG)

Direcao de Clientes, Comercial e Marketing (DCL)

Dire¢ao de Planeamento, Controlo e Gestdo do Patriménio (DPG)
Gabinete de Auditoria Interna, Risco e Compliance (GAD

2022-2024

Eng’ Maria Helena
Arranhado Carrasco
Campos

Doutoramento - Universidade do Minho, Escola de Engenharia,
Dep. de Engenharia Civil, Guimaraes;

Mestrado - Universidade do Minho, Escola de Engenharia, Dep. de
Engenharia Civil, Guimaraes;

P6s-Graduagao - Universidade do Minho, Escola de Engenharia,
Dep. de Engenharia Civil, Guimaraes

Licenciatura em Engenharia Civil - Universidade de Coimbra, Fac.
de Ciéncias e Tecnologia, Coimbra

Direcao de Coordenacao de Empreendimentos (DCE)
Direcao de Manuten¢ao (DMT)

2022-2024

Eng.’ Jodo Paulo de
Figueiredo Lucas
Saraiva

Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica, ramo de Sistemas
Industriais, pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade de Coimbra

complementada pelo Programa de
Gestao Avancada para Executivos da Universidade Catélica
Portuguesa

Especializacdo em Gestdo Documental — INA —

Instituto Nacional de Administrag3o, Organizagao e Gest3o da
Qualidade — CEQUAL — Centro de Formagao Profissional
para a Qualidade.

Diregao de Capital Humano (DCH)

Diregao Financeira (DFI)

Direcdo de Operagdes (DOP)

Centro de Inovagao e Desenvolvimento Sustentavel (CIDS)

2022-2024

Dr.” Sénia Alexandra
Martins Pascoa

XX Curso de Pés -Graduagao em Regulagao Piblica e
Concorréncia, Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra,
CEDIPRE, 2021

Agregac¢do a Ordem dos Advogados Portugueses, em 2004.

Licenciatura em Direito, pela Faculdade de Direito da Universidade
de Lisboa, em 2001.

Diregao de Logistica (DLO)

Direcao de Seguranga e Vigilancia (DSV)
Direcao de Tecnologias de Informagao (DTI)
Gabinete Juridico e Contencioso (GJC)

Quadro 12 - Identificagcdo, formacao académica e pelouros dos membros do CA — apés 26/junho

Apos 26 de junho

Mandato
(lInicio - Fim)

Formagdo Académica

Pelouros

Eng’ Maria Helena

Doutoramento - Universidade do Minho, Escola de Engenharia,
Dep. de Engenharia Civil, Guimaraes;

Mestrado - Universidade do Minho, Escola de Engenharia, Dep. de
Engenharia Civil, Guimaraes;

Secretaria Geral (SG)
Direcdao de Coordenacao de Empreendimentos (DCE)

Martins Pascoa

Agregacao a Ordem dos Advogados Portugueses, em 2004.
Licenciatura em Direito, pela Faculdade de Direito da Universidade
de Lisboa, em 2001.

2022-2024 /C\rranhado Carrasco Pos-Graduagao - Universidade do Minho, Escola de Engenharia, Direcdo de Manuteng¢ao (DMT)
ampos Dep. de Engenharia Civil, Guimaraes Direcdo de Comunicagdo (DCI)
Licenciatura em Engenharia Civil - Universidade de Coimbra, Fac.
de Ciéncias e Tecnologia, Coimbra
Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica, ramo de Sistemas
Industriais, pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
ctl)JmvaZ::I::tdaZ:e ;::"rt;mrama de Direcao de Clientes, Comercial e Marketing (DCL)
Eng.’ Jodo Paulo de G :té Avan dp - ng tivos da Universidade Catsli Diregdo de Capital Humano (DCH)
2022-2024 Figueiredo Lucas 5130 Avancaca para Executivos da ersidace Latolica Direcao Financeira (DFI)
. Portuguesa L -
Saraiva o ~ Direcdo de Operagdes (DOP)
Especializacdo em Gestao Documental — INA — N . -
) ) L. _ . _ Centro de Inovagao e Desenvolvimento Sustentavel (CIDS)
Instituto Nacional de Administragao, Organizagao e Gestao da
Qualidade — CEQUAL — Centro de Formagao Profissional
para a Qualidade.
XX Curso de Pés -Graduagao em Regulagdo Piblica e Diregdo de Logistica (DLO)
Concorréncia, Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, Direcdo de Seguranca e Vigilancia (DSV)
2022-2024 Dr.? Sénia Alexandra CEDIPRE, 2021 Direcao de Tecnologias de Informagao (DTI)

Direcdo de Planeamento, Controlo e Gestdo do Patriménio (DPG)
Gabinete Juridico e Contencioso (GJC)
Gabinete de Auditoria Interna, Risco e Compliance (GAI)

Metropolitano de Lisboa
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CONSELHO FISCAL

A nomeacdo do Conselho Fiscal para o mandato 2023-2025, foi determinado pelo Despacho Conjunto do
Secretario de Estado do Tesouro e do Secretario de Estado da Mobilidade Urbana, de 25 de outubro de 2023,
entrando em fungGes na data da designacdo.

Quadro 13 - Identificacdo dos Membros do Conselho Fiscal do Metropolitano de Lisboa

Mandato Designagao
Cargo
(Inicio - Fim)
2023-2025 Presidente Dr. José Henrique Rodrigues Polaco DC SETF e SEAMB 25/10/2023
2023-2025 Vogal Efetivo Dr.* Margarida Carla Campos Freitas Taborda DC SETF e SEAMB 25/10/2023
2023-2025 Vogal Efetivo  Dr.Maria Teresa Figueiredo Alves Carvalho DC SETF e SEAMB 25/10/2023
2023-2025 Vogal Suplente Dr. Nelson Manuel Costa dos Santos DC SETF e SEAMB 25/10/2023

™ De acordo com o Despacho Conjunto de 25 de outubro de 2023 do Senhor Secretario de Estado do Tesouro e do
senhor Secretério de Estado da Mobilidade Urbana.

REVISOR OFICIAL DE CONTAS

A atual Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) decorreu da proposta apresentada pelo Conselho
Fiscal ao membro do Governo responsavel pela area das Financas, tendo sido nomeada para o triénio 2023-
2025 pelo Despacho Conjunto do Secretaria de Estado do Tesouro e o Secretario de Estado da Mobilidade
Urbana, em 3 de outubro de 2023, entrando em fun¢des na data da assinatura do referido despacho.

Quadro 14 — Membros do SROC/ROC do Metropolitano de Lisboa

Identificagao SROC/ROC Designacao
Mandato °
- . ¥ Cargo N. ,df N.° Registo
(Inicio - Fim) Nome Inscrico T
na OROC
ROC Efetivo Jodo Cipriano & Associados, SROC, Lda. 119 20161438 . ,
Dr. Jodao Amaro Santos Cipriano 631 20160277 Despacho Conjunto do Secretario de
2023-2025 - - Estado do Tesouro e Secretario de  03/10/2023
ROC Suplente Baker Tilly, PG & Associados, SROC, SA 235 20161528 Estado da Mobilidade Urbana
Dr. Paulo Jorge Duarte Gil Galvao André 779 20160596

Estrutura Organizacional
llustracdo 5 - Organograma do Metropolitano de Lisboa

_ Conselho de AdminiSissse _

.

Estruturas Estatutérias

Estruturas Auténomas

Estruturas de Missao

Margarida Loureiro Filipa Melo

José Gongalves Dilar Rafael Miguel Morais de Almeida Anténio Valente Carlos Rocha

Ricardo Machado

Estruturas de Apoio

Estruturas Corporativas

_ - ppette
Miguel Rodrigues Tiago Silva
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V. ESTRATEGIA
1. Obijetivos Estratégicos

O Metropolitano de Lisboa definiu os seguintes objetivos estratégicos que devem servir de orientagdo para
toda a atividade desenvolvida pela empresa e empresas subsidiarias:

Promover e desenvolver a mobilidade urbana através da utilizacdo do transporte pablico

Melhorar os niveis de servico prestados ao Cliente
Reforco da vertente Inovacgao

Expandir e planear o futuro, melhorar e renovar o existente
Promover a sustentabilidade ambiental e energética

.

.

Assegurar o equilibrio financeiro da empresa

NouAWN =

Assegurar o bem-estar e motivacdo dos trabalhadores

Simultaneamente, e de acordo com compromisso pablico assumido, o Metropolitano de Lisboa, integra na sua
estratégia 4 (quatro) dos ODS da Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel da ONU que se cruzam com
os primeiros.

llustracdo 6 - Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel assumidos pelo METRO

IGUALDADE ALCANGAR AIGUALDADE
DEGENERD DE GENERO EEMPODERAR TODAS

g AS MULHERES ERAPARIGAS

AckO ADOTAR MEDIDAS URGENTES
1 CLIMATICA PARA COMBATER AS ALTERAGOES
CLIMATICAS E 0S SEUSIMPACTOS

CONSTRUIR INFRAESTRUTURAS
RESILIENTES, PROMOVER
AINDUSTRIALIZAGAO INGLUSIVA
E SUSTENTAVEL EFOMENTAR
AINOVAGAD

PROMOVER SOCIEDADES PAGIFICAS
EINCLUSIVAS PARA
ODESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL,
PROPORCIONAR 0 ACESSO
AJUSTICAPARATODOS
ECONSTRUR INSTITUIGOES
EFICAZES, RESPONSAVEIS
EINCLUSIVAS ATODOS OSNIVEIS

1 PAZ, JUSTICA
EINSTITUIGOES
EFICAZES

24

1. Promover e
desenvolver a o Melhoria pontual da oferta, nomeadamente com horarios e frequéncias adequados a procura;
mobilidade urbana
através da utilizagao
do transporte piblico

Melhoria continua da regularidade e fiabilidade do servigo prestado;

Procura e implementacdo de novas solugdes que deem resposta a novas necessidades dos clientes.

2. Melhorar os niveis de Implementacdo de novos sistemas de pagamento do titulo de transporte facilitando e simplificando a sua
servigo prestados ao utilizagdo;
Cliente

Melhoria das acessibilidades, aumentando o nimero de estacdes de plena acessibilidade;

Melhoria da limpeza de estagdes e comboios;

Melhoria e inovagao nos sistemas de informagao ao cliente;

Melhoria da qualidade da oferta e dos espagos comerciais existentes nas estagaes.

3. Reforco da vertente Reforgo de uma estratégia de inovagao, adotando metodologias carateristicas da inovagao no desenho de novas
Inovagao solugdes e na implementacdo de projetos, envolvendo toda a comunidade do ML;

Desenvolvimento de parcerias para a inovagao com outras entidades, como fornecedores, universidades, centros
INDOSTRIA, tecnolégicos, associagdes, entre outros, através da criagdo de parcerias em projetos de IDI, promovendo a criagdo

INOVAGAOE .
INFRAE de valor para todas as partes envolvidas;
o Estabelecimento de metodologias sistematicas de vigilancia tecnolégica, de benchmarking e de analise de
tendéncias que assegure a existéncia de conhecimento atualizado sobre as melhores praticas e tendéncias no
setor;

® Promocao de uma cultura de inovagao com dindmicas de trabalho colaborativo.

H r E Trem, A.CE.
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4. Expandir e planear o e Linha Circular — Prolongamento Rato/Cais do Sodré;
futuro, melhorar e
renovar o existente

Expansao da Linha Vermelha — Prolongamento S. Sebastiao/Alcantara;

Projeto de moderniza¢do do sistema de sinalizacdo e do material circulante: linhas Azul, Amarela e Verde;

INDOSTRIA, Metro Ligeiro de Superficie Loures/Odivelas (Linha Violeta);

INOVAGAOE e Aquisicdo de maquina esmeriladora;

Remodelagao da estacdo Cais do Sodré;

Plano de Promogdo de Acessibilidade (PNPA);

Renovacgdo de Sistema de Conforto (escadas mecanicas, tapetes rolantes e elevadores);
Renovacao de sistema video e comunicagdo + SADI nas carruagens (ML90, ML95, ML97 e ML99);
o Beneficiagao geral das portas das frotas ML95, ML97 e ML99;

e Sistema de informag3o ao Cliente;

o

e Upgrade tecnologico do sistema de acionamento de portas da série ML90;

e Torno rodas PMO Il + sistema de medida automatica de rodas;

e Remodelagdo geral de maquinas automaticas de venda de titulos de transporte (MAVT)
e Aquisicao de 24 Unidades Triplas;

o Instalacdo de uma Central Fotovoltaica nas vias de garagem do PMO II;

Remodelagdo da estacdo Marqués de Pombal.

5. Promover a
sustentabilidade
ambiental e energética

Substituicao na totalidade das suas estagdes de sistemas tradicionais de iluminagao por sistemas LED;

Implementagao de uma central fotovoltaica nas instalagoes do PMO II;

1 AGAD

CLIMATICA

Melhoria da eficiéncia energética através de alteragdes tecnoldgicas e comportamentais;

Redugao do consumo de recursos naturais, nomeadamente eletricidade, gas, agua e papel.

6. Assegurar o equilibrio
financeiro da empresa
o Assinatura de aditamento ao Contrato de Concessao de Servigo Piblico que clarifique a situagao dos ativos
PAZ, JUSTICA ILD, a gestao dos ativos e a forma de remuneragao do ML;
1 EINSTITUIGOES
EFICAZES

Resolugado de situagoes de dividas existentes;

Rentabilizagao dos ativos ndo operacionais, nomeadamente, do atual PMO |;

Procurar o aumento da receita tarifaria e nao tarifaria.

7. Assegurar o bem-estar
e motivacao dos
trabalhadores

Refor¢o das competéncias, alinhamento e motivagao por via da formagado e da comunicagao interna;

IGUALDADE
DEGENERD

Refor¢o do quadro de pessoal e inicio da renovagao dos quadros do ML;

Melhoria das condigoes de trabalho;

Implementagao do plano para a igualdade de género.

VI. MODELO DE NEGOCIO

1. Areas de Negécio e Criacdo de Valor

O ML, como prestador de um servigo de transporte publico de passageiros, tem como eixo principal a satisfacao
do cliente. Para isso, tem procurado continuamente desenvolver um servico de exceléncia que permita melhorar
a mobilidade na area metropolitana de Lisboa e proporcionar experiéncias que atendam as diferentes exigéncias
dos seus utilizadores.

A promocao da mobilidade sustentavel é um fator essencial para alcancar as metas de descarbonizacao firmadas
no programa Portugal 2030. As atividades complementares do ML e suas participadas, como a reabilitacdo e
manutencdo da infraestrutura, a expansao da rede e a exploracdo de espagos comerciais, sdo fundamentais para
a criacdo de um servigco de transporte Gnico, capaz de atender as principais necessidades do cliente, garantindo
a sua fidelizagdo Sendo este o meio de transporte um componente chave para a concretizagdo dos objetivos
estratégicos da empresa alinhados com os principios da mobilidade verde.

™ i
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llustracdo 7 - Modelo de criacao de valor do Grupo de Empresas Metro

INPUTS

3.1 M€
383 M€ CMVMC

Fornecimento &
Servicos Externos

1025 M€
Salarios e beneficios

137.024 h

.

pe
L e —

Mrtropelians 4 Liskes -

78,6% 7,35
Estacdes com Satisfacdo
acessibilidade 377 M do Cliente

Lugares x km

OUTPUTS

18 dias
PMP 1249 ME ol

Receitas tarifarias CAPITAL
(inclui comparticipagdes RiL LUTe =116}
7.4 M€
Receitas nio tarifarias

12 Edicbes

= Ciclo de Webinars e Workshops
Formacao CO"Struc?o € de Inovacao
Externa manutencdo da - ?73&M€t
2 . 90 nvestimentos
gunsmes infraestrutura Familia: Gestdo do Risco
- Projeto SAC
Procura —
::dgl\'ﬁrsamgées de transporte Estudo de Clima Acidentes
(3 anos)
78%
Oferta e
Trabalhadores . Absentismo
de servico

3 acdes
Projetos #MakeitHappen

1.533 kg

Banco de Roupa

Consultores 170,1 M€

Compras Locais
983 %

Contratacdo Local

26.616 kq

Receitas de transporte
e complementares

+ 2 estaces 176,7 M
+ 1.9 km Passageiros
Rede em Expansio 11ansportados

Consumo de Papel ‘.,
70333 m? 257ME  821% S

585t CO,e  para Eliminagio
Emissdes geradas

99.2 GWh Arrendamento dos  Guamnecimento,
F= SV
Energia espacos comerciais das estacdes

{dmbito 1 e 2)

Qualidade

Em 2021, o Metropolitano de Lisboa obteve a certificacdo da qualidade do servico prestado ao cliente, pela
Norma NP 4475 - Servigo Piablico de Transporte de Passageiros no modo metropolitano. Esta norma estabelece
um conjunto de requisitos qualitativos e quantitativos em diversas dimensdes do servico prestado ao cliente, e
desde entdo, o ML passou a cumprir e a monitorizar esses requisitos. Atualmente, o ML conta com as
certificagcoes do Sistema de Gestao da Qualidade, do Sistema de Gestao Ambiental e do Transporte em modo
metropolitano, que garantem a conformidade com os mais elevados padrdes de qualidade e sustentabilidade.

A melhoria continua da qualidade do servico prestado é um esforco constante e didrio do ML para com os seus
clientes cada vez mais exigentes e que buscam um servico de exceléncia. Para a organizacdo, € nao sé
expectavel, mas também desejavel, que esse empenho seja valorizado e reconhecido, tanto pelos clientes como

pelas partes interessadas.

Em 2024, o resultado do inquérito de satisfacdo do cliente (ISC) atingiu os 7,35, um valor significativo que
reflete o compromisso continuo da empresa em melhorar e superar as expectativas dos clientes. Este resultado,
face aos anos anteriores, & um claro reconhecimento do empenho e de dedicacdo do ML em proporcionar um
servico de qualidade superior, sempre focado na satisfacdo dos clientes.

2. Investimento e expansao da rede

Melhorar os niveis de servico ao Cliente

No ambito das acessibilidades a rede, foram concluidas as obras de instalacao de ascensores na estagao Campo
Grande. Os trabalhos de instalacdo de ascensores nas estagdes Campo Pequeno e Picoas iniciaram-se em
dezembro de 2023 e nas estagdes Intendente e Martim Moniz em janeiro de 2024, com previsao de colocagao
ao servico no segundo semestre de 2025.

As obras de instalacdo dos elevadores na estagao Praca de Espanha arrancaram em janeiro de 2025 e a previsao

é que fiquem prontos para utilizacdo no terceiro trimestre de 2025. Encontram-se em fase de contratacao os
trabalhos de instalacdao dos ascensores na estacao Anjos, com previsao de entrada em funcionamento no
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segundo semestre de 2026. Esta previsto que no primeiro trimestre de 2026 sejam langados os procedimentos
para as instalagcdes dos ascensores nas estagées Avenida, Jardim Zool6gico, Laranjeiras e Alto dos Moinhos.

Expandir e planear o futuro, melhorar e renovar o existente

Linha Circular

Concluidos os trabalhos refentes ao Lote 1, tendo a rececao proviséria ocorrido a 16 de setembro de 2024. Os
trabalhos do Lote 2 ainda estao em curso, estando a conclusao prevista para o 3° trimestre de 2025. Em relagao
ao Lote 3 os trabalhos estdo concluidos e o processo da recegao provisoria estd em curso. Foi aprovado o
projeto de execucdo do Lote 4, tendo sido efetuada a consignacdo parcial no dia 17 de setembro, para os
trabalhos de acabamentos e de sistemas do troco do Lote 1, estando os trabalhos em curso.

Expansdo da linha Vermelha entre Sdo Sebastido e Alcantara

No seguimento da assinatura do Contrato de Empreitada de Concecdo e Construcao para o prolongamento da
Linha Vermelha entre Sao Sebastido e Alcantara, adjudicado ao Consércio «Metro S. Sebastiao Alcantara — M.S.A.
ACE», o Metropolitano de Lisboa, E.P.E., solicitou a emissao de visto prévio pelo Tribunal de Contas, o qual foi
obtido em 22 de marco.

Nao obstante, duas impugnagdes judiciais foram intentadas ao ato de adjudicacdo. Apesar de terem sido
contestadas, a mera propositura das mesmas implicou a suspensdo automatica dos efeitos da execug¢do do
contrato. O levantamento suspensivo das impugnacoes, que sucederam, respetivamente, a 16 de fevereiro e a
20 de maio, possibilitou o inicio do contrato apenas a 22 de maio.

O contrato encontra-se em curso, na fase de concecdo. A fase de construcdo inicia-se com a consignacgao da
obra, sendo que esta ocorre apds a aprovacao do Projeto de Execucdo, a obtencdo da Decisao sobre a
Conformidade Ambiental do Projeto de Execu¢do (DCAPE) e a obtencdo do parecer favoravel da Autoridade
Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (CANEPC) ao Projeto de Seguranca Contra Incéndios em Edificios
(SCIE).

Linha Violeta: Linha de Metro Ligeiro entre o Hospital Beatriz Angelo e o Infantado (Concelhos de Loures e
Odivelas)

O concurso pablico referente @ “Empreitada de Concegdo e Construcao, Aquisicdo de Veiculos e Servicos de
Manutencéo da Linha Violeta do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. — Proc. n.° 024/2024 — DLO/ML", foi langado a
15 de margo.

O prazo de apresentacdo de propostas inicialmente de 120 dias, o minimo legal, foi prorrogado 85 dias por
forca da retificacao das pecas do procedimento e, prorrogado por uma segunda vez mais 13 dias, em fungdo
da natureza dos pedidos de prorrogacao de prazo apresentados pelos concorrentes (complexidade e
multiplicidade das prestacdes do contrato e dificuldade em obter cotacdes), tendo o jiri procedido a abertura
de propostas no dia 21 de Outubro.

No dia 27 de novembro foi tomada a decisao de nao adjudicacao da empreitada por parte do jari do concurso,
uma vez que foram excluidas todas as propostas apresentadas pelos operadores econémicos, por excederem o
preco base do concurso. Foi langado novo procedimento de concurso em abril de 2025

Remodelacdo de estagoes
Lancado o procedimento de concurso para a Remodelagdo da estacdo Cais do Sodré em dezembro.

Em curso revisdo de projeto da estacdo do Colégio Militar.

Renovacao de escadas mecanicas
Conclusao dos trabalhos de substituicao:

Das escadas mecanicas na estacdo Campo Grande em junho de 2024;

Das escadas mecanicas na estacdo Cidade Universitaria em julho de 2024;

Das escadas mecanicas nas estagdes Baixa Chiado (EM 10 e 12) em janeiro de 2025;
De elevador na estacao Alameda em dezembro de 2024;

De elevador na estacdo Baixa Chiado (El 1) em janeiro de 2025.
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Foi adjudicada a empreitada de concecao/construcdao para a substituicdo dos tapetes rolantes da Estacao
Entrecampos. A adjudicacao foi suspensa devido a processo de contestacao judicial.

Desenvolveram-se trabalhos no ambito da Elaboracdo dos Requisitos Técnicos e compilagdo das pegas de
projeto para a substituicdao de 26 escadas mecanicas (Estacoes Alameda, Odivelas, Oriente, Terreiro do Paco).
No més de mar¢o foi publicada a Portaria de Extensdo de Encargos 405/2024/2 que autoriza a despesa
associada a esta empreitada. O Projeto para as Escadas Mecanicas do Parque serd desenvolvido de forma
separada de modo a avaliar o incremento do nimero de escadas mecanicas para melhoria do servico prestado.

Incrementar a seguranga

Concluiram-se as integracoes do Sistema Automatico de Detecao de Incéndio (SADI) nas estagdes Jardim
Zoolodgico, Parque, e Campo Pequeno.

Concluiram-se os trabalhos de instalagdo de SADI na esta¢ao Baixa Chiado.

Iniciaram-se os trabalhos de instalagao do SADI no PMO Il e na estacao Alameda II.

Aumentar a resiliéncia

Durante o ano iniciaram-se os trabalhos de fornecimento e montagem do cais metélico do ramal de Chelas e
deu-se continuidade ao fornecimento e montagem do cais metalico, no cais de manobra, da estacdo Marqués
do Pombal, iniciado no final do ano de 2023.

Promover a sustentabilidade ambiental e energética

Geracao de energia
O projeto de execucdo para a instalacao de uma central fotovoltaica no PMO Il esta em fase de revisao.

Assegurar o bem-estar e a motivacao dos trabalhadores

Elaborado o projeto para criacao de zona de refeicées para os trabalhadores no piso 2, do edificio das
Laranjeiras, e o projeto para o tratamento de patologias no talude da portaria do PMO II.

Em curso a elaboracao do projeto para a relocalizagdo, no PMO Illl, da portaria e para a remodelagdo das
instalacoes do CCDTML, da Comissao dos Trabalhadores e dos Sindicatos.

Sistema de controlo automatico de comboios e novo material Circulante
Este projeto prevé o fornecimento de 14 novas unidades triplas (42 carruagens) e o fornecimento de um

sistema de controlo automatico de comboios para as linhas Azul, Amarela e Verde e instalagdo do mesmo em
70 composicoes da frota existente.

Estas novas aquisicdes representam um profundo salto qualitativo na operacgao, na programacdo e na gestdo da
rede do Metro.

A aquisicdo do novo material circulante proporcionara:

Melhoria da oferta de comboios e servicos do ML;

Supervisdo técnica remota do comboio em linha;

Sistemas de seguranca e video vigilancia mais modernos;

Maior conforto para os clientes e maior ergonomia para o maquinista;
Melhoria da acessibilidade para clientes de mobilidade condicionada;
Sistema de comunicacao com os clientes com informacao variavel e flexivel.

O sistema de controlo automatico de comboios CBTC - Computer Based Train Control - permitira:

Conducao e supervisdo automatica do comboio em nivel GoA2;

e Regulacdo automatica do trafego na linha;

e O controlo continuo do movimento dos comboios, garantindo o seguro afastamento entre comboios e
o cumprimento dos limites de velocidade em qualquer ponto da rede;

e Progressiva substituicdo do sistema de controlo de passagem de sinais proibitivos, instalado nos anos
70 e ja obsoleto;

e Registos técnicos e operacionais que facilitem o diagnostico de avarias e anélise de incidentes.
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Este sistema, associado aos novos comboios, permitira, um aumento da frequéncia e da regularidade do servigo
publico de transporte prestado pelo ML, garantindo, de um modo mais eficaz, a oferta de comboios, em
frequéncias mais adaptados as necessidades do servico pablico e com seguranga acrescida.

O ML celebrou em fevereiro de 2020 o contrato para a aquisicdo deste um novo sistema de sinalizagao
ferroviaria e a aquisicao de novas unidades triplas ao Agrupamento Stadler Rail Valencia, S.AU./ Siemens
Mobility Unipessoal, Lda., pelo valor de 114,5 milhdes de euros.

Em consequéncia de processo judicial por impugnacdo intentada por um concorrente foram, nos termos da lei,
suspensos os efeitos da adjudicacdo do contrato, paralisando assim o processo de aquisicdo que ja se
encontrava em curso. O Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa julgou extinta a instdncia na sequéncia da
desisténcia de queixa pelo que, submetido o processo para fiscalizagdo prévia pelo Tribunal de Contas, o
contrato obteve visto por esse tribunal em maio de 2021, impondo um atraso global de 308 dias na execugao
do contrato.

Em 9 de agosto de 2024, foi rececionada a primeira unidade tripla (UT) de um total de catorze UT, destacando-
se as seguintes vantagens para os clientes:

o Janelas amplas, painéis de portas e areas de intercirculacao com elevado espaco livre que possibilitardo
que as entradas e saidas se efetuem de forma expedita;

e (Carruagens com mais espaco no salao e passageiros, que permitird o transporte de um ndmero mais
elevado de clientes e em condi¢ées de maior comodidade;

e Saldo de passageiros concebido para maximizar o espago disponivel, cumprindo, simultaneamente, os
requisitos dos lugares sentados, cuja distribuicao sera feita com base numa disposicao longitudinal;

e (Cada UT dispoe de 90 lugares sentados, sendo 30 assentos prioritarios, facilmente identificaveis por
serem de uma cor diferente e espaco para fixar duas cadeiras de rodas;

e As portas das UT ndo possuem rampas ou declives para facilitar a mobilidade dos utilizadores de
cadeiras de rodas;

e Com vista a garantir a estabilidade, o espaco para cadeira de rodas foi concebido para estar orientado
no sentido da circulagao.

A 31 de dezembro de 2024, o projeto apresentava uma execucgao fisica de 28%, caracterizada, de forma geral,
pelo desenvolvimento das especificacoes técnicas detalhadas, pelos projetos de execucdo do material circulante
e dos sistemas de sinalizacao, bem como pela instalacdo de uma via de ensaios para comboios equipados com
CBTC e pela receg¢ao da primeira UT.

Aquisicao de Material Circulante (24 UT, com opc¢ao de mais 12)

Na sequéncia da concretizacdo do Plano de Expansdo do ML, com o consequente aumento da oferta de
transporte metropolitano na area de Lisboa, quer através do prolongamento da Linha Amarela e Verde — Rato
— Cais do Sodré, quer através do prolongamento da Linha Vermelha entre a estagdo de S3o Sebastido até
Alcantara, tornou-se necessario realizar um investimento em novo material circulante tendo em vista o
necessario reforco da oferta, tal como efetuar a progressiva e atempada renovacdo da frota que se encontra
proximo do fim de vida.

O Metropolitano de Lisboa celebrou, em outubro de 2024, um contrato com a Stadler Rail Valencia, S.A.U. para
a aquisicao de vinte e quatro novas unidades triplas, com mais doze de opg¢ao, pelo valor de 134 milhdes de
euros. O contrato obteve o visto prévio do Tribunal de Contas em maio de 2025.

Sistemas e equipamentos
Os principais projetos desenvolvidos em 2024, no que diz respeito ao processo dos Sistemas de Informagao,
foram os seguintes:

e Criacdo de aplicacdo informatica para solicitacdes de Consignagao de Zonas de Trabalho e gestdo dos
registos de consignacao.

¢ Implementacao de solugdo informatica integrada com a plataforma de solicitagcdes de consignacao de
zona de trabalhos sem tensao (Plano de Coordenacdo de Trabalhos Noturnos).

¢ Implementacdo de indicadores de recursos humanos e de fiscalizacdo na plataforma SAP BW/4HANA

o Desmaterializagdo dos Autos de noticia através da implementacdo em SAP R/3 de um sistema de registo
de clientes e de autos de forma automatica, tendo como base os dados recolhidos pelos novos terminais

de fiscalizacao.
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¢ Implementacao de Sistema de Gestdao de Prazos e Responsabilidades para Deliberagoes do Conselho
de Administracao no SAP com a criacao de sistema de atribuicdo e controlo de tarefas atribuidas através
de deliberagoes.

¢ Implementacdo de Melhorias diversas no sistema SAP, sendo de salientar as melhorias nos documentos
institucionais, melhorias no médulo Fl no contexto dos fornecedores, melhorias na gestdo de
equipamentos e na gestao de clientes.

e Implementacdao de novas unidades de marcagdo de assiduidade/refeitério/obra, com introducao da
biometria facial para marcacdo de assiduidade, para fazer face a obsolescéncia da plataforma anterior e
simultaneamente, introduzir novas formas de registo de assiduidade desmaterializadas.

e Adocdo de plataformas de colaboracdao Microsoft com disponibilizacdo de Emai/ e armazenamento
pessoal na c/oud, para melhorar a produtividade, dispondo de mais e melhores ferramentas que potenciam
o trabalho colaborativo, nomeadamente no contexto de teletrabalho.

e Renovacdo da plataforma de armazenamento centralizado, que suporta a esmagadora maioria dos
sistemas de informacdo a cargo da Direcao Sistemas e Tecnologias de Informacdo, o que proporcionara
maior capacidade de armazenamento, maior rapidez no acesso a informacao, garantindo simultaneamente
o suporte do fabricante em virtude da plataforma anterior estar em fim de ciclo de vida.

e Renovacdo da plataforma de autenticagdo para acesso remoto aos sistemas de informag¢do do ML, com
o objetivo de dispor de uma plataforma que considera outros mecanismos de autenticacdo que podem ser
potenciados noutras plataformas tecnologicas, contribuindo assim para robustecer a seguranca no acesso
a outros sistemas de informacdo, garantindo simultaneamente a reducdo do custo de propriedade da
solucao.

e Robustecimento da infraestrutura de seguranca dos sistemas de informacao através da Implementacao
de firewalls de Data Center para robustecer a seguranca dos sistemas de informacdo, nomeadamente no
trafego de/para os Data Centers do ML.

No ambito da Manutencdo foram desenvolvidos varios projetos de investimento que procuraram alcancar
diversos objetivos estratégicos destacando os seguintes:

a) Garantia da continuacao da operacionalidade das infraestruturas ou equipamentos por obsolescéncia
dos atuais:
e Aquisicao de veiculo esmerilador para manutencao de via;
e Renovacao do sistema de acionamento das portas de passageiros do material circulante do ML90;
e Conclusao da revisdo geral das portas de passageiros do material circulante do ML95, ML97 e ML99;
e Substituicao blocos auténomos em estacdes, galerias e instalacées técnicas das linhas do

Metropolitano de Lisbog;

¢ Instalacdo de um torno de rodas em fossa e sistema de medicao automatico de rodas no PMO llI;
e Substituicao das travessas de madeira das secc¢des especiais de via do PMO II.

b) Garantia da continuagao de servicos de manutencdo das infraestruturas ou equipamentos ou de servigos

de apoio essenciais as operagcdes de manutencao através da aquisicdo de servigos de:

e Manutencdo preventiva e corretiva da rede telefonica de revisdo geral de 72 engates, (24
automaticos e 48 semipermanentes);

o Instalacdo de Grupos de Baterias para lluminacdo de Emergéncia e Baterias Alcalinas para as
Subestacdes de Tracao;

e Manutencdo do Comando Centralizado de Energia e Unidades Remotas de Telecomando (URT) da
Rede de Energia;

o Instalacdo de UPS (Uninterrupted Power Suply) e respetivos grupos de baterias de alimentagcdo dos
sistemas de sinalizacdo da rede do metro;

e Soldadura aluminotérmica de carril na via-férrea;

o Gestdo e operagdo da frota automoével para transporte de equipas de piquete e de apoio a
manuten¢ao;

¢) Melhoria da eficiéncia energética das infraestruturas:
e Renovacao dos sistemas de iluminacdo da estacdo Aeroporto, com utilizacdo de tecnologia LED.
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Destes projetos relevam-se dois de importancia estratégica para a manutencao e seguranga dos ativos e para
a qualidade do servico pablico de transporte prestado pela Empresa:

Aquisicdo de veiculo esmerilador para manutencao de via

O projeto visa a aquisicao de um novo veiculo esmerilador de carril para substituicao do veiculo existente ja
obsoleto ap6s 46 anos de funcionamento ininterrupto e com muito reduzida fiabilidade.

O novo veiculo devera permitir 8 empresa a continuidade das tarefas de manutencao preventiva, garantindo a
integridade, seguranca e operacionalidade da infraestrutura de via-férrea, incluindo também a monitorizagdo e
registo digital dos parametros geométricos fundamentais permitindo a significativa melhoria do planeamento,
execucdo e controlo de qualidade da manutencao da via-férrea.

O veiculo foi adjudicado a Harsco Rail Europe GmbH por 8 milhdes de euros e o contrato teve inicio em 30 de
abril de 2021. Em virtude das condi¢ées do mercado no pés pandemia, das consequéncias da guerra da Ucrania,
e das cadeias globais de fornecimento estarem a sofrer perturbacdes em resultado de escassez de matérias-
primas, a disponibilizacdao do equipamento s6 devera ocorrer em 2025.

O projeto, a data de 31 de dezembro, apresentava uma execucdo fisica de 20%, genericamente caracterizada
pelo desenvolvimento das especificagdoes técnicas detalhadas.

Renovacdo ou revisdo geral dos sistemas de acionamento das portas de passageiros de toda a frota de
material circulante

O projeto esta dividido em dois contratos distintos e visa a reposicdo da fiabilidade do subsistema das portas
passageiros, responsavel pela maioria das falhas ocorridas nas composicoes.

Foi contratada a FAIVELEY TRANSPORT IBERICA, S.A,, para substituicao dos acionamentos pneumaticos por
novos acionamentos elétricos de maior seguranca e sensibilidade em 18 composicoes da série ML90, num total
de 324 portas, em 24 meses, por um valor de 2,4 milhées de euros.

Para as restantes séries de material circulante, foi contratada a KNORR-BREMSE, ESPANA, S.A. para revisio
geral dos atuais acionamentos, incluindo a substituicdo de materiais obsoletos, ou desgastados, em 93
composicdes, num total de 1674 portas, por um valor de 6 milhdes de euros e com a duracao de 36 meses, o
contrato foi concluido no primeiro trimestre de 2024.

Ambos os contratos incluem a reabilitacdo e pintura das folhas das portas.

No final de 2024, a frota contava ja com 103 composicoes totalmente revistas.

3. Conservagao e manutengao da infraestrutura e material circulante

Desempenho operacional da infraestrutura principal
Foi possivel manter, de forma geral, a execu¢do dos programas de manuten¢ao programa e os projetos em curso
de renovacao ou reabilitacdo de sistemas ou equipamentos.

A modernizagdo do sistema de sinalizacdo tem levado a inimeras paragens na circulagdo de comboios ao longo
do ano de 2024, nao sendo possivel cumprir o valor maximo estabelecido de 4 horas de paragem.

Grafico 1 - Indisponibilidade média mensal da infraestrutura principal (valores em horas)
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Grafico 2 - Fiabilidade da infraestrutura principal (média de 12 meses; valores em horas)
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Desempenho operacional do material circulante

O esforco desenvolvido na recuperacdo dos planos de manutencdo dos equipamentos, na reposicdo da
operacionalidade de composicdes imobilizadas ha longo tempo, bem como na implementacdo de programas de
investimento na reabilitacdo ou renovacdo de portas de passageiros em todas as unidades da frota de material
circulante, permitiu a disponibilidade operacional do material circulante na hora de ponta da manha (HPM) dos
dias ateis.

Com a recuperagao do atraso histérico das rotinas de manuteng¢ao programada foi possivel dar inicio a intensos
programas de reabilitacdo da frota, o que implica imobilizacdo prolongada da composicdo, como é exemplo a
revisdo geral de portas de passageiros em toda a frota, sem por isso comprometer a capacidade de cumprimento
da oferta planeada, tal como demonstrado pelos graficos que a seguir se apresentam.

Grafico 3 - Ocupacao na hora de ponta da manha
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Apesar deste esforco de reabilitacdo da frota, a taxa média de indisponibilidade total do material circulante
(ndo considerando apenas as horas de ponta) foi de 18,5%, contudo foi possivel garantir ao longo do ano uma
taxa de cobertura das necessidades de material circulante superior a 105% para execucao de plano de oferta.

A série historica da fiabilidade média do material circulante revela a tendéncia para o seu crescimento
progressivo, sobretudo nas séries mais antigas, o ML90 e ML95, atualmente com mais de 21 anos de servico.
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Grafico 4 - Taxa de cobertura das necessidades Grafico 5 - Evolucao de fiabilidade média
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4. Oferta do servico de transporte

O Plano de Atividades e Orcamento de 2024 previa que a partir de janeiro se verificaria um ajuste de oferta
decorrente da entrada em operacdo do CBTC na linha Azul, e que em margo se iniciaria a primeira fase da
criacdo da futura Linha Circular, com circulagdes entre Rato e Cais do Sodré, na Linha Verde, e com circulagoes
entre Odivelas e Telheiras, na Linha Amarela. Nao tendo sido possivel concluir as infraestruturas e sistemas
necessarios para consumar os planos de oferta previstos para 2024, foram registados desvios em relacdo ao
planeado para as linhas Verde, Amarela e Azul. Contudo as diferengas foram mais expressivas nas linhas Verde
e Amarela visto que as alteragoes fisicas previstas nestas linhas teriam um maior impacto no respetivo plano
de oferta.

Os desvios positivos de produgdo de carruagens x km e lugares x km face a producdo de circulagdes sdo
originados por motivo de aumentos de oferta para fazer face a picos de procura pontuais, nomeadamente em
eventos desportivos e culturais, fazendo circular comboios de seis carruagens em vez dos comboios de trés
carruagens previstos no plano de oferta.

Quadro 15 - Evolucao da oferta

Evolucao da oferta Execucdo Execucdo Var. 2024/2023 Desvio PAO

(servigo puablico) (n.?) 2024 2023

Carruagens x km

Linha Azul 9 548 407 9 638 092 9 074 901 ( 89 685) (09) 473 506 52
Linha Amarela 7 170 482 7048 324 5277 099 122 158 17 1893 383 359
Linha Verde 6 109 202 5678 617 11 673 806 430 585 76 (5564604) (47,7
Linha Vermelha 6 607 109 6 605 491 6 270 180 1618 00 336 929 54
Total 29 435 201 28 970 524 32 295 986 464 677 1,6 (2 860 785) (89
Lugares x km

Linha Azul 1222196 151 1233675801 1161587328 ( 11479 650) (09) 60 608 823 52
Linha Amarela 917 821 740 902 185 511 675 468 672 15 636 229 1,7 242 353 068 359
Linha Verde 781 977 822 726 862 926 1494 247 168 55 114 896 76 (712269346) (477
Linha Vermelha 845 710 004 845 502 861 802 583 040 207 143 00 43 126 964 54
Total 3767705716 3708 227 098 4 133 886 208 59 478 618 1,6 ( 366 180 492) (89
Circulagoes

Linha Azul 118 065 119 155 121 591 ( 1090) (09) (3526) (29)
Linha Amarela 126 886 149 690 147 890 ( 22 804) (152) ( 21 004) (142)
Linha Verde 117 664 119 322 152 488 ( 1658) (14) (34824) (228)
Linha Vermelha 110 751 111 042 112 379 ¢ 291) (03) (1628) (1.4

Total 473 366 499 209 534 348 ( 25 843) (52) (60982) (114)
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Quadro 16 - Taxa de realizacdo da oferta

Taxa de Realizagdo Var. Taxa de Realizagao Var. Taxa de Realizagao Var.
de carruagens x km 2028 u2s 2024/2023 de lugares x km 2028 202 2024/2023 de circulagoes 028 20243 2024/2023

Linha Azul % 10522 106,67 (1,45) p.p. Linha Azul % 10522 106,67 (1,45) pp. Linha Azul % 97,10 9841 (1,31) pp.
Linha Amarela % 13588 10824 2764 pp. Linha Amarela % 13588 10824 2764 pp. Linha Amarela % 8580 11847 (3267) pp.
Linha Verde % 5233 10497 (5264) pp. Linha Verde % 5233 10497 (5264) pp. Linha Verde % 7716 9926 (22,10) pp.
Linha Vermelha % 105,37 105,69 (0,32) p.p. Linha Vermelha % 105,37 105,69 (032) pp. Linha Vermelha % 9855 99,13 (058) p.p.

Na rede % 91,14 106,48 (15,34) p.p. Na rede % 91,14 106,48 (15,34) p.p. Na rede % 8859 104,07 (15,49) p.p.

5. Procura

Em 2024 verificou-se uma recuperacdo na procura e mais 6,3% no total das validacdes e de mais 6,5% no total
de passageiros (validagdes mais fraude) face a 2023.

Entraram em vigor duas medidas de gratuitidade para os jovens, com impacto na procura, nomeadamente:

e A partir de 1 de janeiro de 2024, o passe Navegante, nas modalidades sub 18+TP e estudante sub
23+TP, passou a ser totalmente gratuito para todos os estudantes até aos 23 anos de idade (Portaria
n.°7-A/2024 de 5 de janeiro);

e A partir de 1 de dezembro de 2024, foi alargada a gratuitidade do passe para jovens estudantes a todos

os individuos até aos 23 anos (Portaria n.° 307-A/2024/1, de 28 de novembro).
Os trabalhos em curso no novo Sistema de Sinalizagao Ferroviaria e no projeto de expansado da Linha Circular,
obrigaram a uma diminuicdo da oferta com impacto na procura. Verificaram-se encerramentos de trocos e

estacoes nas linhas Verde e Amarela durante o periodo de 3 a 19 de agosto. Os constrangimentos associados
ao desenvolvimento destes investimentos levaram a que os valores de procura ndo fossem mais expressivos.

Nos altimos dois meses do ano, verificaram-se trés greves parciais com impacto no servico e consequentemente
nos valores de procura. As greves de 6 de novembro, 14 de novembro e 3 de dezembro, iniciaram-se com a
abertura da exploracao tiveram duragdo até as 10h00.

De forma positiva , destacam-se os seguintes acontecimentos:

¢ Na noite das Festas de Sto. Antoénio, de 12 para 13 de junho, as linhas Azul e Verde estiveram abertas
até as 03h00;

e Nos dias 15, 16, 22 e 23 de junho, realizou-se o Rock in Rio 2024, este ano localizado no Parque Tejo.
O Metropolitano de Lisboa prolongou o horario de funcionamento das linhas Vermelha e Verde até as
02h30 com comboios de 6 carruagens;

e Nos dias 29, 30 e 31 de agosto realizou-se no Parque da Bela Vista o Festival MEO KALORAMA. O
horario de funcionamento das linhas Vermelha e Verde foi prolongado até as 03h00 com comboios de
6 carruagens;

e No periodo de 11 a 14 de novembro, decorreu a Web Summit que teve lugar no Altice Arena e na Feira
Internacional de Lisboa;

¢ Na noite de 31 de dezembro para 1 de janeiro, o servico foi prolongado até as 03h00, nas linhas Azul
e Verde, para dar resposta as necessidades de mobilidade dos lisboetas na noite de fim do ano.

Em resumo, a procura registou as seguintes variagoes:
o Face a 2024, verificou-se um acréscimo de 8,3% nos passageiros com titulo pago e de 6,5% nos
passageiros totais;

Face a estimativa inscrita no PAO, registou-se um acréscimo de 3,1% nos passageiros com titulo pago e de
1,4% nos passageiros totais.
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Quadro 17 - Evolugao da Procura

Passageiros Execugio Execucio Var. 2024/2023 Desvio PAO
2024 2023
Titulos ocasionais 31566 202 34679484 34 238 550 (3113 282) (8,98) (2672 348) (7,81)
Bilhete Viagem Carris | Metro 10596 223 13 300 773 13 546 168 (2704550) (2033) (2949945) (21,78)
Zapping 9164920 10 856 057 9 692 879 (1691137) (1558) ( 527 959) (545)
EMV 5355114 1835949 3 500 000 3519 165 191,68 1855114 53,00
Bilhete 24 Horas Carris/Metro 4 337 140 4 628 262 4 956 383 ( 291 122) (6,29) ( 619243) (1249)
Bilhete 24 Horas Carris/Metro/TT 159 082 160 321 173 708 ( 1239) 0,77) ( 14 626) (842)
Bilhete 24 Horas Carris/Metro/CP 586 121 580 428 552 887 5693 098 33234 6,01
Outros 1367 602 3317 694 1816 525 (1950092) (5878) ( 448923) (2471)
Passes 137 467 547 121 418 404 129 665 743 16 049 143 13,22 7 801 804 6,02
Passes Navegante - Programa Incentiva mais TP 103 660 832 112 072438 119 457 578 (8411 606) (7,51) (15796 746) (13,22)
Navegante Metropolitano 78909299 85554557 90365 174 ( 6 645 258) (777) (11455875) (12,68)
Navegante Lisboa 17 141547 18217 873 20 244 149 ( 1076 326) (591) (3102602) (1533)
Navegante Amadora 2 039 6 128 7 009 ( 4089) (66,73) ( 4970) (7091)
Navegante Odivelas 3167 7 213 9 037 ( 4046) (56,09 ( 5870) (6495)
Navegante Metropolitano Familia 2433 157 3 507 598 3771017 (1074 441) (30,63) (1337 860) (35,48)
Navegante Municipal Familia 223632 277 018 321 246 ( 53386) (1927) ( 97614) (3039
Navegante +65 4 857 204 4 421 358 4 652 532 435 846 9,86 204 672 4,40
Navegante Metropolitano Comb -65 90 787 80 693 87 413 10 094 12,51 3374 3,86
Outros passes 1534 161 1740 226 1883 143 ( 206 065) (11,84) ( 348982) (18,553)
Navegante Urbano 188 177 225078 266 466 ( 36901) (16,39) ( 78289) (2938)
Navegante Rede 10 166 11988 14 730 ( 1822) (1520) ( 4564) (3098)
L/Operadores 1065 290 1285 755 1375 852 ( 220465) (17,15) ( 310562) (2257)
Combinados 270 528 217 405 226 096 53123 2444 44 432 19,65
Passes sujeitos a compensacoes ' 32 272 554 7 605 740 8 325 022 24 666 814 324,32 23 947 532 287,66
Navegante Gratuito 4_18/sub23 27 829 340 0 0 27 829 340 - 27 829 340 -
L/ Operadores Gratuito 4_18/sub23 547 115 0 0 547 115 - 547 115 -
Navegante Urbano Gratuito (3 idade GL) 2 756 375 2 344 639 2 421 688 411 736 17,56 334 687 13,82
Navegante Lisboa Gratuito 4_18/S23 0 4192 026 4775 780 (4192 026) (100,00) (4775780) (100,00)
Navegante Combatentes 1139724 1 069 075 1127 553 70 649 6,61 12171 1,08
Total passageiros c/ Titulo Pago 169 033 749 156 097 888 163 904 293 12 935 861 8,29 5 129 456 3,13
Gratuitos 2 864 369 5 687 004 5 851 281 (2822635) (49,63) (2986912) (51,05)
Antigo Navegante 12 0 2 816 937 2799 337 (2816 937) (100,00) (2799 337) (100,00)
Gratuitos 2 864 369 2 870 067 3051944 ( 5698) (0,20) ( 187 575) (6,15)
Total de Passageiros c/ Titulo Valido 171898 118 161 784892 169 755 574 10 113 226 6,25 2 142 544 1,26
Fraude 4 829 166 4089 593 4511799 739 573 18,08 317 367 703
Total transportados 176 727 284 165 874485 174 267 373 10 852 799 6,54 2459 911 1.4
Percurso médio por passageiro 522 5,28 4,78 ( 006) (1,13) 044 915
Passageiro x km transportados 922 918 550 876 126 315 832 624 424 46 792 235 534 90 294 125 10,84

1 . . . =~ PP
Passes gratuitos para o cliente, mas que contribuem para o apuramento das compensagdes tarifarias.

Pelo facto das validagoes de alguns passes gratuitos originarem compensacdes tarifarias, as validagoes foram
consideradas nos passageiros com titulo pago, no Quadro 17 - Evolucdo da Procura. Nas validagées de titulos
gratuitos figuram todos os titulos gratis que ndo sdo objeto de compensacao.

Atividades Complementares

Relativamente aos Cartdes Lisboa Viva/Navegante, foram personalizados cerca de 137 mil cartoes, dos quais
72,4% foram urgentes. Face ao ano de 2023 a variacdo foi desfavoravel em 89% (menos 13,5 mil
personalizagées).

Em marco de 2023, o ML disponibilizou uma plataforma especifica para a aquisi¢ao online do cartao Navegante,

permitindo que o processo seja realizado sem a necessidade de deslocacao dos clientes as estagdes. Em 2024,
foram produzidos 19 mil cartdes por esta via. Este servico representou cerca de 14% da producdo total de

cartoes.
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Quadro 18 - Producao de cartdes Lisboa Viva (inclui canal online)

Producdo cartoes LV 2024  Metro

Normal 25873

10 dias 418 7 207
Sub23 3886

Sub-Total 36 966

Normal 73 085

Urgentes 418 14 747
Sub23 11 633

Sub-Total 99 465

Trabalhadores 888

TOTAL 137 319

Nos dois quiosques para emissao de cartoes Lisboa viva no momento (Kiosks Viva), instalados na estacdo
Alameda em outubro de 2020, foram produzidos um total de 16.321 até ao final de 2024. Embora nao sejam
cartoées produzidos pelo ML, uma parcela do valor pago pelo cliente representa receita da empresa.

6. A atividade comercial

Metrocom, S.A.

A Metrocom, S.A. explora, em regime de concessdo em exclusividade, a promogdo e a comercializacdo de lojas,
vitrinas e espagos comerciais existentes ou a criar nas estagées do ML, bem como nas demais instalagdes ou
espacos sob a sua jurisdicdo, quer existentes quer futuros. Paralelamente, a empresa assegura a manutencao
dos espacos das estacoes da rede do ML

O ano de 2024 foi fortemente influenciado pela limitagdo decorrente do final do prazo da subconcessdo em 30
de junho de 2024. Esta situacdo condicionou a entrada de novos negécios na rede, levando a que a empresa,
nos meses imediatamente anteriores aquela data, pudesse oferecer cada vez menores prazos de comercializagao
dos espacos comerciais disponiveis, tornando-os menos atrativos no mercado.

Atualmente a Metrocom ja se encontra formalmente capacitada para a continuagdo da sua atividade, com a
renovacao da subconcessao até 30 de junho de 2030.

O Volume de Negécios (VN) manteve-se abaixo das expectativas, ao registar uma evolugcao de apenas 0,8%
face ao de 2023 e inferior em 10,5% ao de 2019, melhor ano de atividade.

Para o triénio 2025-2027 perspetivam-se melhores resultados, ja qye a Metrocom tem condicdes para oferecer
prazos mais alargados, em consondncia com as expectativas do mercado, para a cedéncia dos espagos em
comercializagdo, resultado da extensdo do prazo da subconcessao.

™ 7

FERCONSULT metrocom  Trem ACE

Metropolitano de Lisboa Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 43

Quadro 19 - Metrocom - Indicadores de Atividade

Var. 2024/2023

INDICADORES DE ATIVIDADE Un. 2024 2023
Abs %
Atividade Comercial
Volume de Negécios (Linha Azul) € 930 860 897 498 33.362,5 3,7
Volume de Negécios (Linha Amarela) € 914736 955783 (41.047,5) 4,3)
Volume de Negécios (Linha Verde) € 186 168 185 004 1.164,7 06
Volume de Negbcios (Linha Vermelha) € 542 074 513 925 28.149,1 55

INDICADORES DE RH

Volume de Emprego (RCM n.° 16/2012) Un. 6 6 00 -
Namero médio de efetivos Un. 6 6 00 -
Massa Salarial € 205088 195761 93272 4.8
Total do Capital Social € 750 000 750 000 0,0 -
Cap. Social detido pelo METRO % 100 100 - 0,0 p.p.

SITUAGCAO PATRIMONIAL

Ativo ndo corrente € 364 482 423918 (59436) (14,0)
Ativo corrente € 3802443 3585541 216 902 6,0

Total Ativo € 4166925 4009459 157 465 39
Capital Préprio € 3543205 3454899 88 306 2,6
Passivo € 623 720 554 560 69 160 125

Total Capital Proprio e Passivo € 4166925 4009459 157 465 39
Autonomia Financeira % % 85,0 86,2 - C 1,1 pp.
Solvabilidade % % 568,1 623,0 - (549 pp.

INDICADORES FINANCEIROS

Volume de Negécios € 2573839 2552210 21629 08
EBITDA (Corrigido)* € 127 4289 207 864,7 (80.435,8) (38,7)
Margem do EBITDA (Corrigido) % 50 8,1 - (32)pp.
Rendimentos Operacionais (corrigidos) € 2672141 2658874 13 267 0,5
Gastos Operacionais (corrigidos) € 2544712 2451009 93 703 3,8
Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais (corrigidos) % 105,01 108,48 - (35pp

* Valor corrigido de Imparidades e outras rubricas non-cash.

A taxa de ocupacao global média (Utilizagdo Fixa e Temporaria) manteve-se em 80,3%, sem variagdo face ao
ano anterior. Em 2020 atingiu a sua maior expressao, 83,2%, apresentando redu¢des nos dois anos seguintes.

Grafico 6 - Taxa de ocupacao global
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Em termos globais, e apesar da entrada de novos lojistas, destaca-se a reducdao do nimero de lojas fisicas
ocupadas (-6), passando de 174 em dezembro de 2023 para 168 em dezembro de 2024, num total de 210
lojas.
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Em termos de ocupacdo de espaco com caracter temporario, o periodo em analise fica marcado pelo ligeiro
aumento de stands temporarios (+1), comparativamente com os resultados verificados no ano anterior,
passando de 22 para 23 em dezembro de 2024.

O namero de feiras reduziu-se para 2 unidades face as 4 do ano anterior. O nimero de ATM na rede manteve-
se em 54 e o nimero de equipamentos de vending instalados na rede cresceu em 8 unidades, evoluindo de 121
unidades em 2023 para 129 unidades em dezembro de 2024.

Os Rendimentos Operacionais aumentaram 1,0% face ao ano anterior, correspondendo a cerca de 13,3 milhares
de euros, contudo os Gastos Operacionais cresceram 3,8%, o que se traduziu num aumento de cerca de 93,7
mil euros, pelo que o EBIT apresentou uma reducao de cerca 79,6 mil euros face a 2023. O Resultado antes de
Impostos registou uma reducdo de cerca de 35 mil euros e o Resultado liquido do periodo cifrou-se em 88,3
mil euros, representando uma redugdo de 26,9 mil euros face ao ano anterior, Assim, o ano de 2024
caracterizou-se por resultados liquidos positivos mas inferiores em 23,4% aos registados no ano anterior.

Quadro 20 - EBITDA e Resultado Operacional da Metrocom

Un. €
2024/2023
RUBRICAS 2024 2023
%

Prestacao de Servicos 2573839 2.552.210 21629 0,8%
Outros Rendimentos 98302 106.664 -8.362 -7.8%
Total Rendimentos Operacionais [1] 2.672.141 2.658.874 13.267 05%
Fornecimentos e servigos externos 2.265.565 2.179.331 86.234 4,0%
Gastos com o pessoal 260.108 247.356 12.752 52%
Outros gastos e perdas 19.040 24323 -5.283 -21,7%
Gastos Operacionais (sem depreciacdes e amortizacdes) [2] 2.544.712 2.451.009 93.703 3,8%
EBITDA [3]=[1]-[2] 127.429 207.865 -80.436 -38,7%
Gastos / reversoes de depreciacao e de amortizagao [4] 59436 60.290 -854 -14%
Total Gastos Operacionais [5] = [2] + [4] 2.604.148 2.511.300 92.849 3,7%
Resultado Operacional [1] - [5] 67.993 147.574 -79.582 -53,9%

Quadro 21 - Faturagao Metrocom
Eatiacas Valor entregue

Ano METROCOM ao acionista
(72% do VN)

2023 2539525 € 1828458 €
2024 2572855€ 1852456 €

Grafico 7 - Evolugdo das receitas por linha
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Ferconsult, S.A.

A Ferconsult, S.A. é uma empresa multidisciplinar e especializada nas areas de Consultoria, Estudos e Projetos
de Engenharia de Transportes, que atuou nos mercados nacional e internacional desde 1991. A empresa tem
como acionista Gnico o ML

Face ao acumulado de resultados deficitarios que a Ferconsult reuniu nos dltimos anos, fruto de
constrangimentos relacionados com questdes de organizacao e gestao interna, designadamente a existéncia de
uma estrutura de custos desajustada face aos proveitos, foi desenvolvido pelo Conselho de Administragdo um
plano de restruturacdo da empresa.

Concretizadas as medidas do Plano de Reorganizacdo da Ferconsult apresentado em Dezembro de 2017
(N/ref.1262910, de 05/05/2017), e na sequéncia da analise da informagdo da UTAM n.° 4/2019, relativa a
proposta de Fusao da Ferconsult com o Metropolitano de Lisboa, objeto do Despacho do Senhor SET n.°461/19-
SET, foi reavaliada a sua atividade, e apresentada uma nova proposta, em setembro de 2019, de integracao
imediata dos trabalhadores da Ferconsult no ML, o que aconteceu no final de 2020, mantendo-se a empresa
apenas como veiculo instrumental que constitui parte integrante do ACE (Agrupamento Complementar de
Empresas) dos TREM — Aluguer de Material Circulante.

Quadro 22 - Ferconsult — Indicadores de Atividade

Var. 2024/2023

INDICADORES DE ATIVIDADE Un. 2024 2023
Abs %

Atividade Comercial

Volume de Negécios (Mercado Nacional) € 0 0 0 -

Volume de Negécios (Mercado Internacional) € 0 0 -
Indicadores de Produgao

Horas trabalhadas (Mercado Nacional) % 00 0,0 - 0,0 p.p.

Horas trabalhadas (Mercado Internacional) % 0,0 0,0 - 0,0 p.p.

INDICADORES DE RH
Volume de Emprego (RCM n.° 16/2012) 1 n’ 0 0

|

Numero médio de efetivos n’ 0 -
Massa Salarial € 0 0 0 -
Total do Capital Social € 5295310 5295310 0 -

Cap. Social detido pelo METRO % 100 100 - 0,0 p.p.

SITUAGAO PATRIMONIAL

Ativo nao corrente € 88 349 117 799 (29 450) (25,00
Ativo corrente € 459 363 432 597 26 766 6,2
Total Ativo € 547712 550 396 (2684) (0,5)
Capital Proprio € (1151989) (1124108) (27881) 25
Passivo € 1699 700 1674 503 25197 1,5
Total Capital Proprio e Passivo € 547 712 550 396 (2684) 0,5

Autonomia Financeira % % (210.3) ( 204,2) (6.1) 3,0

Solvabilidade % % (678) (67,1 - ( 06) p.p.
Volume de Negécios € 0 0 0 -
EBITDA (corrigido) € 2473 (19 402) 21875 (112,7)
Margem do EBITDA (corrigido) % - - - -
Rendimentos Operacionais (corrigidos) 2 € 15319 6 000 9319 155,3

Gastos Operacionais (corrigidos) 2 € 12 846 25402 (12 556) (494)
Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais (corrigidos) % 119,25 23,62 - 95,6 p.p.

1 Conforme alinea n° 6 da RCM n° 16/2012, sao considerados os trabalhos colocados fora do territorio nacional e os prestadores de servigos com
trabalho efetivo superior a 3 meses.
2 Rendimentos e Gastos Operacionais corrigidos de provisées,imparidades e ganhos/perdas de subsidiarias.
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Quadro 23 - EBITDA e Resultado Operacional da Ferconsult

Un. €
2024/2023
RUBRICAS plorZ) 2023
Abs %

Prestacao de Servigos 0 0 0 -
Ganhos imputados a subsidiarias, associadas e emp. conjuntos 0 512 ( 512) (100,0)
Imparidade de dividas a receber (reversdes) 0 170 532 (170 532) ( 100,0)
Provisdes (redugdes) 0 0 0 -
Outros Rendimentos 15415 6 000 9415 156,9
Total Rendimentos Operacionais [1] 15 415 177 044 (161 628) (91,3)
Fornecimentos e servicos externos 8563 10 188 (1625) (16,0)
Perdas imputadas a subsidiarias, associadas e emp. conjuntos 30 0 30 -
Gastos com o pessoal 0 0 0 -
Imparidade de dividas a receber (perdas) 0 0 0 -
ProvisGes (aumentos) 30420 22616 7 804 345
Outros Gastos 4284 15230 (10946) (719
Gastos Operacionais (sem depreciacdes e amortiza¢oes) [2] 43 296 48 034 (4737) (99
EBITDA [3] =[1] - [2] (27 881) 129 010 ( 156 891) (121,6)
Gastos / reversoes de depreciagdo e de amortizagao [4] 0 0 0 -
Total Gastos Operacionais [5] =[2] + [4] 43 296 48 034 (4737) (9,9)
Resultado Operacional [1] - [5] ( 27 881) 129 010 (156 891) (121,6)

TREM, A.C.E.

O TREM - Aluguer de material Circulante, ACE (TREM) foi constituido em 02 de mar¢o de 2000, tendo como
objeto principal proceder a aquisicdo e locacdo de equipamento ferroviario que, eventualmente, viessem a ser
necessarias ou a ter relacdo com o objeto principal.

As relagoes contratuais estabelecidas em 2000 pelo TREM, nomeadamente o contrato de aluguer de carruagens
celebrado com o Metropolitano de Lisboa, E.P.E. e o contrato de financiamento celebrado com a Caixa Geral de
Depésitos, S.A (CGD), o Banco Santander Totta, S.A. (BST) e o Banco Santander de Negécios Portugal, S.A.
(BSNP) — que em maio de 2010 foi incorporado por fusdo no BST, passando este a assumir todos os ativos e
passivos do BSNP enquanto sociedade incorporada — foram mantidas sem qualquer alteracao.

Em 2014 ocorreram as exoneragdes das entidades CGD e BST, sem haver lugar a qualquer pagamento ou
reembolso das respetivas contribuicdes para o ACE, nos termos previstos nos nimeros 3 e 4 do art° 8 dos
respetivos estatutos, pelo que o capital afeto se mantém inalterado.

A 29 de Dezembro de 2014, o Agrupamento passa a ter a seguinte composicao e estrutura:

1) Metropolitano de Lisboa, E.P.E. com a participagao no capital de 90%

2) Ferconsult — Consultoria, Estudos e Projetos de Engenharia de Transportes, S.A. com uma contribuigao
de 10%.

Quadro 24 - TREM Situagdo patrimonial em 31 de dezembro

Situacdo Patrimonial S e Var. 2024/2023
© V.Abs. %
Total Ativo 34539 38 758 (4219) ( 10,9
Capital Proprio (49 697 721) (49 693 503) (4219 0,0
Passivo 49 732 260 49 732 260 0 00
Total Capital Proprio e Passivo 34539 38 758 (4219 ( 10,9
Resultado Liquido (4219 ( 5298) 1080 ( 204)
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TREM II, A.C.E.

O TREM Il — Aluguer de material Circulante, ACE (TREM II) foi constituido em 21 de setembro de 2001, tendo
como objeto principal proceder a aquisicdo e locacao de equipamento ferroviario que, eventualmente, viessem
a ser necessarias ou a ter relagdo com o objeto principal.

As relagdes contratuais estabelecidas entre 2001 e 2002 pelo TREM Il, nomeadamente os contratos de aluguer
de carruagens celebrados com o Metropolitano de Lisboa, EPE e os contratos de financiamento celebrados com
a Caixa Geral de Depésitos, SA (CGD), o Caixa — Banco de Investimentos, SA (CaixaBl) e o Crédito Predial
Portugués, SA, que em dezembro de 2004 alterou a denominacgao social para Banco Santander Totta, SA, foram
mantidas sem qualquer alteracao.

Em 2015 ocorreram as exoneragdes das entidades CGD e BST, sem haver lugar a qualquer pagamento ou
reembolso das respetivas contribuicdes para o ACE, nos termos previstos nos nimeros 3 e 4 do art.° 8° dos
respetivos estatutos, pelo que o capital afeto se mantém inalterado.

A 29 de dezembro de 2015, o Agrupamento passa a ter a seguinte composicdo e estrutura:

1) Metropolitano de Lisboa, E.P.E. com a participacdo no capital de 90%

2) Ferconsult — Consultoria, Estudos e Projetos de Engenharia de Transportes, S.A. com uma contribuicao

de 10%.
Quadro 25 - TREM Il Situagao patrimonial em 31 de dezembro
i 3 i i Var. 2024/2023
Situagdo Patrimonial 2024 2023
©) V.Abs. %
Total Ativo 51 855 56 673 (4819 ( 85)
Capital Proprio (105 237 653) (105 232 835) (4819 00
Passivo 105 289 508 105 289 508 0 00
Total Capital Proprio e Passivo 51 855 56 673 (4819 ( 85)
Resultado Liquido (4819 ( 5898) 1080 ( 183)
Ensitrans

O Ensitrans, A.E.LE (agrupamento europeu de interesse econémico) é detido em 45% pela Ferconsult, SA. e
em 5% pelo Metropolitano de Lisboa, E.P.E., sendo as restantes empresas participadas o Metro de Barcelona e
a SENER (empresa de consultoria e projetos de engenharia). Embora ja sem projetos ativos, o Ensitrans ainda
ndo dissolveu a sociedade por ter verbas a receber dos contratos celebrados com a EMA — Entreprise du Métro
d’Alger (apesar da maioria dessas verbas em divida ao Ensitrans pela EMA pertencerem a Ferconsult por
trabalhos que desenvolveu).
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DESEMPENHO

1. Capital financeiro

Receitas Tarifarias e Complementares

As receitas tarifarias em 2024 foram influenciadas pelos seqguintes fatores:

Entrada em vigor, em 1 de janeiro de 2024, de um novo modelo de reparticdo de receitas, compensagdes
e pagamentos por conta para os Passes Navegante (Regulamento n.° 1362-C/2023 de 27 de dezembro
de 2023);

Aumento tarifario, em 01 de janeiro de 2024, dos Titulos Ocasionais, nomeadamente o Zapping, o
Cartao Bancario (EMV), o Viva Go, o Bilhete 24 Horas CA/ML, o Bilhete 24 Horas CA/ML/TT e o Bilhete
24 Horas CA/ML/CP;

Atribuicdo de gratuitidade para todos os estudantes até aos 23 anos de idade, nas modalidades sub
18+TP e estudante sub 23+TP, a partir de 1 de janeiro de 2024, tendo o passe Navegante 12 passado
a incorporar o calculo das compensacdes tarifarias. Este modelo foi alargado, a 1 de dezembro, a todos
os individuos até aos 23 anos.

O Regulamento n.° 1362-C/2023, que procedeu a 6.° alteracdo ao Regulamento n.” 278-A/2019, introduziu
modifica¢des significativas na metodologia de reparticdo de receitas dos passes Navegante, que considera:

Distribuicao da receita gerada pela venda dos passes Navegante e a respetiva compensacao tarifaria,
de acordo com a utilizacdo mensal dos servicos de cada operador, medida em passageiros quiléometros
(Pass.km), o nimero de quilometros que um determinado nimero de passageiros percorre em cada
operador de transporte piblico;

A receita proveniente dos passes Navegante passou a ser autonoma, separada das receitas de outros
passes e titulos ocasionais (Autonomizacdo da Receita);

A receita dos passes Navegante ficou associada a venda conseguida por cada operador, dependendo
diretamente do comportamento da procura (Associacdo a Venda por Operador).

No referido indicador (Pass.km), foi aplicado um peso diferenciado por operador, com o intuito de que, com a
aplicacdo da nova metodologia ao cenario de procura e oferta verificado de abril a dezembro de 2019,
resultasse, para todos os operadores a mesma receita da verificada naquele periodo.

A receita dos passes Navegante passou assim a estar dependente dos montantes e quantidades vendidas no
sistema e do comportamento da procura, em passageiros x km de cada operador face ao total de passageiros
x km do sistema de transportes da AML.

As modificacoes referidas visavam uma reparticdo mais transparente e equitativa das receitas dos passes
Navegante entre os operadores de transporte pablico, baseada na utilizagcdo real e nas vendas individuais de
cada um, contudo o peso diferenciador por operador altera a real valorizagao do Pass.km por operador.

Assim, as receitas de Titulos Ocasionais e Passes de 2024 registaram as seguintes variagoes:

Em relacdo a 2023, verificou-se um decréscimo de 17,7% na receita de Titulos Ocasionais e Passes.
Mesmo considerando as compensacdes e pagamentos por conta, verificou-se um decréscimo de 0,4%
no total da receita tarifaria;

Comparando com a receita inscrita no PAO, verificou-se um decréscimo de 22,1% nos Titulos
Ocasionais e Passes. Considerando a receita total, com as ja referidas compensacoes e pagamentos por
conta, verificou-se um decréscimo de 2,9%.
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Quadro 26 - Receitas de titulos de transporte

Un: €
Receitas de titulos de transporte Execucdo Execucdo PAO Var. 2024/2023 Desvio PAO
(sem IVA) 2024 2023 2024 Abs. % Abs. %

Titulos ocasionais 48 392 867 47 262 202 49 419 793 1130 665 24 ( 1026 926) 2,1)
Bilhete Viagem Carris | Metro 16 759 455 19 354 303 19 630 828 (2 594 848) (134) (2871373) (146)
Zapping 14 033 766 16 264 007 14 072 021 (2 230 241) (13,7) ( 38255) (03)
EMV 8 819 751 2 800 342 5448 113 6 019 409 2150 3371638 619
Bilhete 24 Horas Carris/Metro 5167 011 5215 548 5602 929 ( 48537) (09 ( 435918) (78)
Bilhete 24 Horas Carris/Metro/TT 204 850 200 879 214 839 3971 20 ( 9989) 46)
Bilhete 24 Horas Carris/Metro/CP 673 509 604 074 611178 69 435 11,5 62 331 10,2
Outros 2 734 526 2 823 050 3839 886 ( 88524) [€RD) (1105360) (288)
Passes 39 516 968 59 496 038 63 431 361 ( 19 979 071) (336) (23914393) (37,7)
Passes Navegante - Programa Incentiva mais TP 38 944 914 58 852 255 62 623 976 ( 19 907 341) (33,8) (23679062) (37.8)
Navegante Metropolitano 27 546 247 42 081 460 44 345703 ( 14535 213) (345) (16799456) (379
Navegante Lisboa 8 833 827 13 155 316 14 426 946 (4 321 489) (328) (5593119) (388)
Navegante Metropolitano Familia 666 573 1414 569 1389 308 ( 747 996) (529 ( 722734) (520)
Navegante Municipal Familia 85 668 148 487 159 946 ( 62818) (42,3) ( 74 277) (464)
Navegante +65 1793 004 1883 281 2 077 656 ( 90 277) (4.8) ( 284652) (13,7)
Navegante Metropolitano Comb -65 14 179 14 288 14 630 ( 108) (0,8) ( 451) (€A)D)
Outros Navegantes 5415 154 854 209 787 ( 149 439) (96,5) ( 204 372) (974)
Outros Passes 572 054 643 783 807 385 C 71729) a1,n ( 235331) (29,1)
Navegante Urbano 129 179 171 828 205 240 ( 42 650) (248) ( 76 062) (37,1)
Navegante Rede 4424 5490 6 291 ( 1066) (194) ( 1867) (297)
L/Operadores - Outros 311 364 351419 482 658 ( 40055) (114) ( 171 294) (35,5)
Combinados 127 088 115 046 113 196 12 041 10,5 13 892 123
Receita de Titulos Ocasionais e Passes 87909835 106758241 112851 154 ( 18 848 406) (17,7) (24941319) (22,1)
Compensagoes 36 958 735 13 783 355 10 828 952 23 175 380 168,1 26 129 783 241,3
Congelamento Passes Navegante 2 504 158 0 0 2 504 158 - 2 504 158 -
Compensagdo Tarifaria - COSP 17 192 738 0 0 17 192 738 - 17 192 738 -
Comparticipagées 4-18 / sub23 13 260 432 2593 454 2593 454 10 666 978 4113 10 666 978 4113
Congelamento Passes sub 18+TP e sub23+TP 852 646 0 0 852 646 - 852 646 -
Compensagao Passe Social+ 433 099 912 091 912 091 ( 478 992) (52,5) ( 478 992) (52,5)
Congelamento Passes Social + 27 848 0 0 27 848 - 27 848 -
Gratuitidade CML 1849 388 5636 839 6199 494 (3787 451) (67,2) (4350106) (702)
Antigos Combatentes 838 425 1686 569 1123913  ( 848 144) (503) ( 285488) (254)
Jornadas Mundiais da Juventude ' 0 2 954 402 0 (2954402) (1000 0 -
Pagamentos por Conta 0 4 867 366 4867 366 ( 4 867 366) - ( 4 867 366) -
Pagamento por Conta (PART) 0 4 867 366 4867 366 (4867366) (1000) (4867 366) (100,0)
Total 124868 570 125408 961 128 547 472  ( 540 391) (0,4) ( 3 678 902) (@X°)]

T Em cumprimento do disposto no Despacho n.° 294/2023-SET, de13 de julho, do Secretario de Estado do Tesouro

Grafico 8 - Receitas de titulos de transporte
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Grafico 9 - Detalhe receitas de titulos de transporte
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Relativamente a receita complementar, o ano de 2024 apresentou um decréscimo de 5,8%, face a 2023.

As rubricas relacionadas com o servico de personalizacdo de cartdoes Navegante, nomeadamente a Taxa de
urgéncia e o Fee de Personalizacao, apresentaram decréscimos na receita de 12% e 24,4%, respetivamente, em
relagdo ao ano anterior.

O valor das receitas complementares nao tarifarias manteve-se quase inalterado face ao ano de 2023, no
entanto, registou-se um incremento de 63,3% nas receitas com o aluguer de espagos, quando comparado com
o ano anterior, a que corresponde um acréscimo de 54,1 mil euros. Destaca-se:

e O aluguer do Auditério da estagdo do Alto dos Moinhos, que registou uma receita de 61,5 mil euros,
correspondendo a um incremento de 60,1%, face a 2023.

e A oficina desativada do PMO-II nas Calvanas, que continuou a ter papel de destaque na obtencdo de
novos recordes de faturacdo face periodo homélogo, ao apresentar uma evolucdo positiva de 67,8%,
assente na realizagao de grandes eventos corporativos “Premium”.

Em sentido contrario, a receita relativa a realizacdo de filmagens e sessdes fotograficas apresentou um
decréscimo de 49,1%, expectavel pelo facto de em 2023 se terem realizado produgoes internacionais de valor
anormalmente alto. Apesar da diminuicdo de receita, em 2024, a realizacao de filmagens e sessdes fotograficas,
entrou em novos mercados, sendo exemplo disso a rodagem de um videoclip internacional numa estacdo ou as
filmagens para uma série televisiva produzidas na estacdo Olaias.

Relativamente as Subconcessées, verifica-se uma variagao positiva na Metrocom (1,3%) e na Publimetro uma
variacdo positiva (3,3%) em relagdo a 2023.

Quadro 27 - Receitas complementares

Un: €
Receitas Complementares Execugio Execugio PAO Var. 2024/2023 Desvio PAO
(sem IVA) 2024 2023 2024 Abs. % Abs. %
Receitas Complementares Tarifarias 3 362 550 3 850 757 3408 116 ( 488 206) 12,7) (45 565) (1,3)
Cartoes Navegante Ocasional e Taxa de Urgéncia 2 942 592 3344 811 2912 187 (402 220) (12,0) 30 405 10
Fee de Personalizagao 262 904 347 782 353 402 (84877) (244) ( 90 498) (256)
Comissoes 156 121 156 944 141 723 ( 823) (0,5 14 398 10,2
Outras receitas complementares tarifarias 934 1220 804 ( 286) (234) 130 16,2
Receitas Complementares ndo Tarifarias 4 025 428 3988 973 3 455 163 36 455 0,9 570 265 16,5
Subconcessoes 3450483 3375212 2911689 75 271 22 538 795 185
Outros (Aluguer espagos, filmagens, merchandising...) 574 945 613 761 543 474 (38816) (6,3) 31471 58

Total das receitas complementares 7 387 979 7 839 730 6 863 279 ( 451 751) (5,8) 524 700 7,6

Resultados

O Resultado Liquido apresenta uma melhoria de 4,2 milhdes de euros, face ao ano anterior, e um desvio
negativo, face ao orcamento, de 7,1 milhdes de euros.

O Resultado Financeiro teve uma evolugao positiva, com uma variagdo de 151 mil euros, embora o desvio seja
negativo em 85 mil euros.

O Resultado Operacional, melhorou em 4,0 milhdes de euros, de -22,9 milhoes de euros, em 2023, para -18,9
milhdes de euros, em 2024 mas o desvio, em relagdo ao PAOQ, foi negativo em 7,0 milhdes de euros.

O EBITDA apresenta uma variagdo positiva de 3,5 milhdes de euros e um desvio negativo de 6,1 milhdes de
euros. Considerando o EBITDA, ajustado dos valores non-cash, a variacao é positiva em 58 mil euros e o desvio
positivo de 3,5 milhdes de euros.
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Quadro 28 - Resultados - Contas individuais

Resultados Execugio Execugdo PAO Var. 2024/2023 Desvio PAO
(€3] 2024 2023 2024 Abs. % Abs. %

Volume de Negocios 132 256 549 133 248 691 135 410 752 (992 142) (07 (3 154 203) (23)

Rendimento do Servigo Pablico* 124 868 570 125 408 961 128 547 473 ( 540 391) (04) (3 678 903) (29

Receitas complementares 7 387 979 7 839 730 6 863 279 ( 451 751) (58) 524 700 76
Subsidios a Exploragao 6214 575 535 446 4 259 786 5679 128 10606 1954 789 459

Remuneragdo da Concessao 6 161 922 0 4 259 786 6 161 922 - 1902 136 44,7

Outros Sub. Exploragao 52 653 535 446 0 ( 482 794) (902) 52 653 -
Outros rendimentos 12 247 860 11 021 584 9 023 498 1226 277 111 3224 362 357
Custo das Matérias Vendidas e das Matérias Consumidas (3 097 100) (2 861 925) (3 486 419) (235175) (82) 389 318 11,2
Fornecimentos e Servigos Externos (38 198 439) (38 003 510) (42 133 344) ( 194 929) (05 3934 904 93
Gastos com Pessoal (102 288 041) (99 286 012) (100 657 333) (3 002 029) (30 (1630 708) (16
Outros Gastos (13 477 394) (14 472 247) (2 645 209) 994 853 69 (10 832 185) ( 409,5)
EBITDA (6 341 990) (9 817 974) ( 228 269) 3 475 984 354 (6113722) (26783)
EBITDA Corrigido ** (5807 072) (5 864 679) (9 294 309) 57 607 1,0 3487 237 37,5
Total de Rendimentos Operacionais 150 749 472 145 609 806 148 694 036 5 139 666 35 2055436 14
Total de Gastos Operacionais (169 664 669) (168 530 615) (160 651 730) (1134 054) 07) (9 012 939) 56
Resultado Operacional (18915 197) (22 920 809) (11 957 694) 4 005 612 17,5 (6 957 503) (582)
Resultado Financeiro ( 909 000) (1 060 382) ( 823 930) 151 382 14,3 ( 85 070) (10,3)
Resultado antes de Impost (19 824 197) (23 981 191) (12 781 625) 4 156 994 17,3 (7 042 572) (551
Resultado Liquido (19 841 311) (23 999 579) (12 781 625) 4 158 269 17,3 (7 059 686) (552)

* Inclui receita de venda de bilhetes, passes e compensagdes tarifarias.

** EBITDA corrigido (sem Equiv. Patrimonial/Subsidiarias, TPE, Imparidades, Provisoes, Justo valor, Subsidios ao investimento e outras rubricas non-cash).

Quadro 29 - Resultados - Contas consolidadas e individuais do Grupo de Empresas do ML

Resultados Contas Contas Individuais

Volume de Negdcios 132 970 029 132 256 549 2573 839

EBITDA 4104 767 (6 341 990) ( 27 881) 127 429 (4219 (4819
EBITDA corrigido * (5371079 (5807 072) 2473 127 429 (4219 (4819
Rendimentos Operacionais 151 685 860 150 749 472 15 385 2672 141 0 (0]
Gastos Operacionais (170 560 380) (169 664 669) ( 43 296) (2 604 148) (4219 (4819)
Resultado Operacional (18 874 520) (18 915 197) ( 27 881) 67 993 (4219 (4819
Resultado Liquido (19 844 593) (19 841 311) ( 27 881) 88 306 (4219 (4819

* Exclui efeitos de equivaléncia patrimonial/subsidiarias, TPE, imparidades, provisdes, aumentos/reducdes de justo valor,
diferengas cambiais e subsidios ao investimento.

Quadro 30 - Resultados - Contas consolidadas

Resultados Contas Consolidadas Variagao 2024/2023
© 2024 2023 Abs. %
Volume de Negdcios 132 970 029 133 966 189 -996 161 ©,7)
EBITDA 4104 767 848 123 3 256 643 384,0
EBITDA corrigido * (5371079 (5 484 242) 113 164 2,1
Rendimentos Operacionais 151 685 860 146 426 880 5258 981 3,6
Gastos Operacionais (170 560 380) (169 312 126) (1 248 255) 0,7)
Resultado Operacional (18 874 520) (22 885 246) 4010 726 17,5
Resultado Liquido (19 844 593) (24 002 041) 4 157 448 17,3

* Exclui efeitos de equivaléncia patrimonial/subsidiarias, TPE, imparidades, provisdes, aumentos/redugoes de
justo valor, diferencas cambiais e subsidios ao investimento.

Rendimentos Operacionais — Contas Individuais

O Volume de Negdcios, apresenta uma ligeira diminuicdo de 0,7% face a 2023, ficando 2,3% abaixo do
orcamentado. Esta diferenca é essencialmente explicada pelas alteragdes descritas no ponto: Receitas Tarifarias
e Complementares, em VII. DESEMPENHO, pag.’ 48.

O Rendimento do Servigo Pablico (inclui receitas tarifarias e compensagdes) registou uma reducao de 0,4% em
relacdo a 2023 e ficou 2,9% aquém do orgcamento.

As Receitas complementares totais diminuiram 5,8% face a 2023, mas superaram o or¢camento em 7,6%.
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Os Subsidios a Exploragao apresentaram uma variagao significativa. Em 2024, atingiram 6 214 575 €, um
aumento expressivo face aos 535 446 € de 2023 e consideravelmente acima do orcamento de 4 259 786 €.

O valor da Remuneragao da Concessao (Cosp), 6 161 922 €, contribuiu substancialmente para este aumento
em 2024. (Vide ponto: 1. Objetivos de gestdo e Plano de Atividades e Orcamento, d) Contrato de prestacdo de
servico publico ou de interesse econémico geral celebrado com o Estado, na pag.’ 78).

Por outro lado, os Outros Subsidios a Exploragao diminuiram de 535 446 € para 52 653 € em 2024, pelo facto
de em 2023 ter existido despesa de exploracao associada a projetos de investimento financiada por fundos
comunitarios (PRR) e nacionais (Fundo Ambiental) enquanto em 2024 apenas foram recebidas subvencoes
para pequenos projetos (Mobil.T e AEROSOLFD).

O total de Outros rendimentos aumentou 49,6% em relacdo a 2023, de 12 361 115 € para 18 492 923 €, e
superou o orcamento de 2024 em 39,2%. Este aumento resulta da Remuneragdo da Concessao, 6 161 921,98€,
do crescimento de Trabalhos para a Propria Empresa, 292 570 €, Justo Valor, 191 748 € e de Outros
Rendimentos 741 959 €, de onde se destacam as diferencas de cdmbio favoraveis.

O Total de Rendimentos Operacionais apresentou um aumento 3,5% face a 2023 e superou o orcamento em
1,4%. Este crescimento é impulsionado principalmente pelo aumento dos Subsidios a Exploragdo, por via da
remuneracdo da concessdo, e dos Outros rendimentos, compensando a ligeira diminuicdo do Volume de
Negbcios.

Quadro 31 - Rendimentos Operacionais - Contas individuais

Rendimentos Operacionais Individuais Execugdo Execugdo Var. 2024/2023 Desvio PAO
®© 2024 2023 Abs. % Abs. %

Vendas de Passes e Bilhetes 87909 835 106 758 241 112 851 154 (18 848 405) (17,7) (24 941 319) (22,1)
Compensacao 4_18/sub_23/Social+ e Compensagao PART (AML) 36 958 735 18 650 721 15 696 318 18 308 014 982 21262 417 1355
Receita Servico pablico 124 868 570 125408 961 128 547 473 ( 540 391) (04) (3678903) (29
Receitas complementares 7 387 979 7 839 730 6 863 279 (451 751) (58 524 700 76
Volume de negécios 132256 549 133248691 135 410 752 (992 142) (0,7) (3154203) (23)
Subsidios a exploragao 6214 575 535 446 4 259 786 5679 128 10606 1954 789 459

Remuneragao da Concessao 6161 922 0] 4 259 786 6 161 922 - 1902 136 44,7

Outros Sub. Exploragdo 52 653 535 446 [0] (482 794) (90,2) 52 653 -
Trabalhos p/ Propria Empresa 6 716 249 6 423 680 6 832 034 292 570 46 (115 784) (1,7
Justo valor (aumentos) 1527 650 1335902 1125 872 191 748 144 401 778 357
Outros rendimentos 4003 961 3262 002 1065 593 741 959 227 2938 368 2757
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (reversoes) 30 488 804 085 0 (773 597) (962) 30 488 -
Total de Outros rendimentos 18 492 923 12 361 115 13 283 284 6 131 808 49,6 5209 639 39,2
Total dos Rendimentos Operacionais 150 749 472 145609 806 148 694 036 5 139 666 35 2 055 436 14

Quadro 32 - Rendimentos operacionais - Contas consolidadas

Rendimentos Operacionais Consolidados Contas Consolidadas Variagdo 2024/2023
(valores em milhdes de euros) 2024 2023
Vendas e servigos prestados 132970029 133 966 189 (996 161) (0,74)
Subsidios a exploragao 6 214 575 535 446 5679 128 1.060,63
Ganhos Subsid,, assoc. e emp. conjuntos 77 760 0 77 760 -
Trabalhos para a propria entidade 6 716 249 6 423 680 292 570 4,55
Aumentos de justo valor 1 527 650 1 335 902 191 748 14,35
Outros rendimentos 4149 110 3361577 787 532 2343
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (reversdes) 30 488 804 085 ( 773 597) (96,21)
Total dos Rendimentos Operacionais 151 685 860 146 426 880 5 258 981 36

Gastos Operacionais - Contas Individuais

O Custo das Matérias Vendidas e das Matérias Consumidas aumentou 8,2% em relagao a 2023, mas ficou 11,2%
abaixo do orcamento. Os gastos desta rubrica incidem, em grande parte, sobre os materiais usados na
manutencado.

Os Fornecimentos e Servicos Externos mantiveram-se em linha com 2023 mas ficaram 9,3% abaixo do
orcamento. As rubricas que mais contribuiram para a execucao ter ficado aquém do previsto foram as de
trabalhos especializados, manutencdo e conservagao e energia.
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Os Gastos com Pessoal aumentaram 3,0% em relagdo a 2023, de 99 286 012 € para 102 288 041 €, e
superaram o or¢amento de 2024 em 1,6%, a que corresponde 1 630 708 €.

Os Outros Gastos diminuiram significativamente, menos 46,6% face a 2023, ano em que ocorreram diferencas
de cambio desfavoraveis significativas, e ficaram abaixo do orcamento de 2 645 209 €, com um desvio de
28,7%.

O Total de Gastos Operacionais aumentou 0,7% em relacao a 2023 de 168 530 615 € para 169 664 669 € e
superou o or¢camento de 2024 em 5,6% (160 651 730 €). Este aumento global dos gastos operacionais, foi
impulsionado principalmente pelo aumento dos Gastos com Pessoal e pelo reconhecimento de imparidade de
investimentos, apesar de ter sido possivel reduzir algumas rubricas de gastos, com destaque para os Outros
Gastos e Gastos de Depreciacdo e Amortizagao.

Quadro 33 - Gastos Operacionais - Contas Individuais

Gastos Operacionais Individuais Execugdo Execugdo Var. 2024/2023 Desvio PAO
(3] 2024 2023 Abs. % Abs.
Perdas imputadas subsidiarias 9963 415 10 157 642 0 (194 228) 19 9963 415 -
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 3097 100 2 861 925 3486 419 235175 82 (389318) ( 112
Fornecimentos e servicos externos 38 198 439 38 003 510 42 133 344 194 929 05 (3934 904) (93
Gastos com o pessoal 102 288 041 99 286 012 100 657 333 3002 029 30 1630 708 16
Imparidades de dividas a receber (perdas) 35 306 231 586 0 (196280) ( 848) 35 306 -
Provisdes (aumentos) 592 250 553 209 0 39 040 71 592 250 -
Imparidade de investimentos n3o depreciaveis/amortizaveis (perdas) 1 000 000 0 0 1 000 000 - 1 000 000 -
Outros gastos 1886 423 3529 809 2 645 209 (1643386) ( 466) (758786) ( 287)
Gastos de Depreciagdo e Amortizagao 12 603 695 13 906 920 11 729 426 (1303 226) ( 94) 874 269 75
Total dos Gastos Operacionais 169 664 669 168 530 615 160 651 730 1134 054 07 9012 939 56

Quadro 34 - Gastos operacionais - Contas consolidadas

Gastos Operacionais Consolidados Contas Consolidadas Variagao 2024/2023
© 2024 2023
Perdas imp. Subsid., assoc. e emp. conjuntos 0 (19817) 19 817 100,0
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (3 097 100) (2 861 925) (235175) ( 82)
Fornecimentos e servigos externos (38 337 618) (38 153 303) ( 184 315) ( 05)
Gastos com o pessoal (102 548 149) (99 533 368) (3014 781) ( 30
Imparidade de dividas a receber (perdas) ( 35 306) ( 61 054) 25 748 42,2
Provisdoes (aumentos) ( 622 670) ( 575 826) ( 46 844) ( 81D
Outros gastos (1909 763) (3 569 379) 1659 616 46,5
Gastos de depreciacao e de amortizagao (23 009 774) (24 537 455) 1527 680 6,2
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas) 0 0 0 -
Total dos Gastos Operacionais (170 560 380) (169 312 126) (1 248 255) C 07)

EBITDA - Contas Individuais

O EBITDA apresentou uma melhoria, passando de -9 817 974 € em 2023 para -6 341 990 € em 2024, o que
representa uma variagdo positiva de 35,4%. No entanto, ficou abaixo do orcamento, que previa 228 269 €. A
melhoria face a 2023 reflete o crescimento dos rendimentos operacionais, especialmente por via da
remuneracao das obrigacdes de servico pablico, que superou o aumento dos gastos operacionais.

O EBITDA Corrigido apresenta uma variagao positiva de 58 mil euros, passando de -5 864 679 € em 2023 para
-5 807 072 € em 2024, com um desvio positivo de 1,9 milhes de euros, o que representa uma melhoria, em
relagdo ao orcamento de -7 670 018€. O maior impacto deve-se a auséncia de estimativa de equivaléncia
patrimonial e provisdes e as previsdes para imparidade de investimentos ndo deprecidveis/ amortizaveis e
diferengas cambiais.
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Quadro 35 - EBITDA corrigido - Contas individuais

EBITDA corrigido - Contas Individuais Execugio Execucio Variagdo 2024/2023

Desvio PAQ

54

© 2024 2023 Abs.

EBITDA DRN (6 341 990) (9817 974) ( 228 269) 3 475984
Equiv. Patrimonial / Subsidiarias (9963 415) (10157 642) 0 194 228
Trabalhos para a prépria entidade 6 716 249 6 423 680 6832 034 292 570
Imparidade de dividas a receber (perdas) (35 306) (231 586) o] 196 280
Provisdes (aumentos) (592 250) (553 209) 0 (39 040)
Imparidade de investimentos nao depreciaveis/amortizaveis (perdas) (1 000 000) 0 o] (1 000 000)
Aumentos de justo valor 1527 650 1335902 1125872 191 748
Subsidios ao investimento 135988 1112335 271975 (976 347)
Ganhos em Inventérios 85 364 96 574 0 (11 210)
Perdas em Inventérios (107 906) (103 332) (278 991) (4574)
Diferengas cambiais (Favoraveis) 2702 994 379 o] 2702614
Diferengas cambiais (Desfavoraveis) (4286) (1876 395) (509 141) 1872109
EBITDA Corrigido (5807072) (5864679) (7670018) 57 607
Quadro 36 - EBITDA corrigido - Contas consolidadas
EBITDA Corrigido - Consolidado Contas consolidadas
©) 2024 2023
EBITDA DRN - Consolidado 4104 767 848 123
Equiv. Patrimonial / Subsidiarias 77 760 (19817)
Trabalhos para a propria entidade 6 716 249 6 423 680
Imparidade de dividas a receber (perdas) ( 35 306) ( 61 054)
Provises (aumentos) ( 622 670) ( 575 826)
Imparidade de investimentos ndo deprecidveis/amortizaveis (perdas) (1 000 000) 0
Aumentos de justo valor 1527 650 1335902
Subsidios ao investimento 135988 1112 335
Ganhos em Inventarios 85 364 96 574
Perdas em Inventarios ( 107 906) ( 103 332)
Diferencas cambiais (Favoraveis) 2 703 090 379
Diferengas cambiais (Desfavoraveis) (4374) (1876 476)
EBITDA Corrigido - Consolidado (5371079) (5484 242)

Gastos com Pessoal - Contas Individuais

%
354
1,9
46
848
71
144
( 87.8)
(11,6)
(49
7122827
99,8
1.0

(6113 722) (26783)

(9963 415)
(115 784)
(35 306)
(592 250)
(1 000 000)
401 778

[Quiv)]

357

(135 988) ( 50,0)

85 364
171 085
2702 994
504 855
1862 945

Variagdo 2024/2023

Abs.
3 256 643
97 577
292 570
25748
( 46 844)
(1 000 000)
191 748
( 976 347)
(11 210)
(4574)
2702711
1872 102
113 164

%
384,0
4924

46

42,2
8D
144

( 878)
( 11,6)
( 44)
712 308,1
9938

2,1

61,3

99,2
243

Os Gastos com Pessoal apresentam uma variagao de 3 002 029 €, o que corresponde a mais 3,0% em relagao
a 2023, e um desvio de 1 630 708 €, mais 1,6% do que o estimado no PAO 2024.

O acréscimo em relacdo a 2023 resulta essencialmente dos seguintes fatores:

e Aumento das remuneragoes, atualizadas em 2,8%, com um impacto de 1,7 milhdes de euros, no ambito
do disposto no Despacho do Ministro do Estado e das Finangas de 29 de dezembro de 2023, que
permitiu o aumento da massa salarial até ao limite de 5%;

e Dindmica salarial decorrente da aplicagdo dos Acordos de Empresa, no montante de 1,6 milhdes de

euros,

e Variacdo desfavoravel das responsabilidades com pensdes na sequéncia da atualizacdo do estudo

atuarial de 2024 (rubrica non cash), no montante de 1,4 milhdes de euros;

e Em sentido contrario, a variagcdo, essencialmente, das rubricas de trabalho suplementar, adicionais de
eventos especiais e feriados, fardamento e seguro de acidentes de trabalho, apresentam no global, uma
reducao de 1,6 milhdes de euros.

O desvio em relagao ao PAO 2024 é justificado pela subavaliagcdo das responsabilidades com pensédes.

(Vide IV. ANALISE DE CONTEXTO, 2. Andlise Interna, Recursos Humanos, pag.?® 21; VIl. DESEMPENHO, 3. Capital
humano, pag.® 62; 15. Eficiéncia Operacional e evolucdo dos gastos operacionais, pag.” 92; 16. Recursos Humanos e
Massa Salarial, pag.® 93.).

™ 7

M
Trem, A.CE.
Metropolitano de Lisboa FERCONSULT metrocom

Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 55

Quadro 37 - Gastos com pessoal - Contas individuais

Gastos com Pessoal Execucio Execucio Var. 2024/2023 Desvio PAO
€ 2024 2023 Abs. %

Remuneragées 69 827 726 68 305 147 70 909 057 1522 579 2.2 (1081 331) (15
Complemento de Pensoes 12 884 740 12 594 043 13 190 443 290 697 2.3 (305 703) (23)
Responsabilidades ¢/ Pensdes 12 026 688 10 602 851 8 034 061 1423 838 134 3992 628 49,7
Anulacio dos Complementos Pensdes (12 880 077) (12 599 279) (13 195 673) (280 798) (22) 315 596 24
Qutros gastos 20 428 964 20 383 250 21 719 445 45714 0,2 (1 290 481) (59

TOTAL 102 288 041 99 286 012 100 657 333 3 002 029 3,0 1 630 708 16

Resultados Financeiros

Os resultados financeiros, que correspondem a juros relativos a contratos de financiamento e suprimentos
celebrados com a DGTF, ndo relacionados com as Infraestruturas de Longa Duragdo (ILD) totalizam 909 mil
euros, apresentando uma variagdo favoravel de 151 mil euros em relagdo a 2023.

Quadro 38 - Resultados financeiros - Contas individuais

Resultados financeiros Execucdo Execucdo Var. 2024/2023 Desvio PAO
© 2024 2023 Abs. % Abs. )
Juros suportados ¢/ financiamentos bancarios (DGTF) 909 000 1 060 382 823 930 (151 382) ( 143) 85 070 103
Gastos financeiros de exploracao 909 000 1 060 382 823 930 (151 382) C 14,3) 85 070 10,3

Fluxos Financeiros
Atividades Operacionais

O fluxo de caixa da atividade operacional foi negativo em 9,4 milhdes de euros, o que representa uma variagcao
desfavoravel de 17,5 milhdes de euros e um desvio de cerca de 3 milhdes de euros em relagdo ao previsto no
PAO, devido a diminuicdo dos recebimentos, nomeadamente de clientes, no aumento de pagamentos a
fornecedores e ao pessoal.

Atividades de Investimento

Os recebimentos para projetos cofinanciados apresentam uma diminuicdo consideravel em relagcdo a 2023,
reflexo do atraso que os grandes projetos de investimento apresentam, pelo que a variagdo corresponde a
menos 34,8 milhdes de euros do Fundo Ambiental e menos 22,8 milhdes de euros relativamente a fundos
comunitarios, maioritariamente do PACS2030. A variacdo dos pagamentos de investimento corresponderam a
menos 2 milhdes de euros.

Atividades de Financiamento

Foram realizados 369,6 milhdes de euros de dotagoes de capital, para amortizacdo de financiamento, servico
da divida e investimento e 7,5 milhdes de euros relativos a suprimentos, para pagamento de contratos de
derivados financeiros (swaps), défice de tesouraria operacional e financiamento do projeto de investimento da
aquisicao de 24 UT. Os pagamentos, no valor de 359,6 milhdes de euros, corresponderam a amortizagdo de
financiamento (300 milhdes de euros), juros (55,4 milhdes de euros, dos quais 43,5 milhdes de euros
correspondem a juros de empréstimos obrigacionistas e 11,9 milhdes de euros a juros do financiamento
Schuldschein que atingiu a maturidade em julho de 2024), aval (2.4 milhdes de euros) e comissées (91 mil
euros).

Quadro 39 - Demonstracao de fluxos de caixa - Contas individuais

DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA Execugao Execugao Var. 2024/2023 Desvio PAO
() 2024 2023 Abs. % Abs. %
Fluxo das Atividades Operacionais (9 360 916) 8 167 688 (6387 780) (17 528 604) (2146) (2973 136) 465
Fluxo das Atividades Investimento (54 525 543) 444 121 (105203 072) (54969 664)  (12.377,2) 50 677 529 (48,2)
Fluxo das Atividades Financiamento 17 603 069 14 074 513 54 379 591 3 528 556 251 (36 776 521) (67,6)
Variacdo de caixa e seus equivalentes (46 283 389) 22686322 (57211261) (68969 712) (304,0) 10 927 872 9,1
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 184 936 697 162 250 374 184 936 697 22 686 322 14,0 0 0,0
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 138 653 307 184 936 697 127 725 436 (46 283 389) (25,0) 10 927 872 8,6
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Quadro 40 - Atividades de financiamento (6tica dos Fluxos de Caixa) - Contas individuais

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO Execugdo Execugdo Var. 2024/2023 Desvio PAO

(O] 2024 2023 Abs. % Abs. %

Recebimentos respeitantes a:
Realizagoes de capital e de outros instrumentos de capital proprio 369 652 488 57 511 019 394 044 634 312 141 469 5428 (24392 146) (1000)

Empréstimos Bancarios - DGTF 7 520 109 9024285 27965067 (1504 176) (16,7) (20444958) 1.2218
Financiamento 377 172597 66 535304 422009 701 310 637 293 4669 (44 837 104) (982)

Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos Bancarios 300 000 000 O 300 000 000 300 000 000 - 0 (1000)

Juros e gastos similares 59 569 528 52460791 67 630 110 7 108 737 136 (8060 583) 3436
Pagamentos 359 569 528 52 460 791 367 630 110 307 108 737 5854 (8 060 583) (838)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento 17 603 069 14 074 513 54 379 591 3 528 556 25,1 (36 776 521) 561,2

Estrutura Patrimonial
Ativo

Quadro 41 - Ativo total - Contas individuais

Execucao Execucio Var. 2024/2023 Desvio PAO
2024 2023 . %
Nao corrente 5496 169 211 5426 679 188 5579 045 744 69 490 023 13 (82 876 534) (15
Corrente 0 0 0 0 - 0 -
ILD 5496 169 211 5426 679 188 5 579 045 744 69 490 023 13 (82 876 534) C 1,5
Nao corrente 206 518 868 239 284 520 276 734 804 (32 765 652) 137 (70 215 936) ( 254)
Corrente 223 164 603 237 231 182 188 284 761 (14 066 579) ( 59 34 879 842 185
ML 429 683 471 476 515 703 465 019 564 (46 832 232) ( 98) (35 336 093) C 7,6)
Ativo Total 5925852682 5903194890 6 044 065 309 22 657 792 04 (118212 627) C 20)

Detalhe de variagdes e desvio no ativo:

Quadro 42 - Ativo - Variagoes/Desvios

Unidade: €

ILD Variagcao Desvio ML Variacao Desvio
Ativo nao corrente 69490023 (82876 534) Ativo nao corrente (32765652) (70215935)
- Ativos Fixos Tangiveis 5538 404 (3344573) - Ativos Fixos Tangiveis 9 655 549 16 106 287
- Investimentos em Curso 86 936 463 (93934 146) - Investimentos em Curso 6777 483 (39 652 560)
- Estado Conta a Receber 49 040 962 86 427 992 - Propriedades de Investimentos (425701) 30033
- Recebimentos Subsidios Investimento (71838 306) (71 838 306) - Ativos intangiveis (427 562) (593 553)
- Justo valor instrumentos financeiros (187 501) (187 501) - Participacoes financeiras - MEP (26 897 952) (26 897 952)
- Outros ativos financeiros (21 447 469) (19208 191)
Ativo corrente (14 066 579) 34 879 842
- Inventarios (383137) (311974)
- Clientes (126 147) (126 147)
- Estado e outros entes publicos 1730754 (6 605 247)
- Outros créditos a receber 9486 761 9486 761
- Diferimentos (1259 336) (1259 336)
- Outros ativos financeiros 22767914 22767914
- Caixa e Depdsitos bancarios (46 283 389) 10927 872

Passivo e Capital Préprio

Quadro 43 - Capital Proprio e Passivo - Contas individuais ML

Capital Préprio e Passivo Execugio Execugio Var. 2024/2023 Desvio PAO
*) 2024 2023
Capital préprio 2290046 721 1947318717 2517 752 108 342 728 005 17,6 (227 705 387) (9,0)
Passivo Nao corrente 922 123686 1136618 704 931454 888 (214 495 018) (189) (9331 202) (1,0)
Passivo Corrente 1491714765 1633936175 1441439 140 ( 142 221 410) (87) 50 275 625 35
Passivo - ILD 2413838451 2770554879 2372894029 ( 356 716 428) (12,9 40 944 423 17
Passivo Nao corrente 332 366 948 355 287 601 321894 266 (22 920 653) (6,5) 10 472 682 33
Passivo Corrente 889 600 561 830 033 693 831 524 905 59 566 868 72 58 075 656 70
Passivo - ML 1221967509 1185321294 1 153419 171 36 646 215 3,1 68 548 338 59
Passivo total 3635805961 3955876173 3526313200 ( 320 070 213) (81) 109 492 761 3,1
Total de Capital Proprio e Passivo 5925852682 5903194 890 6 044 065 309 22 657 792 04 (118 212 627) (@X0))
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Detalhe de variagbes/desvios no Capital Proprio e Passivo:
Quadro 44 - Capital Proprio e Passivo - Variagoes/desvios

Unidade: €
Variagdo Desvio ILD Variagdo Desvio ML Variagdo Desvio

Capital Préprio 342 728 005 (227 705 387)  Passivo n3o corrente (214495018) (9331202) Passivo ndo corrente (22920653) 10472682

Capital subscrito 369652488 (69313 104) Provisées ILD (1280000) (1280000) Provisdes 615697 615697

Resultados transitados (23999 579) o] Financiamentos obtidos ILD (208 086 829) (5630 975) Financiamentos obtidos (36 634 625) (8402902)

Ajust./outras variagdes no CP (7083 173) (151 332597) Outros passivos financ. ILD (5128 190) (2420227) Respons. benef. pés-emprego 13098 275 18259887
Resultado liquido do periodo 4158269  (7059686)

Passivo Corrente (142221410) 50275625 Passivo Corrente 42579451 41088239

Fornecedores 329058 2527120 Fornecedores (145 469) (721068)

Financiamentos obtidos (90230683) 101101670 Estado e outros entes pablicos 252 675 252 675

Outras dividas a pagar (52319 785) (53353 166) Financiamentos obtidos 42 472245 41556 632

Outras dividas a pagar 15512799 15512799

Diferimentos 1474618 1474618

Gestdo de Risco Financeiro

O ML tem vindo a consolidar a sua estrutura de capitais através do permanente reforco promovido pelo
acionista, com a consequente reducao do endividamento.

Rating do Metropolitano de Lisboa

Quadro 45 - Rating do ML

Standard & Poor's
Rating Outlook
6 de margo de 2024 A- Positivo

Rating Metro

Passivo Remunerado

O passivo remunerado reflete o recebimento de suprimentos no valor de 7,5 milhdes de euros, dos quais 4,5
milhdes de euros se destinaram ao financiamento da aquisicao de 24 UT (RCM 122/2023), 1,3 milhoes de
euros a cobertura do défice de tesouraria operacional e 1,7 milhdes de euros ao pagamento de juros swap.

O desvio de 128,6 milhdes de euros deve-se, essencialmente a ndo execugao da conversao de divida vencida,
afeta a ILD, por integracao no ativo do Estado (Estado — Conta a receber).

Quadro 46 - Passivo Remunerado ML — Contas individuais

Passivo remunerado Execugdo Execugao Var. 2024/2023 Desvio PAO
© 2024 2023 Abs. % Abs.
Empréstimos obrigacionistas 800 000 000 910 000 000 800 000000 ( 110000000) ( 12,1) (o] 00
Financiamento DGTF 147 378 083 288 115 598 167 428 022 (140737515) ( 488) (20049938) ( 120)
Suprimentos 15 040 346 9 024 285 9 024 285 6 016 061 66,7 6 016 061 66,7
Divida de médio e longo prazo 962 418 430 1207 139 883 976 452 307 (244721454) ( 203) (14033877) (14
Empréstimos obrigacionistas 110 000 000 0 110 000 000 110 000 000 - 0 00
Financiamento DGTF 1935893662 1795156147 1791252784 140 737 515 78 144 640 879 81
Schuldschein 0 300 000 000 0 (300000000) ( 1000) 0 -
Suprimentos 69 135 871 67 631 823 71 118 447 1504 048 22 (1982577) ( 28
Divida de curto prazo 2115029533 2162787970 1972371231 (47 758 437) - 142 658 302 72
Total 3077 447 962 3369 927 854 2948 823 537 ( 292 479 891) - 128 624 425 44

Grafico 10 — Passivo remunerado

Financiamento DGTF;
67,7%

Empréstimos
obrigacionistas;
26,0%

Suprimentos; 2,7%
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Quadro 47 - Passivo Remunerado — Contas consolidadas

Passivo Eeer;\unerado 2024 2023 ::: 2024)'2023%
Empréstimos obrigacionistas 800 000 000 910 000 000 ( 110 000 000) 12,1
Financiamento DGTF 147 378 083 288 115598 (140 737 515) ( 488)
Suprimentos 15 040 346 9 024 285 6 016 061 66,7

Divida de médio e longo prazo 962 418 430 1207 139883 (244 721 454) ( 20,3)
Empréstimos obrigacionistas 110 000 000 0 110 000 000 -
Financiamento DGTF 1935893662 1795 156 147 140 737 515 7.8
Schuldschein 0 300 000 000 ( 300 000 000) ( 100,0)
Suprimentos 69 135 871 67 631 823 1 504 048 2,2

Divida de curto prazo 2115029533 2162 787 970 (47 758 437) ( 22)
Total 3077 447 962 3369 927 854 (292 479 891) (87

Investimento
FORMACAO BRUTA DE CAPITAL FIXO

A Formacao Bruta de Capital Fixo registou um valor de 97,2 milhes de euros, o qual compreende o montante
de investimentos que foi capitalizado nas contas do Ativo Fixo do ML.

Quadro 48 - Investimento ML - 2024

Despesa de investimento 2024 Executado Receitas Orgamento Endivid Fundos (EeAs(\)no
(Unid.: €) 2024 2024 proprias do Estado ndividam. comunitarios Vs
Executado)

1. Prolongamento Rato / Cais do Sodré 81101310 56 857 598 0 37864928 18 992 671 0 (24243711)
2. Prolongamento S.Sebastiao / Alcantara 70 000 000 18 497 212 0 0 0 0 18497212 0 (51502 788)
3. Projeto Modernizagao do Sistema Sinalizacao e Material Circulante: Linhas A, f 32 349 904 6 863 789 42986 6820803 0 0 0o 0 (25486 115)
4. Metro Ligeiro de Superficie Odivelas-Loures 10 204 280 324 732 0 0o 0 0 324732 0 (9879548)
5. Maquina Esmeriladora 2215 000 0 0 0 0 0] [0 0 (2215000)
6. Remodelagdo da estacdo Cais do Sodré 1 069 920 o] 0 0 0 0 0 0 (1069 920)
7. Plano de Promogao de Acessibilidades (PNPA) 8496341 5222429 0 5222429 0 0 (] 0 (3273912)
8. Aplicages de Suporte ao Negocio, Hardware e Software 602 542 724 358 0 724 358 0 0 0 0 121 816
9. Renovagao de Sistemas de Conforto (Esc.mecanicas, Tapetes rolantes e Elevadores) 4 617 727 1926 648 [o] 1926 648 0 [o] (0] 0 (2691080)
10. Renov. sist. video e comunic+SADI nas carruagens (ML90,MLI5ML97 e ML99) 1598 400 0 0 0o 0 0 0 0 (1598 400)
11. Beneficiagao geral de portas das frotas ML95, ML97 e ML99 195 484 195 484 0] 195 484 0] 0] 0 0] 0]
12. Sistema de Informagao ao Cliente 1999 500 389 979 0 389 979 o] 0 0 0 (1609 521)
13. Upgrade tecnolégico do sistema de acionamento de portas da série ML9O 1758 780 939 964 (4] 939 964 0] 0 0 0 (818 816)
14. Torno rodas PMO3 + Sistema de medida automética de rodas 1038 945 0 0o 0o 0 0 o] 0 (1038945)
15. Remodelacdo e Renovacdo de Instalagdes 62 190 1947 0 1947 0 0 0 0 ( 60 243)
16. Remodelagao Geral de MAVT (o] [o] (o] (o] o] [o] (o] o] (o]
17. Aquisicao de 24 UT - SCEP n° 13/2022 8 864 865 20 790 0 20 790 0 0 (] 0 (8844075)
18. Central Fotovoltaica PMO I 13 400 5944 0 5944 0 0 0 0 ( 7 456)
19. Substituicao travessas de pinho - PMO Il 117 693 [o] [o] 0 0 o] 0 0 (117 693)
20. Aquisicao Draisine Grua (0] 0] [} 0 (0] 0] 0 0] (0]
21. Posto de Comando de Central 0o 0 0 0o o 0 0 0 0
22. Empreitada de M: 30 dos Sist de lluminagao das estagoes 181 466 40 581 0 40 581 0 0 0 0 ( 140 886)
23. Remodelagao da Estagcdo Marqués de Pombal 400 104 203 634 0 203 634 0] 0] [0 0] ( 196 470)
24. Remodelagao e ampliagao estagdo Arroios 1126 386 267 415 0 267 415 0 0 0 0 ( 858 971)
25. Foles de intercirculagao - ML97 e ML99 0 [o] [o] (o] o] [o] (o] o] [o]
26. Projeto Normalizagao Imagem ML 646 030 0 0 0o 0 0 0 0 ( 646 030)
27. SADI - Estagées + Edificios 729 442 674176 (0] 674 176 0] (0] 0o ) ( 55 266)
28. Substituicdo de circuitos de via F$2500 em fim de vida (obsoletos) 0 [o] o] 0 0 0 0 0 0
29. Upgrade unidades remotas de telec: do - Subestagoes de Tragao 440 247 392 197 0 392 197 o] 0 0 0 ( 48 050)
30. Outros Investimentos 4510 583 3633 047 2127 102 1 505 945 0 0 0 0 (1677 536)

Valor total do investimento 234340540 97181924 2170088 57 197 222 0 18992671 18821944 0 (137 958 616)

Justificagao dos principais desvios verificados:

Prolongamento Rato/Cais do Sodré

Relativamente ao valor previsto, 81,1 milhdes de euros, foram executados 56,9 milhdes de euros. As principais
razoes que impediram um nivel de realizacdo de acordo com a estimativa prevista foram:

e Lote 2 - Toscos entre a Estacdo de Santos e o Término da Estacdo Cais do Sodré:

a. Atrasos de anos anteriores motivados por questoes relacionados com Arqueologia, alteragao legal da
classificacdo de solos e baixos rendimentos nas atividades de escavagdo. Estes atrasos obrigaram a
prorrogar o periodo de expropriacao para as fragoes dos edificios existentes.
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b. Os trabalhos em curso no trogo entre a estacdo Santos e a ligacdo ao término do Cais do Sodré e altima
fase do acesso CP/APL integram o caminho critico do cronograma do projeto.

e A consignacao parcial do Lote 4 (Acabamentos e Sistemas), no trogo do Lote 1 (Toscos entre o término
da Estagao Rato e a Estagao Santos), ocorreu apds a recegao provisoria da empreitada de toscos, como
previsto, mas questdes relacionadas com a ANEPC (Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil) e
correcdes do projeto de execucdo do Lote 4, contribuiram para o desvio. Ainda relativamente ao Lote 4, os
atrasos que se verificaram na execugao dos trabalhos dos toscos do Lote 2 tiveram uma implicagdo
significativa no desenvolvimento dos trabalhos de acabamentos e sistemas.

Prolongamento S. Sebastido / Alcantara

O desvio negativo de 51,5 milhdes de euros é assenta, essencialmente:

e No atraso do inicio do contrato de empreitada, com um impacto na ordem de 30 milhdes de euros. O lapso
temporal associado a obtencdo de visto prévio do Tribunal de Contas e ao efeito suspensivo automatico
decorrente da imprevisivel propositura das acoes de contencioso pré-contratual, bem como o periodo de
tempo associado a apreciacdo dos pedidos de levantamentos de tal efeito pelos tribunais em ambas as
acoes, provocou demora no inicio das atividades contratuais, cujo orcamento se baseava na previsao de
que em 2024 estariam concluidas a fase de concecdo e uma parcela da fase de construgao.

e Na auséncia de realizacdo dos gastos previstos com expropriacdes, na ordem de 17 milhdes de euros,
decorrente das negociagcdes e aprovagdes necessarias para conclusao dos processos indemnizatorios.

Metro Ligeiro de Superficie Loures / Odivelas

Foram apenas executados 324,7 mil euros dos 10,2 milhdes de euros orgamentados uma vez que a empreitada
da Linha Violeta ndo foi adjudicada dado o primeiro concurso ter sido anulado pelo facto das propostas
apresentadas terem excedido o preco base.

A previsdo de execucgdo, até ao final do ano de 2024, considerava a conclusdo da fase de anteprojeto bem como
a execucao de verbas associadas a assessorias 3o projeto e expropriagoes.

Remodelacao estacao Cais do Sodré

Foram previstos 1,07 milhdes de euros para a Remodelagao da estagcdo Cais do Sodré, que ndo se concretizaram
pelo facto do concurso publico s6 ter sido lancado em dezembro, dado a Portaria de Extensdo de Encargos
408/2024/2 ter sido publicada em marco. Foi ainda necessario efetuar correcdes as especificagdes técnicas
alterar o preco base. A abertura de propostas esta prevista para o segundo trimestre de 2025.

Plano Nacional de Acessibilidades
Dos 8,5 milhdes de euros previstos apenas foram executados 5,2 milhdes de euros.

O desvio justifica-se com o facto de nao ter sido iniciada a empreitada de instalagcao de ascensores nas estacoes
Praca de Espanha e Anjos. Também contribuiram para este desvio os atrasos na execucdo das empreitadas de
Execucao de Intervencdes para a Garantia de Acessibilidades a Pessoas de Mobilidade Reduzida das Estacdes
Campo Pequeno e Picoas e de Intervengdes para a Garantia de Acessibilidades a Pessoas de Mobilidade
Reduzida das Esta¢des Intendente e Martim Moniz.

Renovacdo de Sistemas de Conforto (Escadas mecanicas, Tapetes rolante e Elevadores)

Apesar de previstos 4,6 milhées de euros apenas foram executados 1,9 milhdes de euros devido a atrasos, em
especial, na execucdo das empreitadas de Substituicdo dos ascensores 1, 2 e 3 da estacdo Baixa Chiado e
Modernizacdo das escadas mecdnicas 2, 4 e 6 no acesso ao Largo do Chiado e da substituicdo das escadas
mecanicas 9 a 12 no acesso a Rua do Crucifixo da estacao Baixa-Chiado;

Central Fotovoltaica PMO I

Dos 13,4 mil euros para trabalhos relativos a assisténcia técnica e instrumentacdo para a instalacdo de uma
central fotovoltaica no PMO Il foram executados 5,9 mil euros no ambito da revisdo do projeto da cobertura
sobre a area de estacionamento das composicoes e da Central Fotovoltaica.

Remodelacdo da Estagdo Marqués de Pombal

O orcamento previsto considerava o tratamento de patologias e renovacdo de instalagdes, como o cais de
manobra das estagdes Marqués de Pombal | e Il. Para o fornecimento e montagem, e respetiva fiscaliza¢ao, foi
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considerado um orcamento anual de 400,1 mil euros, para as duas estagoes, mas s6 foi lancado concurso para
a estacdo MP Il. A execucdo associada a obra e fiscalizagdo foi de 203,6 mil euros.

Remodelacao e ampliagdo estacdo Arroios

O orcamento de 1,13 milhdes de euros previa a realizacdo do fecho de contas do contrato de remodelagdo da
estacdo mas s6 foram 267 mil euros pois, apesar de realizado o fecho de contas mas ndo houve acordo com a
entidade executante tendo o processo sido enviado para os servicos juridicos.

Projeto Normalizagao Imagem ML

O orcamento anual de 646 mil de euros para o projeto da normalizacao da imagem ML de vérios lotes nao foi
concretizado devido ao facto de se aguardar aprovagdo da CML. O ML solicitou a redu¢cdo do ambito do
procedimento para 6 estagoes, o qual obteve parecer favoravel da CML. Foi realizada consulta preliminar ao
mercado para atualizagao do prego base concurso.

Outros Investimentos

Nesta rubrica incluem-se projetos relacionados com a remodelagdo da rede e equipamentos nas estacgdes,
edificios, PMO Il e PMO lll, dos quais se destacam:

Bilhética e Telematica
e Agquisicdo de 60 concentradores de supervisdo para as estagoes (52 mil euros);

e Implementagao de concentrador para plataforma de Bilhética (190,4 mil euros);
e Renovacgao Sistema Central Bilhética (256,7 mil euros);

e Implementacdo da APl — APEX (134 mil euros);

e Aquisicao de MSAVT POS Estacoes, (8,2 mil euros);

A realizagdao ndo acompanhou a previsao principalmente por se ter verificado atraso no langamento dos
concursos e assinaturas dos contratos relativos a aquisicdo de concentradores de supervisdo para as
EstacOes e a implantacdao da APl APEX.

Teleindicag6es para passageiros

e A aquisicdo e instalacdo de equipamentos e sistema central de gestdao da informagdo ao cliente, foi
adjudicado a empresa Hitachi Rail, pelo preco contratual de 3,9 milhdes. Este projeto tem um
cronograma de implementacdo previsto em 12 meses, esperando-se que findo este prazo o Metro
garanta uma nova plataforma integrada de gestdo de todos os meios de informagdo ao cliente na
totalidade da rede, e equipamento atualizado para 10 das suas estacoes. Estdo planeadas novas fases
para este projeto, nomeadamente o fornecimento de novos equipamentos para todas as estagdes, para
o interior dos comboios e a superficie junto aos acessos. A taxa de realizacdo de 58,9% deveu-se a um
atraso na adjudicacdo da proposta. O contrato foi assinado em setembro de 2024 e de acordo com as
condi¢cdes de pagamento definidas no contrato, foi apenas pago 10% do valor contratual, com a
assinatura do contrato).

Equipamentos de Fiscalizagao
o A taxa de execucdo de 43,3% na aquisicao de terminais de fiscalizagao e novas funcionalidades, deveu-
se ao atraso no desenvolvimento as aplicagoes leitura e integracdo com a APl APEX, dada a necessidade
de articulagdo prévia dos diversos operadores com a TML, e desenvolvimento de tarefas especificas.
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INVESTIMENTOS FINANCEIROS

Quadro 49 - Investimentos Financeiros ML

Investimento Execugao Execugao Var. 2024/2023
© 2024 2023 Abs. %

Investimentos financeiros - Participagao de capital - Emp. Conjuntos 1000 000 0 0 1 000 000 - 1 000 000 -
Investimentos financeiros - Participagao de capital - Emp. Subsidiarias 2 88 306 115243 0 (26937) ( 234 88 306 -
Investimentos financeiros - Participagao de capital - Emp. Associadas » 59 817 ( 19 658) 0 79475 ( 4043) 59 817 -
Investimentos financeiros - Empréstimos financeiros - Emp. Grupo R (27 046 074) (10 381 567) 0 (16 664 507) 160,5 (27 046 074) -
Reconhecimento, no ativo ML, do Material Circulante > 16 944 444 0 0 16944 444 - 16 944 444 -

(8953 508) (10 285 982) 0 1332475 ¢ 130) (8 953 508) -

 Assoc. Competéncias Ferroviarias. Reforgo de participagao financeira ML (RCM 14/2023)
? Método da Equivaléncia Patrimonial - Metrocom

» Método da Equivaléncia Patrimonial - Publimetro

“ Método da Equivaléncia Patrimonial - TREM e TREMII (Transferéncia de bens imobilizado)
 Reconhecimento contabilistico do Material Circulante que estava afeto ao TREM, ACE.

2. Capital intelectual

Em 2024 o ML intensificou a colaboragcdo com instituicdes de ensino superior, promovendo projetos académicos
que abordaram areas cruciais como acessibilidade, sustentabilidade, sensorizacao e analise de dados. Através
do acompanhamento técnico e da partilha de conhecimento, o Metro apoiou estudantes de licenciatura e
mestrado em universidades como a Universidade de Aveiro, a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade Nova de Lisboa (FCT/UNL) e a Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa (FCUL). Entre
os projetos desenvolvidos, destacam-se estudos como a Andlise da Acessibilidade para Pessoas com
Mobilidade Reduzida, a Modelagdo de Fluxos de Passageiros durante Eventos Especiais e a monitorizacao das
condicdes operacionais das vias e comboios. Além dos projetos académicos, o ML participou em programas de
inovacao aberta, como The Journey e DATA4ALL, que promoveram o envolvimento com startups e PME no
desenvolvimento de tecnologias emergentes, tendo em alguns casos dado origem a provas de conceito (PoC).

O ML realizou também diversas provas de conceito, pilotos e projetos que exploram novas tecnologias para
melhorar a eficiéncia operacional, a sustentabilidade e a experiéncia do utilizador, destacando-se solugoes em
areas como inteligéncia artificial (IA), digitalizacdo e ambiente. Exemplos incluem um chatbot interno para
gestdo do conhecimento e o piloto de digitalizacdo de processos e realidade aumentada na estacdo da
Reboleira. O projeto AEROSOLFD, cofinanciado pela Unido Europeia, ilustra o compromisso do ML com a
sustentabilidade ambiental, ao focar-se na melhoria da qualidade do ar em estagdes de metro.

Ao fomentar colabora¢es com instituicdes de ensino, startups e parceiros internacionais, o ML testa e integra
tecnologias emergentes e solucoes sustentaveis. Estes esforcos ndo s6 melhoram a eficiéncia operacional e a
experiéncia dos clientes, como também consolidam a cultura de inovagdo dentro da organizacao, capacitando
os trabalhadores e fortalecendo o papel do ML como referéncia no setor de mobilidade urbana.

Em matéria de capacitacdo do capital intelectual o ML manteve o foco no desenvolvimento de um modelo digital
de formagao, com incidéncia nos vetores de tecnologia e inovagao.

As iniciativas abrangeram desde o desenvolvimento de literacia digital inicial até a criacdo de competéncias de
ciberseguranca, inteligéncia artificial, analise e interpretacdo de dados, essenciais na atual fase de modernizacao
e expansao da Empresa. Destaca-se em especial a capacitacdo digital através da utilizacdo de plataformas
digitais, com objetivo de prevenir a exclusao tecnolégica e digital.

Promoveu-se o refor¢o da cultura de seguranga, com o desenvolvimento de programas no ambito da Seguranga
e Saidde no trabalho, reforcando competéncias de Seguranca e Bem-Estar e Saide no trabalho.

Observou-se uma reducao na taxa de crescimento do nimero total de horas de formacao em relagao aos anos

anteriores, 2022 e 2023, (-15,86%) justificada pela ndo realizagao das formagdes iniciais previstas associadas
ao projeto de expansao da rede, nomeadamente de maquinistas.
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Grafico 11 - Horas de formagao/efetivo
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Em contrapartida, o ano de 2024 refletiu ndo apenas um crescimento do nimero de participantes, mas também
uma maior abrangéncia e alargamento na participacdo do efetivo total da empresa, em agdes de formagao
(15,36%), com especial incidéncia nas areas operacionais (Manutencdo e Exploracao), destacando-se ainda
um crescimento de 38,31% do nimero de agoes realizadas entre 2023 e 2024.

As solucoes formativas desenvolvidas procuraram dar continuidade as linhas de orientacdao e tendéncias
previstas no Plano de Formagdo 2023-2025, das quais se salientam:
e O Cliente como foco central;
e Promover e desenvolver a mobilidade urbana por via da utilizagao do transporte puablico;
e Reforco da vertente inovacao e de sustentabilidade ambiental;
e Envolvimento, motivacao e qualificacdo dos trabalhadores, com o alargamento tendencial da formacao
a todos os trabalhadores, com prioridade a areas e a populacoes estratégicas;
e Promocao do principio da igualdade e ndo discriminacdo entre mulheres e homens, designadamente no
que respeita as oportunidades de qualificac3o.

No ambito das linhas de orientagao referidas, destacam-se:

e Renovacao da certificagao dos trabalhadores para operarem com DAE.

e Organizacdo e promoc¢do de Encontro de Quadros com diversos operadores de transportes pablicos,
subordinado ao tema Rede de Transportes Piblicos Metropolitanos de Lisboa, Satisfacdo do Cliente —
Perspetivas Futuras, com o objetivo de favorecer a partilha de conhecimento e boas praticas na
satisfacdo do cliente da Rede de Transportes Pablicos Metropolitanos de Lisboa;

e Programa de Desenvolvimento de Competéncias de Mobilidade Sustentavel e de Intermodalidade, em
parceria com ISCTE/INDEG.

e Programa de formacdo no novo sistema de sinalizacdo CBTC a todos os maquinistas, no dmbito do
projeto de modernizagao e expansdo da rede.

3. Capital humano

O modelo de gestao do Capital Humano esta ancorado nos mesmos principios de sustentabilidade integrados
na estratégia do negécio e focado na valorizacdo do conhecimento. E entendimento do ML que sdo as pessoas
que permitem a concretizacdo do propésito da empresa de ser o operador de transporte puablico estruturante
da mobilidade em Lisboa, pelo que as politicas de desenvolvimento sdo orientadas para a promogao de
competéncias, para o reconhecimento do desempenho e para a manuten¢ao de um bom ambiente e clima social.

E reconhecida a necessidade permanente de otimizaco e adequacio equilibrada do capital humano as efetivas
necessidades de uma organizacao eficiente no cumprimento da missao de servico publico que lhe esta confiada
e a necessidade de responder a evolucao e aos desafios que se perspetivam para a mobilidade do futuro.

No dmbito da gestdo do capital humano, em 2024 tiveram destaque:

e Os acordos com as associagdes sindicais representativas dos trabalhadores do AE | e do AE Il, em sede
de negociacdo coletiva, para atualizacdo das tabelas salariais em 2,8%, mantendo o empenho
demonstrado na valorizagdo da importdncia da contratagdo coletiva, enquanto instrumento
indispensavel a promocao da paz social e @ melhoria do bem-estar dos trabalhadores;
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e 0O acordo do pagamento de variaveis relativas a 2023 na retribuicdo de férias, por referéncia aos valores
médios do ano civil anterior desde que percebidas pelo menos onze vezes nesse periodo, das seguintes
expressoes: Subsidio de Assiduidade, Subsidio de Prevencao, Subsidio de Quilometragem, Subsidio de
Transporte, Subsidio de Turno, Trabalho Noturno e Trabalho Suplementar;

e O refor¢o do quadro de pessoal com vista a assequrar a oferta e a qualidade de servico, com especial
relevo para as contratagdes para as estagdes, de técnicos de varias especialidades para a area da
manutencdo e de Técnicos Superiores para reforco do know-how instalado, nomeadamente nas areas
de Tecnologias de Informacdo, Novos Empreendimentos, Engenharia, Capital Humano, Auditoria, e
Contabilidade;

e O reforco da transicdo da formacao para o formato online, com aumento da oferta de conteGdos
formativos, mantendo o foco na valorizagdo do conhecimento e na melhoria das qualificagdes e
competéncias dos trabalhadores, em especial no desenvolvimento de competéncias técnicas e de
lideranga, em linha com o valor estratégico assumido para o Capital Humano. Relevo ainda para as
iniciativas de promog¢ao de uma cultura de inovagao na empresa;

e A continuidade da intervencao junto da comunidade e contributo para causas solidarias, de acordo com
os principios da sustentabilidade e da responsabilidade social assumidos na Carta de Responsabilidade
Social;

e A adocao, promocdo e divulgacdo consolidada de valores e praticas de acordo com os principios
orientadores do compromisso de gestdo para a promocao da igualdade de oportunidades e nao
discriminagao.

Trabalhadores
Quadro 50 - Efetivo do grupo de empresas do ML
Var.

Efetivo por tipo de contrato 2024 2023 2024/2023
Contratos a termo 3 3 0
Contrato sem termo 1570 1578 8

TOTAL 1573 1581 (8

Considerando o efetivo global do grupo de empresas onde se inclui a METROCOM, o efetivo do Metropolitano
de Lisboa, a 31 de Dezembro de 2024, era de 1573 trabalhadores. Destes, 3 tém contrato a termo, oriundo de
contratacdes efetuadas no dmbito da execucdo do PRR, nos termos do n.° 1 do artigo 15.° do Decreto-Lei n.°
53-B/2021, de 23 de junho e do Despacho n.° 11 888-B/2021.

Quadro 51 - Dados do efetivo do grupo de empresas do ML, por género

2024 2023
Mulheres Homens Mulheres Homens
Efetivo global (n.%) 425 1148 1573 419 1162 1581
Peso do efetivo global (%) 27 7 34 26 74 100
Idade média (anos) 49 50 49 48 49 49
Antiguidade média (anos) 20 23 22 20 23 21

Na anélise por género, existem 425 mulheres (26%) e 1.148 homens (74%). O efetivo caracteriza-se ainda por
uma idade média elevada (49,4 anos), sendo que 58,3% do efetivo total estda acima dos 50 anos idade.
Analisando o indicador por género, verifica-se que os homens apresentam uma idade mais elevada (49,9) face
a média (49,4) quando comparados com as mulheres (48,8).

Adicionalmente, em &reas core para o negécio do grupo de empresas do ML, o envelhecimento dos

trabalhadores é ainda mais significativo, apresentando idades médias superiores, que ultrapassam os 52 anos
no caso dos oficiais de manutencdo e os 54,5 nos maquinistas.

O grafico sequinte espelha a distribuicdo do efetivo por género e faixa etaria, onde se evidenciam os intervalos
de idade entre os 45 e os 59 anos de idade:
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Grafico 12 - Efetivo por género e por faixa etaria
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Quadro 52 - N.° total de recursos humanos do grupo de empresas do ML

N.° total de RH PAO Var. 2024/2023 Desvio PAO
2024 2023 2024
(OS + Cargos direcdo + Trabalhadores) S. %
N.° Orgaos Sociais (0S) 6 7 6 CD 143 0 00
N.° de Cargos de Diregao s/ OS 23 22 21 1 45 2 95
N.° de trabalhadores s/ OS e s/ Cargos de Diregao 1544 1553 1560 9 ( 06) ( 16) ( 10
TOTAL 1573 1582 1587 C 9 ( 06) C 14) C 09

A dimensao, complexidade e notoriedade piablica das missdes no dominio da empresa, criaram a necessidade
de adequar as areas de comunicacdo interna e externa, numa 6tica de comunicagao integrada. Assim, em 2024,
o ndmero de cargos direcao passou para 23 elementos através da criagdo de um novo 6rgao: a Direcdo de
Comunicacao e Informacgao.

Relativamente aos Orgaos Sociais, em junho de 2024 passaram de 7 a 6 elementos, ndo tendo sido até a data
nomeado um novo membro para o Conselho de Administragao.

No que concerne ao nimero de trabalhadores, a variacdo foi de menos 9, face ao ano anterior (-1%) e menos
90 face ao previsto no PAO (-6%). Estes dados evidenciam o desfasamento entre as admissdes e as saidas,
refletindo os desafios inerentes a reposicao de efetivos.

Remuneracao

Quadro 53 - Racio do salario base entre mulheres e homens do grupo de empresas do ML,

Unid. %
2024 2023
Quadros superiores 1074 108,6
Quadros médios 106,5 105,1
Quadros intermédios 97,2 97,1
Profissionais altamente qualificados 924 89,7
Profissionais qualificados 94,9 973

A analise dos salarios base das mulheres face aos homens, por nivel de qualificacdo, destaca que nos racios dos
profissionais altamente qualificados, profissionais qualificados e quadros intermédios as mulheres tém um
salario base mais elevado. Nos restantes niveis de qualificacdo, quadros superiores e quadros médios, os racios
indicam um salario superior para os homens.

As diferengas registadas entre salarios de homens e mulheres resultam de aspetos como a antiguidade e a
avaliacao do desempenho, que influenciam o posicionamento e a progressao no nivel de categoria profissional,
nado existindo qualquer diferenca na atribuicdo do salario base entre géneros.
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Grafico 13 - Racio do salario base entre mulheres e homens do grupo de empresas do ML
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2023 108,6 105,1 97,1 89,7 97,3
2024 107,4 106,5 97,2 92,4 94,9

Seguranca e sadde no trabalho

No ambito da Seguranca e Sadde no Trabalho deu-se continuidade a atividade focada na melhoria para as
condicdes de prestacdo de trabalho para promocao das condi¢des de saide, bem como nos programas para
prevencdo dos acidentes e doencas profissionais e melhoria da qualidade de vida.

No ambito da prevencdo, o grupo de empresas do ML deu continuidade ao programa de sensibilizagcdo sobre
seguranca no trabalho com a realizacdo de iniciativas e semanas tematicas como a "SOS Seguran¢a", onde os
trabalhadores tiveram oportunidade de participar em workshops, palestras, shots formativos e experiéncias
interativas, que visaram destacar a importancia da prevencdo e da seguranca e satde no trabalho. Realce ainda
para a continuidade do programa de formacdo em Riscos Quimicos e o refor¢co muito significativo na formacao
nos novos regulamentos de seguranca.

Todos os trabalhadores exercem as suas fungdes em condicdes de vigildncia médica adequada, tendo sido
realizados 94,23% dos exames periddicos previstos, uma melhoria de 1 pp face aos exames realizados no ano
anterior.

Registaram-se um total de 97 acidentes de trabalho, mais um relativamente a 2023, correspondendo a uma
variacao de 1,0%. Apesar deste ligeiro acréscimo no namero de acidentes, verificou-se uma reducédo no total
de dias perdidos, que passaram de 4.778 em 2023 para 4.412 em 2024, representando uma diminui¢cao de 366
dias, ou seja, menos7,7%. Esta reducdo sugere uma menor gravidade dos acidentes ocorridos ou uma gestao
mais eficaz da recuperacao dos trabalhadores.

Quadro 54 - Acidentalidade do grupo de empresas do ML

Variagao 2024/2023

Acidentalidade 2024 2023
Abs. %
Acidentes de trabalho (n.%) 97 96 1 10
Dias perdidos (n.%) 4412 4778 ( 366) C 77
Taxa de absentismo (%) 78 79 - -0,1 p.p.

Na expressividade por género, os dados revelam uma maior incidéncia de acidentes entre os homens, com 80
ocorréncias, face a apenas 17 registadas entre as mulheres. Esta tendéncia mantém-se em linha com os dados
de 2023, onde os homens representaram a maioria dos casos, 83, enquanto as mulheres contabilizaram apenas
13. Este padrao reflete a predominancia masculina na estrutura de efetivos do grupo de empresas do ML e a
menor expressividade das mulheres em fung¢des de maior risco.

Quadro 55 - Acidentalidade por género do grupo de empresas do ML

2024 2023
Acidentalidade —  TOTAL ——— X X X  TOTAL
Mulheres Homens Mulheres Homens
Acidentes de trabalho (n.%) 17 80 97 13 83 96
Dias perdidos (n.?) 335 4077 4412 523 4 255 4778
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A taxa de absentismo situou-se nos 7,8%, apresentando uma ligeira reducao de 0,1 p.p. face a 2023. As
auséncias por doenc¢a continuam a ser o motivo com maior expressao neste indicador, representando 54,4%,
seguindo-se os acidentes de trabalho com 16,61%.

Quadro 56 - Taxa de absentismo do grupo de empresas do ML
Variagao 2023/2022
Abs. Abs.
Taxa de absentismo (%) 78 79 - 01 pp.

Absentismo 2024 2023

4. Capital social

Responsabilidade Social

No ano de 2024 o Metropolitano de Lisboa manteve o compromisso com as partes interessadas, quer junto dos
trabalhadores, suportando medidas tendentes a conciliagdo com a vida familiar e protecao da parentalidade,
quer junto da comunidade e reforcando o seu contributo para causas solidarias.

No contexto ESG no ML, a dimensao Social (S) foca-se em objetivos e compromissos de sustentabilidade com
a comunidade, promovendo a responsabilidade social coletiva e individual, incentivando os trabalhadores a
envolverem-se em causas sociais e criando uma cultura de inclusdo essencial para o bem-estar.

De acordo com os principios da sustentabilidade e da responsabilidade social assumidos na Carta de
Responsabilidade Social, o ML desenvolveu varias iniciativas ao longo do ano, no apoio a8 comunidade, com
vista a contribuir para uma sociedade mais justa, diversa e inclusiva.

Como refor¢o da importancia da dimensdo da igualdade de género no contexto da sustentabilidade social foi
renovado o compromisso com o Férum Empresas para a Igualdade de Género, para a promog¢ao de uma cultura
coletiva e principios de igualdade de oportunidades entre mulheres e homens e o combate a todas as formas
de discriminacao de género.

Foi igualmente mantido o compromisso e colaboragdo no apoio a causas sociais a instituicbes como o
“COMPANHEIRO”, o C.AS.A. — Centro de Apoio ao Sem-Abrigo, CVP — Comunidade Vida e Paz, a Kanimambo —
Associacao de Apoio ao Albinismo, o Banco Alimentar Contra a Fome e o Banco de Bens Doados da ENTRAJUDA,
APPACD CAO da Ajuda - Lisboa, Fundacao AFID Diferencas, entre outras IPSS, ONG e ONGD.

Continuou o apoio a varias causas e campanhas, como a inclusdo social com a "Campanha o Pirilampo
Magico/24", saide e bem-estar com "Vamos conversar sobre obesidade”, "Corrida sempre Mulher" (Cancro da
Mama) e a campanha anual de apelo a doacdo de sangue do IPST.

Estas acbes demonstram o compromisso com a responsabilidade social e a criacao de um impacto positivo na
atuacao do ML na comunidade, definindo-se como uma organizagdo que procura na sua atividade respeitar,
valorizar e melhorar a diversidade, equidade e inclusao (DEI) dentro e fora da empresa.

Igualdade e nao discriminacao

O grupo de empresas do ML assumiu um compromisso para com o Desenvolvimento Sustentavel, integrando
na sua estratégia quatro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU:

e ODSS5 - Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas.

e ODS9 - Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializagao inclusiva e sustentavel e
fomentar a inovacao.

e ODS13 - Adotar medidas urgentes para combater as alteragdes climaticas e os seus impactos.
e 0ODS16 - Reduzir substancialmente a corrupcdo e o suborno em todas as suas formas. Desenvolver

instituicoes eficazes, responsaveis e transparentes.
(https://www.metrolisboa.pt/institucional/conhecer/sustentabilidade/)

i< i -

M
metrocom Trem, A.CE.
Metropolitano de Lisboa FERCONSULT n Lojasnometro  Trem I, A.CE.



https://www.metrolisboa.pt/institucional/conhecer/sustentabilidade/

Relatério Consolidado 2024 67

Neste sentido, em convergéncia com a Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao Discriminagdo 2018-2030
(ENIND) - Portugal Mais Igual, o Metropolitano promoveu valores e praticas de acordo com os principios
orientadores do compromisso de gestdo para a promog¢ao da igualdade de oportunidades e nao discriminagao,
salientando-se:

Enquanto associada do BCSD (Conselho Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel), o ML integra
o conjunto das grandes empresas preocupadas com as tematicas da sustentabilidade e empenhadas
numa abordagem comprometida com os direitos humanos, tornando-se signataria do Guia do CEO sobre
Direitos Humanos;

O ML subscreveu também a Carta de Principios do BCSD Portugal comprometendo-se, desta forma,
com a Agenda 2030 das Nagdes Unidas e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel;

Como membro da “Union Internationale des Transports Publics” (UITP), o ML aderiu em 2021 a declaracao
sobre igualdade de oportunidades para mulheres e homens no setor dos transportes pablicos/"Women
in Transport-EU Platform for Change”, identificando boas praticas de igualdade entre géneros, seguidas
no ML, para integracdo na plataforma com o mesmo tema coordenada pela UITP;

Enquanto membro do iGen-Férum Organizacdes para a Igualdade, a empresa manteve a associagdo a
CITE - Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego na divulgagdo de campanhas nacionais de
sensibilizacdo em matérias como a violéncia (racial, orientacdo sexual ou outra) e violéncia domeéstica,
igualdade salarial, igualdade e ndo discriminacao, reafirmando a importancia de relevar a igualdade de
oportunidades no desempenho de diferentes papéis, junto do maior nimero possivel de trabalhadores;

O ML é umas das organizagdes subscritoras do Pacto contra a Violéncia (PcV), desde 2020, sendo a
violéncia um dos eixos de trabalho da Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao-Discriminagdo —
Portugal + Igual (ENIND). Em 2024, o ML renovou a subscricdo deste pacto, reafirmando-se como
entidade parceira com vista ao desenvolvimento de praticas organizacionais de prevencdo a violéncia
contra as mulheres e a violéncia doméstica e dar suporte as praticas de responsabilidade social no que
respeita a sensibilizar e a informar sobre o crime pUblico de violéncia doméstica.

Ainda no ambito da igualdade, o ML inclui no Manual de Acolhimento um capitulo destinado ao tema
da iGen e ndo discriminagdo, num compromisso claro com a promogao da igualdade profissional e com
o fim de todos os processos discriminatérios de género no trabalho;

O ML obriga-se a promocao de uma politica remuneratéria transparente, assente na avaliacdo das
componentes dos postos de trabalho e com base em critérios objetivos. Simultaneamente, repudia a
desvantagem generalizada e estrutural das mulheres no mercado de trabalho em matéria de
remuneracoes assente num contexto mais abrangente de desigualdades entre os géneros.

Nos termos do n° 1, do artigo 7°, da Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto, o Metropolitano remeteu a CITE
— Comissao para Igualdade no Trabalho e Emprego, o Plano para a Igualdade entre Mulheres e Homens
para 2025.

Clientes

Foi mantida a dindmica de renovacao e rejuvenescimento do efetivo nas estacoes, com a entrada de 13 novos
Agentes de Trafego, que praticardo um novo horario de trabalho, coincidente com a totalidade do periodo de
exploracao da rede, o que permitira alargar o periodo de guarnecimento das estagbes por agentes ML.

Dando cumprimento a legislacao em vigor, foi contratualizado um novo servico de locacgdo e assisténcia técnica
de equipamentos DAE. No ambito deste contrato, foram instalados equipamentos DAE em 34 estac¢des da rede,
com procura média diaria superior a 10.000 passageiros:

Linha azul — Reboleira, Pontinha, Colégio Militar, Jardim Zool6gico, Sao Sebastido |, Marqués de
Pombal I, Avenida, Restauradores, Terreiro do Pago e Santa Apol6nia;

Linha Amarela — Odivelas, Senhor Roubado, Lumiar, Cidade Universitaria, Entrecampos, Campo
Pequeno, Saldanha I, Picoas, Marqués de Pombal Il e Rato;

Linha Verde — Campo Grande, Alvalade, Areeiro, Alameda |, Arroios, Anjos, Intendente, Martim Moniz,
Rossio, Baixa Chiado e Cais do Sodré;

Linha Vermelha - Aeroporto, Moscavide e Oriente.
i< o
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No ambito da atividade de fiscalizacdo manteve-se o desenvolvimento do projeto de desmaterializagao dos
autos de fiscalizacdo e disponibilizacdo de novas formas de pagamento, sendo ja possivel disponibilizar a versao
desmaterializada.

Atividades a destacar no ambito da melhoria do servico

e Melhoria das acessibilidades

e Estacdo Alameda: Projeto de modernizacao dos 5 elevadores concluido em dezembro de 2024;

e Estagcdes Campo Pequeno e Picoas: Processo de construcgao civil e de instalagdo de equipamentos
para a colocacdo em servico de trés elevadores, iniciado em dezembro de 2023. Prevé-se a
conclusdo no 1° semestre de 2025;

e Estacdes Intendente e Martim Moniz: Processo de construcao civil e de instalacao de equipamentos
para a colocacdo em servico de cinco elevadores iniciado em janeiro de 2024. Prevé-se a conclusdo
no 2° semestre de 2025;

e Estacdo Baixa-Chiado: Projeto para a instalacao de elevadores (cais-atrio) concluido em janeiro
de 2025;

e Estacao Campo Grande: Instalacdo de quatro novos elevadores e substituicdo das escadas
mecanicas concluida em junho de 2024;

e Estacao Cidade Universitaria: Projeto de modernizacao das escadas rolantes concluido em julho
de 2024.

e Trabalhos de Reabilitacao
e Estacao Avenida: Atrio norte encerrado no dia 22 de abril a partir das 21h até ao final do servico;
e Estacdo Jardim Zoolégico: Acesso ao Terminal Rodoviario encerrado de 16 a 18 de dezembro;
e Estacdo Rato: Acesso a Rua da Escola Politécnica e 8 Rua Braamcamp esteve encerrado 2 dias;

e Estagao Picoas: Estrutura metalica do acesso Guimard/RATP foi alvo de uma intervengao profunda,
atendendo ao seu estado de degradacdo, o que obrigou a sua retirada até dezembro de 2024.

o Disponibilizacao de smartphones em todas as estagoes
Com esta medida pretendeu-se que cada esta¢ao disponha de um smartphone para uso do Agente ML
responsavel pela estagdo. O equipamento permitira a digitalizagdo de muita da informagdo produzida
diariamente na estacdo (boletins de estacao, verificagdo de limpeza, reporte de ocorréncias, etc.), o
acesso a documentagdo de apoio (Manuais, Instru¢des de Trabalho, etc.) e ainda o apoio a resolugao
de avarias em equipamentos através do recurso a aplicacées de realidade aumentada.

Provedor do Cliente

O Provedor do Cliente do Metropolitano de Lisboa, José Vieira da Silva, analisou e respondeu a 96 reclamagoes,
promoveu diversas reunides com servicos internos da Empresa, de forma a inteirar-se dos constrangimentos
que estejam na origem de diversas reclamagoes. Apresentou a empresa sugestdes de melhoria dos servigos.
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Apoio ao Cliente e Marketing

Destacam-se as seguintes a¢6es neste ambito:

Reabertura de um posto temporario na estacao Saldanha, para reforcar a oferta, no que respeita aos
pedidos de atualizagao/renovagdo dos perfis Sub18 e Sub23, com o objetivo de responder ao aumento
de procura verificado nos meses de setembro e outubro, devido ao inicio do ano escolar. Em 2024 a
procura foi especialmente desafiante, tendo em consideracdo a gratuitidade dos titulos para os
referidos perfis;

Prolongamento do servico do ML, de 12 para 13 de junho, em algumas estacoes das linhas Azul e Verde,
no dmbito da Noite de Santo Anténio;

Durante o evento Rock in Rio 2024, nos dias15, 16, 22 e 23 de junho, o ML prolongou o servico em
algumas estacgdes das linhas Vermelha até as 02h30. A empresa marcou presenca no recinto do evento,
coordenando o espaco dedicado aos transportes piblicos, onde os festivaleiros podiam obter
informacdo sobre os TP e comprar titulos. Foi realizada campanha de comunicagdao de incentivo a
utilizacdo do Metro nas deslocagdes de e para o evento;

Nos dias do Festival MEO KALORAMA, 29, 30 e 31 de agosto de 2024, evento que decorreu no Parque
Bela Vista, o ML prolongou o horario de funcionamento em algumas estacoes das linhas Vermelha e
Verde até as 03h00, com comboios de 6 carruagens. Foi realizada uma campanha de comunicacao de
incentivo a utilizagcdo do Metro nas deslocagdes de e para o evento;

Entre 11 e 14 de novembro, a WebSummit 2024 decorreu no Altice Arena e na Feira Internacional de
Lisboa. O Metro reforcou a oferta nos periodos de maior procura e, em articulacdo com a organizacao
do evento e em parceria com a Carris e CP, disponibilizou a venda de titulos especiais - Web Summit
Transport Pass — através da venda online. O ML coordenou as equipas que estiveram junto ao Aeroporto
e que prestaram informagao e venda de titulos aos participantes deste evento;

Na noite de Passagem de Ano o ML prolongou o servico em algumas estacées das linhas Azul e Verde
até as 03h00, para dar resposta as necessidades de mobilidade dos lisboetas;

No dmbito dos trabalhos na estacdo Cais do Sodré para a constru¢do de um novo posto de tragcdo e a
integracdo do tanel de Santos, a estacao Cais do Sodré funcionou com um cais Gnico para entrada e
saida de passageiros do comboio, entre 13 e 27 de maio, existindo alterages de percurso na estacgao.
Os circuitos de circulacdo foram claramente indicados e a equipa de agentes do ML apoiou na gestao
do fluxo de pessoas;

No periodo de 3 a 19 de agosto, devido aos trabalhos de moderniza¢ao do novo sistema de sinalizacao
e de expansdo da rede do Metro de Lisboa (Linha Circular) verificaram-se varios constrangimentos que
resultaram no encerramento de trocos e estagcdes nas linhas Verde e Amarela. Foi criada uma campanha
de informacao ao cliente e foram implementadas varias medidas de mitigacdo, nomeadamente: aumento
da frequéncia de comboios na linha Verde, de modo a reduzir os tempos de espera; disponibilizacao de
um servico rodoviario alternativo entre Telheiras / Campo Grande e entre Telheiras / Alvalade e Lumiar
/ Cidade Universitaria; reforco da oferta da Carris;

O servico de apoio interno as estacdes, que visa a resolucdo rapida de problemas com Cartdes
Navegante Personalizados e de enganos na aquisi¢do de titulos de transporte, passou a ser garantido
todos os dias da semana (das 7:30 as 24h). Anteriormente o servico funcionava apenas nos dias Gteis
e entre 07h30 as 20h00;

Foi criado um servico especial de apoio a entidades externas (IPSS, estabelecimentos de ensino e
entidades privadas), promotoras de deslocacdes de grupos por periodos superiores a 15 dias,
destinado a agilizar os processos de requisicdo e producdo de Cartoes Navegante Personalizados, bem
como a venda de titulos mensais, evitando a deslocacao aos postos de venda;

O Metro apoiou, através de parcerias comerciais, algumas provas desportivas que se realizaram na
cidade:

- EDP Meia Maratona de Lisboa — 17 de margo

- EDP Corrida da Mulher “EDP Pela Vida “ — 12 de maio

- EDP Maratona de Lisboa — 6 de outubro

- 65° Grande Prémio de Natal

£ .
M Trem, A.CE.

f 4
FERCONSULT metrocom
Metropolitano de Lisboa Lojas n

ometo  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 70

¢ Interrupgao da circulacao de comboios da CP - no ambito das obras de modernizacdo da Linha de
Cascais e da Expansdo da rede do Metropolitano de Lisboa, a circulagdo de comboios da CP entre Cais
do Sodré e Algés esteve interrompida nos fins-de-semana de 24 e 25 de fevereiro e 2 e3 de margo.
Para minimizar os transtornos foi assegurado um servigo rodoviario de substituicdo entre Cais do Sodré
e Algés. O ML coordenou toda a comunicacao desta interrupg¢ao, em articulacdo coma CP e a IP.

e Os principais motivos de reclamagodes estiveram relacionados com a avaria ou inoperacionalidade dos
equipamentos mecanicos, 982 processos, assim como o modo de pagamento por Contactless (EMV),
por duplicacdo de pagamento da viagem, 914 processos.

Combate a fraude

O namero de abordagens efetuadas pela atividade de fiscalizacdo situou-se préximo das 242 mil, o que
representa uma quebra de 7,1%, face aos valores de 2023.

Os principais motivos para a reducdo de fiscalizacao referem-se a fatores associados ao absentismo, relacionado
com motivos de saide e/ou acidentes de trabalho, bem como alguma perda de produtividade por obsolescéncia
dos equipamentos de fiscalizagao.

Para a mitigar o nimero de incidentes verificados durante os atos de fiscalizacao, e permitir maior atencao das
equipas no apoio ao cliente e na efetiva atividade de fiscalizagdo, o ML manteve o acompanhamento das suas
equipas por empresas de vigilantes.

Como reflexo do decréscimo dos niveis de abordagem verificou-se uma reducao do nimero de coimas emitidas
(6,2%), mantendo-se praticamente inalterada a Taxa de Fraude Detetada.

A percentagem de pagamento voluntario das coimas emitidas em 2024 manteve-se idéntica a de 2023.

A consciencializagdo por parte dos clientes autuados das implicagcdes das cobrangas coercivas, por parte da
Autoridade Tributaria, é o principal motivo para a sua realizacgao.

De entre as coimas ndo pagas voluntariamente (3.737 em 2024), que transitaram para o IMT, tendo em vista a
cobranca coerciva das elegiveis, pela Autoridade Tributaria, foram rececionados até ao momento 25 pedidos
de esclarecimento pela AT, tendo sido dado provimento a 7, por dizerem respeito a coimas emitidas para NIF
errados/falsos, ou erros na elaboracdo dos respetivos autos de noticia.

Quadro 57 - Atividade de fiscalizacao

Taxa de fraude detetada % 2,77 2,75
Abordagens n.’ 241 587 260 112
Coimas Aplicadas n.’ 6 708 7 146
Coimas pagas ao ML n.’ 2 962 3170*
Coimas pagas ao ML a) % 44,08 44,36*
Valor pago ao ML b) € 181 440 190 200*

a) Pagamentos efetuados ao fiscal, por referéncia Multibanco ou no
Posto de cobranga de coimas

b) Distribuicao do valor: 30% para o ML, 60% para o Estado e 10%
para o Servigo Pablico de Transportes

*  Valores atualizados, uma vez que houve pagamentos realizados em
2024 referentes a coimas aplicadas em dezembro de 2023.
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Outros indicadores de atividade
Destacam-se ainda alguns indicadores de atividade relacionados com o servigo ao cliente:

Quadro 58 - Outros indicadores de atividade

Indicadores de Atividade 2024 2023
indice de Satisfacdo do Cliente 735 718
Absentismo Operacional (média mensal) % 6,1% 6,4%
Taxa de cumprimento do plano de guarnecimento das estagdes % 822% 81,5%
Nivel de servico do Centro de Atendimento Telefonico % 76,7% 759%
Nimero de chamadas atendidas un. 35 769 39 239
Numero de chamadas recebidas un. 46 641 51 691
Site ML - Visualizagdes un. 4384764 6090 349
Site ML - Utilizadores ativos un. 2256459 3686 169
Reclamagoes un. 4762 5213
Resposta no prazo de 30 dias (média mensal) % 86,3% 94,3%*

* 0O indicador de 2023 foi corrigido de acordo com o prazo legal de 15 dias Gteis.

Comunicacdo Comercial e de Marca - Eventos e Ac¢des Culturais

Celebracao do 76.° Aniversario do Metropolitano de Lisboa

No dia 26 de janeiro, a estacdo Cais do Sodré (Linha Verde) acolheu um concerto da Lisbon Film Orchestra, com
a apresentacdo de bandas sonoras de filmes, sequido de um momento de parabéns e partilha de bolo. Este
evento destacou o papel do Metro como espacgo para eventos culturais.

Programa Cultural "12 meses/12 agoes"
Ao longo do ano foi desenvolvido um programa cultural com a¢dées mensais em diversas estagdes, abrangendo
masica, teatro, danca e outras manifestacoes artisticas, com o objetivo de envolver os clientes nas celebracées.

Dia Mundial da Poesia

No dia 21 de mar¢o as estagdes Cais do Sodré, Sdo Sebastido e Baixa-Chiado foram palco de momentos de
poesia, com distribuicao de postais exclusivos com poemas de Alexandre O’Neill, numa parceria com a editora
Assirio & Alvim.

Exposicao “Casa Quente Para Toda a Gente”
Entre 24 de abril e 3 de maio as estagcdbes Amadora-Este e Baixa-Chiado receberam uma exposicdo com o
objetivo de sensibilizar para a questao da pobreza energética, promovendo solugbes sustentaveis.

Comemoracao dos 50 anos do 25 de Abril
No dia 25 de abril a estacdo Marqués de Pombal foi palco de um concerto do grupo "POVQ", com oferta de
cravos aos clientes para assinalar a efeméride.

Exposicao Fotografica sobre a Guerra na Ucrania

Inaugurada a 11 de abril, a exposicao "24-02-2022 O DIA MAIS LONGO QUE NUNCA MAIS ACABOU", em
parceria com o reporter David Aradjo e a jornalista Candida Pinto, da RTP, apresentou um retrato da realidade
do conflito na Ucrania.

Dia Mundial da Danca
A 29 de abril a estagao Oriente acolheu performances da Quérum Dance Company, Projeto Role Zouk e Forré no
Miradouro, celebrando a diversidade da danga.

Lisboa da misica. A VISA da viagens a 1 céntimo
Em parceria com a VISA, entre 3 e 30 de junho, os clientes que utilizaram o pagamento NFC (smartphone ou
smartwatch) puderam viajar por apenas 1 céntimo.

Exposicdo Fotografica “Dinamicas I”
De 4 de junho a 4 de julho a estacdo Alameda exibiu a exposi¢ao "Dindmicas I", do trabalhador José Fides, com
imagens dos bastidores do Metro.

Semana Europeia da Mobilidade
Em setembro foram apresentadas as novas carruagens do Metro (ML20), com acompanhamento nas redes

sociais.
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Exposi¢ao "A Sustentabilidade anda de Metro"
Entre 25 de setembro e 22 de outubro as estacdes Baixa-Chiado e Alameda acolheram uma exposi¢do sobre
os projetos de responsabilidade social e ambiental do ML.

Exposicao "O Futuro é a Proxima Estagao”
A exposicao sobre projetos de expansdo e modernizagdo do Metro esteve nas estacdes Rato e Sebastido até
15 de novembro.

Iniciativa “Piano para Tod@s"
A 1 de outubro, Dia Mundial da Masica, foi inaugurado um piano na estagdo S. Sebastido, com programacao de
concertos, proporcionando momentos musicais aos passageiros.

"Ha masica ao fundo do tanel 2024"
A 4° edicdo desta iniciativa de promogao da Saide Mental, apoiada pelo Metro, decorreu nos dias 24 e 25 de
outubro nas esta¢des Cais do Sodré, Marqués de Pombal e Jardim Zoolégico.

Programa de Concertos de Natal
De 5 de dezembro a 6 de janeiro o Metro ofereceu uma vasta programacao de concertos de Natal em varias
estagoes.

Peca de Teatro "As cores do Metro"
Foram realizadas diversas sessdes de teatro para criancas e escolas no Auditério Alto dos Moinhos, com a
participacao de 1.500 criangas, que utilizaram o Metro para chegar ao espetaculo.

Seguranca das instalagoes

O Metropolitano de Lisboa continuou o plano de a¢do conjunta com o Regimento de Sapadores Bombeiros,
Bombeiros Voluntarios de Amadora e Odivelas, o que permitiu a execucdo de exercicios semanais nas estacdes
e de simulacros na rede.

Promoveu-se a renovacao do plano de Seguranca Interno, com medidas de autoprotecdo de acordo com modelo
previamente discutido com a ANEPC - Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil.

Na vertente da vigildncia, e tendo em conta as novas realidades securitarias, foram melhorados novos servigos
com um maior enfoque na visibilidade e sequranca das instalacées e criado servico considerando a linha circular.
Estes servicos concretizaram-se com rondas duplas, durante um periodo mais alargado, e em circulagdo no
interior dos comboios e nos cais das estacdes, com vista a melhorar os niveis do sentimento de seguranga dos
clientes e trabalhadores.

Ao nivel securitario foi possivel melhorar, com a Divisdo de Seguranca a Transportes Pablicos da PSP, a
coordenagao nas a¢des de seguranca, de mitigacdo de riscos de inseguranca (carteiristas e venda ambulante),
de apoio a fiscalizacdo e de preparacdo de planos de seguranca dos principais eventos com impacto na rede.

Foi implementado procedimento, desenhado com as areas internas e com a PSP, para efetuar o transporte em
seguranc¢a de grupos de adeptos de clubes, garantindo o pagamento dos titulos de transporte e permitindo a
reducdo de reclamacgées de clientes habituais, por tratamento diferenciado.

O projeto para renovagao e melhoria das instalagdes da esquadra na estacdo Marqués de Pombal foi concluido,
prevendo-se a contratacdo de empreiteiro em breve.

Através da implementa¢do das metodologias adequadas, o ML deu cumprimento ao requisito legal SCIE, relativo
a manutenc¢ao anual dos extintores, da rede himida de carreteis e da rede de coluna seca.

De realcar também o desenvolvimento dos trabalhos de instalagdo de novo Sistema de Supervisio da
Infraestrutura Técnica da rede (SSIT) e da renovacao do sistema de circuito interno de televisao (CITV), com a
instalacdo, em 18 estac¢des, de sistema de detecdo de descida a via e intrusao no tanel.

Foi dada continuidade ao programa a 4 anos de atualizagdo dos sistemas automaticos de detecdo de incéndios
nos edificios e estagoes da rede.

Nas renovagdes das estacoes, e em novas construgoes, introduziu-se a utilizagcdo de sistemas de extin¢do de
incéndio por sais minerais em ativos estratégicos da estacao.

Foi colocado em servico o sistema de mestragem de fechaduras, com uso de chaves mecatronicas, nas estagoes
das linhas Vermelha, Verde e Amarela. Este sistema permite melhorar o controlo de acesso as instalacdes das
estacoes.
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Foram desenvolvidos procedimentos para renovacdo e melhoria dos sistemas de CITV nas carruagens e nos
PMO, com aumento do nimero de cadmaras (no interior e exterior) e utilizacdo de analitica de video, para analise
e processamento de imagens.

Com vista a entrada em explorag¢do do sistema CBTC, foram revistos e aprovados os regulamentos de seguranga
de circulacdo de comboios e de sinalizagao, com entrada em vigor no inicio de 2025.

Comunicacao institucional

O ML marcou presenca em diversos eventos institucionais que assinalaram os momentos mais marcantes da
evolucao e crescimento da empresa.

Em 2024 foram organizadas ceriménias institucionais que contaram com a presenga da Tutela, nomeadamente,
assinaturas de contratos, lancamento de concursos publicos, rececdo da primeira unidade tripla ML20,
apresentacdo das novas carruagens ML24, demolicao do timpano que separava a futura estacdo Estrela da
estagdo Santos, assinatura do protocolo para a realizagdo dos estudos para o prolongamento da rede do Metro
Sul do Tejo a Costa da Caparica, sondagens para expansdo da linha Vermelha a Alcantara, assinatura do
aditamento ao Contrato de Concessao de Servico Pablico de transporte de passageiros, entre outras iniciativas
de cariz institucional.

No que se refere a divulgacdo de conteidos no microsite, sobre a expansdo e modernizacdo da rede, foi dada
continuidade a disponibilizacdo de informacdo atualizada, possibilitando o acompanhamento da evolugao das
diferentes frentes de obra, bem como a sinalizacdo das varias etapas alcancadas em todos os projetos que se
encontram em execucao e em estudo.

Importa referir que a implementacdo dos planos de comunicagdo para os varios projetos de expansdo e
modernizacdo levaram ao incremento dos contactos institucionais com 6rgdos autarquicos, meios de
comunicacgdo social e outros stakeholders, que continuardo a ser desenvolvidos até a conclusdo dos projetos.

Foi ainda dada continuidade ao procedimento implementado em 2021, relativamente ao atendimento ao publico
de todas as matérias relacionadas com a expansao da rede, incluindo davidas, reclamacées e sugestdes, através
de enderecos de email (para cada uma das empreitadas), de contactos telefénicos, assim como através do
atendimento presencial no Posto ML Informa.

O ML Informa, disponibilizado ao piblico a 1 de setembro de 2023, é um posto de atendimento presencial ao
publico, localizado no Largo Vitorino Damasio, com horario de funcionamento de segunda a sexta-feira, das
09h30 as 18h00, dedicado ao esclarecimento de davidas e a partilha de informacgado sobre o Plano de Expansao
da Rede, em particular sobre o prolongamento das linhas Amarela e Verde, do Rato ao Cais do Sodré; sobre o
prolongamento da linha Vermelha, de Sdo Sebastido a Alcantara e ainda sobre o Metro Ligeiro de Superficie
(linha Violeta).

No que diz respeito a analise da imprensa, a informagdo veiculada sobre o ML esteve focada maioritariamente
nas obras da linha Circular com varios movimentos a favor e outros contra o projeto, que geraram os mais
diversos cenarios mediaticos. Em foco ainda as varias greves convocadas pelos sindicatos dos trabalhadores do
Metro e as interrupgdes na circulagao devido a avarias na sinalizagao.

Contudo, as noticias publicadas durante o ano 2024 aumentaram o sentimento positivo relativamente a
empresa. Em 2024 o sentimento positivo atingiu 39%, enquanto em 2023 foi de 35%. Este resultado advém
dos grandes momentos institucionais que assinalaram fases importantes dos projetos do ML, nomeadamente,
a referéncia a greves desconvocadas, a linha Circular, 3 prorrogagdo da concessao até 2030, ao investimento
em material circulante, ao recorde de passageiros em 2024, a disponibilizacdo das estacoes e oferta de
refeicoes a pessoas sem-abrigo, a previsdo de resultados do proximo ano e ao apoio a a¢des desenvolvidas
pela empresa em datas comemorativas, como o dia mundial da Poesia, o dia mundial do Livro e outras
comemoragoes de efemérides.

Por sua vez, o meio online continuou a ser o veiculo privilegiado na divulgacao de informacao noticiosa sobre o
Metropolitano de Lisboa, ao representar 66% do volume de artigos veiculados. Contudo, TV e Radio foram os
meios que deram mais alcance potencial ao ML, podendo a sua informacgdo ter tido mais de S500MM de
contactos, cada um.

Os artigos sobre o Metro de Lisboa registados em 2024 correspondem a um alcance potencial de
1299 200 811 pessoas e a um Advertising Value Equivalent (AVE) no valor de 49 753 178 €.

Ainda a nivel institucional, decorreram as filmagens para o documentario sobre o Metropolitano de Lisboa, o
qual devera ser langado no decorrer do ano 2025.

-
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Acresce que o ano 2024 também ficou marcado pelo falecimento, em junho, do Presidente do Conselho de
Administracdo da empresa, Senhor Eng.” Vitor Domingues dos Santos, vitima de doenca.

Do ponto de vista da organizagdo interna, o final do ano foi ainda marcado pela reestruturacao interna das
varias areas de comunicacdo da empresa, integrando, a partir de 1 de dezembro, as diversas valéncias de
comunicagdo numa so6 area. Assim, foi criada a Direcdo de Comunicacdo e Informagao (DCI) com o objetivo de
unificar a estratégia de comunicacdo da empresa, facilitando os processos de comunicacdo entre as areas em
prol da juncao de sinergias para uma comunicacgdo forte, coesa e eficaz.

Participacao em atividades de organismos nacionais e internacionais

Durante o més de fevereiro foi implementado o Regulamento de Deslocagées e Estadas ao Servico do
Metropolitano de Lisboa para estabelecer normas e procedimentos claros para as deslocagdes em servico. Este
regulamento veio racionalizar custos, simplificar processos e eliminar ineficiéncias, permitindo a empresa
alcancar importantes poupancas financeiras e ganhos de tempo. A sua aplicagao reflete um compromisso com
a modernizagdo e a estabilidade organizacional.

O ML reforgou a sua presenca em eventos e atividades de caracter internacional, consolidando o seu papel de
referéncia no sector dos transportes e ampliando a sua rede de contactos com parceiros estratégicos em varias
areas. Este envolvimento refletiu-se na participacdo em eventos organizados pelas principais entidades do
sector, assim como em projetos colaborativos e feiras especializadas.

No ambito da UITP, o ML continuou a desempenhar um papel ativo em diversos comités e reunides estratégicas.
Entre os eventos mais relevantes, destaca-se a participacdo no Congresso MENA e na Comissdo de Seguranca,
em fevereiro, no Dubai, que sublinhou a importdncia da seguranca em redes de transporte pablico. A empresa
marcou igualmente presenca em reunides regulares do Comité Unido Europeia, do Research in Mobility Committee
e do Comité de Gestdo e Recursos Humanos, espalhadas ao longo do ano em cidades como Bruxelas, Dublin,
Mildo e Washington. Em dezembro, o ML integrou, pela primeira vez, o recém-criado Comité de Ciberseguranca
da UITP, participando na reunido inaugural em Roma, reforcando o compromisso com a protecao digital.

Na Associacdo Latino-Americana de Metros e Subterrdneos (ALAMYS), a presenca do ML manteve-se ao mais
alto nivel, com participagdo nas reunides do Comité de Direcdo em formato virtual, em marco, e nos Comités
Técnicos, em junho, realizados em Granada.

A nivel da atividade de benchmarking, o envolvimento do ML no grupo CoMET destacou-se pela presenga na
reunido anual em Washington, em junho, e nas reunides de gestdo e CEO Day, realizadas em outubro.

Além disso, o ML desempenhou um papel relevante em projetos de cooperacdo internacional. No Projeto
SHIELD4CROWD, dedicado a seguranga em espacos pUblicos, participou nas reunides de maio e julho. No Projeto
PREVENT, que aborda medidas preventivas contra atos ilicitos em transportes, o ML esteve presente em todas
as reunides anuais, desde Lecce, em janeiro, até Bruxelas, em dezembro, onde ocorreu o encerramento do
projeto. O envolvimento do ML no Projeto AEROSOLFD, focado na modelagem de aeross6is em ambientes
fechados, incluiu a reunido de maio, em Barcelona.

A presenca em feiras e congressos internacionais foi igualmente notavel, com destaque para a IFEMA SICUR
2024, em Madrid, e a Feira IT-TRANS 2024, em Karlsruhe, ambas centradas em inovacdes tecnoldgicas. Na
INNOTRANS 2024, em Berlim, o ML teve uma oportunidade Gnica de explorar tendéncias globais em transporte
ferroviario. O ML também marcou presenga no European Risk Management Forum, em outubro, em Madrid, e
participou no ISAFT 2024 - 20th International Symposium Aerodynamics, Ventilation and Fire in Tunnels, um
importante simpésio sobre aerodindmica, ventilagcdo e incéndios em tineis, realizado em Copenhaga.

Por fim, o ML participou na qualidade orador no evento RAIL LIVE 2024, em novembro, abordando o tema da
neutralidade carbénica nas redes de metro, demonstrando o compromisso com a sustentabilidade e a inovacao.

Este envolvimento internacional reflete o compromisso do ML em refor¢ar a cooperacdo global e a troca de
conhecimento, contribuindo para o avanco do sector dos transportes pablicos.

5. Capital natural

Desde maio de 2022 que o ML tem zero emissdes indiretas de gases com efeito de estufa (GEE), provenientes
do fornecimento de energia elétrica exclusivamente por fontes renovaveis verdes. Para compensar as emissoes
diretas de GEE emitidas pelos consumos de gas natural, combustiveis liquidos e fugas de gases fluorados, a
empresa tem vindo a contribuir com a¢des de plantacdo de arvores em territorio nacional. Desta forma, o ML
atinge a neutralidade carbonica das suas operagoes, concretizando um dos grandes objetivos de
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desenvolvimento sustentavel da empresa e reforcando a sua contribuicdo para a descarbonizacdo da economia
a melhoria da mobilidade sustentavel na Area Metropolitano da Lisboa.

O ML assume-se como ator relevante para a descarbonizagdo da economia ao contribuir na minimizagao dos
impactes ambientais. Nesse ambito, e para além do esforco no sentido da transferéncia modal de meios de
mobilidade mais poluentes para o ML, existe uma monitorizacdo constante do desempenho ambiental da
organizacao que implementou e certificou o Sistema de Gestdao Ambiental pela NP EN ISO 14001 como
referencial para o efeito.

Anualmente é feita uma analise dos impactes ambientais significativos, positivos e negativos, resultantes das
atividades desenvolvidas pelo grupo de empresas ML, sendo estes:

Impactes ambientais significativos positivos:

» Oferta de transporte pablico;
» Descongestionamento das vias publicas.

Impactes ambientais significativos negativos:

* Consumo de papel;
» Consumo de energia elétrica;
*  Producao de residuos ndo perigosos nas estagoes.

A subida de 6,6% nos passageiros x km por unidade de energia consumida (kWh), em compara¢ao com o ano
anterior, € um indicador positivo de melhoria na eficiéncia do transporte metro. Os fatores que contribuiram
para esta melhoria foram o crescimento da procura (+5,3%) e a reducdo dos consumos de energia (-2,1%), o
que indica uma utilizacdo mais eficiente dos recursos energéticos com o aumento da procura, o que demonstra
que o sistema operou de forma mais eficaz, consumindo menos energia para transportar mais passageiros.

Grafico 14 - Eficiéncia energética
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Em 2020, e no ambito da assun¢do do compromisso com “Lisboa — Capital Verde”, o ML elaborou um Plano
Integrado de Sustentabilidade Ambiental que se propde implementar até 2030, e cujas agdes incidem ao nivel
da energia, agua, papel, qualidade do ar e ruido, economia circular, comunicagdo e cidadania.

Assim, durante os @ltimos quatro anos de vigéncia do PISA 2030, das agdes previstas, foram concluidas com
sucesso as seguintes medidas:

e Aumento da quantidade de residuos enviados para valorizagao;

o Instalacdo de sistemas de rega inteligentes nos PMO (Calvanas e Pontinha);

e Divulgacdo de eventos e metas definidas no dmbito de Lisboa Capital Verde através dos meios de
divulgacdo do ML;

¢ Informacgao sobre transportes multimodais no site do Metro;

e Instalacdo de equipamentos de monitorizacdo da qualidade do ar nas estagoes e edificios
administrativos;

e Aumento do ndmero de carregadores para veiculos elétricos nos parques de estacionamento dos
edificios administrativos da empresa;

e Melhoria da eficiéncia energética e reducdo do coeficiente de emissao da energia consumida por via
de aquisi¢ao de energia mais limpa e de produgdo propria;

e Reducdo do consumo de papel, com a digitalizacdo dos processos internos.
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Apresentam-se de seguida os trabalhos realizados nas agdes ao longo de 2024:

AGOES / PROJETOS TRABALHOS REALIZADOS

Adocao do uso de agua reutilizada para lavagens e rega nas estagoes
e no PMO Il

Substituicao integral da iluminagao nas estagdes por tecnologia LED

Instalacao de central fotovoltaica no PMO I

Alteragao das regras de estacionamento dando prioridade aos veiculos
elétricos

Garantia de um conjunto de lugares reservados para veiculos elétricos

Promogao da aquisicdo de materiais e produtos sustentaveis através
do uso de critérios ambientais no processo aquisitivo

Divulgagao do presente compromisso pelas partes interessadas e do
grau de implementacao das ac¢oes definidas

r
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Foram estabelecidos contactos exploratérios com a Aguas do Tejo e
Atléntico para anélise da viabilidade da medida.

A iluminagéo integral a LED ests completa em 63% das estacbes de metro.
O Plano da Manutencdo prevé intervencionar seis estagoes/ano,
encontrando-se trés em execugdo e outras oito em preparago.

Em fase final de elaboragdo do caderno de encargos para o langamento do
procedimento.

Em estudo a distribuicdo equilibrada de marcagdo de lugares, atribuindo
lugares especificos a veiculos elétricos nos parques de estacionamento dos
edificios administrativos da empresa.

Os lugares para os veiculos elétricos (visitantes e funcionarios) serdo
marcados para o efeito. A area responsavel estd a estudar a distribuicao
equilibrada de marcagcdo de lugares atribuindo lugares especificos
destinados a veiculos elétricos.

Estao em curso a preparacdo de varias acées de comunicagdo e formagao
internas, além da elaboracdo de diretrizes para procedimentos internos.

A divulgagdo interna do PISA 2030 é feita aos trabalhadores pela intranet
da empresa, bem como junto dos clientes através dos meios digitais e
comunicado de imprensa.
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VIIl. CUMPRIMENTO DAS ORIENTAGOES E DISPOSICOES LEGAIS

1. Objetivos de gestao e Plano de Atividades e Orcamento
(artigo 38.° do RISPE e Portaria n.” 317-A/2021, de 23 de dezembro)

3) Objetivos definidos pelo acionista
Quadro 59 - Objetivos de gestao

ANO 2024
Grau de
Execugao

Principios Financeiros de Referéncia Execucao

Observages/Justificagao desvios

Prever um crescimento gradual do volume
de negécios (vendas e prestagoes de

Considerado COSP, conforme Anexo | —
Cumprimento das orientagdes e

. R . 139 670 538 138 418 471 9% . . .
servicos) e a maximizagao das receitas disposicdes legais.
mercantis Rendimentos Operacionais, pag.” 51
Melhorar o resultado operacional, liquido
fie provisdes, imparidades e corregdes de (13 083 566) (19 815291) 151% Resultados, pag* 50
justo valor
Melhorar o resultado liquido em execugdo o < a
da proposta de PAO (12 781 625) (19 841 311) 155%  Resultados, pag.® 50
Realizar apenas os novos investimentos
(que n3o de substituicao) que viabilizem
um aumento do resultado operacional ou 234 340 540 97 181 924 41%  Investimento, pag. 58

necessarios a prestagao de servigo publico
ou de servico de interesse geral
contratualizados

Otimizar a utilizagado dos recursos

humanos, prevendo as agoes de formagao

que permitam melhorar a produtividade,

assegurando em cada ano que é

melhorado o racio do resultado (7 190) (12071) 168%
operacional pelo nimero de trabalhadores,

que constitui condig3o sine qua non para a

autorizagao do aumento do nimero de

trabalhadores ao servico da empresa

Gastos com Pessoal, pag.® 54

Tesou@na Suprimentos - Acionista - DGTF 3486 624 1300 000 37%  Fluxos Financeiros, pag.® 55
Operacional
Fundo Ambiental - RA/CS 50 826 191 37 864 928 74%
Fundo Ambiental - Modernizagao 32 349 904 6 820 803 21%
Fundo Ambiental - Aquisigao 24 UT 1336 695 20 790 2%
Desenvolver planos financeiros que Fundo de Coesao (PACS2030) 32 596 869 18992 671 58%
sustentem a atividade da empresa,
incluindo os investimentos, com a PIDDAC 800 000 800 000 100% . < a
apresentagdo das fontes de financiamento ~ Necessidades Investimento, pag.* 58
e a mengao clara de que agdes ou Investimentos
PRR - Linha Vermelha 71357 822 18 497 212 26%

investimentos estao contingentes na

concretizagao de financiamentos (v.g., de

candidaturas aos fundos estruturais). PRR - TCSP - Odivelas/Loures 11128 484 324732 3%
O plano financeiro deve separar

claramente o financiamento da atividade

operacional do investimento e o Empréstimos DGTF 13294 293 0 0%
endividamento da empresa deve, como
orientac3o geral, diminuir em termos Dotacao de capital 34697 517 11 690 701 34%
nominais.
Receitas proprias 0 2170088 -

Encargos

financeiros - Empréstimos DGTF 8282993 1682 489 20% Passivo Remunerado, pag.® 57

SWAP

Encargos

financeiros - Dotacdo de capital - Numerério 59 347 117 59 569 528 100%

ML Passivo R do, pag.* 57

?.ee’"l?"'s"s de  Dotacso de capital - Numerrio 300 000 000 300 000 000 100%

inanciamentos
Reduzir o endividamento, em termos reais, Var. endividamento 2024/2023: 1,06%
P . N L ! 2948 823 537 3077 447 962 104% Limite de crescimento do endividamento,
liquido de investimento; - a

pag.’ 81

Reduzir o volume dos “pagamentos em 0 0 - Prazo médio de pagamentos, pég.* 82

atraso” (arrears).

E /' E Trem, A.CE.

Metropolitano de Lisboa FERCONSULT metrocom

Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 78

b) Execucdo do Plano de Atividades e Orcamento
Quadro 60 - Execucao do Plano de Atividades e Orcamento

Executado

Indicadores 2024

Desvio (+/-) Observagoes/medidas

Resultado Liquido (12781 625€) (19 841311 €) (7 059 686 €) Resultados, pag.’ 50

EBITDA (228 269 €) (6 341 990 €) (6 113 722 €) EBITDA, pag.’® 53

Resultado Operacional™ (EBIT) (13 083 566 €) (18845779 €) (5762213 €) Resultados, pag.’ 50

Volume de Negécios? 135410752 € 132256549 € (3154203 €) Rendimentos Operacionais, pag.® 51

Gastos Operacionais® 146 277 095 € 143 583 580 € (2693515 €) Gastos Operacionais, pag.’ 52

Gastos Operacionais / Volume de Negécios 108 % 109 % 0,5 p.p. Rendimentos Operacionais, pag.” 51

Endividamento® 2948 823 537 € 3077 447 962 € 128 624 425 € Passivo Remunerado, pag.’ 57

Divida Financeira Liquida® / EBITDA (1235867 %) (46 339 %) 11895283 p.p. Passivo Remunerado, pag.® 57; EBITDA, pag.® 53
Disponibilidades® 127 725436 € 138 653 307 € 10927 872 € Fluxos Financeiros, pag.’ 55

) Resultado operacional liquido de provisdes, imparidades e correcdes de justo valor.

2 Detalhar e quantificar nas observagdes sempre que outras parcelas, para além de Vendas e Servicos Prestados, sdo consideradas no calculo do Volume de Negécios
3 CMVMC, FSE e Gastos com Pessoal

4 Passivo remunerado

%) Por divida financeira liquida entende-se o valor do endividamento reduzido das disponibilidades.

® Caixa, conforme Balango

c) Investimento
Quadro 61 - Investimento

Executado 2024
Desvio

Plano de Investimento Fontes de financiamento Observagoes

(PAO vs i

e || T
Prolongamento Rato / Cais do Sodré 81101310 56857 598 0 37864928 0 18992671 0 0 (24243711)
Prolongamento S.Sebastido / Alcantara 70000 000 18497 212 0 0 o 0 18497212 0 (51502 788)
Metro Ligeiro de Superficie Loures / Odivelas 10 204 280 324 732 0 0 0 0 324 732 0 (9 879 548)
Projeto Modern. Sistema Sinalizagdo e Mat. Circulante 32 349 904 6 863 789 42 986 6 820 803 o] 0 0 0 (25486 115) Pag.’® 58
Aquisi¢do de 24 UT 8 864 865 20 790 0 20 790 o] 0 0 0 (8 844 075)
Qutros investimentos 31820181 14617 803 2127102 12490 701 o 0 0 0 (17 202 378)
Valor total do Investimento 234340540 97181924 2170088 57 197 222 0 18992671 18821944 0 (137 158 616)

d) Contrato de prestagao de servigco piablico ou de interesse econémico geral celebrado com o Estado

A concessao atribuida ao Metropolitano de Lisboa, E.P.E, remonta a 25 de julho de 1949, data em que foi
celebrado o contrato para instalacao e exploracao, em regime de exclusivo, de um sistema de transporte
coletivo subterraneo na cidade de Lisboa, com um prazo de 75 anos, vigorando até 1 de julho de 2024.

Em 23 de mar¢o de 2015 foi celebrado um novo contrato de concessdo entre o Estado Portugués e o ML,
no ambito da unificacdo do quadro juridico do servico piblico de transporte por metropolitano, conforme
o Decreto-Lei n.° 175/2014. Este contrato englobava os direitos e deveres do concessionario e incluia a
universalidade dos bens afetos a concessao, especialmente os ativos contabilizados a 31 de dezembro de
2014.

Contudo, ao longo dos anos, tornou-se evidente a necessidade de atualizar o contrato de 2015, que se
revelou desadequado da Concessao, nomeadamente:

e No regime aplicavel ao investimento e financiamento das Infraestruturas Ferroviarias e do Material
Circulante;

e Na inexisténcia de um mecanismo de monitorizacdo do contrato que fosse ao encontro das
exigéncias estabelecidas na legislacdo europeia e nacional aplicavel;

e Na preméncia de prorrogacdo do prazo da concessao, dado o planeamento estratégico do acionista
ao nivel do plano de investimentos do ML, salientando-se os projetos de expansao da rede.

Face a esta realidade, e a importancia estratégica da continuidade dos investimentos planeados, o Estado
Portugués e o ML celebraram, em 27 de marco de 2024, um Aditamento ao Contrato de Concessao,
prorrogando o prazo de vigéncia da concessdo até 1 de julho de 2030. O Tribunal de Contas concedeu o
respetivo visto prévio em 15 de julho de 2024, validando juridicamente a sua entrada em vigor.
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O aditamento introduziu alteracées significativas no modelo de remuneracdo do concessionario, com o
objetivo de garantir maior previsibilidade, eficiéncia e equidade na compensacao pelos servi¢os prestados.
A remuneracao do Concessionario compreende as seguintes componentes:

e Receitas tarifarias, provenientes diretamente dos utilizadores do servico;
e Receitas ndo tarifarias, como publicidade, concessdes comerciais, entre outras;
o Compensacdo por Obrigacoes de Servico Pablico (COSP)

e Remuneragdes auténomas, destinadas a compensar atividades realizadas por conta do Estado
(como investimentos, grandes reparacodes, servico da divida e derivados, beneficios p6s-emprego),
as quais apenas produzem efeitos financeiros apos aprovacao expressa do Concedente, nos termos
legais.

Relativamente as remuneragdes Auténomas, a cldusula 32.2 refere que “o Concessionario elabora, até ao
final de outubro de cada ano, uma estimativa trimestral do valor de Remuneracdo Auténoma para o ano
seguinte, que submetera a aprovacdo do Concedente”. Dada a incerteza da aprovacdo e da entrada em
vigor deste aditamento, aquando da apresentacao do Orcamento de Estado e do Plano de Atividades e
Orcamento de 2024, nio foram previamente estimados os montantes destas remuneragdes, que deveriam
incluir, conforme se apresenta no quadro abaixo (considerado apenas o periodo apés entrada em vigor do
aditamento ao contrato de concessado), valores relativos a investimento e grandes reparagées em
Infraestruturas Ferroviarias e Material Circulante, servico da divida e derivados, beneficios p6s-emprego,
tendo as mesmas sido financiadas por receita prépria e dotacdes de capital.

Quadro 62 - Remuneragcoes Autonomas de 2024

3.° Trimestre

Remuneragdao Autonoma 4.° Trimestre
agosto-setembro
Beneficios Pés emprego (+) 1767 142 4 074 551
Investimento (+) 13 547 932 42 634 868
Investimento Financiado (-) 12 118 902 37 647 746
Servigco da Divida (+) - 45 233 785
Total 3196 172 54 295 458

Destaca-se a introducao da Compensagao por Obrigagcdes de Servico Piblico (COSP), que visa equilibrar
financeiramente a operagao do servico. Esta compensacao é calculada com base nos custos relacionados
com a atividade operacional da empresa, os quais estdo na esfera de acdo do operador (Concessionario),
e aos quais sdo deduzidos as receitas de operagdo (receitas tarifarias), posteriormente corrigidos pelo
fator de eficiéncia (no caso de perda de eficiéncia), obtido através do quociente entre os racios de Gastos
Operacionais sobre o nimero de passageiros.km realizados no periodo.

Adicionalmente, o segundo termo da formula de calculo do COSP pretende constituir um prémio de
eficiéncia pelo melhor desempenho na gestdo, sendo o eventual incremento desse resultado operacional
partilhado em partes iguais.

Resulta ainda do Modelo de Remuneragdo proposto que seja aplicada uma penalizacdo a variacdo do
prémio de eficiéncia, resultado dos valores dispares que este pode vir a assumir, de acordo com o estimado
pelo modelo financeiro proposto. Dessa forma, sera subtraida ao prémio uma parcela constituida por 3%
do quadrado da variacdao do resultado operacional, indexado a unidade de milhdo, com o objetivo de
uniformizar o prémio de incentivo.

A metodologia de calculo da COSP esta definida no Anexo 4 do Aditamento, e contempla, por um lado a
correcao da compensacao financeira por ineficiéncias da empresa, nomeadamente pela taxa de crescimento
de gastos operacionais se poder superiorizar a taxa de crescimento do indicador de passageiros.km e, por
outro lado, a atribuicdo de um incentivo a gestao e a eficiéncia, adequadamente partilhados.

O quadro abaixo detalha os valores que contribuem para o calculo da Cosp de 2024.

i< i -
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Quadro 63 - Calculo Cosp 2024

Rubrica (€) Execugao Execugao

08 a 12-2023 08 a 12-2024
Gastos Operacionais -63 085167 -61 152 308
Receita Operacional 57 881 769 54 870 386
"Resultado Operacional” -5 203 398 -6 281 922
Fator de Eficiéncia 0
Correcao do fator de eficiéncia 0 0
Prémio de Eficiéncia -0
Valor da compensacao Servigo Pablico -6 281 922
Penalidades * -120 000
Valor apds Penalidades -6 161 922

* Valor passivel de revisao no ambito do Relatério Anual do Cumprimento Contratual

Em 2024, foi estimada uma COSP no valor de 4 259 786 €, conforme definido na RCM n.” 57-D/2024,
refletindo o compromisso do Estado em garantir a sustentabilidade financeira do servico prestado.
Aplicando a metodologia e formula de calculo constante no Anexo 4 do Aditamento, o valor apurado para
o presente exercicio foi de 6 161 922 €, conforme detalhado no quadro acima, carecendo o mesmo ainda
da respetiva validacao pelo Gestor do Contrato.

Quadro 64 - Remuneracao da concessao

PAO Execucao Desvio
2024 2024 Abs. %
Remunera¢io da Concessdo (Cosp) (€) 4 259 786 * 6 161 922 1902 136 44,7

*RCMn° 57-D/2024

O novo enquadramento contratual imp6e também a obrigatoriedade da producao peri6dica de relatérios
de monitorizacdao do desempenho do ML — nomeadamente, o Relatério Trimestral da Eficacia do
Cumprimento Contratual e o Relatério Anual do Cumprimento Contratual — reforcando os mecanismos de
controlo e transparéncia. A submissdo do Relatério Anual do Cumprimento Contratual, podera ainda
implicar a revisdo dos valores de eficacia, que em conformidade com o definido na clausula 33.1 “sem
prejuizo de outros mecanismos de monitorizacdo previstos no Contrato, tais como o grau de cumprimento
das obrigagdes contratuais, a monitorizacao do desempenho do Metropolitano ou das entidades que atuem
sobre a sua orientagdo ou por sua conta, incluindo subcontratados, deve ser feita em conformidade com
os Indicadores constantes do Anexo 5, com as modificagdes que venham a resultar da sua revisao”,
podendo resultar numa variagdo do valor das penalidades a incluir no resultado da COSP para 2024, de
acordo com a data legal de aplicabilidades do Aditamento ao Contrato de Concessao de 2015.

Em suma, o aditamento ao contrato de concessdo do ML representa um passo decisivo na modernizagao
do servico publico de transporte, garantindo estabilidade contratual, sustentabilidade financeira e rigor na
avaliacdo do desempenho, em consonancia com os objetivos de mobilidade urbana sustentavel da cidade
e da Area Metropolitana de Lisboa.
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e) Orgamento financeiro (carregado no SIGO/SOE)
Quadro 65 - Grau de execugao do orcamento financeiro
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Rubrica Orcamento Realizagdo frxr d_e Justificacdo
execugao
RO5.03 REM. CAPITAIS - RECEITAS GERAIS 34911 € 34911 € 100,0%
RO6.03 ' ADMINISTRACAO CENTRAL 5239537 € 3872064 € 739%
Parte de uma subvencdo atribuida pela Comissdao Europeia, através da Agéncia de
R06.09 |UE-INSTITUICOES-OUT. FUNDOS 43 247 € 43 246 € 100,0% Execugao para a Inovagdo e as Redes (INEA), a agdo intitulada "MOBIL.T - Mobilidade e
Bilhética para Transportes Multimodais em Lisboa
RO7.02 'SERVICOS 145 864 345 € 136 494 856 € 93,6%
RO7.03 EDIFICIOS - RENDAS 643618 € 400 403 € 62.2% O desvio esta relacionado com a re_dugao de rendimento devido transferéncia dos servigos
da PCM que se encontravam no edificio da Av. Barbosa du Bocage
R0O8.01 OUTRAS 8399 676 € 2267 481 € 27.0% _Considerando a baixa execugdo nos projetos nao houve lugar a reembolso de IVA
R09.03 | EDIFICIOS € € -
R09.04 'OUTROS BENS DE INVESTIMENTO 18 648 € 18647 €  100,0% _Liquidacao Transpolis - Partilha ativo restante
O concurso internacional para a empreitada do Metro Ligeiro de Superficie (MLS) nao
R10.03  ADMINISTRAGAO CENTRAL 28 098 057 € 17 273 908 € 61,5% obteve propostas para o valor considerado e s6 em 2025 foi atualizado o montante total
para langamento de novo concurso.
O desvio esta relacionado com o atraso na obtencdo favoravel da Declaragdo de
Conformidade Ambiental favoravel condicionada do Projeto de Execugao (DCAPE),
R10.09 |UNIAO EUROPEIA 119 748 053 € 34 705 290 € 29,0% emitida pela Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA),para permitir a consignagio da
empreitada que ira acontecer no primeiro semestre de 2025 para a expansao da Linha
vermelha que s6 aconteceu em fevereiro de 2025.
R11.02 TIT. CP - CEDIC 65 600 002 € 65 600 000 € 100,0%
R11.03 TIT. MLP - ENTIDADES INTERNACIONAIS 2901 156 € 2901 156 € 100,0%
R12.06 APOIO EINANCEIRO 51915901 € 7520109 € 145% (() des;io deve-se, essencialmente, pela variagdo favorével dos instrumentos financeiros
swaps ).
R12.07 |OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS 379658 692 € | 369 652 488 € 97,4%
R15.01 REPOSICOES NAO ABATIDAS NOS PAGAMENTOS 11 000 € 10330 € 93,9%
R16.01 SALDO GERENCIA 51548 901 € 51548 893 € 100,0%
- Registo das transferéncias do PRR, a transitarem para 2025, nos termos do art.” 8° do DL
R17.02 OUTRAS OPERACOES DE TESOURARIA 54974176 € " 53.8/2021, de 23 de junho - PRR.
. N Grau de . -
Rubrica Orcamento Realizacdo _ Justificacdo
execucdo
DO01.01 REMUNERACOES CERTAS E PERMANENTES 66 787 450 € 63 143 657 € 94,5%
D01.02  ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS 6 094 495 € 5717417 € 93,8%
D01.03 |SEGURANCA SOCIAL 29 409 482 € 29037112 € 98,7%
D02.01 AQUISICAO DE BENS 7133699 € 5258431 € 73,7% O desvio esta relacionado com a aplicagao de cativagdo pela DGO em €1 109 063
D02.02 AQUISICAO DE SERVICOS 70493 577 € 51021745 € 72,4% O desvio esta relacionado com a aplicagao de cativagdo pela DGO em €13 930 434
D03.07 JUROS DIVIDA PUBLICA 67 508 751 € 50 478 274 € 88.1% (('.) desv)io deve-se, essencialmente, pela variagdo favoravel dos instrumentos financeiros
swaps ).
D03.06 OUTROS ENCARGOS FINANCEIROS 121154 € 91 254 € 753%
D06.02 | DIVERSAS 1343118 € 1187819 € 88,4%
0 desvio esta essencialmente relacionado com a falta de realizagao de investimentos nao
DO07.01 INVESTIMENTOS 71919448 € 10419 457 € 14,5% cofinanciados pela demora na aprovagio de Portarias de Extensio de Encargos e
processos de contratacao publica demorados.
O desvio esta relacionado com o atraso na obtengao favoravel da Declaragéo de
Conformidade Ambiental favoravel condicionada do Projeto de Execucdo (DCAPE),
emitida pela Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), para permitir a consignagdo da
DO7.03 BENS DE DOMINIO PUBLICO 169 857 452 € 82 308 407 € 48,5% empreitada que 'Tré acontecer no prTme'w.o semestre de 2025 para ..a expan_séo da Linha
vermelha que so6 aconteceu em fevereiro de 2025. O concurso internacional para a
empreitada do Metro Ligeiro de Superficie (MLS) ndc obteve propostas para o valor
considerado e s6 em 2025 foi atualizado o montante total para lancamento de novo
CONCUrsO.
D09.02 |ATIVOS FINANCEIROS 68057 118 € 65 600 000 € 96,4%
D09.08 'ATIVOS FINANCEIROS - CCF 1.000 000 € 1000 000 € 100,0%
D10.06 EMPRESTIMOS A MEDIO E LONGO PRAZOS 300000 000 € : 300 000 000 € 100,0%
D12.02  OUTRAS OPERACOES DE TESOURARIA € € -

2. Gestao do risco financeiro

Quadro 66 - Evolucao da taxa média anual de financiamento e juros suportados

2022

2021

Encargos Financeiros (€)

59 569 528

Taxa Média de Financiamento (%)

2,60

52 460 791
2,69

75 697 764
2,56

141972 295 206 705 313
393 561

3. Limite de crescimento do endividamento

Quadro 67 - Variacao do endividamento

Variagdo do Endividamento 2024 2023 Variagao 2024/2023
(execucao) Valores (€)
Capital estatutario ou social realizado e outros instrumentos de capital proprio 4 276 458 143 3 906 805 655 369 652 488 95
Financiamento Remunerado 3077 447 962 3369927854 (292 479 891) -87
Novos Investimentos no ano com expressao material em 2023 (0] 0
Varia¢ao do endividamento 1,06%

Metropolitano de Lisboa
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4. Prazo médio de pagamentos

Quadro 68 - Prazo médio de pagamentos

Variagdo 2024/2023
Valor %
Prazo (dias) 18 19 -1 -5,26

PMP 2024 2023

Quadro 69 - Dividas vencidas

PAGAMENTOS EM ATRASO
Valor das dividas vencidas de acordo com o art. 1.° do DL 65-A/2011 conjugado com o n.° 2 do artigo 4.° do DL 127/2012

Dividas Vencidas

(valores em euros) 90-180 dias 180-365 dias >365 dias
1 -Aquisicao de Bens e Servicos 0 0 2714 2714 25 225
2 - Aquisigoes de Capital 0 0 26 691 26 691 177 207
3 - Total de divida vencida >90 dias (1 + 2) 0 0 29 405 29 405 202 432
4 - Situagbes excluidas (n° 2 art® 4 DL 127/2012) 0 0 29 405 29 405 202 432
4.1 - Obrigagoes de pagamento objeto de impugnagao judicial o 0 0 o
até que sobre elas seja proferida decisao final e executoria 0
42 - .Sltuag’oes de impossibilidade de cumprimento por ato o 0 29 405 29 405 202 432
imputavel ao credor *
4.3 - Montantes objeto de acordos de pagamento desde que o o 0 0 o
pagamento seja efetuado dentro dos prazos acordados 0
5 - PAGAMENTOS EM ATRASO (3)-(4) 0 0 (0] 0 0

* A regularizagdo esta dependente da emissdo de nota de crédito pelo fornecedor

Quadro 70 - Pagamentos em atraso nos termos do n.° 1 do artigo 40.° da LOE 2024

Pagamentos em atraso nos termos do n.° 1 do artigo 40.°
da LOE 2024
1 - Pagamentos em atraso 2023 (>90 dias)’
2 - Pagamentos em atraso 2024 (>90 dias)’

3 - A Pagamentos em atraso (2-1)

Saldo

4 - Dotagdes orcamentais em 2024
5 - Saldo (3+4)
1 - Nos termos do artigo 1.° do DL n° 65-A/2011

© ©O ©o ©o o

5. Recomendacgbes do acionista

Com a aprovacdo dos documentos de prestacdo de contas de 2023, foi recomendado ao Conselho de
Administracdo que diligencie pela:

e “Implementacdo de um Sistema que permita a obtencdo e validagdo de forma automatica das
demonstragbes orcamentais, em cumprimento do Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as
Administragdes Pablicas, bem como da observagdo do cumprimento das regras de movimentagao
contabilistica aplicaveis ao reconhecimento e mensuracdo das transagdes e outros acontecimentos
inerentes a contabilidade orcamental.”

O ML tem projetado desenvolver através do seu ERP novas funcionalidades que permitam dar cumprimento aos
requisitos legais relativos a contabilidade orcamental.

No entanto, dada a complexidade técnica inerente, ndo é possivel nesta data apresentar um prazo para que esta
implementacao esteja em pleno funcionamento.

Atualmente a elaboracdo das demonstragdes orcamentais é realizada tendo por base a informacgdo registada no
ERP da empresa, a qual é extraida e tratada para dar cumprimento a todas as obrigacdes de reporte do ML.
Assim, embora ainda ndo disponha de um sistema que permita a obtencdo e validagdo automatica das
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demonstracoes orcamentais, a preparacao das mesmas considera a informacdo reportada em SIGO e demais
reportes na DGO online.

No apuramento da conta de geréncia, a execu¢do orcamental é apresentada por programa, entidade financiadora
e rubricas de classificacdo econdmica, assim como todas as alteracdes orcamentais realizadas, que conduziram
ao apuramento do saldo de geréncia a transitar, o que permite replicar o reportado as entidades externas nos
quadros que compdem as demonstracdées orcamentais.

6. Diligéncias para solucionar reservas emitidas na dltima CLC

1. Na sequéncia da “atualizacdo e unificacdo do quadro juridico geral da concessdo de servico pablico
atribuida ao ML”, através do Decreto-Lei n.° 175/2014, de 5 de dezembro, o Estado Portugués celebrou
com o ML, em 23 de mar¢o de 2015, um contrato de concessao de servico piblico de transporte por
metropolitano de passageiros na Grande Lisboa cujo prazo de vigéncia finda em 1 de julho de 2024.
Este contrato compreende os direitos e obrigagdes inerentes a referida prestacao de servigco pablico,
bem como a universalidade dos bens afetos a concessdo, particularmente os constantes no ativo da
Entidade em 31 de dezembro de 2014, caracterizados como ativos concessionados. Foi, entretanto,
celebrado em 27 de marco de 2024, entre o Estado Portugués e o ML, um “Aditamento” ao contrato de
concessao, que na presente data ainda carece de visto do Tribunal de Contas para se tornar eficaz. As
demonstracoes financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2023 continuam a n3o apresentar
alteracoes de classificacao, reconhecimento e mensuracao dos referidos ativos, bem como outras
eventuais consequéncias da celebragdo do contrato de concessao, ndo nos tendo sido possivel obter
informacgoes suficientes que nos permitissem concluir sobre os respetivos efeitos nas demonstragoes
financeiras do Grupo em 31 de dezembro de 2023. A entrada em vigor do “Aditamento” celebrado em
27 de marco de 2024, criara condi¢des para que as politicas contabilisticas necessarias possam vir a
ser estabelecidas.

2. Conforme divulgado nas notas 3.3 e 5 do anexo as demonstracées financeiras consolidadas, o Governo
assumiu, nos termos do Decreto-Lei n.° 196/80, de 20 de junho, o principio de que competia ao Estado
Portugués financiar as infraestruturas de longa duracao (“ILD”) do ML, o qual, de acordo com os seus
estatutos, é responsavel pela administracao dos bens do dominio pablico afetos as suas atividades. Nao
obstante a celebragdo, em 23 de marco de 2015, entre o Estado Portugués e o ML, de um contrato de
concessao de servico piblico de transporte por metropolitano de passageiros na Grande Lisboa,
permanecem omissos os termos e condicdes que regem o relacionamento entre as partes no que
respeita 3 posse e utilizacdo das ILD. Deste modo, o Grupo continua a registar todos os fluxos
relacionados com as ILD em rubricas da demonstracdo consolidada da posicdo financeira denominadas
“Investimentos de infraestruturas de longa duracao”, apresentadas no ativo e no passivo. Assim, em 31
de dezembro de 2023, o ativo ndo corrente compreende o montante de 5.426.679.188 euros referente
a (i) créditos a receber do Estado (3.226.923.229 euros), (ii) a derivados mensurados ao justo valor
em outros ativos financeiros (2.957.885 euros) e a (iii) ativos fixos tangiveis, intangiveis ou
propriedades de investimento, os quais totalizam 2.196.798.074 euros e correspondem a custos
suportados com a construc¢ao, administragao e financiamento das ILD (liquidos de subsidios recebidos);
o passivo engloba financiamentos, derivados mensurados ao justo valor, provisdes e outras contas a
pagar relacionados com os ILD, num total de 2.770.554.879 euros, do qual 1.136.616.704 euros esta
considerado como ndo corrente. De salientar ainda que, em consequéncia da referida omissao
contratual, os ativos fixos tangiveis e intangiveis classificados como ILD ndo se encontram a ser
depreciados e amortizados, respetivamente. Desta forma, face a indefinicao contratual que persiste
nesta matéria, ndo nos é possivel concluir quanto a adequacao da politica contabilistica adotada pelo
Grupo relativa a administracdo das atividades de investimento de infraestruturas de longa duragao, bem
como quanto aos seus efeitos sobre as demonstracées financeiras consolidadas em apreco.

A entrada em vigor do “Aditamento” ao contrato de concessdo celebrado em 27 de marco de 2024,
criard condicoes para que as politicas contabilisticas necessarias possam vir a ser estabelecidas.

3. Conforme divulgado na nota 15 do anexo as demonstragcdes financeiras consolidadas, a demonstracao
consolidada da posicao financeira inclui em 31 de dezembro de 2023, na rubrica “Diferimentos ativos
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— trabalhos por conta de terceiros”, o montante de 29.686.056 euros, liquido de perdas por imparidade,
relativo a obras efetuadas no passado pelo ML por conta de entidades do setor empresarial do Estado,
relativamente as quais as quantias a faturar e as respetivas condicdes de pagamento, até a presente
data, ou ndo foram formalizadas, ou foram-no de forma insuficientemente vinculadora.
Consequentemente, ndo nos é possivel concluir quanto ao momento de realizagdo e a adequada
mensuracdo daqueles ativos.

1° Diligéncia

A entrada em vigor do Aditamento ao Contrato de Concessdo, ocorrida em 15 de julho de 2024, apés a
atribuicao do visto do Tribunal de Contas, implica um conjunto significativo de alteragdes a efetuar no
tratamento contabilistico seguido pela Empresa, nomeadamente ao nivel da classificacdo, reconhecimento
e mensuracdo dos ativos concessionados, bem como a necessidade de obter a aprovacdo do Estado
relativamente ao montante a reembolsar pelas despesas e encargos com atividades desenvolvidas por sua
conta até a referida data.

O ML tem vindo, desde entdo, a desenvolver esfor¢os no sentido de apurar todas as implicagcdes decorrentes
do Aditamento e de obter o necessario acordo do Estado, nomeadamente através do recurso a um consultor
externo e de interagdes com a ETF. Dado até a data de emissdo deste relatério ainda ndo ter sido possivel
finalizar todo este processo, o ML optou por ndo apresentar nas suas demonstracdes financeiras as
necessarias alteracdes, com excecao para a estimativa da Compensacao por Obrigacdes de Servico Piblico
(COSP).

2° Diligéncia
Na sequéncia do referido na 1° diligéncia, assim que estiver concluido o apuramento de todas as implicagdes

decorrentes do Aditamento, sera possivel adotar uma politica contabilistica adequada a administracao das
atividades de investimento em infraestruturas de longa duracao.

3° Diligéncia
Em 2024 foi possivel obter os seguintes desenvolvimentos nos processos incluidos na rubrica “Diferimentos
ativos — trabalhos por conta de terceiros™

e No processo com a Infraestruturas de Portugal (7,2 M €), referente a constru¢do do Terminal Fluvial e
do Interface do Cais do Sodré, foi trocada correspondéncia com vista a obtencdo de um acerto final de
contas, estando em vias de ser sanada a divergéncia que se encontrava pendente (cerca de 1 M€).

e No processo com a Aguas do Tejo Atlantico (0,6 M€), referente a construcao do “Sistema Elevatério e
Cémara de Valvulas de Maré da Estacdo Fluvial do Terreiro do Pago”, foi possivel chegar a um
entendimento com a Aguas do Tejo Atlantico, tendo sido elaborada a Conta Final e faturado o montante
que estava pendente.

e No processo com a Transtejo (22,5 M€), referente a construcdo do Interface do Terreiro do Pago, foram
iniciadas conversacdes com o Acionista no sentido de englobar este montante no acerto a efetuar por
conta da divida histérica relacionada com as ILD.
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7. Remunerag¢oes/honorarios dos Orgaos Sociais e Auditor Externo
a) Orgaos Sociais

Conselho de Administragao

Quadro 71 - Remuneracao mensal fixada - Estatuto do Gestor Pablico

Remunera¢ao mensal fixada - EGP

Membro do CA Fixado Classificagao Remuneragao mensal bruta (€) @

[S/N] [A/B/C]  Vencimento mensal ~_DesPesas de

Representacdo
Eng.° Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos S B 4 962,48 1 984,99
Eng.? Maria Helena Arranhado Carrasco Campos S B 3 969,98 1 587,99
Eng.° Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva S B 3 969,98 1 587,99
Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa S B 3 969,98 1 587,99

(1) Os valores de remuneragdo mensal bruta incluem a aplicacdo da reducdo de 5% do vencimento mensal iliquido dos gestores pablicos
executivos, conforme disposto no n.° 1 do artigo 12.° da Lei n.° 12-A/2010, de 30 de junho.

Quadro 72 - Identificacdo dos membros do Conselho de Administracao

OPRLO ou Opgao pela Média dos altimos 3 anos

Mandato Entidade Identificagdo da N.° de
ClInicio-Fim) - S Sim/Nao Entidade de Pagadora data da mandatos
Origem (?) /D) autorizagao
e forma
2022-2024 Presidente Eng.° Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos  Despacho n.° 9167, 27/07/2022 Nao na. D - 3
2022-2024 Vogal Eng? Maria Helena Arranhado Carrasco Campos Despacho n.° 9167, 27/07/2022 Nao na. D - 4
2022-2024 Vogal Eng.° Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva Despacho n.” 9167, 27/07/2022 Nao na. D - 1
2022-2024 Vogal Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa Despacho n° 8113, 25/07/2023 Nao na. D - 1
Quadro 73 - Acumulacao de fungdes até 22/junho
Acumulagio de Fungbes
Membro do CA
Entidade Funcdo Regime Data de autorizagcdo e forma
FERCONSULT Presidente Piblico Ata AG n.° 72 de 31/05/2021
METROCOM Presidente Pablico Ata AG n. 54 de 13/07/2020
Eng.° Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos
TREM ACE. Presidente Pablico Ata AG n.° 34 de 29/04/2022
TREM Il ACE. Presidente Pablico Ata AG n° 31 de 29/04/2022
FERCONSULT Administrador Pablico Ata AG n.° 72 de 31/05/2021
Eng? Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
METROCOM Administrador Pablico Ata AG n.° 54 de 13/07/2020
Eng.° Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva METROCOM Administrador Pablico Ata AG n.° 57 de 18/08/2022
Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa FERCONSULT  Administrador Pablico Ata AG n° 76 de 11/09/2023
Quadro 74 - Acumulagao de fungdes ap6s 26/junho (cf RCA 2190-20)
Acumulacao de Fungbes
Membro do CA
Entidade Funcdo Regime Data de autoriza¢ao e forma
Ena? Maria Helena Arranhado Carrasco Campos FERCONSULT Presidente Pablico Ata n.° 79 de 17/07/2024
g P METROCOM __Presidente Pablico Ata n° 71 de 17/07/2024
FERCONSULT  Administrador Pablico Ata n.° 79 de 17/07/2024
Ena® Jodo Paulo de Fiqueiredo Lucas Saraiva METROCOM Administrador Pablico Ata n.° 71 de 17/07/2024
g 9 TREMACE.  Presidente Pablico Ata n° 37 de 17/07/2024
TREM Il ACE. Presidente Pablico Ata n.° 34 de 17/07/2024
Dr? Sénia Alexandra Martins Pascoa FERCONSULT  Administrador Pablico Ata n.° 79 de 17/07/2024
) METROCOM Administrador Pablico Ata n.° 71 de 17/07/2024
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Quadro 75 - Remuneragao anual auferida

Remuneracao Anual Auferida - 2024 (€)

Valor Bruto
Final

(5)=(3)-(4)

Reducgées
Remuneratoérias

(4)

Membro do CA Variavel Valor Bruto

(2) (3)=(1)+(2)

Eng.° Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos 60 717,05 0,00 60 717,05 2 927,00 57 790,05
Eng.’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos * 78 969,58 0,00 78 969,58 3 948,55 75 021,03
Eng.® Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva 78 563,86 0,00 78 563,86 371931 74 844,55
Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa 78 563,86 0,00 78 563,86 3719,31 74 844,55

296 814,35 14 314,17 282 500,18

(1) O valor da remuneragdo Fixa corresponde ao vencimento + despesas de representacao (sem redugées).

(2) Prémios de Gestao

(4) Reducao prevista no artigo 12.° da Lei n.° 12-A/2010, de 30 de junho.

* A diferenca do valor bruto refere-se a subsidio de férias gozadas fora da época normal, conforme clausula 13.° do IRCT

Quadro 76 - Beneficios sociais

Beneficios Sociais (€)

Subsidio de Refeicao

Regime de Protecao Social

Encargo Anual Outros
Seguro de

Sadde

Membro do CA Encargo Anual

Montante Pago Seguro de Vida

Ano

Encargo

Anual Identificar

Valor / Dia Identificar

Eng.’ Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos 10,35 128340 SS 14 21992 428,75 0,00 Seguro acid. Trab. 492,70
Eng.’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos 10,35 2 442,60 CGA 17 725,98 902,64 0,00 Seguro acid. Trab. 698,65
Eng.° Joao Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva 10,35 2 370,15 SS 18 589,73 902,64 0,00 Seguro acid. Trab. 698,04
Dr? Sénia Alexandra Martins Pascoa 10,35 2 163,15 SS 18 393,08 902,64 0,00 Seguro acid. Trab. 695,84

8 259,30 68 928,71 3 136,67 0,00 2 585,23

NOTA: Nos valores anuais relativos ao Sr. Eng.° Vitor Domingues dos Santos estao incluidos os montantes pagos pela cessacdo do mandato devida ao ébito ocorrido em 22-06-2024.

Quadro 77 - Encargos com viaturas até 22/junho

Encargos com Viaturas

Valor de
referéncia
da viatura

©

PrestacGes
Contratuais
Remanescentes

(n.")

Viatura
atribuida

Gasto Anual
com Rendas

©

Valor
Renda Mensal

©

Celebragdo de
contrato

Membro do CA Ano

Inicio

Modalidade

[S/N] [S/N]

Eng.° Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos S S 48 327,55 AOV 2023 2026 769,92 4 619,52 24
Eng?’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos S S 40 288,77 AOV 2023 2026 678,99 407394 27
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva S S 48 12797 AOV 2023 2026 755,19 4 531,14 25
Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa S S 41 401,00 AOV 2017 2024 532,57 319542 0

Quadro 78 - Encargos com viaturas ap6s 26/junho

Encargos com Viaturas
Valor de
referéncia
da viatura

©

Prestacoes
Contratuais
Remanescentes

(n.%)

Viatura
atribuida

Gasto Anual
com Rendas

«©

Valor
Renda Mensal

“©

Celebragao de
contrato

Membro do CA Ano

Inicio

Modalidade

[S/N]

[S/N]

Eng.® Maria Helena Arranhado Carrasco Campos S S 48 327,55 AOV 2023 2026 769,92 4619552 18
Eng.° Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva S S 48 12797 AOV 2023 2026 755,19 4531,14 19

40 288,77 AOV 2023 2026 67899 271596 21 a
Dr.” Sénia Alexandra Martins Pascoa S S

39 524,15 AOV 2024 2027 787,00 157400 34 @

1) Até Outubro
2) De Novembro a Dezembro

Quadro 79 - Gastos anuais associados a deslocacdes em servico

Gastos anuais associados a Desloca¢des em Servigo (€)

Membro do CA Outras Gasto total com

viagens (3)

Custo com
Alojamento

Deslocacoes
em Servico

Ajudas de

Custo

Identificar Valor

Eng.’ Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00
Eng.’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos 698,29 540,00 625,42 - 0,00 1 863,71
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva 234,62 96,00 125,10 - 0,00 455,72
Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa 13 243,14 5 874,50 267243 - 0,00 21 790,07

24 109,50

r
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Fiscalizacao

Conselho Fiscal

Quadro 80 - Identificacdo dos membros do Conselho Fiscal e estatuto remuneratério

Mandato Designagao Estatut:ir . N.° de
(Inicio - Fim) Cargo - —  _Remunemtorio mandatos
Forma Data Fixado Mensal (€)
2023-2025 Presidente  Dr. José Henrigue Rodrigues Polaco DC SET e SEMB  25/10/2023 1 462,34 1
2023-2025  Vogal Efetivo Dra. Margarida Carla Campos Freitas Taborda DC SET e SEMB 25/10/2023 1 096,75 2
2023-2025 Vogal Efetivo Dr” Maria Teresa Figueiredo Alves Carvalho  DC SET e SEMB 25/10/2023 1 096,75 1
2023-2025  Vogal Suplen Dr. Nelson Manuel Costa dos Santos DC SET e SEMB  25/10/2023 - 1

(1) De acordo com o Despacho Conjunto de 25 de outubro de 2023 do Senhor Secretario de Estado do Tesouro e do senhor Secretario de
Estado da Maobilidade Urbana.

Quadro 81 - Remuneracao anual auferida

Nome Remuneragao

Anual auferida
Dr. José Henrique Rodrigues Polaco 20 472,72
Dra. Margarida Carla Campos Freitas Taborda 15 354,60
Dr? Maria Teresa Figueiredo Alves Carvalho 15 354,60
Dr. Nelson Manuel Costa dos Santos 0,00

Revisor Oficial de Contas

Quadro 82 - Identificacdo do Revisor Oficial de Contas

Identificagdo SROC/ROC Designagao N.% de anos N.* de anos
Mandato - defungbes de funges
(Inicio-Fim) N.° de Inscrigdo N.° Registo Forma Data do exercidas exercidas
na OROC na CMVM contrato no grupo na sociedade

Jodo Cipriano & Associados, SROC, Lda. 119 20161438  Despacho Conjunto

ROC Efetivo do Secretério de
Dr. Jodo Amaro Santos Cipriano 631 20160277 Estado do T

2023-2025 e qe® 03/10/2023  06/12/2023 1 1

Baker Tilly, PG & Associados, SROC, SA 235 20161528 e Secretario de

ROC Suplente Estado da
Dr. Paulo Jorge Duarte Gil Galvao André 779 20160596 Mobilidade Urbana

Quadro 83 - Valor anual do contrato de prestacdo de servicos do Revisor Oficial de Contas

Valor Anual do Contrato de Valor Anual de
Prestacao de Servicos - 2024 (€) Servicos Adicionais - 2024 (€)

Identificacao Valor anual Identificacao

Valor anual (€) do servico © do Servico

Revisdo Legal

Joao Cipriano & Associados, SROC, Lda. 28 600,00
de Contas

0,00 -

b) Auditor externo
Quadro 84 - Identificacdo do Auditor Externo

Identificacdo do Auditor Externo L Ata LI e

Data da Duragdo do fungoes fungoes
Contratacao Contrato exercidas exercidas
Nome Auditor Externo N.° OROC N.° CMVM i
no grupo na sociedade
KRESTON & ASSOCIADOS - SROC, LDA 104 20161426 27/12/2023 3 anos 1 1
Dr. Pedro Alexandre Morais dos Santos 1865 20180006

Quadro 85 - Valor anual do contrato de prestacao de servicos do Auditor Externo

Valor Anual do Contrato de

Prestacdo d i
Nome do Auditor Externo restagso de Servicos (€)

Identificagcao
do servico

Valor anual (€)

Servigos de auditoria as contas
KRESTON & ASSOCIADOS - SROC, LDA 33 371,00 individuais e consolidadas do 0,00 -
exercicio de 2024

< 7~

Trem, A.CE.
Metropolitano de Lisboa FERCONSULT metrocom

Lojasnometro  Trem I, A.CE.




Relatério Consolidado 2024 88

8. Aplicagao do disposto nos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Pablico
Em 2024:

a.

d.

Nos termos dos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Piblico, ndo houve lugar a utilizacdo de cartoes
de crédito e outros instrumentos de pagamento pelos membros do Conselho de Administracdo, tendo
por objetivo a realizacdo de despesas ao servico da Empresa;

Nao houve lugar a qualquer reembolso de despesas no ambito do conceito de representacdo pessoal;

Valor de despesas associadas a comunicagoes:

Quadro 86 - Gastos com comunicagoes

Gastos com Comunicacoes (€)

Membro do CA Plafond Mensal Valor Anual Observagées
Definido
Eng.’ Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos 80,00 110,84 Voz
Eng’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos 80,00 112,28 Voz
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva 80,00 143,32 Voz
Dr? Sénia Alexandra Martins Pascoa 80,00 579,21 Voz
945,65

Valor de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servigo:

Quadro 87 - Gastos anuais associados a viaturas até 22/junho

Plafond Mensal Gastos anuais associados a Viaturas (€)
Membro do CA Combustivel e ) Portagens e _
Portagens Combustivel Parques Observagoes
Eng.’ Vitor Manuel Jacinto Domingues dos Santos 481,79 316,10 17551 491,61
Eng.’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos 38544 1 874,86 108285 2 957,71
Eng.” Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva 38544 409,07 319,16 72823
Dr. Sénia Alexandra Martins Pascoa 38544 1202,11 649,78 1851,89

6 029,44

Quadro 88 - Gastos anuais associados a viaturas apos 26/junho

Plafond Mensal Gastos anuais associados a Viaturas (€)
Membro do CA Combustivel e ) Portagens e "
Portagens Combustivel e Observacdes
Eng.® Maria Helena Arranhado Carrasco Campos 38544 966,88 839,38 1 806,26
Eng.° Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva 38544 214,11 106,81 32092
Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa 38544 1 692,75 624,35 2 317,10
4 444,28

9. Despesas nao documentadas ou confidenciais

O ML cumpriu o disposto no n.” 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.” 133/2013, de 3 de outubro, Regime Juridico
do Sector Pablico Empresaria (RJSPE), e do artigo 11.° do Estatuto do Gestor Pablico (EGP), ndo tendo realizado
despesas ndo documentadas ou confidenciais.

10.

Relatério sobre remunerag6es pagas a mulheres e homens

O ML estd comprometido com a promogdo de uma politica remuneratéria transparente, assente na avaliagao
das componentes dos postos de trabalho e com base em critérios objetivos. Simultaneamente, repudia a
desvantagem generalizada e estrutural das mulheres no mercado de trabalho em matéria de remuneragoes
assente num contexto mais abrangente de desigualdades entre os géneros.
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Assim, nos termos da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 18/2014, o Metropolitano de Lisboa, elaborou e
divulgou internamente e disponibilizou no seu site o “Relatoério sobre Remuneragdes por Género 2021”, visando
diagnosticar e prevenir qualquer diferenga remuneratoéria injustificada que se comprovasse existir na estrutura
remuneratéria da empresa e nas remuneragoes pagas a mulheres e a homens.

A elaboragdo deste relatorio foi também uma medida de promocao da igualdade de género na empresa, de
eliminagao definitiva de qualquer forma de discriminacdo e para alcancar a plena igualdade de oportunidades
entre mulheres e homens.

Neste relatério o ML concluiu que nao se verificam situagcdes de discriminagao salarial por motivos de género.
Os critérios de retribuicdo sdo comuns a mulheres e a homens, e as diferencas de remunera¢do nao constituem
discriminacdo por se considerarem assentes em critérios objetivos, comuns a mulheres e a homens,
nomeadamente, baseados no desenvolvimento de carreira, desempenho, produtividade, assiduidade ou

antiguidade.
(https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2022/04/MetropolitanoDeLisboa RelatorioRemuneracoesPorGenero2021.pdf)

11. Elaboragao e divulgagao do Plano para a Igualdade
O ML renovou em maio de 2024 o compromisso iGen - Férum Empresas para a Igualdade de Género.

Criado em 2013 com 20 organizacdes, o iGen & composto atualmente por 73 entidades, nacionais e
multinacionais, dos setores puablico, privado e da economia social, que operam em Portugal e representam, no
seu conjunto, cerca de 2% do PIB portugués. Constituido ha 11 anos, pela Comissao para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE) o Férum iGen integra organizacées que, anualmente, renovam e assumem o
compromisso de reforcar e evidenciar na sua cultura de responsabilidade social, nas suas estratégias e modelos
de gestao, os principios da igualdade, entre mulheres e homens, no trabalho e no emprego.

A empresa promove uma cultura coletiva de responsabilidade social e principios de igualdade de oportunidades,
entre mulheres e homens, num compromisso com a igualdade e o combate a todas as formas de discriminagdo
de género, no trabalho e no emprego. Compromisso que se traduz na aplicagao de politicas internas que visam
implementar e aperfeicoar a nossa atividade diaria no plano da sustentabilidade social, da justica organizacional
e da satisfacdo dos trabalhadores e trabalhadoras, através do desenvolvimento de agcdes de promogao de
igualdade e de ndo discriminagdo.

Plano de Acdo para a Igualdade entre mulheres e homens — 2024
(https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2024/03/Iqualdade de genero 2024.pdf)

12. Relatério anual prevencao da corrupgcao e Plano Prevencao Riscos e Infragoes
Conexas
O Relatério anual sobre prevencdo de corrupgdo é uma das obrigagdées do Programa Cumprimento Normativo

imposto pelo Regime Geral de Prevencao da Corrupgdo (RGPC), aprovado pelo DL n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro.

Em 2024, foram aprovados e divulgados, nos termos legais, os relatérios de avaliagdo anual e intercalar
decorrentes da aplicagcdo do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas (PPR). Estes
documentos foram remetidos para os 6rgaos competentes e nao sé se encontram disponiveis na intranet e site
da empresa (no separador proprio que cumpre o artigo 12.° do RGPC) mas também foram carregados na
plataforma do MENAC em dezembro de 2024.

Assim, o ML reforcou a sua cultura de ética empresarial, cumprindo as obrigagdes previstas no RGPC,
monitorizando as mesmas através do seu sistema de Compliance, reportando-as mensalmente ao MENAC a partir
junho de 2024, de acordo com a sua Recomendacéo n.° 7/2024.
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https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2022/04/MetropolitanoDeLisboa_RelatorioRemuneracoesPorGenero2021.pdf
https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2024/03/Igualdade_de_genero_2024.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/109-e-2021-175659840
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/109-e-2021-175659840
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/recomendacao/7-2024-867249401
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Quadro 89 - Obrigacdes RGPC

Obrigacoes RGPC Artigo | Observacoes

Programa de
Cumprimento Normativo | 5.°/1
(PCN)

Nomeagao do
Responsavel pelo
Programa de
Cumprimento normativo
Plano de Prevengao de
Riscos de Corrupgao e 6.°/1 O PPR encontra-se disponivel no site e na intranet
Infragdes Conexas (PPR)
Relatoério de avaliagao
anual do PPR

Relatoério de avaliagao
intercalar do PPR

5.°/2 Diretora do Gabinete de Auditoria Interna, Risco e Compliance (GAI)

6.°/4.b) | O relatério anual encontra-se disponivel no site e na intranet

6.°/4.3) | O relatério intercalar encontra-se disponivel no site e na intranet

O CEC encontra-se disponivel no site e na intranet, tendo sido revisto em 2024 para incluir a expressa
Cédigo de Etica e de 70 aplicagao aos membros do CA, em cumprimento da Recomendacao n.” 1/2024 do MENAC

Conduta ! Conforme art. 7.°/n.° 3 e 6 do RGPC, foi realizada a monitorizagao trimestral das infragdes.

Em 2024 foi elaborado e remetido as Entidades Competentes um Relatério de Infracdo.

a) Reformulado em 2022, de forma a incluir as previsdes do RGPC e da Lei n.° 93/2021, 18 de dezembro.
Otimizado em 2023 e em agosto de 2024 foi reforcada a informagao constante da plataforma, sobre a
necessidade de consulta da mesma pelo denunciante. Acresce que é feita a monitorizagdo reqular do
funcionamento da mesma, mediante a realizagao de testes, o Gltimo dos quais de dezembro 2024.

Canal de dendncia 8° b) Divulgados filmes para a TV Corporativa para divulgacao do Canal a partir de margo 2024.

c) Em 2024, foram recebidas 7 dentncias no Canal de Etica, uma das quais se encontrava fora de ambito
(assédio no trabalho)

d) Em dezembro de 2024 foi elaborado o Relatério com a informacao estatistica das dentncias
apresentadas nesse ano, nos termos do n.° 8 do Regulamento do Canal de Etica.

Formacgao:

i. Curso de e-learning sobre ética e integridade/programa de cumprimento normativo no SAP Success
Factors e em 2024 foi:

- Reformulado, os contetdos produzidos pelo GAl, para incluir a revisdo do CEC
- Refor¢ada a necessidade de realizagdo do curso
- Concluido por 513 trabalhadores

ii. Formagao presencial em ética Empresarial realizada pelo GAl a 13 novos trabalhadores admitidos para
a funcdo de Agente de Trafego (03.09.2024).

iii. Formacao sobre praticas de conluio na contratagdo pablica (promovida pela AdC) em 29.05.2024.

Formagdo e comunicagao

Comunicagao:

i. Foram divulgadas internamente, via intranet, 12 noticias sobre a ética empresarial'® e remetidos varios

e-mails visando a sensibilizagdo dos trabalhadores para a prevengao da corrupgao.

Relativamente & comunicacgdo externa, foram publicadas 2 noticias no Linkedin'" e enviado e-mail aos
principais parceiros comerciais, neste caso com informagao sobre politicas anticorrupgao e respetivos
controlos implementados na Empresa com referéncia expressa a politica de ofertas e pedido de informagao
sobre as politicas implementadas.
Cumpridas as obrigagoes de publicitagdo com a atualizagao da informagao colocada no separador especifico
Transparéncia 120 para o RGPC, quer no site quer na intranet. Na intranet, encontram-se ainda divulgados os documentos
administrativa ’ relacionados com o canal de dendncias, com as declaragdes de inexisténcia de conflitos de interesse e com
o registo de ofertas, em vigor na Empresa.
A Diregdo de Logistica (DLO), enquanto area responsavel pela contratagdo de bens, servicos e empreitadas

Promocdo da de obras pablicas (EOP) no ML'?, e com servigos partilhados com a Ferconsult e a Metrocom, pugna pelo
concorréncia na 15.° cumprimento do Codigo dos Contratos Pablicos (CCP), aprovado pelo DL n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na
contratagdo publica sua atual redagdo, bem como de toda a legislagdo regulamentar, realidade essa refletida nos diversos

relatorios de gestdo do ML.

10 Reforgo da realizagdo do curso e-learning no SAP SuccessFactors (18.01); indice de Percecdo da Corrupgao (08.02); Relatorio de Avaliagao Anual do
PPR 2023 - 14.05; Atualizacao do CEC e declaragoes de conflitos de interesse (21.05); Segregacao de fungdes (04.06); Formagao em Etica Empresarial
— 29.07; Comunicagao com o denunciante no canal de ética (14.08); Nova Declaragao de Inexisténcia de Conflito de Interesses (13.09); Eurobarémetro
sobre as "atitudes dos cidadaos face a corrupgao na UE em 2024" (27.09); Relatério de Avaliagao Intercalar do PPR 2024 (24.10); Formagao em Etica
Empresarial: Curso SAP SuccessFactors (05.11); Dia Internacional contra a corrupgao - A defesa da ética empresarial no ML (09.12).

" Canal de denancias do ML - divulgac3o da plataforma utilizada e customizada pelo ML (27.09); Dia Internacional contra a corrupgao: A defesa da ética
empresarial no Metro de Lisboa, com a divulgagao da politica de ofertas (09.12).

12 Missao da DLO no Manual de Organizagdo do ML, em vigor & data de elaboracdo do presente relatério: “Desenvolver e implementar os processos de
aquisicdo de bens, de servicos e de empreitadas de obras publicas, nos termos das disposi¢ées legais em vigor visando um servico de qualidade para a atividade
dos clientes internos. Promover a ado¢do das boas préticas visando a agilizag¢ao, a uniformizagdo e a agregacdo dos procedimentos de compra, numa ética de
otimizagdo de processos e de recursos. Assegurar o aprovisionamento e a gestdo dos stocks dos armazéns. Assegurar a gestao de contratos no dmbito de apoio a
exploracdo das instalagées por forma a garantir a sua adequagao preservagao e niveis de desempenho ajustados as necessidades da utilizagao.”
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https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2020/10/PPRCIC_ML_FC_2020.pdf
https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2025/04/relatorio_avaliacao_riscos_corrupcao_2024.pdf
https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2024/10/Relatorio_avaliacao_int_2024_vf.pdf
https://www.metrolisboa.pt/institucional/wp-content/uploads/sites/2/2024/04/codigo_de_etica_de_conduta_ML_marco_2024.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/recomendacao/1-2024-853692195
https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/regime-geral-de-prevencao-da-corrupcao/
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13. Contratagao piblica

O ML aplicou o Codigo dos Contratos Pablicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro,
na sua atual redagdo a contratagao publica que esta submetida a esse regime juridico.

O ML respeitou igualmente as orientagdes constantes da Recomendagdo n.° 1/2015, de 7 de janeiro, do
Conselho de Prevengao contra a Corrupgao (Tribunal de Contas), transmitidas através do oficio circular n.°
4766, de 10 de agosto, bem como do Despacho n.” 438/10-SETF, de 10 de maio, transmitidas através do oficio
circular n.° 6132, de 6 de agosto de 2010.

A empresa cumpriu ainda todas as normas aplicaveis no que respeita a contratagao, designadamente as relativas
a auscultacdo da Agéncia de Moderniza¢ao Administrativa nas aquisi¢cdes de bens e servicos abrangidas pelo
Decreto-Lei n.° 107/2012, de 18 de maio, na redacdo dada pela Lei n.° 83-C/2014, de 31 de dezembro, bem
como nos pedidos de autorizagdo para a assungcdo de compromissos plurianuais exigidos pelo artigo 6.° da Lei
n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, na redagao dada pela Lei n.° 22/2015, de 17 de marco e pelo artigo 11.° do
Decreto-Lei n.° 127/2012, de 21 de junho, na redagao dada pelo Decreto-Lei n.” 99/2015, de 2 de junho, deu
ainda cumprimento ao disposto no artigo 42.° da LOE 2024 (Lei n.° 82/2023 de 29 de dezembro), conjugado
com artigo 50.° do Decreto-Lei n.” 10/2023 de 8 de fevereiro, referente 8 comunicacdo da contratacdo de
servicos juridicos externos a JurisAPP.

Internamente, o ML cumpriu o previsto no Manual do Processo de Compras, tendo ainda sido tramitadas, de
forma a promover maior transparéncia, as pequenas aquisi¢oes através de uma aplicacao web desenvolvida para
o efeito que assegura a confidencialidade das propostas até ao termo do prazo para a sua apresentacao.

O ML disp6e de uma plataforma de registo e gestao dos procedimentos de contratacdo. Esta plataforma permite
o acompanhamento efetivo do estado e o registo das informacdes relevantes dos procedimentos de contratacao
tramitados pelo ML (excluindo as pequenas aquisi¢des). Foi igualmente desenvolvido um relatério que permite
a consulta e o reporte de indicadores de gestdo e de cumprimento de obrigacoes desses procedimentos.

Para além do cumprimento das regras de contratacdo, procedeu-se ainda a elaboragdo e envio de relatérios
estatisticos sobre esta matéria para as entidades competentes e outros relatérios de contratacao no ambito de
auditorias.

Em 2024 foram celebrados quatro contratos com valor superior a 5.000.000€. Dois destes contratos s3o para
fornecimento de servicos de limpeza e um para aquisicao de servicos de vigilancia, guardaria e portaria para as
instalagcoes do Metropolitano, ambos estdo isentos de fiscalizagcao prévio do Tribunal de Contas, de acordo com
al. ¢) do n° 1 do art.° 47 da Lei de Organizacdo e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC),

Foi ainda celebrado um contrato, para aquisicdo de Material Circulante para a Rede do Metropolitano de Lisboa
(24 Unidades de Tragdo, com opg¢do de mais 12), que foi sujeito a fiscalizagdo prévio do Tribunal de Contas de
acordo com a da Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC).

14. Sistema Nacional de Compras Pablicas

Nesta matéria, desde 2010 que o Metropolitano de Lisboa implementa as medidas previstas no Plano de
Estabilidade e Crescimento (PEC) 2010-2013, tendo aderido voluntariamente ao Sistema Nacional de Compras
Pablicas (SNCP).

De referir que, no ambito do novo modelo organizacional, a area de Gestdo Corporativa responsavel pela
Logistica passou a centralizar os procedimentos de contratacdo, procurando, sempre que possivel, obter as
melhores condicdes na aquisicao de bens e servicos, procedendo a contratagdo com recurso a modalidade de
agregacao de entidades adjudicantes.
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15. Eficiéncia Operacional e evolugao dos gastos operacionais

O ML melhorou o racio de eficiéncia operacional em 1,4 pontos percentuais, face a 2023 e 1,0, face ao
orcamento. Apesar do incremento dos Gastos com Pessoal (+3,0 milhdes de euros), o incremento do Volume
de Negoécios (incluindo Cosp) (+5,2 milhdes de euros) permitiu compensar o aumento de gastos, permitindo
melhorar a eficiéncia operacional.

Quadro 90 - Eficiéncia operacional

EFICIENCIA OPERACIONAL Execugio  Orcamento  Execugdo Var. 2024/2023 2024/2024 (Org)
© 2024 2024 2023 A Absol. Var. % A Absol. Var. %

(1) CMVMC 3097 100 3486 419 2861925 235175 82 (389 318) 11,2
(2) FSE 38198439 42133344 38003510 194 929 05 (3934 904) (93
(3) Gastos com o pessoal 102 288 041 100 657 333 99 286 012 3002 029 30 1630 708 16
(4) Impactos nos gastos decorrentes de imposicoes legais 0 0 0 0 - 0 -
(5) Gastos operacionais ajustados (1)+(2)+(3)-(4) 143 583 580 146 277 095 140 151 448 3432133 24 (2 693 515) 18
(6) Volume de negécios 138418 471 139 670538 133 248 691 5169 780 39 (1252 067) ( 09
Vendas 11924 33 500 21203 (9279) ( 438) (21577) ( 644)
Prestagoes de Servicos 132 244 626 135377 252 133 227 488 (982 863) 07 (3132 626) 23
Outros Rendimentos que concorrem para o VN: 6 161 922 4 259 786 0 6 161 922 - 1902 136 44,7
Compensagdo por cumprimento de Obrigacdes de Servigo Pablico (Cosp) 6 161 922 4 259 786 0 6161 922 - 1902 136 44,7
Indemnizago Grias 0 (o] 0 0 - (o] -

(7) Impactos no VN decorrentes de imposigoes legais (0] 0 0 (o] - 0 -
(8) Volume de negdcios ajustado (6)+(7) 138418 471 139670538 133 248 691 5169 780 39 (1252 067) ( 09
(9) Peso dos Gastos/VN = (5)/(8) 103,7% 104,7% 1052% - (14 pp. - (1,0) pp.

O quadro abaixo detalha os gastos, com incidéncia nos Gastos com Pessoal, cujo ambito se encontra analisado
em 2. Analise Interna, Recursos Humanos, pag.’ 21. Merece especial destaque a reducdo de 286 mil euros na
contratacao de estudos, pareceres, projetos e consultoria.

Quadro 91 - Eficiéncia operacional — Informac¢ao adicional

Informagdo adicional Execugio Orgamento Execugio Var. 2024/2023 2024/2024 (Or¢)
© 2024 2024 2023 A Absol. var. % A Absol. Var. %
(1) Gastos com o pessoal 102 288 041 100 657 333 99 286 012 3002 029 30 1630 708 16
i. (-) Gastos relativos aos 6rgaos sociais 413712 455 848 397 834 15 877 40 (42 136) (92
ii. (-) Efeito do cumprimento de disposi¢des Iegaisa) 0 0 0 0 - 0 -

iii. (-) Valorizagdes remuneratérias decorrentes do acordo para a melhoria do

rendimento (Despacho de 29/12/2023-MF)® 1682 999 2993 688 2263 141 (580 142) ( 256) (1310 689) ( 438)

iv. (-) Valoriz. remuneratérias decorrentes da aplicacdo de Regulamentos/IRCT 1577 826 1940 327 1456 136 121 690 84 (362 501) C 187)

v. (+) Efeito do Absentismo 1363 635 0 1 344 920 18 715 14 1363 635 -

vi. () Efeito indemniz. pagas por rescisio (exceto por matuo acordo)® 0o 0 0 0 - 0 -
(2) Gastos com pessoal sem os impactos i. a vi 99977 140 95267 470 96 513 821 3463 318 36 4 709 669 49
(3) Gastos com deslocagdes e alojamento 74 481 174 357 101 577 ( 27 096) ( 26,7) ( 99 876) ( 573)
(4) Gastos com ajudas de custo 27 311 10 819 20 318 6993 344 16 492 1524
(5) Gastos associados a frota automével 447 784 426 872 353 606 94177 26,6 20912 49
(6) Encargos com contratac3o de estudos, pareceres, projetos e consultoria 1204 830 2919 003 1491 249 ( 286 419) ( 192) (1714172) ( 587)
(7) Total dos gastos (3) a (6) 1754 406 3531051 1966 750 (212 344) ( 108) (1776 644) ( 503)
(8) N.° de Viaturas (operacional) 23 23 23 0 00 0 0,0
(9) N.° de viaturas (n3o operacional) 24 24 24 0 00 0 0,0

a) Despacho do Senhor Ministro das Finangas, de 29-12-2023, no dmbito do acordo de médio prazo de melhoria dos rendimentos, dos salarios e da competitividade, celebrado a 7 de outubro de 2023.

b) Os gastos com as viaturas incluem: rendas/amortizagées, inspegées, sequros, portagens, combustiveis e/ou eletricidade, manutengao, reparagdo, pneumaticos, taxas e impostos.
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16. Recursos Humanos e Massa Salarial

Quadro 92 - Recursos Humanos e Massa Salarial

Execugio Execugao Var. 2024/2023
2024 2023 A Absol. Var. %
N.° Orgaos Sociais (0S) 6 6 7 -1 ( 143)
N.° Cargos de Diregao (CD) 22 23 22 0 0,0
N.° Trabalhadores (sem OS e sem CD) 1545 1.686 1.553 -8 ( 05
TOTAL 1573 1715 1.582 -9 ( 06)
N.° Trabalhadores / N CD 70 73 71 0 ( 05)
Gastos com Pessoal / Total (OS+CD+T) 65 027 € 58 692 € 62 760 € 2268 € 36
Massa Salarial global 70343400 € 72990400 € 68056 385 € 2287016 € 34
Massa Salarial sem os efeitos de volume 70067 974 € 72244 989€ 67 717 300 € 2350674 € 35

A evolucdo da massa salarial situou-se nos 3,4%, face a 2023, cumprindo o estabelecido de 5%, apesar do
pagamento da retribuicdo de varidveis no montante de 387 788 euros. Foi produzido Despacho relativo a
pedido do ML (Despacho n.° 78/2024/SEM): “nada ha a obstar a autorizagao extraordinaria para o aumento da
massa salarial global acima de 5%, até ao limite de 500.000 euros”.

Quadro 93 — Movimentos de Pessoal em 2024

Movimentos de Pessoal em 2024

Situagdo a m

Saidas _ N Situacdo a

31/12/2023 ey ausentes por para Novas Nomeagoes/ abrigo do 31/12/2024
mobilidade/ substituicdo contratages * Reclassificagdes (normativo legal,
cedéncia/licenca de saidas despacho, etc) **

Grupo profissional

outros)

(6)=(1)-(2)+(3)

m @) (€)] @ (©)] 6) +(AYH(5)H(6)
()rgéos Sociais (0S) 7 1 0 0 0 0 0 6
Cargos de Dire¢ao (s/ 0S) 22 (0] 0 0 0 1 0 22
Dirigente Intermédio de 2° Grau e seguintes 48 3 0 0 0 -1 0 45
Dirigente Intermédio de 3° Grau e seguintes 36 1 0 0 0 0 0 35
Técnico Superior 160 6 0 6 7 2 2 169
Assist. técnico, Técn. nivel intermédio, Pessoal admin. 247 6 0 2 0o 10 0 243
Assistente operacional, Operario, Auxiliar 1.062 35 ] 7 18 -12 1 1.053
Total (OS+CD+Trabalhadores) 1.582 52 0 15 25 0 3 1.573
Impacto nos Gastos com Pessoal 99.286012 € 1.183.241 € 0€ 243038 € 352,099 € 174321 € 154988 € 99.027.216 €

*n.° 1 do art® 133° do Decreto-Lei n.° 17/2024, de 29 de janeiro

** 3 Reigressos: 1 Técnicos Superiores e 1 Operario por Fim da Licenga sem Vencimento + 1 Técnico Superior por Fim de Requisicao ao Exterior
Nota: A diferenca entre os gastos com pessoal a 31/12/2024 e os valores totais de gastos com pessoal deste quadro corresponde a valorizagoes remuneratérias, conforme Quadro 90 (informacgao
adicional ao quadro de Eficiéncia Operacional)

17. Principio da Unidade de Tesouraria do Estado
Quadro 94 - Disponibilidades no IGCP

1.° Trimestre 2.° Trimestre 3.° Trimestre 4.° Trimestre
IGCP . = = -
Disponibilidades 166 402 802 147 114 528 139 225 252 18 947 704
Aplicagées financeiras 0 0 0 117 700 000
Total 166 402 802 147 114 528 139 225 252 136 647 704

Quadro 95 - Disponibilidades na Banca Comercial

1.° Trimestre 2.° Trimestre 3.° Trimestre 4.° Trimestre
Banca Comercial
3 € € 3
Wilmington Trust 21.115.565 21.115.565 21.115.565 22767914
Wells Fargo 23.128.595 21.028.310 21.028.310 22.805.365
Banco Portugués de Investimento 2432770 1.250.784 2.009.352 1.955.132
Banco Santander Totta 27.100 29.254 31857 32318
Caixa Banco Investimento 7462 7462 7462 2262
Caixa Geral de Depbsitos 1.940 1.868 1.856 1.831
Total 46.713.432 43.433.244 44.194.402 47.564.823
Juros auferidos 0 0 (0] 0
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O documento 0796/2024, emitido pelo IGCP, exceciona o ML do cumprimento da Unidade de Tesouraria do
Estado (UTE), para os anos de 2024 e 2025, somente nos valores inerentes as opera¢des de financiamento
contratualizados com a banca.

As disponibilidades e aplicagdes centralizadas no IGCP representaram 74,2% do total, contudo 45,6 milhdes de
euros dos 47,6 milhdes de disponibilidades na Banca Comercial referem-se a depésitos colaterais constituidos
no ambito das operagcdes americanas de leasing operacional de material circulante.

18. Auditorias conduzidas pelo tribunal de contas nos Gltimos trés anos
N/A

19. Elaboragao e divulgacao da demonstragao nao financeira
Vide paginas 15 e 248.

20. Divulgacgao de informagao no sitio da internet do SEE
Quadro 96 - Informagao divulgada no site do SEE

> S Divulgagao C
nformacgao a constar no Site do _ omentarios
S/N/N.A. [ Data atualizagao

Estatutos S set/2022
Caraterizagdo da Empresa S set/2022
Funcdo de tutela e acionista S jan/2020
Modelo de Governo / Membros dos Orgaos Sociais S
- Identificagao dos Orgaos Sociais S set/2022
- Estatuto Remuneratério Fixado S set/2022
- Divulgagao das remuneragées auferidas pelos Orgaos Sociais S set/2022
- Identificagao das fungdes e responsabilidades dos membros do Conselho de Administragao S set/2022
- Apresentagao das sinteses curriculares dos membros dos Orgaos Sociais S set/2022
Esforco Financeiro Pablico S set/2022
Ficha Sintese S set/2022
Informagao Financeira histérica e atual S jul/2021
Principios de Bom Governo S
- Regulamentos internos e externos a que a empresa esta sujeita S set/2022
- Transagoes relevantes com entidades relacionadas S set/2022
- Outras transagées S set/2022
- Analise de sustentabilidade da empresa nos dominios: S set/2022
Econémico S set/2022
Social S set/2022
Ambiental S set/2022
- Avaliagdo do cumprimento dos Principios do Bom Governo S set/2022
- Codigo de ética S set/2022
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Justificagao/
Cumprimento das Orientagdes Legais - 2023 mento Quant!f!cag?o/ LS L
S/N/NA Identificacao ao ponto
o do Relatério

Objetivos de gestao

Objetivos de gestao definidos para 2024 Pag?>77
Metas a atingir constantes no PAO 2024

Investimento N Grau exec.: 41,5% Pag’® 58

Nivel de endividamento S Var. endivid.: 1,1% Pag’ 81
Grau de execugdo do orgamento carregado em SIGO/SOE

Receita: S 86,9% Pag’ 81

Despesa S 78,4% Pag’® 81
Gestao do Risco Financeiro S 2,6% Pag’ 81
Limites de Crescimento do Endividamento S 1,1% Pag’ 81
Evolucao do PMP a fornecedores S -1 dia Pag’ 82
Divulgagao dos Atrasos nos Pagamentos ("Arrears") S 0 Pag.’ 82
Recomendagées do acionista na Gltima prestagcdo de contas N 2 Pag.’ 82
Reservas emitidas na Gltima CLC N 3 Pag’ 83
Remunerag¢des/honorarios

CA - redugoes remuneratérias vigentes em 2024 S 14314 € Pag’® 86
EGP - artigo 32.° e 33.° do EGP

Nao utilizagdo de cartes de crédito S - Pag.’® 88

Nao reembolso de despesas de representacdo pessoal S - Pag.’® 88

Valor maximo das despesas associadas a comunicagoes S - Pag’® 88

Valor maximo de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servico S - Pag.’® 88
Despesas nao documentadas ou confidenciais - n.° 2 do art.° 16.° do RJSPE e art.° 11.° do EGP

Proibicdo de realizacao de despesas ndo documentadas ou confidenciais S - Pag.’® 88
Promocao da igualdade entre mulheres e homens - n.° 2 da RCM n.° 18/2014

Elaboragdo e divulgacdo do relatdrio sobre as remuneragdes pagas a mulheres e homens S Link Pag.” 88
Elaboragao de relatério anual sobre prevencao da corrupgao S Link Pag.’® 89
Contratagao Pablica

Aplicagdo das normas de contratagdo pablica pela Empresa S - Pag? 91

Aplicagao das normas de contratagao publica pelas participadas S - Pag? 91

Contratos submetidos a visto prévio do TC S 1 Pag? 91
Adesdo ao Sistema Nacional de Compras Piblicas S - Pag? 91
Gastos Operacionais das Empresas Piblicas S -5,2 p.p. Pag? 92
Principio da Unidade de Tesouraria (artigo 28.° do DL 133/2013)

Disponibilidades e aplicagoes centralizadas no IGCP S 136 647 704 € Pag? 93

Disponibilidades e aplicagdes na Banca Comercial S 47 564 823 € Pag.* 93

Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em Receita do Estado N.A. - Pag.* 93
Auditorias do Tribunal de Contas N.A. - Pag’® 94
Elaborag¢do do plano para a igualdade conforme determina o art.° 7.° da Lei 62/2017, de 1 S Link Pig’ 88
de agosto
Apresentacdo da demonstracdo nao financeira S - Pag?® 15 e 248
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IX. SINTESE DE RESULTADOS

1. Eventos subsequentes

Na sequéncia da dissolu¢cdo da Assembleia da Repuiblica, tiveram lugar elei¢cées legislativas antecipadas a 18
de maio de 2025. A composicdo pos-eleitoral do Parlamento saida das eleicbes & marcada por bastante
complexidade, tendo os partidos que compdem o governo saido vitoriosos, contudo sem maioria absoluta. Este
cendrio politico fragmentado impde desafios adicionais @ governagdo, exigindo negociacdes constantes e
compromissos entre as diversas forcas partidarias. Adicionalmente, o contexto internacional permanece volatil,
com tensdes geopoliticas e desafios econémicos globais que influenciam diretamente a economia portuguesa.
Neste ambiente, & expectavel que as decisoes estratégicas, tanto no setor publico como no privado, sejam
tomadas com prudéncia acrescida, visando assegurar a resiliéncia e sustentabilidade das organizagées.

2. Perspetivas futuras

A estratégia de desenvolvimento do ML viu ja frutos ao longo do ano de 2024 e deixa antever marcos
importantes para o futuro proximo. Com efeito, sdo objetivos da empresa:

e Promover e desenvolver a mobilidade urbana através da utilizacdo do transporte pablico;
o Melhorar os niveis de servico prestados ao Cliente;

e Expandir e planear o futuro, melhorar e renovar o existente;

e Promover a sustentabilidade ambiental e energética;

e Assegurar o equilibrio financeiro da empresa;

e Assegurar o bem-estar e motivagao das trabalhadoras e dos trabalhadores.

O ML continuarda comprometido na prossecu¢do dos objetivos tragcados, contando para isso com o empenho
dos seus trabalhadores e stakeholders, pretendendo-se colocar na vanguarda da mobilidade urbana na AML,
apostando numa forte interagao com as autoridades competentes, operadores e clientes.

Importa assinalar a importancia da celebracdo do Aditamento ao Contrato de Concessao, visto tratar-se de um
marco de estabilidade para que a empresa possa desenvolver a sua estratégia, acrescentando-lhe o fator de
estabilidade e previsibilidade, necessarios para a execucao dos projetos de investimento do ML.

O projeto da Linha Circular, que figura como o principal que o ML tem vindo a desenvolver nos Gltimos anos,
decorre a bom ritmo, antevendo-se a conclusao para o ano de 2026. Ja durante o ano de 2024, a 13 de mar¢o,
a ligacdo entre a futura estacdo Santos e o novo tinel Rato/Santos tornou-se uma realidade com a demoligao
do timpano que separava a nova estacdo Santos desse novo tanel. Em 2024 foi também aprovado o novo
financiamento do projeto pelo Sustentavel 2030, que contara com a dotacao de 94 ME. As estacoes Rato,
Estrela e Santos ja se encontram ligadas, marcando assim uma etapa histérica na construcao da linha Circular.
Este prolongamento, para além de servir areas da cidade de Lisboa anteriormente ndo cobertas pelo
Metropolitano de Lisboa, reforca, de uma forma expressiva, a oferta dos atuais e potenciais utilizadores de
transporte coletivo que se deslocam entre Lisboa e Cascais, na margem Norte da Area Metropolitana de Lisboa,
e entre Lisboa e Almada/Seixal/Montijo, por estes concelhos disporem de ligagdes diretas ferroviarias e fluviais
ao Cais do Sodré.

Aliado ao projeto da Linha Circular, a modernizagdo do sistema de sinalizagdo impde-se como um projeto
essencial a3 melhoria do servico de transporte pablico, que permitird reduzir tempos de espera, aumentar a
seguranc¢a e consequentemente a disponibilidade de material circulante em operagdo. No dia 9 de agosto de
2024, o Metropolitano de Lisboa recebeu a primeira das 14 unidades triplas. Estima-se que até final de 2025
o ML receba a totalidade das 14 UT.

Integrado no Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR), importa destacar o Prolongamento da Linha Vermelha
entre S. Sebastido e Alcantara, cujo contrato referente a execugao da Empreitada de Concec¢ao e Construgdo
recebeu o visto prévio do Tribunal de Contas no 1°trimestre de 2024. Adicionalmente, ja em 2025 teve lugar
uma reprogramacao do PRR promovida pelo Estado Portugués junto da Unido Europeia que reduziu para 285M€
a subvengao ao abrigo do PRR, sendo a restante verba colmatada pelo Orcamento de Estado. O prolongamento
da linha Vermelha a Alcantara ira servir zonas com forte atragdo e geracdo de viagens, com significativa
densidade habitacional e de emprego, escolas, comércio e servicos, assim como alvo de grande reabilitagao
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urbanistica, como é exemplo a zona de Alcantara. Terd uma extensao de cerca de 4 km e quatro novas estacgoes:
Campolide/Amoreiras, Campo de Ourique, Infante Santo e Alcantara, esta Gltima fard a ligagdo a futura Linha
Intermodal Sustentavel, promovendo a ligagao ao Concelho de Oeiras (LIOS Ocidental).

A construcdo da Linha Violeta em Metro Ligeiro de Superficie (MLS), que ligard os Municipios de Loures e
Odivelas devera tornar-se uma realidade no 2° semestre de 2026. O ML lancou, dia 15 de marco de 2024, um
concurso puUblico internacional para contratacao das sequintes componentes do empreendimento: concecdo e
construcdo da infraestrutura do Sistema de Metro Ligeiro e do reordenamento urbano envolvente, fornecimento
de veiculos tipo LRV-Light Rail Vehicle e prestacdo de servicos de manutengao da infraestrutura ferroviaria e dos
veiculos. A Linha Violeta contara com um total de 17 estacoes e cerca de 11,5 km de extensao. Este concurso
resultou na exclusao de todas as propostas apresentadas pelos operadores econémicos, por excederem o prego
base do concurso, em média cerca de 46%. No dia 15 de abril de 2025 de 2025 teve lugar o lancamento de
um segundo concurso pablico para a construgdo da futura linha Violeta. Este novo procedimento de contratagdo
publica implicou uma atualizag¢ao do custo total do investimento num acréscimo 150,2 milhdes de euros, valor
este ja aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 70/2025, de 25 de marco.

O atraso na contratacao da empreitada ndo permite a sua execucao e conclusdo no periodo de programacgéo do
PRR, inviabilizando grande parte do financiamento desta fonte (na modalidade empréstimo), tendo sido
autorizada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 70/2025, de 25 de margo, a extensao do prazo de
execucao da obra até 2029.

Em paralelo com os investimentos de expansdo de rede, continuardo a ser desenvolvidos projetos para dotar
todas as estacoes da rede com acessibilidades para pessoas com mobilidade reduzida, em linha com o Plano
Nacional de Promocao de Acessibilidades (PNPA).

Dado o aumento da extensdo da rede do ML em exploragao, para que a empresa possa cumprir com as
obrigacdes de servico piblico contratadas e prestar o melhor servico de qualidade aos seus clientes, No dia 22
de outubro de 2024 foi assinado o contrato para a aquisicdo de 24 unidades triplas (72 carruagens), com a
opcao de mais 12 unidades triplas (36 carruagens), pelo valor de 134 milhdes de euros. Assim, o ML estara
pronto para responder ao aumento expectavel da procura nos préximos anos, enquanto acautela a necessidade
de vir a substituir material circulante que se encontra em fim de vida. Este contrato obteve o visto prévio do
Tribunal de Contas em maio de 2025.

O ML continuara a sua politica de investimentos de recuperacao e substituicao de ativos em fim de vida, como
equipamentos oficinais (nova esmeriladora, novo torno), equipamentos de conforto das estacdes (escadas e
elevadores), recupera¢ao material circulante (renovacao de portas e sistemas embarcados), e os mais variados
sistemas da infraestrutura existente.
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3. Proposta de aplicagao de resultados

No exercicio de 2024, o grupo de empresas Metropolitano de Lisboa, apresentou resultados liquidos
consolidados negativos de 19.844.593,38€ (dezanove milhdes, oitocentos e quarenta e quatro mil, quinhentos
e noventa e trés euros e trinta e oito céntimos), e resultados liquidos negativos nas contas individuais de
19.841.310,63€ (dezanove milhGes, oitocentos e quarenta e um mil, trezentos e dez euros e sessenta e trés
céntimos.

Para efeitos do cumprimento da alinea e) do n.° 2 do art.° 7.° dos Estatutos do Metropolitano de Lisboa, E.P.E.,
o Conselho de Administracao propde que o prejuizo apurado nas contas individuais, no exercicio findo em 31
de dezembro de 2024, no valor de 19.841.310,63€ (dezanove milhdes, oitocentos e quarenta e um mil,
trezentos e dez euros e sessenta e trés céntimos., seja integralmente transferido para a conta de resultados
transitados.

O Conselho de Administracao

Eng.” Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa

Lisboa, 27 de junho de 2025
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X. ANEXOS
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1. Declaracoes Finais

Nos termos da Lei, cumpre ao Conselho de Administragao declarar que:

1. Para além dos factos acima referidos, e daqueles que, em maior detalhe, constam da documentacdo que
acompanha as Demonstragoes Financeiras, relativas ao exercicio de 2024, ndo tem conhecimento da
ocorréncia, apés o termo do exercicio, de outras situagdes que, pela sua especial relevancia, merecam
ser destacadas;

2. Nos termos do artigo 228.° do Cédigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Segurancga
Social (aprovado pela Lei n.° 110/2009, de 16 de setembro), ndo existem dividas em mora a Seguranca
Social;

3. Nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 324° do Cédigo das Sociedades Comerciais, ndo houve
movimento de compras e vendas de agbes proprias ou outras no corrente exercicio;

4. Nao ocorreram quaisquer negocios entre os administradores e a sociedade no periodo em andlise.
O Conselho de Administragao
Eng.” Maria Helena Arranhado Carrasco Campos

Eng.° Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa

Lisboa, 27 de junho de 2025
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2. Anexo ao Relatorio de Gestao (Conselho de Administragao, n.’ 5, art.° 447 CSC)

Cumprindo o disposto no n.° 5 do artigo 447.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, informa-se que os
membros do Conselho de Administracdo ndo eram, a data de 31 de dezembro de 2024, detentores de quaisquer
acoes representativas do capital social da sociedade.

O Conselho de Administracdo

Eng.” Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Eng.° Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa

Lisboa, 27 de junho de 2025
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3. Anexo ao Relatério de Gestao (Conselho Fiscal, n.° 5, art.° 447 CSC)

Cumprindo o disposto no n.°5 do artigo 447° do Codigo das Sociedades Comerciais, informa-se que os membros
do Conselho de Fiscal ndo eram, a data de 31 de dezembro de 2024, detentores de quaisquer agdes
representativas do capital social da sociedade.

O Conselho Fiscal

Dr. José Henrique Rodrigues Polaco

Dr.” Margarida Carla Campos Freitas Taborda
Dr.? Maria Teresa Figueiredo Alves Carvalho

Lisboa, 27 de junho de 2025

™ 7

M
metrocom Trem, A.CE.
Metropolitano de Lisboa FERCONSULT Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 103

4. Demonstracoes Financeiras Individuais e Anexo
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Demonstragoes Financeiras Individuais
BALANCO INDIVIDUAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Unid. monetaria (Euro)

Rubricas Notas 31 dezembro 31 dezembro
2024 2023
ATIVO
Ativo ndo corrente
Investimentos de infraestruturas de longa duragao 5 5496 169 211 5426 679 188
Ativos fixos tangiveis 6 117 340 249 100 907 217
Propriedades de investimento 7 14 374 082 14 799 783
Ativos intangiveis 8 1909 559 2337121
Participagoes financeiras - método da equivaléncia patrimonial 9 49 972 581 76 870 533
Outros ativos financeiros 10 22 922 397 44 369 866
Total do ativo ndo corrente 5702 688 079 5 665 963 708
Ativo corrente
Inventarios 11 9 998 665 10 381 802
Clientes 12 701 471 827 618
Estado e outros entes publicos 13 3304 017 1573 263
Outros créditos a receber 14 17 817 939 8331178
Diferimentos 15 29 921 290 31 180 625
Outros ativos financeiros 10 22767 914 -
Caixa e depositos bancarios 16 138 653 307 184 936 697
Total do ativo corrente 223 164 603 237 231 182
Total do ativo em investimentos de infraestruturas de longa duragao 5496 169 211 5426 679 188
Total do ativo afeto & operacao 429 683 471 476 515 703
TOTAL DO ATIVO 5 925 852 682 5903 194 890
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital proprio
Capital subscrito 17 4276 458 143 3906 805 655
Reservas legais 21597 21597
Outras reservas 1501 878 1501 878
Resultados transitados 17 (2 008 841 945) (1984 842 365)
Excedentes de revalorizagao 37 234 076 37 234 076
Ajustamentos / outras variagdes no capital proprio 17 3514 283 10 597 455
2 309 888 032 1971 318 296
Resultado liquido do periodo (19 841 311) (23 999 579)
Total do capital proprio 2 290 046 721 1947 318 717
Passivo
Passivo n3o corrente
Investimentos de infraestruturas de longa duragao 5 922 123 686 1136 618 704
Provisoes 18 4888 198 4272 501
Financiamentos obtidos 19 47 579 121 84213 746
Responsabilidades por beneficios p6s-emprego 20 279 899 630 266 801 355
Total do passivo nao corrente 1254 490 634 1 491 906 306
Passivo corrente
Investimentos de infraestruturas de longa duragao 5 1491 714 765 1633936 175
Fornecedores 21 2 554 510 2 699 979
Estado e outros entes publicos 13 3616 051 3363376
Financiamentos obtidos 19 787 148 310 744 676 065
Outras dividas a pagar 22 90 292 891 74 780 092
Diferimentos 23 5988 798 4514 180
Total do passivo corrente 2381315 326 2 463 969 868
Total do passivo em investimentos de infraestruturas de longa duragao 2413 838 451 2 770 554 879
Total do passivo afeto a operagao 1221 967 509 1185 321 294
Total do passivo 3 635 805 961 3955876 173
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 5 925 852 682 5903 194 890
O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO O CONTABILISTA CERTIFICADO
Eng.” Maria Helena Arranhado Carrasco Campos Dr. Pedro Miguel Galante Antunes Paiva

Eng.° Joao Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa
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DEMONSTRAGAO INDIVIDUAL DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Periodo findo em 31 de dezembro de 2024

Unid. monetaria (Euro)

RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2024 2023
Vendas e servigos prestados 24 132.256.549 133.248691
Subsidios a exploragao 25 6214575 535.446
Ganhos / perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos 26 (9.963.415) (10.157.642)
Trabalhos para a propria entidade 51e6 6.716.249 6.423.680
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 11 (3.097.100) (2.861.925)
Fornecimentos e servicos externos 27 (38.198.439) (38.003.510)
Gastos com o pessoal 20 e 28 (102.288.041) (99.286.012)
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversdes) 12e 14 (35.306) (231.586)
Provisdes (aumentos / redugdes) 18 (592.250) (553.209)
Imparidade de investimentos nao depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes) 10 (1.000.000) -
Aumentos / redugdes de justo valor 411 e 10 1.527.650 1.335.902
Outros rendimentos 29 4003961 3.262.002
Outros gastos 30 (1.886.423) (3.529.809)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos (6.341.990) (9.817.974)
Gastos / reversoes de depreciagdo e de amortizagao 6a8 (12.603.695) (13.906.920)
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) 6a8 30488 804.085
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (18.915.197) (22.920.809)
Juros e gastos similares suportados 31 (909.000) (1.060.382)
Resultado antes de impostos (19.824.197) (23.981.191)
Imposto sobre o rendimento do periodo 32 (17.114) (18.388)
Resultado liquido do periodo (19.841.311) (23.999.579)

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Eng.’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa
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O CONTABILISTA CERTIFICADO

Dr. Pedro Miguel Galante Antunes Paiva
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Unid. monetaria (Euro)

Ajustamentos /

5 ) . Itad Exced de L Resultado liquido Total do capital
Notas Capital subscrito Reservas legais Outras reservas N - outras variagoes Total
transitados revalorizacdo 5 N do periodo préprio
no capital proprio
Posicdo em 1 de janeiro de 2023 3.849.294.636 21597 1.501.878 (1.963.706.965) 37234076 41396395 (21.135.400) 1.944.606.216 1.944.606.216
Alteragdes no periodo
Aplicagao do resultado liquido do periodo findo em 31 de dezembro de 2022 (21.135.400) 21.135400 - -
Plano de beneficios definidos - ganhos e perdas atuariais (27.367.419) (27.367.419) (27.367.419)
Outras alteragoes reconhecidas no capital proprio (3431.520) (3.431.520) (3.431.520)
- - - (21.135.400) - (30.798.939) 21.135.400 (30.798.939) (30.798.939)
Resultado liquido do periodo findo em 31 de dezembro de 2023 (23.999.579) (23.999.579) (23.999.579)
Resultado integral (54.798519) (54.798.519) (54.798.519)
Operagoes com detentores de capital no periodo
Subscrigdes de capital 57511019 57.511.019 57.511.019
57.511.019 - - - - - - 57.511.019 57.511.019
Posicdo em 31 de dezembro de 2023 3.906.805.655 21.597 1.501.878 (1.984.842.365) 37.234.076 10.597.455 (23.999.579) 1.947.318.717 1.947.318.717
Posicdo em 1 de janeiro de 2024 3.906.805.655 21597 1501878 (1.984.842365) 37234076 10597455 (23.999.579) 1.947.318.717 1.947.318.717
AlteragGes no periodo
Aplicacao do resultado liquido do periodo findo em 31 de dezembro de 2023 17 (23.999.579) 23.999.579 - -
Plano de beneficios definidos - ganhos e perdas atuariais 20 (13.951.664) (13.951.664) (13.951.664)
Outras alteragoes reconhecidas no capital proprio 17 6.868491 6.868.491 6.868.491
- - - (23.999.579) - (7.083.173) 23.999.579 (7.083.173) (7.083.173)
Resultado liquido do periodo findo em 31 de dezembro de 2024 (14.688315) (14.688.315) (14.688.315)
Resultado integral (21.771.488) (21.771.488) (21.771.488)
Operagdes com detentores de capital no periodo
Subscrigées de capital 17 369.652.488 369.652.488 369.652.488
369.652.488 - - - - - - 369.652.488 369.652.488
Posicdo em 31 de dezembro de 2024 4.276.458.143 21.597 1.501.878 (2.008.841.945) 37.234.076 3.514.283 (14.688.315) 2.295.199.717 2.295.199.717

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Eng.’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa
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Unid. monetéaria (Euro)

Notas 2024 2023
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 151.834.823 152.615.340
Pagamentos a fornecedores (56.280.176) (51.353.953)
Pagamentos ao pessoal (97.957.191) (95.155.861)
Caixa gerada pelas operagdes (2.402.544) 6.105.526
Pagamento / recebimento do imposto sobre o rendimento 1.123.446 2.269.943
Outros recebimentos / pagamentos (8.081.819) (207.781)
Fluxos de caixa das atividades operacionais [1] (9.360.916) 8.167.688
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Recebimentos provenientes de:
Investimentos financeiros 18647 -
Outros ativos 44.588 -
Subsidios ao investimento 39.080.082 96.075.730
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (92.324.769) (94.586.681)
Ativos intangiveis (344.091) (1.044.928)
Investimentos financeiros (1.000.000) -
Fluxos de caixa das atividades de investimento [2] (54.525.543) 444.121
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 7.520.109 9.024.285
Realizagdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio 369.652.488 57511019
Pagamentos provenientes de:
Financiamentos obtidos (300.000.000) -
Juros e gastos similares (59.569.528) (52.460.791)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento [3] 17.603.069 14.074.513
Varia¢ao de caixa e seus equivalentes [4]=[1]H+[2]+[3] (46.283.389) 22.686.322
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 16 184.936.697 162.250.374
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 16 138.653.307 184.936.697

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Eng.” Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa

-

Metropolitano de Lisboa

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Dr. Pedro Miguel Galante Antunes Paiva
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Anexo as Demonstragoes Financeiras Individuais em 31 de dezembro de 2024

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE E PERIODO DE RELATO
1.1. NOTA INTRODUTORIA

O Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (adiante designado por “ML” ou “Empresa”) é uma entidade publica
empresarial, constituida em 1949, com sede social na Av. Fontes Pereira de Melo, n.° 28, em Lisboa, cujo
atual regime juridico e Estatutos foram aprovados pelo Decreto-Lei n.° 148-A/2009, de 26 de junho. Tem
por objeto, a titulo principal, a prestacdo de atividades e servicos que incidem no transporte puablico por
metropolitano de passageiros na cidade de Lisboa e nos concelhos limitrofes da Grande Lisboa, nos termos
do contrato de concessdo celebrado com o Estado Portugués em 23 de margo de 2015, com a redagao dada
pelo Aditamento celebrado em 27 de margo de 2024.

As demonstragoes financeiras, que incluem o balanco, a demonstracdo dos resultados por naturezas, a
demonstracdo das alteragoes no capital proprio, a demonstragao dos fluxos de caixa e o presente anexo,
foram aprovadas pelo Conselho de Administragcdo e autorizadas para emissdao em 27 de junho de 2025,
estando, no entanto, ainda sujeitas a aprovacdo pelas tutelas setorial e financeira, nos termos do Regime
Juridico do Setor Pablico Empresarial.

O Conselho de Administracdo declara que, tanto quanto é do seu conhecimento, a informacdo nestas
demonstragoes financeiras foi elaborada em conformidade com o referencial contabilistico aplicavel, dando
uma imagem verdadeira e apropriada da posicao financeira do ML em 31 de dezembro de 2024 e do seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho, republicado pelo Decreto-Lei n.” 98/2015, de 2
de junho, na sua redacao atual, para além das presentes demonstragoes financeiras individuais, a Empresa
esta sujeita a elaboracdo de demonstrac¢des financeiras consolidadas.

1.2. CONTRATO DE CONCESSAO

Em O1 de julho de 1949, a Camara Municipal de Lisboa (CML) e o Metropolitano de Lisboa, S.AR.L,
celebraram uma escritura de concessao da instalagao e exploracao, em regime de exclusivo, de um sistema
de transporte coletivo fundado no aproveitamento do subsolo da cidade de Lisboa, aprovada por Decreto
do Governo, de 25 de julho de 1949. Esta concessao foi atribuida por um prazo de 75 anos, a contar da data
de escritura pablica, com termo a 01 de julho de 2024.

O contexto da prestagao deste transporte publico sofreu, ao longo do tempo, diversas alteragdes, entre as
quais se destacam a nacionalizacdo da empresa e a sua transformacdo em empresa publica, operadas,
respetivamente, através do Decreto-Lei n.® 280-A/75, de 5 de junho, e do Decreto-Lei n.° 439/78, de 30 de
dezembro, a aprovagao da Lei de Bases do Sistema de Transportes Terrestres (Lei n.° 10/90, de 17 de mar¢o)
e, posteriormente, a evolucao legislativa a nivel europeu no setor dos transportes.

Na sequéncia da aprovacao do Decreto-Lei n.° 175/2014, de 5 de dezembro, que procedeu a atualizacdo do
quadro juridico geral da Concessdo de Servico Pablico atribuida ao ML, foi celebrado, entre o Estado
Portugués (“Concedente”) e o Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (“Concessionario”), em 23 de mar¢o de 2015,
o Contrato de Concessao de Servi¢co Pablico de Transporte por Metropolitano de Passageiros (doravante
designado por “Contrato de Concessdo”). Da celebra¢cdao do Contrato de Concessao nao resultou qualquer
alteracdo ao prazo de concessdo inicialmente atribuido, no entanto, ficou prevista a possibilidade de
prorrogacdao do mesmo, por razdes de interesse piblico e/ou em funcdo do tempo necessario para a
amortizacdo e remunera¢ao, em normais condi¢des de rendibilidade da exploracado, do capital investido pelo
Concessionario.

Entre 2015 e 2023, o Estado Portugués aprovou a realizagdo pelo ML de um conjunto de investimentos de
médio-longo prazo, tendo reconhecido a existéncia de interesse piblico em cometer ao Concessionario a
continuidade da execu¢do do plano de investimentos para a consolidacdo da rede de Metropolitano de
Lisboa, uma vez que, atendendo as especificidades da Concessao e do servico pablico de transporte por
metropolitano de passageiros, é do interesse piblico que o ML, pela experiéncia, know-how e o corpo técnico
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(estrutura de recursos humanos) adquiridos enquanto operador, continue a executar os investimentos
previstos para os proximos anos.

Desta forma, em 27 de margo de 2024, o Estado Portugués e o ML celebraram um Aditamento ao Contrato
de Concessao de Servico Piblico de Transporte por Metropolitano de Passageiros (doravante designado
“Aditamento”), estabelecendo:

e A prorrogac¢ao do prazo de concessao atribuido até 01 de julho de 2030; e

e A modificagdo do clausulado, no sentido da regulamentacdao de outras matérias carentes de
atualizacao, designadamente no que se refere ao regime financeiro das Infraestruturas Ferroviarias,
aos mecanismos de monitorizacdo e controlo do desempenho da concessdo e ao modelo de
remuneracao.

A entrada em vigor do Aditamento, ocorrida em 15 de julho de 2024 apés a atribuicdo do visto do Tribunal
de Contas, implica a existéncia de um conjunto significativo de alteragées a efetuar no tratamento
contabilistico seguido pela Empresa, nomeadamente ao nivel da classificacdo, reconhecimento e mensuracao
dos ativos concessionados, bem como a necessidade de obter a aprovacao do Estado relativamente ao
montante a reembolsar pelas despesas e encargos com atividades desenvolvidas por sua conta até a referida
data.

Dada a complexidade envolvida neste processo, e do facto de até a data de emissdo deste relatério ainda
ndo ter sido possivel apurar todas as implicacées decorrentes do Aditamento, o ML optou por ndo apresentar
nas suas demonstragdes financeiras as necessarias alteragdes, com excec¢ao para a estimativa do rendimento
decorrente da Compensacao por Obrigacdes de Servico Pablico (COSP).

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
2.1. BASES DE APRESENTACAO

As presentes demonstra¢des financeiras foram preparadas de acordo com o Sistema de Normalizacdo
Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho, com a republicacao efetuada
pelo Decreto-Lei n.° 98/2015, de 2 de junho.

O ML nao tem obrigatoriedade de aplicar o Sistema de Normalizagcdo Contabilistica para as Administragoes
Pablicas (SNC-AP), uma vez que de acordo com o disposto no n.° 3 do art.° 3° do Decreto-Lei n.° 192/2015,
de 11 de setembro, na sua redacgdo atual, o subsistema da contabilidade financeira do SNC-AP nao se aplica
as entidades publicas reclassificadas (EPR) supervisionadas pela Comissdo do Mercado de Valores
Mobiliarios (CMVM), sem prejuizo do cumprimento dos requisitos legais relativos a contabilidade
orcamental e a utilizacdo do plano de contas multidimensional, para efeitos de integracdo da informac¢ao no
Sistema Central de Contabilidade e Contas Publicas.

2.2. DERROGACOES AO SNC
Nao foram feitas derrogagdes as disposi¢oes do SNC.

2.3. COMPARABILIDADE

A informagdo constante nas demonstragoes financeiras é integralmente comparavel com a do periodo
anterior.

3. ADOGAO PELA PRIMEIRA VEZ DAS NCRF - DIVULGAGAO TRANSITORIA

A Empresa efetuou a transicdo para as Normas Contabilisticas de Relato Financeiro (NCRF) em 1 de janeiro
de 2009, tendo as primeiras demonstragdes financeiras de acordo com as NCRF sido apresentadas no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2010.
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4. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparacdo das demonstracdes financeiras sdo as
seguintes:

4.1. BASES DE MENSURAGCAO

Os valores apresentados, salvo indicacdo em contrario, sdo expressos em euros (EUR). As demonstragcoes
financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagoes e de acordo com o regime
contabilistico do acréscimo, a partir dos registos contabilisticos, mantidos de acordo com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

4.2. ATIVIDADES DE INVESTIMENTO EM INFRAESTRUTURAS DE LONGA DURAGAO (ILD)

A Empresa ao longo dos anos tem tido a responsabilidade de construcdo, renovagao e gestdo das
infraestruturas de longa duracgao relativas ao funcionamento regular do servigo pablico de transporte coletivo
de passageiros, fundado no aproveitamento do subsolo da cidade de Lisboa e zonas limitrofes. Esta é uma
atividade desenvolvida de acordo com as diretivas do Estado, cujo financiamento é garantido através de
subsidios e empréstimos maioritariamente avalizados pelo Estado.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 196/80, de 20 de junho, o Governo assumiu o principio de que competia ao
Estado Portugués financiar as infraestruturas de longa duracdo construidas pela Empresa, definindo como
tais os sequintes tipos de investimentos:

Estudos para o desenvolvimento da rede;

Galerias, estagoes e demais construgoes acessorias ou complementares;
Via-férrea;

Redes de alta e baixa tensao;

Sistemas de telecomunicagdes e de controlo;

Equipamentos de ventilagdo e bombagens;

Acessos mecanicos.

Aquele principio teve concretizacdo pratica através de subsidios concedidos pelo Estado Portugués, a fundo
perdido, para os investimentos realizados até 31 de dezembro de 1980 e para os encargos financeiros até
entdo incorridos com esses investimentos. Naquela data, o montante dos investimentos efetuados e o valor
dos subsidios atribuidos eram coincidentes e tinham expressdo contabilistica nos ativos financiados pelo
Estado e reservas para investimentos, respetivamente.

O Decreto-Lei supra mencionado continha uma cldusula que impunha a sua revisdo até ao termo da sua
vigéncia em 31 de dezembro de 1980. Contudo, e dado que essa revisdo ndo ocorreu, a partir daquela data
os fundos passaram a ser atribuidos com base em legislacao pontual enquadrada nos Planos de Investimento
do Setor Empresarial do Estado e sob a forma de dotagdes para capital estatutario ou subsidios genéricos
para investimentos e saneamento financeiro passando, consequentemente, a ndo haver coincidéncia entre
os investimentos realizados e os subsidios atribuidos.

A Empresa, até ao exercicio de 2009, reconheceu no seu balanco os ativos e passivos afetos a ILD em
consonancia com a interpretacdo do Decreto-Lei n.° 196/1980, de 20 de junho, onde o Estado Portugués
se comprometia a sanear econémica e financeiramente a Empresa, nomeadamente em suportar os encargos
com os investimentos em ILD realizados até 31 de dezembro de 1978, sendo ainda referido naquele Decreto-
Lei que para os investimentos a realizar apos 1 de janeiro de 1979 o Estado fixaria os montantes em divida
que assumiria, disposicdo esta que nunca veio a ser emitida. Nos exercicios de 2010 e 2011, a Administracao
entendeu como mais apropriado anular os ativos e passivos afetos a ILD, pelo que o total do balango da
Empresa naqueles exercicios foi diminuido de forma significativa. No exercicio de 2012, no seguimento do
Despacho n.° 1491/12 da Secretaria de Estado do Tesouro e Finangas, a Administracao decidiu retomar o
registo dos ativos e passivos associados a ILD no balanco da Empresa.

Assim, todos os fluxos resultantes desta atividade sao registados no balango nas rubricas de “Investimentos
de infraestruturas de longa duracdo” e incluem os seguintes itens:
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No ativo:

e As ILD do dominio pablico construidas pela Empresa e sobre as quais tem o direito de acesso para a
prestacao dos servigos de "Transporte de passageiros” e "Gestao de infraestruturas”;

e As despesas de investigacdo e desenvolvimento e de instalacdo afetas a atividade de ILD;
o Os materiais adquiridos no ambito da construgao/reparagao das ILD, com a natureza de inventarios;

e Os montantes de subsidios recebidos para o cofinanciamento da constru¢do de ILD a deduzir aos
investimentos em ILD;

e Os encargos financeiros diretamente suportados com os financiamentos contraidos para o financiamento
da atividade de construcdo e reparacao de ILD, correspondentes aos juros, taxa de aval e imposto do selo
decorrentes da atividade desenvolvida por conta do Estado, que ndo tenham sido capitalizados no valor
de custo dos ILD durante o seu periodo de construgao;

e Os instrumentos financeiros derivados contratados pela Empresa, para fazer face as alteragoes na taxa
de juro dos financiamentos obtidos para financiar a atividade dos ILD os quais se encontram,
reconhecidos pelo seu justo valor no ativo, nos casos em que o seu justo valor é positivo.

De mencionar que os ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis apresentados na rubrica ILD ndo se encontram
a ser depreciados/amortizados.

No passivo:

e Os saldos a pagar aos fornecedores de servicos de construcao de ILD;

e Os empréstimos contraidos para o financiamento da atividade de constru¢do e reparagcdo das ILD,
nomeadamente os avalizados pelo Estado;

e Os instrumentos financeiros derivados contratados pela Empresa, para cobrir o risco de alteragdées na
taxa de juro dos financiamentos obtidos para financiar a atividade dos ILD os quais se encontram,
reconhecidos pelo seu justo valor no passivo, nos casos em que o seu justo valor é negativo;

e As provisdes para processos judiciais em curso relacionados com atividade de ILD.

Os gastos com a manutengdo e reparagao destes ativos sao registados na demonstracao dos resultados no
periodo em que ocorrem, em resultado das mesmas resultarem da atividade de gestao de infraestruturas
efetuada pela Empresa.

Em resultado da alteracdo da politica de reconhecimento aquando da transicao para o SNC, a Empresa
procedeu a quantificacdo dos encargos financeiros relativos a juros, imposto do selo, taxa de aval e gastos
de montagem dos financiamentos incorridos em anos anteriores, e ndo suportados pelo Estado, e alocou os
mesmos a rubrica de “Investimentos de infraestruturas de longa duragao”.

4.3. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis sao registados ao custo de aquisicdo, deduzido de depreciagdes acumuladas e
perdas por imparidade acumuladas, o qual inclui o custo de compra, encargos financeiros e quaisquer gastos
diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos na localizacdo e condicdo
necessarias para operarem da forma pretendida.

Os valores residuais dos ativos e as respetivas vidas Gteis sdo revistos e ajustados a data de balanc¢o. Caso
existam alteragdes as vidas Uteis, as mesmas sdo tratadas como uma alteragdo de estimativa contabilistica
e sdo aplicadas prospectivamente.

As depreciagdes sdo calculadas, ap6s o momento em que o bem se encontra em condi¢des de ser utilizado,

de acordo com o método da linha reta por duodécimos, em conformidade com o periodo de vida dtil
estimado para cada grupo de bens:
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Classe de bens Anos

Edificios e outras construgoes 10-50

Equipamento basico

Material circulante de exploragao 15 - 28

Material circulante de servigo 20

Outro equipamento basico 4-20
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 3-10
Ferramentas e utensilios 4-8
Outros ativos tangiveis 3-4

Os gastos com reparagoes e manutencdo sdo reconhecidos como um gasto no periodo em que ocorrem.

Os ganhos ou perdas resultantes da alienagao ou abate de um ativo fixo tangivel sdo determinados como a
diferenga entre o justo valor do montante recebido na transacdo ou a receber, quando aplicavel, e a quantia
escriturada do ativo, sendo reconhecidos na demonstracdo dos resultados como outros rendimentos/gastos.

4.4, LOCACOES

As locagdes sdo classificadas como financeiras sempre que os seus termos transferem substancialmente
todos os riscos e beneficios associados a propriedade do bem para o locatario. As restantes locagdes sdo
classificadas como operacionais. A classificacdo das locagoes é feita em funcdo da substancia e ndo da forma
do contrato.

Os ativos adquiridos mediante contratos de locacgdo financeira, bem como as respetivas responsabilidades,
sao registados no inicio da locacdo pelo menor de entre o justo valor dos ativos e o valor presente dos
pagamentos minimos da locacdo. Os pagamentos de locagdes financeiras sao repartidos entre encargos
financeiros e deducao da responsabilidade, por forma a ser obtida uma taxa de juro constante sobre o saldo
pendente da responsabilidade.

Os pagamentos de locagdes operacionais sao reconhecidos como gasto, numa base linear, durante o periodo
de locagdo. Os incentivos recebidos sao registados como uma responsabilidade, sendo o montante agregado
dos mesmos reconhecido como uma reduc¢ao ao gasto com a locacao igualmente numa base linear durante
o periodo de locagdo. Os incentivos recebidos sao registados como uma responsabilidade, sendo o montante
agregado dos mesmos reconhecido como uma reduc¢ao ao gasto com locacgao, igualmente numa base linear.

As rendas contingentes sdo reconhecidas como gastos do periodo em que sdo incorridas.

4.5. ATIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis sao registados ao custo, deduzido de amortizacdes e perdas por imparidade
acumuladas.

Os dispéndios com atividades de pesquisa sao registados como gastos no periodo em que sao incorridos.

As amortizagoes de ativos intangiveis sdo reconhecidas numa base linear, de acordo com a seguinte vida
Gtil estimada:

Classe de bens Anos

Propriedade industrial e outros direitos 3-10
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4.6. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimento sdo mensuradas ao custo, deduzido de depreciacées e perdas por
imparidade acumuladas.

As depreciacoes sao calculadas apos o momento em que o bem se encontra em condi¢des de ser utilizado,
de acordo com o método da linha reta por duodécimos, em conformidade com o periodo de vida atil
estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos sequintes periodos de vida Gtil estimada:

Classe de bens Anos
Edificios e outras construgoes 10-50
Outros equipamentos 4-20

Os gastos incorridos relacionados com propriedades de investimento, nomeadamente, manutengées,
reparacdes, seguros e impostos, sdo reconhecidos como um gasto no periodo a que se referem. As
beneficiagoes ou benfeitorias em propriedades de investimento relativamente as quais existem expectativas
de que irao gerar beneficios econémicos futuros adicionais s3o capitalizadas na rubrica de “Propriedades de
investimento”.

4.7. PARTICIPACOES FINANCEIRAS EM SUBSIDIARIAS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS
CONJUNTOS

As participagdes financeiras em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos s3o registadas pelo
método da equivaléncia patrimonial, sendo inicialmente reconhecidas pelo custo e posteriormente ajustadas
em fungdo das alteragoes verificadas, ap6s a aquisi¢cdo, na quota-parte do investidor ou do empreendedor
nos ativos liquidos da investida ou da entidade conjuntamente controlada. Os resultados do investidor ou
empreendedor incluem a parte que lhe corresponda nos resultados da investida ou da entidade
conjuntamente controlada. Os dividendos recebidos destas empresas sdo registados como uma diminui¢do
ao valor do investimento financeiro.

Quando a propor¢do da Empresa nos prejuizos acumulados da participada excede o valor pelo qual o
investimento se encontra registado, o investimento é relatado por valor nulo, exceto quando a Empresa
tenha incorrido em obrigagdes legais ou construtivas ou tenha efetuado pagamentos a favor da participada,
casos em que as perdas adicionais determinam o reconhecimento de um passivo. Se posteriormente a
participada relatar lucros, a Empresa retoma o reconhecimento da sua quota-parte nesses lucros somente
ap6s a sua parte nos lucros igualar a parte das perdas nao reconhecidas.

Os ganhos nao realizados em transagoes com subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos sao
eliminados proporcionalmente ao interesse da Empresa nas mesmas, por contrapartida da correspondente
rubrica do investimento. As perdas nao realizadas sdo similarmente eliminadas, mas somente até ao ponto
em que a perda ndo resulte de uma situacdo em que o ativo transferido esteja em imparidade.

Os restantes investimentos financeiros encontram-se registados ao custo de aquisi¢ao, o qual é inferior ao
valor de mercado.

4.8. IMPARIDADE DE ATIVOS NAO CORRENTES

Em cada data de relato é efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos ativos da Empresa com vista
a determinar se existe algum indicador de que os mesmos possam estar em imparidade. Caso exista algum
indicador, é estimada a quantia recuperavel dos respetivos ativos (ou da unidade geradora de caixa) a fim
de determinar a extensdo da perda por imparidade (se for o caso).

A quantia recuperavel do ativo (ou da unidade geradora de caixa) consiste no maior de entre: (i) o justo
valor deduzido de custos para vender; e (ii) o valor de uso. Na determinagdo do valor de uso, os fluxos de
caixa futuros estimados sdo descontados usando uma taxa de desconto que reflita as expectativas do
mercado quanto ao valor temporal do dinheiro (que no caso da Empresa se considerou que ndo existiria) e

I .
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quanto aos riscos especificos do ativo (ou da unidade geradora de caixa) relativamente aos quais as
estimativas de fluxos de caixa futuros ndo tenham sido ajustadas.

Sempre que a quantia escriturada do ativo (ou da unidade geradora de caixa) seja superior a sua quantia
recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade. A perda por imparidade é registada de imediato na
demonstracdo dos resultados, salvo se tal perda compensar um excedente de revalorizagcao registado no
capital préprio. Neste Gltimo caso, tal perda sera tratada como um decréscimo daquela revalorizagao.

A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em exercicios anteriores é registada quando existem
evidéncias de que as perdas por imparidade reconhecidas anteriormente ja ndo existem ou diminuiram. A
reversao da perda por imparidade é efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de
depreciagbes) caso a perda por imparidade anterior ndo tivesse sido registada.

4.9. GASTOS COM FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Os encargos financeiros relacionados com financiamentos obtidos sdo reconhecidos como gastos & medida
que sdo incorridos.

Os encargos financeiros de financiamentos obtidos diretamente relacionados com a aquisi¢ao e construcao
de ativos sdo capitalizados, fazendo parte integrante do custo do ativo. O inicio da capitalizacdo destes
encargos comeg¢a apos o inicio da preparacgao das atividades de construcdo do ativo e é interrompida apoés
o inicio de utilizacdo ou final de construcao do ativo ou quando o ativo em causa se encontra suspenso.
Quaisquer rendimentos gerados por financiamentos obtidos antecipadamente relacionados com um
investimento especifico sdo deduzidos aos encargos financeiros elegiveis para capitalizacao.

4.10. INVENTARIOS

Os inventarios sao mensurados pelo menor de entre o custo e o valor realizavel liquido. As matérias-primas,
subsidiarias e de consumo sao registadas ao custo de aquisi¢do, o qual ndo excede o respetivo valor de
mercado.

O valor realizavel liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os gastos estimados
necessarios para concluir os inventarios e para efetuar a sua venda. Nas situagées em que o valor de custo
é superior ao valor realizavel liquido, é registado uma perda por imparidade pela respetiva diferenca.

O método de custeio dos inventarios adotado pela Empresa consiste no custo médio ponderado.

4.11. ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

Os ativos e os passivos financeiros sao reconhecidos no balanco quando a Empresa se torna parte das
correspondentes disposi¢oes contratuais.

Os ativos e os passivos financeiros sdo assim mensurados de acordo com os seguintes critérios: (i) custo
amortizado menos perdas por imparidade e (ii) justo valor com as alteracdes reconhecidas na demonstracao
dos resultados.

(©) Custo amortizado menos perdas por imparidade

Sao mensurados “ao custo amortizado menos perdas por imparidade” os ativos financeiros que satisfagam
as seguintes condicodes:

e Sejam a vista ou tenham uma maturidade definida;

e Tenham associado um retorno fixo ou determinavel; e

e Nao contenham nenhuma clausula contratual que possa resultar para o seu detentor em perda do
valor nominal.

Com excec¢ao dos passivos financeiros classificados como detidos para negociacdo, todos os passivos
financeiros devem ser mensurados pelo custo amortizado.

r -
FERCONSULT metrocom Trem, A.C.E.

Metropolitano de Lisboa Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 115

O custo amortizado é determinado através do método do juro efetivo. O juro efetivo é calculado através da
taxa que desconta exatamente os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida esperada
do instrumento financeiro na quantia liquida escriturada do ativo ou passivo financeiro (taxa de juro efetiva).

Nesta categoria incluem-se, consequentemente, os seguintes ativos e passivos financeiros:

a) Clientes e outros créditos a receber

Os saldos de clientes e de outros créditos a receber sdo registados ao custo amortizado deduzido de
eventuais perdas por imparidade. Usualmente, o custo amortizado destes ativos financeiros nao difere
do seu valor nominal.

b) Caixa e depdsitos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica de “Caixa e depésitos bancarios” correspondem aos valores de
caixa, depositos bancarios e depositos a prazo e outras aplicagoes de tesouraria venciveis a menos
de doze meses. Usualmente, o custo amortizado destes ativos financeiros ndo difere do seu valor
nominal.

c) Fornecedores e outras dividas a pagar

Os saldos de fornecedores e de outras dividas a pagar sdao registados ao custo amortizado.
Usualmente, o custo amortizado destes passivos financeiros ndo difere do seu valor nominal.

d) Financiamentos obtidos

Os financiamentos obtidos sdo registados no passivo ao custo amortizado.

Eventuais despesas incorridas com a obtencdo desses financiamentos, designadamente comissoes bancarias
e imposto do selo, assim como os encargos com juros e despesas similares, sao reconhecidas pelo método
do juro efetivo em resultados do exercicio ao longo do periodo de vida desses financiamentos. As referidas
despesas incorridas, enquanto ndo estiverem reconhecidas, sao apresentadas a deduzir a rubrica de
“Financiamentos obtidos”. Os juros incorridos e ainda nao liquidados sdo apresentados na rubrica de “Outras
dividas a pagar”.

Cii) Ao justo valor com as alteragcoes reconhecidas na demonstracao dos resultados

Todos os ativos e passivos financeiros nao classificados na categoria “ao custo amortizado” sao incluidos
na categoria “ao justo valor com as alteragoes reconhecidas na demonstragao dos resultados”.

Tais ativos e passivos financeiros sao mensurados ao justo valor, sendo as variagdes no respetivo justo valor
registadas em resultados.

Nesta categoria incluem-se os colaterais dados como garantia dos financiamentos, registados na rubrica do
ativo ‘Outros ativos financeiros’.

4.12. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa e equivalentes de caixa incluem numerario, depésitos bancarios, outros investimentos de curto prazo
de liquidez elevada e com maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancarios, sem risco
significativo de alteracdo de valor. Os descobertos bancarios sdo apresentados no balanco, no passivo
corrente, na rubrica de ‘Financiamentos obtidos’.

4.13. SUBSIDIOS DO GOVERNO

Os subsidios do Governo apenas sdo reconhecidos quando existe uma certeza razoavel de que a Empresa
ira cumprir com as condi¢cdes de atribuicao dos mesmos e de que os mesmos irdo ser recebidos.

=

Os subsidios do Governo associados a aquisicao ou producdo de ativos ndo correntes sao inicialmente
reconhecidos no capital proprio, sendo subsequentemente imputados numa base sistematica
(proporcionalmente as depreciacdes dos ativos subjacentes) como rendimentos do exercicio durante as
vidas ateis dos ativos com os quais se relacionam.

Outros subsidios do Governo sdo, de uma forma geral, reconhecidos como rendimentos de uma forma
sistematica durante os periodos necessarios para os balancear com os gastos que é suposto compensarem.
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As compensacgdes financeiras pelo cumprimento das obriga¢des de servico pablico sdo reconhecidas na
demonstracdo dos resultados de acordo com os gastos incorridos, exceto se existirem fundadas dividas
sobre a sua quantificacdo ou sobre o seu recebimento, situagcdo em que apenas sao reconhecidas no periodo
em que se tornam recebiveis, o que se verifica com a respetiva validacdo pelo Gestor do Contrato. Estas
compensacoes financeiras sdo objeto de dois pagamentos por conta, a realizar em 1 de fevereiro e 1 de
julho de cada ano, correspondendo, o primeiro, a 50% (cinquenta por cento) do valor total da compensacao
e, o segundo, a 40% (quarenta por cento) do mesmo. O valor remanescente resultard do apuramento do
valor real da COSP para esse ano, sendo a sua estimativa reconhecida na demonstragcao de resultados,
independentemente de ainda nao ter sido obtida a respetiva validacao pelo Gestor do Contrato.

4.14. PROVISOES, ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES

As provisdes sao registadas quando a Empresa tem uma obrigacdo presente (legal ou implicita) resultante
de um acontecimento passado, é provavel que para a liquidacdo dessa obrigagdo ocorra uma saida de
recursos e o montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado. As provisdes sdo revistas na data
de cada balanco e sdo ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data.

Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo divulgados sempre
que a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando beneficios econémicos nao seja remota.
Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstra¢oes financeiras, sendo divulgados quando for
provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.

4.15. BENEFICIOS POS-EMPREGO
Plano de beneficio definido

A Empresa tem um plano de beneficio definido para complemento de reforma (velhice, invalidez e
sobrevivéncia) adicional ao pago pela Segurancga Social. As responsabilidades da Empresa relacionadas com
este plano s3o determinadas através do método da unidade de crédito projetada, sendo as respetivas
avaliagbes atuariais efetuadas em cada data de relato, o qual é efetuado de acordo com métodos e
pressupostos atuariais internacionalmente aceites, de modo a conhecer o valor das responsabilidades na
data de balanco e o gasto com pensdes a registar no periodo.

A responsabilidade associada aos beneficios garantidos reconhecida no balanco, representa o valor presente
da correspondente obrigacdo, ajustado por ganhos e perdas atuariais e pelo gasto dos servicos passados
ndo reconhecidos e deduzido do justo valor dos ativos do plano.

Os ganhos e perdas atuariais sao reconhecidos anualmente no capital préprio.

Os planos de beneficios concedidos que foram identificados pela Empresa para apuramento destas
responsabilidades sao:

e Complementos de pensdes de reforma por velhice;
e Complementos de reforma por invalidez; e
e Complementos de reforma por sobrevivéncia no ativo e na reforma.

Cuidados de saide

A Empresa assumiu ainda responsabilidades pelo pagamento aos seus empregados, até a idade de reforma,
de beneficios relacionados com cuidados de sadde, as quais ndo se encontram registadas no balang¢o em 31
de dezembro de 2024. Para fazer face a estas responsabilidades, a Empresa assegurou aos seus empregados
no ativo, um seguro coletivo de saide que lhes da acesso a servicos médicos comparticipados pela Empresa.
Estes encargos sao registados na demonstracdo dos resultados do periodo em que sdo pagos.

4.16. REDITO

O rédito é mensurado pelo justo valor da contraprestacdo recebida ou a receber. O rédito reconhecido esta
deduzido do montante de devolugdes, descontos e outros abatimentos e nao inclui IVA e outros impostos
liquidados relacionados com a venda.
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O rédito proveniente da prestacao de servigo piblico de transporte pablico resulta da reparticao das receitas
provenientes da venda dos titulos que permitem o acesso ao modo operado pelo Metropolitano de Lisboa,
E.P.E.. E reconhecido, desde que todas as seguintes condi¢bes sejam satisfeitas:

e O montante do rédito possa ser mensurado com fiabilidade;
e Seja provavel que beneficios econémicos futuros associados a transagdo fluam para a Empresa;
e Os gastos incorridos ou a incorrer com a transagcdo possam ser mensurados com fiabilidade.

O sistema tarifario em vigor na Area Metropolitana de Lisboa (AML) encontra-se definido no Regulamento
n.° 278-A/2019, de 27 de marco, na sua redagdo atual, nele estando definidas as regras de calculo das
compensacoes financeiras devidas aos Operadores pelo cumprimento das obrigacoes de servico pablico.

O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provavel que beneficios
economicos fluam para a Empresa e o seu montante possa ser mensurado com fiabilidade.

4.17. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO
O imposto sobre o rendimento do periodo é calculado com base no resultado tributavel da Empresa.

O imposto corrente a pagar é calculado com base no lucro tributavel. O lucro tributavel difere do resultado
contabilistico, uma vez que exclui diversos gastos e rendimentos que apenas serdo dedutiveis ou tributaveis
em outros exercicios, bem como gastos e rendimentos que nunca serdo dedutiveis ou tributaveis.

A Empresa ndo procedeu ao registo de impostos diferidos e a esta data nao se encontram totalmente
quantificados. Os ativos por impostos diferidos corresponderiam a prejuizos fiscais reportaveis e a
imparidades e provisdes nao aceites fiscalmente, ndo sendo reconhecidos por nao existir sequranca razoavel
de que serdo gerados lucros futuros.

Os passivos por impostos diferidos corresponderiam a depreciagdes de bens reavaliados ndo aceites
fiscalmente e a mais-valias fiscais com tributacao diferida, ndo sendo reconhecidos por ndo haver expetativa
que venha a ser gerado um exfluxo de recursos, em resultado do efeito fiscal relacionado com os subsidios
3o investimento.

4.18. CLASSIFICACAO DO BALANCO

Os ativos realizaveis e os passivos exigiveis a mais de um ano da data de relato sdo classificados,
respetivamente, como ativos e passivos nao correntes.

4.19. TRANSACOES E SALDOS EM MOEDA ESTRANGEIRA

As transacoes em moeda estrangeira (moeda diferente da moeda funcional da Empresa) sao registadas as
taxas de cambio das datas das transacées. Em cada data de relato, as quantias escrituradas dos itens
monetarios denominados em moeda estrangeira sao atualizadas as taxas de cambio dessa data.

As diferencas de cambio apuradas na data de recebimento ou pagamento das transagées em moeda
estrangeira e as resultantes das atualizagdes atras referidas sdo registadas na demonstragao dos resultados
do periodo em que sdo geradas.

As cotacoes de moeda estrangeira utilizadas para conversdo de transagoes expressas em moeda diferente
do euro ou para a atualizagao de saldos expressos em moeda estrangeira, foram as seguintes:

Cotagcdo média  Cotagao final Cotagcdo média  Cotagao final
Pais Moeda
2024 31/12/2024 2023 31/12/2023
Estados Unidos da América usb 1,08 1,04 1,08 1,11
Reino Unido GBP 0,85 0,83 0,87 0,87

Fonte: Banco de Portugal
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4.20. REGIME DO ACRESCIMO (PERIODIZACAO ECONOMICA)

A Empresa regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o principio da especializacdo de exercicios,
pelo qual os rendimentos e gastos sdo reconhecidos a medida que sao gerados, independentemente do
momento do respetivo recebimento ou pagamento. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e
os correspondentes rendimentos e gastos gerados sdo registadas como ativos ou passivos.

4.21. POLITICA DE GESTAO DE RISCO

No desenvolvimento da sua atividade a Empresa encontra-se exposta a uma variedade de riscos: risco de
mercado (incluindo risco de taxa de cambio, risco de taxa de juro e risco de prego), risco de crédito e risco
de liquidez. O programa de gestao de risco global da Empresa é focado na imprevisibilidade dos mercados
financeiros e procura minimizar os efeitos adversos que dai advém para o seu desempenho financeiro.

A gestao de risco é controlada pelo departamento financeiro da Empresa, de acordo com politicas aprovadas
pelo Conselho de Administracdo. Nesse sentido, o Conselho de Administracdo tem definido os principais
principios de gestdo de risco globais e bem assim politicas especificas para algumas areas, como sejam a
cobertura de risco de taxa de cambio, risco de taxa de juro e risco de crédito.

3a) Risco de taxa de cdmbio

A atividade operacional da Empresa é desenvolvida em Portugal e consequentemente a grande
maioria das suas transacdes sdo mantidas em Euros. A politica de cobertura deste risco especifico
passa por evitar na medida, do possivel, a contratagdo de servicos expressos em divisas estrangeiras.

b) Risco de liquidez

As necessidades de tesouraria sao geridas de forma adequada, gerindo os excessos e défices de
liquidez, sendo cobertas por financiamentos avalizados pelo Estado Portugués ou por este
concedidos através de indemnizagdes compensatérias ndo reembolsaveis e dotagdes de capital.

c) Risco de taxa de juro

As receitas e “cash-flows” da Empresa sao influenciadas pela variacao de taxas de juro, na medida
em que as disponibilidades da Empresa e os eventuais financiamentos obtidos, se encontram
dependentes da evolugdo das taxas de juro em Euro, as quais tém, historicamente, uma volatilidade
baixa.

Analise de sensibilidade da taxa de juro

A analise de sensibilidade abaixo foi calculada com base na exposicao as taxas de juro para os instrumentos
financeiros derivados existentes a data de relato. Para os ativos e passivos com taxa variavel, foram
considerados os seguintes pressupostos:

e As alteragdes nas taxas de juro do mercado afetam o montante de juros a receber ou a pagar, dos
instrumentos financeiros indexados a taxas varidveis e, no caso de taxas fixas contratadas no periodo em
analise, as alteragoes da taxa de juro afetam também esta componente;

e As alteragdes nas taxas de juro do mercado sé influenciam o montante de juro a receber ou a pagar dos
instrumentos financeiros com taxa fixa, se os mesmos forem registados pelo seu justo valor;

e As alteragcoes nas taxas de juro do mercado afetam o justo valor dos derivados;

¢ O justo valor dos instrumentos financeiros derivados e de outros ativos e passivos financeiros é estimado
descontando para o momento presente os fluxos de caixa futuros as taxas de juro de mercado existentes
no final de cada ano; e,

e Para efeitos da analise da sensibilidade, essa analise é realizada com base em todos os instrumentos
financeiros existentes durante o exercicio.

As analises de sensibilidade pressupdem a alteragao de uma variavel mantendo todas as outras constantes.
Na realidade, este pressuposto dificilmente se verifica, e as alteracdes em alguns dos pressupostos poderao
estar correlacionadas.

Sob estes pressupostos, um aumento ou diminuicdo de 1% nas taxas de mercado para os instrumentos
financeiros derivados, a 31 de dezembro de 2024, resultaria num aumento de cerca de 3,3 milhdes de euros
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e numa diminuicao de aproximadamente 14,9 milhdes de euros, respetivamente, no resultado antes de
imposto e antes da afetacdo a rubrica de ILD.

422, JUIZOS DE VALOR CRITICOS E PRINCIPAIS FONTES DE INCERTEZA ASSOCIADAS A
ESTIMATIVAS

Na preparagdo das presentes demonstragdes financeiras foram efetuados juizos de valor e estimativas e
utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e passivos, assim como as
quantias relatadas de rendimentos e gastos do periodo.

As estimativas e os pressupostos subjacentes foram determinados por referéncia a data de relato com base
no melhor conhecimento existente a data de aprovagao das demonstracdes financeiras dos eventos e
transagdes em curso, assim como na experiéncia de eventos passados e/ou correntes. Contudo, poderao
ocorrer situagdes em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a8 data de aprovacdo das
demonstragoes financeiras, ndo foram consideradas nessas estimativas. As alteragdes as estimativas que
ocorram posteriormente a data das demonstragdes financeiras serdo corrigidas de forma prospetiva,
conforme disposto pela NCRF 4. Por este motivo e dado o grau de incerteza associado, os resultados reais
das transagdes em questdo poderdo diferir das correspondentes estimativas.

Os principais juizos de valor e estimativas efetuadas na preparacao das demonstragdes financeiras foram os

seguintes:

a) Registo das atividades de investimento em ILD;
b) Vidas Gteis e analise de imparidade dos ativos fixos tangiveis;

c) Perdas por imparidade de contas a receber - sdo calculadas tendo em consideracdo o risco global
de cobranga dos saldos a receber;

d) Determinacdo do justo valor dos instrumentos financeiros derivados — no final de cada exercicio é
determinado pela entidade com a qual os mesmos foram contratados;

e) Determinacao das responsabilidades com beneficios de reforma — no final de cada exercicio é obtida
a avaliacao atuarial das responsabilidades com pensées preparada pelo atuario;

f) Constituicdo de provisdes — andlise das obrigagées que resultem de acontecimentos passados e
determinacdao da probabilidade e montante do exfluxo financeiro necessario para o respetivo
pagamento.

4.23. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

Os acontecimentos ap6s a data do balango que proporcionam informagao adicional sobre condigcdes que
existiam a data do balango (“adjusting events”) sao refletidos nas demonstragdes financeiras. Os eventos
que proporcionam informacao sobre condicdes ocorridas apds a data de relato (“non adjusting events”) sao
divulgados nas demonstracoes financeiras, se forem considerados materiais.

r -
FERCONSULT metrocom Trem, A.C.E.

Metropolitano de Lisboa Lojasnometro  Trem I, A.CE.



5.

Relatério Consolidado 2024

INVESTIMENTOS DE INFRAESTRUTURAS DE LONGA DURAGCAO

O saldo apresentado na rubrica de “Investimentos de infraestruturas de longa dura¢do” decorre da atividade
de investimentos de infraestruturas efetuada pela Empresa, tendo a seguinte decomposicao por rubricas de
ativos e passivos:

Notas  31-dez-2024 31-dez-2023
Ativo n3o corrente
Ativos fixos tangiveis 5.1 3447864385 3.355.620.894
Propriedades de investimento 52 1.804.209 1.804.209
Ativos intangiveis 53 7.955.924 7.724.548
Outros ativos financeiros 54 2.770.384 2.957.885
Conta a receber do Estado 55 3.275964.191 3.226.923.229
Subsidios 56 (1.240.189.883) (1.168.351.577)

Total do ativo

Passivo nao corrente

Provisdes
Financiamentos obtidos

Outros passivos financeiros

Passivo corrente

Financiamentos obtidos
Fornecedores

Outras dividas a pagar

Total do passivo

Total ILD liquido

5.1.ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

57
5.8
54

5.8
59
5.10

5.496.169.211
5.496.169.211

5.426.679.188
5.426.679.188

3.782.500 5.062.500
914839309 1.122.926.137
3.501.878 8.630.067
922.123.686 1.136.618.704

1.327.881.223
440455
163.393.088
1.491.714.765
2.413.838.451

1418.111.905
111.397
215712873
1.633.936.175
2.770.554.879

3.082.330.759 2.656.124.308

31 de dezembro de 2024

Terrenos e recursos

Edificios e outras

Equipamento basico

Ativos fixos

Adiantamentos por
conta de ativos fixos

Total

naturais construgoes tangiveis em curso tangivels em curso
Ativos
Saldo inicial 13511055 2.677.389.944 470.214.028 184.888.125 10312594 3.356.315.746
Aquisi¢des 800.000 334367 1.703.071 79.171.266 11.358.251 93.366.955
Transferéncias - 776627 1.927.025 (2.739.408) (1.085.023) (1.120.780)
Abates - - (5.685) - - (5.685)
Saldo final 14.311.055 2.678.500.938 473.838.439 261.319.983 20.585.822 3.448.556.237
Perdas por imparidade
Saldo inicial - 694.852 - - - 694.852
Aumentos - - - - - -
Reversoes - (3.000) - - - (3.000)
Saldo final = 691.852 = = = 691.852
Total do ativo fixo tangivel liquido (ILD) 14.311.055 2.677.809.086 473.838.439 261.319.983 20.585.822 3.447.864.385
F- /- ﬂ Trem, A.C.E.
Metropolitano de Lisboa FERCONSULT mmmfﬁffn‘?mm Trem Il A.CE.

120



Relatério Consolidado 2024 121

31 de dezembro de 2023

Adiantamentos por

Terrenos e re.cursos Edificios e ?utras Equipamento basico A:tivf:s fixos conta de ativos fixos Total
naturais construgoes tangiveis em curso tangiveis em curso
Ativos
Saldo inicial 13.511.055 2.675.222.631 469.081.327 99.046.302 9.030.278 3.265.891.592
Aquisicoes - 1.418.548 354.138 87.370.216 9.715.221 98.858.123
Transferéncias - 748.765 779628 (1.528.393) (8.432.905) (8.432.905)
Abates - - (1.065) - - (1.065)
Saldo final 13.511.055 2.677.389.944 470.214.028 184.888.125 10.312.594 3.356.315.746
Perdas por imparidade
Saldo inicial - 694.852 - - - 694.852
Aumentos - - - - - -
Reversoes - - - - - -
Saldo final - 694.852 - - - 694.852
Total do ativo fixo tangivel liquido (ILD) 13.511.055 2.676.695.092 470.214.028 184.888.125 10.312.594 3.355.620.894

As adicdes ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Ativos fixos tangiveis
em curso”, no montante de 79.171.266 euros, referem-se essencialmente ao empreendimento da Linha
Circular (60.017.030 euros) e ao prolongamento de Sao Sebastido a Alcantara (9.388.819 euros).

As adicdes ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Adiantamentos por
conta de ativos fixos tangiveis em curso”, no montante de 11.358.251 euros, referem-se essencialmente a
concessdo de adiantamento no dmbito do prolongamento de Sio Sebastido a Alcantara (10.924.722 euros).

As transferéncias ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Adiantamentos
por conta de ativos fixos tangiveis em curso”, no montante de 1.085.023 euros, referem-se essencialmente
a regularizacdo de adiantamentos concedidos no dmbito do empreendimento da Linha Circular (655.497
euros).

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, foram capitalizados no custo dos ativos fixos
tangiveis gastos departamentais no montante de 6.550.656 euros e 6.308.640 euros, respetivamente.

5.2. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
Montante Depreciagoes .Perda's por Montante Montante Depreciagdes .Perda.s por Montante
imparidade . Justo valor imparidade o Justo valor
bruto acumuladas liquido bruto acumuladas liquido
acumuladas acumuladas
Praca Marechal Humberto Delgado  1.804.209 - - 1.804.209 7.646.660 1.804.209 - - 1.804.209 7545202
1.804.209 1.804.209 7.646.660 1.804.209 1.804.209 7.545.202
5.3. ATIVO INTANGIVEL
31 de dezembro de 2024
D d
) esP?sas_ © Despesas de Ativos intangiveis
investigacdo e . ~ Total
. instalacao em curso
desenvolvimento
Ativos
Saldo inicial 5.138.543 2.019.827 566.178 7.724.548
Aquisicoes - - 231376 231.376
Saldo final 5.138.543 2.019.827 797.554 7.955.924
Total do ativo intangivel (ILD) 5.138.543 2.019.827 797.554 7.955.924
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31 de dezembro de 2023

Despesas de

Despesas de Ativos intangiveis

investigagao e A _ Total
R instalacao em curso
desenvolvimento

Ativos
Saldo inicial 5.138.543 2019.827 273.585 7.431.955

Aquisicoes - - 292593 292.593
Saldo final 5.138.543 2.019.827 566.178 7.724.548
Total do ativo intangivel (ILD) 5.138.543 2.019.827 566.178 7.724.548

5.4. OUTROS ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

122

Nesta rubrica incluem-se os swaps de taxa de juro relacionados com os financiamentos obtidos para fazer
face aos investimentos em infraestruturas de longa duracdo. A discriminacdo por contrato de swap é a

seguinte:

Outros ativos financeiros

Swap Entidade Maturidade Notional original Notional atual Justo valor
31-dez-2024 31-dez-2023
66#METLIS CGDBI Dez2026 ~ CGDBI  04/12/2026 100.000.000 100.000.000 2770384 2.957.885
2.770.384 2.957.885
Outros passivos financeiros
Swap Entidade Maturidade Notional original Notional atual Justo valor
31-dez-2024 31-dez-2023
52#METLIS BSN Jul2024 BSN  22/07/2024 100.000.000 100.000.000 - 1.721.537
58#METLIS ML Dez2026 ML 04/12/2026 30.000.000 30.000.000 1.751.955 3.465.053
59#METLIS CGD Dez2026 CGD  04/12/2026 30.000.000 30.000.000 1.749.922 3443478
3.501.878 8.630.067

5.5. CONTA A RECEBER DO ESTADO

Esta rubrica inclui os gastos, deduzidos de eventuais rendimentos, associados as atividades de investimento
de infraestruturas de longa duracéo, tendo a sequinte decomposicao:

31-dez-2024 31-dez-2023
Saldo inicial corrigido na transi¢do para as NCRF 289.555.301 289.555.301
Juros, taxa de aval e imposto do selo 2957.591.965 2902327314
Gastos de emissao 20.230.150 20.230.150
Instrumentos financeiros derivados 731493 5.672.182
Fornecimentos e servigos externos 2.563.836 2.563.836
Provisdes 8.094.809 9.374.809
Perdas por imparidade em ativos fixos tangiveis 691.852 694.852
Alienacao terreno (3.495.216) (3.495.216)

Saldo inicial corrigido na transi¢cao para as NCRF

3.275.964.191 3.226.923.229

Os encargos financeiros suportados com ILD que ndo foram passiveis de ser capitalizados até 31 de
dezembro de 2008, encontravam-se a ser reconhecidos na demonstracdo dos resultados. Na transicao para
as NCRF, a Empresa decidiu recapturar o valor desses encargos financeiros para os poder acrescer a rubrica
de ILD seguindo o principio descrito na Nota 4.2. Relativamente aos encargos financeiros incorridos entre
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1995 e 2008, no montante de aproximadamente 1.017.000.000 euros, a Empresa procedeu a sua
quantificacdo com base nos registos contabilisticos disponiveis. No que respeita aos encargos financeiros
incorridos até 31 de dezembro de 1994, e por manifesta dificuldade de se proceder a sua quantificacao, o
Conselho de Administracdo optou por registar o valor de 289.555.301 euros, correspondente ao saldo
liquido entre as rubricas ativas e passivas de ILD em 31 de dezembro de 2009.

Fornecimentos e servicos externos

Na sequéncia de um processo que decorreu num Tribunal de Londres, interposto por uma instituigao
financeira ao Estado Portugués, no exercicio de 2016 foram reconhecidos os honorarios com advogados
relativos aos instrumentos financeiros derivados que se encontravam afetos a atividade de ILD, no montante
global de 2.563.836 euros.

Alienacdo de terreno
Esta sub-rubrica inclui o rendimento registado com a transferéncia para o Estado Portugués, através de

dacdo em cumprimento, da parcela de terreno integrada no Terminal Fluvial do Cais do Sodré.

5.6. SUBSIDIOS

31-dez-2024 31-dez-2023

Fundo Coesao (505.634.485) (487.412.442)
FEDER (229.464.397) (229.464.397)
PIDDAC (187.039.717) (186.239.717)
Fundo Ambiental (96.186.968) (60.132.843)
PRR (17.298.920) (536.782)
Subsidios diversos (204.565.396) (204.565.396)

(1.240.189.883) (1.168.351.577)

5.7. PROVISOES

31 de dezembro de 2024

Saldo inicial Aumentos Reversdes Utilizacoes Saldo final
Processos judiciais em curso 5062 500 70 000 (1 350 000) - 3782500
5062 500 70 000 (1350 000) - 3782500

31 de dezembro de 2023

Saldo inicial Aumentos Reversdes Utilizacoes Saldo final
Processos judiciais em curso 6022 500 40 000 - (1 000 000) 5062 500
6022 500 40 000 - (1 000 000) 5062 500
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5.8. FINANCIAMENTOS OBTIDOS

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
finEanr:::?:::ra Limite Corrente Nao corrente Total Limite Corrente Nao corrente Total

Empréstimos obrigacionistas:
Emissao Metro 2025 DBI, AG 110000000 110000 000 - 110000000 110000 000 - 110000000 110000 000
Emissao Metro 2026 JP Morgan 400 000 000 - 400000000 400000000 400000000 - 400000000 400 000000
Emissao Metro 2027 BNPP 400 000 000 - 400 000 000 400 000 000 400 000 000 - 400 000 000 400 000 000
110 000 000 800 000 000 910 000 000 - 910000000 910000 000

Empréstimos bancarios:

Emp. LP 613,9 MEUR DGTF (parte) 507 957 564 253978 782 - 253978782 507957564 253978782 - 253978782
Emp. LP 648,6 MEUR DGTF (parte) 237747877 178310908 - 178310908 237747877 178310908 - 178310908
Emp. LP 412,9 MEUR DGTF (parte) 282974244 282974244 - 282974244 282974244 282974244 - 282974244
Emp. LP 32,6 MEUR DGTF (parte) 17 158 204 17 158 204 - 17 158 204 17 158 204 17 158 204 - 17 158 204
Emp. LP 421,97 MEUR DGTF (parte) 262008399 262008 399 - 262008399 262008399 218340332 43668066 262 008 399
Emp. LP 131,88 MEUR DGTF (parte) 108 328 053 90273 377 18054676 108328053 108 328053 72218702 36 109 351 108 328 053
Emp. LP 154,51 MEUR DGTF (parte) 137118 041 91412027 45706014 137 118 041 137118 041 68 559 020 68559020 137 118 041
Emp. LP 100,86 M EUR DGTF (parte) 71615776 35807 888 35807 888 71615776 71615776 23871925 47 743 850 71615776
Emp. LP 35,19 MEUR DGTF (parte) 16 198 725 5399 575 10799 150 16 198 725 16 198 725 2699788 13498 938 16 198 725
Suprimentos 9,02 M EUR DGTF (parte) 3346911 557 819 2789093 3346911 3346911 - 3346911 3346911
Suprimentos 1,68 M EUR DGTF 1682489 - 1682489 1682489 - - - -
1217881223 114839309 1332720531 1118111905 212926 137 1331038042

Outros empréstimos obtidos:
Schuldschein ABN AMRO - - - - 300000000 300 000000 - 300000 000
- - - 300 000 000 - 300000 000
Total de empréstimos obtidos 1327881223 914839309 2242720531 1418111905 1122926 137 2541038042

O empréstimo por obrigagdes “Metro 2025” foi contraido a 23 de dezembro de 2010 por um periodo de
quinze anos, “bullet”, 3 taxa fixa, tendo sido dada a garantia pessoal do Estado. A lei aplicavel é a Lei
Portuguesa, a excecdo do “subscription agreement” que é regido pela Lei Inglesa. A emissdo foi admitida a
cotacao na Frankfurt Stock Exchange.

O empréstimo por obrigagoes “Metro 2026” foi contraido a 4 de dezembro de 2007 por um periodo de
vinte anos, “bullet”, a taxa fixa, tendo sido dada a garantia pessoal do Estado. A lei aplicavel é a Lei
Portuguesa, a excecdo do “subscription agreement” que é regido pela Lei Inglesa. A emissdo foi admitida a
cotacao na Euronext Lisbon e na Frankfurt Stock Exchange.

O empréstimo por obrigacdes “Metro 2027” foi contraido a 7 de dezembro de 2007, por um periodo de
vinte anos “bullet”, a taxa fixa, com a garantia pessoal do Estado. A lei aplicavel é a Lei Portuguesa, a excegdo
do “subscription agreement” que é regido pela Lei Inglesa. A emissao foi admitida a cotacdo na Euronext
Lisbon e na Frankfurt Stock Exchange.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, a Empresa contratou com a Direcdo Geral do
Tesouro e Finangas (DGTF) um financiamento no montante de 613.932.000 euros, dos quais 507.957.564
euros estdo associados a responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 5 anos, amortizavel em 8 prestacdes
iguais e semestrais, tendo-se vencido a primeira em maio de 2013.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 648.581.846 euros, dos quais 237.747.877 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 5 anos, amortizavel em 8 prestagdes iguais e semestrais, tendo-
se vencido a primeira em maio de 2014.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 412.860.000 euros, dos quais 282.974.244 euros estao associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacdes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2015.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 32.584.270 euros, dos quais 17.158.204 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizadvel em 12 prestacdes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2019.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 421.973.931 euros, dos quais 262.008.399 euros estdo associados a

= T

FERCONSULT metrocom  Trem ACE.

Metropolitano de Lisboa Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 125

responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacoes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2020.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 131.884.780 euros, dos quais 108.328.053 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacdes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2021.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 154.513.049 euros, dos quais 137.118.041 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacoes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2022.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 100.855.699 euros, dos quais 71.615.776 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizadvel em 12 prestacdes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2023.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 35.197.631 euros, dos quais 16.198.725 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacoes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2024.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, a Empresa contratou com a DGTF um
empréstimo, sob a forma de suprimento, no montante de 9.024.285 euros, dos quais 3.346.911 euros estdo
associados a responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacdes semestrais
de capital iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2025.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Empresa contratou com a DGTF um
empréstimo, sob a forma de suprimento, no montante de 1.682.489 euros, associado a responsabilidades
com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacoes semestrais de capital iguais e sucessivas,
vencendo-se a primeira em maio de 2026.

Desde 30 de novembro de 2014, tem sido sucessivamente autorizado o diferimento do pagamento do
servico da divida dos empréstimos contraidos com a DGTF acima enunciados, sem cobranga de juros, tendo
a (ltima moratoria sido autorizada ao abrigo do Despacho do Senhor Ministro de Estado e das Finangas, de
27 de dezembro de 2024, com diferimento para até 31 de maio de 2025.

Em 31 de dezembro de 2024, os empréstimos classificados como ndo corrente, tém o seguinte plano de
reembolsos:

Ano Montante
2026 456.381.666
2027 438.326.990
2028 15.473.983
2029 e seguintes 4.656.669
914.839.309
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Em 31 de dezembro de 2024, os financiamentos obtidos que tém associados covenants, nomeadamente, os
que se encontram associados ao rating da Republica Portuguesa ou que incluem clausulas de detencao, sdo
os seguintes:

. NEGATIVE OWNERSHIP RATING DESPESAS / OUTRAS CLAUSULAS
CONTRATO ":‘;’fge_:g‘zf‘ég VENE::AT:NT o| PLeDGE ::m::;fs CLAUSE  |DOWNGRADE (GS::AOISNS Au:) DE::ESLT IMPOSTO DO SELO RELEVANTES /
(SIM/NAO) (SIM/NAO) | (SIM/NAO) (SIM/NAO) COMENTAROS
EUR 110.000.000,00 7,30% Guaranteed Notes due SIM ’I_:e;dadda Garantis da Repablica / N3
2025 . Deutsche Bank AG / Dezembro 2010, sujeita & 23 de Equa e Pe’ bI? Despesas e a;li:: E: suebzl:ar:z?al d:o
lei portuguesa e a jurisdicao dos tribunais portugueses, 110.000.000,00| dezembro NAO SIM mpzles.a ‘i |:a NAO SIM SIM Impostos naturzza 0u do objecto
lexcepto o Subscription Agreement, regulado pela lei de 2025 épardlcl.pafn;a.o ° suportados pelo ML al d )
inglesa e sujeito a jurisdi¢ao dos tribunais ingleses sta :r:/inor @ social da empresa
EUR 400.000.000,00 4,061% Guaranteed Notes due SIM - Perda da
2026 . JP Morgan Securities Ltd / Dezembro 2006, 4de qualidade de Despesas e Garantia da Republica / Nao
sujeita a lei portuguesa e 3 jurisdi¢ao dos tribunais " Empresa Pablica = alteragao substancial da
portugueses, excepto o Subscription Agreement, 400000.000,00 ?:;’8:: NAO SIM (participagao do NAO SIM SIM su orlt'::::weslo ML natureza ou do objecto
requlado pela lei inglesa e sujeito a jurisdicao dos Estado inferior a P P social da empresa
tribunais ingleses 51%)
EUR 400.000.000,00 4,799% Guaranteed Notes due SIM ’I:egd"’dda Gorantis da RepGblica / N3
2027. BNP Paribas / Dezembro 2007, sujeita a lei 7 de Equa \da Pe, bf Despesas e aa Iater: sz suebpsl;anz?al d:o
portuguesa e a jurisdicao dos tribunais portugueses, 400.000.000,00| dezembro NAO SIM (mpzés,a u ';a NAO SIM SIM Impostos naturzza ou do objecto
lexcepto o Subscription Agreement, regulado pela lei de 2027 Eptardlcllpafqa‘o ° suportados pelo ML social da em rera
inglesa e sujeito 3 jurisdicao dos tribunais ingleses st ;;r{\y:nor 2 P
2
TOTAL 910.000.000

5.9. FORNECEDORES

A rubrica de fornecedores é composta, essencialmente, por dividas correntes originadas no ambito das obras
de expansao e modernizacdo/remodelacdo da rede.

5.10. OUTRAS DIVIDAS A PAGAR

A rubrica de outras dividas a pagar é composta pelo gasto com juros de empréstimos, juros de instrumentos
financeiros derivados e taxas de aval a liquidar no decurso do periodo seguinte, bem como pela parte dos
subsidios ao investimento recebidos ainda sem despesa executada.

6. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

31 de dezembro de 2024

Ativos fixos Adiantamentos por

Terrenos e Edificios e outras Equi Equi de Equi Outros ativos L. R .
recursos naturais construgoes ) h:‘asico transporte inistrativo fixos tangi tangiveis em conta—deiatlvos fixos Total
curso tangiveis em curso

Ativo

Saldo inicial 20.967.185 217.176.309 522.780.485 129.208 23.603.175 4.321.004 28977.198 3.514.443 821.469.007

Aquisicoes - 20.025 1.176.622 - 611671 64.623 6.228.853 2.929.665 11.031.459

Alienacdes - - - - - - - - -

Transferéncias - 35.757 19.194.721 - 500 - (2.250.276) (130.759) 16.849.942

Abates - - (1.541.691) - (84.795) (2.504) - - (1.628991)
Saldo final 20.967.185 217.232.091 541.610.136 129.208 24.130.550 4.383.122 32.955.775 6.313.349 847.721.416
Depreciagdes acumuladas

Saldo inicial - (209.513.342) (484.834.108) (129.208) (22.625.633) (3.459.499) - - (720.561.789)

Depreciagées do periodo - (334.954) (10.466.309) - (402.868) (59.499) - - (11.263.630)

Alienacdes - - - - - - - - -

Transferéncias - - - - (59 - - - (59)

Abates - - 1.376.268 - 65.538 2504 - - 1444311
Saldo final - (209.848.296) (493.924.149) (129.208) (22.963.021) (3.516.493) - - (730.381.167)
Perdas por imparidade

Saldo inicial - - - - - - - - -

Aumentos - - - - - - - - -

Reversdes - - - - - - - - -
Saldo final - - - - - - - - -

20.967.185 7.383.795 47.685.988 - 1.167.529 866.629 32.955.775 6.313.349 117.340.249
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31 de dezembro de 2023

Ativos fixos Adiantamentos por

Terrenos e Edificios e outras i i de i Outros ativos L ) y
recursos naturais construgoes basico transporte dministrativo fixos tangivei: tangiveis em conta‘de'atlvos fixos Total
curso tang Ivels em cCurso

Ativo

Saldo inicial 20.967.185 217.142.581 518.162.004 129.208 23.305.442 4.254.193 29.212.124 5.258.039 818430.776

Aquisices - 4.760 599.990 - 311303 67318 5.612.075 1.110.791 7.706.237

Alienagoes - - - - (105) - - - (105)

Transferéncias - 28969 5.818.034 - - - (5.847.002) (2.854.387) (2.854.387)

Abates - - (1.799.542) - (13.466) (508) - - (1.813.516)
Saldo final 20.967.185 217.176.309 522.780.485 129.208 23.603.175 4.321.004 28.977.198 3.514.443 821.469.007
Depreciagdes acumuladas

Saldo inicial - (209.173.773) (474.443635) (129.208) (22.316.644) (3.401.720) - - (709.464.981)

Depreciagdes do periodo - (339.569) (11.898.624) - (322423) (58.286) - - (12.618.903)

Alienagdes - - - - - - - - -

Transferéncias - - - - - - - - -

Abates - - 1.508.152 - 13434 508 - - 1.522.094
Saldo final - (209.513.342) (484.834.108) (129.208) (22.625.633) (3.459.499) - - (720.561.789)
Perdas por imparidade

Saldo inicial - - - - - - - - -

Aumentos - - - - - - - - -

Reversdes - - - - - - - - -
Saldo final - - - - - - - - -

20.967.185 7.662.967 37.946.378 = 977.542 861.505 28.977.198 3.514.443 100.907.217

As adicdes ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Ativos fixos tangiveis
em curso”, no montante de 6.228.853 euros, referem-se essencialmente a aquisicdo de 4 Unidades Triplas
da série ML20 (2.354.786 euros) e aos equipamentos de controlo e vendas de titulos das novas estagoes
do empreendimento da Linha Circular (1.013.509 euros).

As adigdes ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Adiantamentos por
conta de ativos fixos tangiveis em curso”, no montante de 2.929.665 euros, referem-se essencialmente a
concessao de adiantamentos no dmbito da Modernizacdo dos Sistemas de Sinalizacao nos PMO (1.533.051
euros) e dos novos equipamentos de sinalizacdo embarcada para 70 Unidades Triplas do material circulante
de exploragao (1.321.336 euros).

As transferéncias ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Equipamento
basico”, no montante de 19.194.721 euros, refletem essencialmente a operacdo de reconhecimento de 18
Unidades Triplas da série ML97 no ativo fixo tangivel do ML (16.944.444 euros), na sequéncia da
transferéncia definitiva para a sua propriedade e através da transferéncia do montante que ja estava
reconhecido como investimento financeiro no TREM, ACE.

As transferéncias ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Ativos fixos
tangiveis em curso”, no montante de 2.250.276 euros, referem-se essencialmente a entrada em
funcionamento de novos equipamentos do sistema de videovigilancia e de detecao de descida a via nas
estacoes do ML (1.355.673 euros).

Os abates ocorridos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Equipamento basico”,
no montante de 1.541.691 euros, referem-se essencialmente ao desreconhecimento de um equipamento de
reperfilagem de rodas em fossa (1.039.729 euros).

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, foram capitalizados no custo dos ativos fixos
tangiveis gastos departamentais no montante de 120.883 euros e 45.743 euros, respetivamente.

7. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
Perdas d Perdas d
Montante Depreciagoes . er a.s € Montante Montante  Depreciagoes . er a.s © Montante
imparidade o Justo valor imparidade o Justo valor
bruto acumuladas liquido bruto acumuladas liquido
acumuladas acumuladas
Iméveis arrendados a terceiros 22.134855 11312982 38005 10.783.868 12.650.163 22.134855 10.870.240 68493 11.196.122 12.079.700
Praga Marechal Humberto Delgado 22309373 18719.159 - 3590214 94552340 22309373 18705712 - 3603661 93297.798
44.444.229 30.032.142 38.005 14.374.082 107.202.503 44.444.229 29.575.953 68.493 14.799.783 105.377.498

Os imodveis arrendados a terceiros detidos pela Empresa referem-se a 34 imoéveis situados na zona
metropolitana de Lisboa, para realojamento de familias de baixos recursos afetadas pelo programa de
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expansao da rede e por edificio de escritorios em Lisboa, os quais se encontram a ser depreciados por um

periodo de 50 anos.

O justo valor das propriedades de investimento teve por base uma avalia¢do por uma entidade especializada

e independente.

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 foram reconhecidos em resultados os seguintes
rendimentos e gastos relacionados com propriedades de investimento:

31 de dezembro de 2024

Rendimentos

Depreciagoes

31 de dezembro de 2023

Rendimentos .
Gastos Depreciagoes

f,: orteangags) Gastos diretos do periodo Resultado zl: c’r';ean:ags) diretos do periodo Resultado
Imoveis arrendados a terceiros 498.584 168.389 442742 (112.547) 580.441 130.502 442078 7.862
Praga Marechal Humberto Delgado - 242909 13.447 (256.356) - 123.581 13447 (137.028)
498.584 411.298 456.189 (368.903) 580.441 254.082 455.525 (129.166)
8. ATIVOS INTANGIVEIS
31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
Propriedade Ativos Propriedade Ativos
industrial e intangiveis em Total industrial e intangiveis em Total
outros direitos Curso outros direitos curso
Ativo
Saldo inicial 5.039.622 - 5.039.622 4224966 - 4224966
Aquisi¢des 322755 134.000 456.755 880.206 - 880.206
Transferéncias (500) - (500) - - -
Abates - - - (65.550) - (65.550)
Saldo final 5.361.877 134.000 5.495.877 5.039.622 - 5.039.622
Amortizagoes acumuladas
Saldo inicial (2.702.501) - (2.702.501) (1.920.993) - (1.920.993)
Amortizagées do periodo (883.876) - (883.876) (832.493) - (832.493)
Transferéncias 59 - 59 - - -
Abates - - - 50.985 - 50.985
Saldo final (3.586.318) - (3.586.318) (2.702.501) - (2.702.501)
Perdas por imparidade
Saldo inicial - - - - - -
Aumentos - - - - - -
Reversoes - - - - - -
Saldo final - - - - - -
1.775.559 134.000 1.909.559 2.337.121 - 2.337.121
9. PARTICIPACO ES FINANCEIRAS — METODO DE EQUIVALENCIA PATRIMONIAL
31 de dezembro de 2024
Ativo Passivo Capital proprio Re-suljcado Participacao In\./estime'nto
liquido financeiro
Subsidiarias
Ferconsult 547.712 1.699.700 (1.151.989) (27.881) 100% - ()
Metrocom 4.166.925 623.720 3.543.205 88.306 100% 3.543.205
TREM 34539 49732260  (49.697.721) (4.219) 90% 302.279 (b)
TREMII 51.855 105.289.508 (105.237.653) (4819) 90% 46.058.643 (c)
Associadas
Publimetro 3.258.226 3.087.090 171.136 147.718 40% 68.454
Empreendimentos conjuntos
Ensitrans 141.254 154.725 (13471) (13.471) 5% - ()
49.972.581

-
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31 de dezembro de 2023

Ativo Passivo Capital proprio Re’sulltado Participagao In\-lestime.nto
liquido financeiro
Subsidiarias
Ferconsult 550.396 1674503 (1.124.108) 129.010 100% -
Metrocom 4.009.459 554.560 3.454.899 115.243 100% 3.454.899
TREM 38.758 49.732.260  (49.693.503) (5.298) 90% 20.306.497
TREM I 56.673 105.289.508 (105.232.835) (5.898) 90% 53.100.499
Associadas
Publimetro 2.904.229 2.882.636 21.594 (49.145) 40% 8.638
Empreendimentos conjuntos
Ensitrans 140.964 154.367 (13.403) (13.403) 5% -
76.870.533

Notas:

(a) Responsabilidade pelo potencial efeito do capital proprio negativo reconhecida na rubrica 'Provisdes'.

(b) Responsabilidade pelo potencial efeito do capital proprio negativo, assumida a 100% na empresa-mae, ajustada do reconhecimento de uma
perda por imparidade de uma conta a receber de 50 M€ relativa ao reembolso pelo ML, enquanto fiador das obrigacdes do TREM, da altima
prestacao do contrato de matuo celebrado pelo ACE com entidades bancarias.

(c) Responsabilidade pelo potencial efeito do capital proprio negativo, assumida a 100% na empresa-mae, ajustada do reconhecimento de uma
perda por imparidade de uma conta a receber de 105 M€ relativa ao reembolso pelo ML, enquanto fiador das obrigagdes do TREM I, das
altimas prestagdes dos contratos de matuo (1. e 27° tranche) celebrados pelo ACE com entidades bancarias, e da uniformizacao das
demonstragoes financeiras do TREM Il com as politicas contabilisticas do Grupo, nomedamente quanto & depreciagao do material circulante
registado no seu ativo pelo método das quotas constantes.

10. OUTROS ATIVOS FINANCEIROS

31-dez-2024  31-dez-2023

Bank of America Leasing & Capital, LCC - Colateral

Saldo inicial 23.128.595 33.664.694
Desembolso (2.901.156) (10.415.130)
Variagao justo valor 1.218.778 1.005.971
Diferencas cambiais 1.359.148 (1.126.940)

Saldo final 22.805.365 23.128.595

Wilmington Trust - Colateral

Saldo inicial 21.115.565 21.533.964
Variagao justo valor 308.872 329931
Diferencas cambiais 1.343.478 (748.330)

Saldo final 22.767.914 21.115.565

Investimentos noutras empresas

Saldo inicial - -
Participagao de capital CCF 2.000.000 1.000.000
Perdas por imparidade (2.000.000) (1.000.000)

Saldo final - -

Fundo Compensacao Trabalho

Saldo inicial 125.707 105.564
Aumentos (8.674) 20.143
Variagao justo valor - -

Saldo final 117.032 125.707

Total 45.690.311 44.369.866
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Em resultado das descidas do rating atribuido a Empresa, foi necessaria a constituicdo de dois colaterais em
2009 e 2013, o primeiro a favor do Bank of America Leasing & Capital, LCC e o segundo a favor da
Wilmington Trust.

O depésito colateral Wilmington Trust tem como objetivo garantir o cumprimento das obrigagées financeiras
da Empresa no ambito da operagao US Cross Border Lease (USCBL). O termo desta operagdo ocorreu em 15
de dezembro de 2024, com a formalizacdo da transferéncia definitiva da propriedade de 18 carruagens
(unidades triplas) para o ML. Findas as obrigagdes inerentes a operacdo USCBL, foi efetuado o pedido de
reembolso do colateral Wilmington Trust.

Na sequéncia da constituicao da Associagao Centro de Competéncias Ferroviario (CCF), e conforme previsto
na RCM n.° 124/2023, de 10 de outubro, o ML efetuou em 2024 um investimento de 1 M€ referente ao
reforco da sua participacdo financeira nesta associacdo. Apos analise, e tendo em conta o objeto e a natureza
juridica da associagao, entende-se que existem baixas probabilidades do ML recuperar o investimento em
causa, pelo que se procedeu ao reforco da perda por imparidade reconhecida em 2022.

11. INVENTARIOS

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
Montante Perdas por Montante Montante Perdas por Montante
bruto imparidade Liquido bruto imparidade Liquido
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo

Materiais 8.576.355 - 8576.355 8.890.679 N 8.890.679
Ferramentas 37013 - 37013 24234 - 24234
Produtos de limpeza 111429 - 111429 114019 - 114019
Material de escritorio 64.928 - 64.928 54057 - 54.057
Combustiveis 34.057 - 34.057 28242 - 28242
Titulos transporte 421307 - 421307 376.986 - 376.986
Outros materiais 719.704 - 719.704 861.364 - 861.364
Artigos promocionais/publicagoes 33874 - 33874 32.222 - 32222
9.998.665 - 9.998.665 10.381.802 - 10.381.802

Matérias-primas,

Custo das mercadorias vendidas e subsidiarias e de consumo

das matérias consumidas

2024 2023
Saldo inicial 10.381.802 9.811.593
Compras 3.185.058 4057.137
Regularizagoes (471.094) (625.003)
Saldo final 9.998.665 10.381.802

3.097.100 2.861.925

12. CLIENTES

31-dez-2024 31-dez-2023

Ar Telecom 463.383 463383
Publimetro 349.669 501.360
Associacdo de Turismo de Lisboa 289.522 159.784
Outros 227.009 469263
1.329.583 1.593.790

Perdas por imparidade (628112) (766.172)
701.471 827618

Perdas por imparidade clientes  31-dez-2024 31-dez-2023

Saldo inicial (766.172) (793.109)
Aumentos (12337) (62.841)
Reversdes 47.954 6.204
Utilizagbes 102.443 83574
Saldo final (628.112) (766.172)
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13. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023

Ativo Passivo Ativo Passivo
Imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas 573.794 125 1.184.609 250
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares 12.855 1.243.660 7971 1.163.227
Imposto sobre o valor acrescentado 2.717.368 - 380.683 -
Contribuicoes para a Seguranga Social - 1.873.362 - 1.691.699
Outros impostos - 498.904 - 508.200
3.304.017 3.616.051 1.573.263 3.363.376
14. OUTROS CREDITOS A RECEBER
31-dez-2024 31-dez-2023
TREM Il - Aluguer de Material Circulante, A.C.E. 105.555.556 105.555.556
TREM - Aluguer de Material Circulante, A.C.E. 50.000.000 50.000.000
Acréscimo de rendimentos 13.074.353 4.255.673
Receitas de trafego 2.196.194 2.229.115
CP - Comboios de Portugal, E.P.E. 961.038 961.038
Pessoal 205.812 324.820
Ferconsult - Consultoria, Estudos e Projectos de Engenharia de Transportes, S.A. 333.296 333.296
Outros 2.070.127 1.245.780
174.396.376 164.905.277
Perdas por imparidade (156.578.438) (156.574.100)
17.817.939 8.331.178
Perdas por imparidade outros créditos a receber 31-dez-2024 31-dez-2023
Saldo inicial (156.574.100) (156.423.289)
Aumentos (5.333) (175.676)
Reversées 995 727
Utilizacoes - 24139
Saldo final (156.578.438) (156.574.100)
15. DIFERIMENTOS ATIVOS
31-dez-2024 31-dez-2023

Trabalhos por conta de terceiros 29.686.055 30.320.639

Transtejo 22.529.809 22.529.809

Infraestruturas de Portugal 7.156.247 7.156.247

Aguas do Tejo Atlantico - 634.584

Outros 936.404 1.494.570

30.622.459 31.815.209

Perdas por imparidade (701.169) (634.584)

29.921.290 31.180.625

A sub-rubrica ‘Trabalhos por conta de terceiros’ inclui os montantes relativos as obras efetuadas pela
Empresa por conta de entidades do Setor Empresarial do Estado, encontrando-se o Conselho de
Administracdo a promover diligéncias de forma a se proceder a reqularizacdo desta situa¢do. De forma
resumida:

e Transtejo: Na sequéncia do Despacho SET n.° 22-XIl/93, de 24 de setembro, o ML foi incumbido de
proceder ao estudo, conce¢dao e constru¢dao do Interface do Terreiro do Pago. Os trabalhos foram
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efetuados mas nao chegou a ser assinado qualquer protocolo com a Transtejo relativo as despesas
incorridas e 3 metodologia de reparticdo adotada.

o Infraestruturas de Portugal: Na sequéncia do Despacho n.® 75-XII/92, de 17 de dezembro, e Oficio n.°
420 de 10/02/2000, do Secretario de Estado dos Transportes, o ML e a entao REFER, E.P., celebraram
em 29/09/2004, o Protocolo para a constru¢do do Terminal Fluvial e do Interface do Cais do Sodré. No
exercicio de 2024 mantiveram-se os contactos entre as duas entidades, estando eminente um acerto
final de contas que permita reqularizar os montantes que ainda se encontram pendentes.

e Agquas do Tejo Atlantico: Em setembro de 2009, com base no Despacho SET n.° 22-XI1/93, de 24 de
setembro, o ML e a entdao Simtejo assinaram um Protocolo (em anexo) enquadrando o ML como dono
de obra da “construcdo da camara de valvulas enterrada e da estacao elevatéria”. No exercicio de 2024,
foi finalmente possivel chegar a um entendimento com a Aguas do Tejo Atlantico, tendo sido elaborada
a Conta Final e faturado o montante que estava pendente.

16. CAIXA E EQUIVALENTES

31-dez-2024  31-dez-2023

Caixa 14059 20.888
Depbsitos a ordem 20.939.248 21.271.165
Depésitos a prazo 117.700.000 163.644.643
Caixa e depositos bancarios 138.653.307 184.936.697

Em 31 de dezembro de 2024, o IGCP, E.P.E. executou, nos termos do n.° 5 do art.” 90° do Decreto-Lei n.°
17/2024, de 29 de janeiro, uma operacao de aplicacdo em Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo
(CEDIC) das disponibilidades de tesouraria do ML no montante de cerca de 117 milhdes de euros, com
maturidade a 02 de janeiro de 2025.

Em 31 de dezembro de 2024 todos os saldos de caixa e seus equivalentes encontravam-se disponiveis para
uso, com excecao para o montante global de 299.903 euros que se encontra penhorado por via de um
processo judicial intentado contra o ML.

17. CAPITAL PROPRIO

Em 31 de dezembro de 2024 o capital da Empresa, subscrito e realizado, ascendia a 4.276.458.143 euros,
sendo detido na totalidade pelo Estado Portugués.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, foram efetuados aumentos de capital no
montante global de 369.652.488 euros.

De acordo com a proposta de aplicacao de resultados, o resultado liquido negativo do exercicio de 2023,
no montante de 23.999.579 euros, foi transferido para a rubrica ‘Resultados transitados’.

A variacdo registada na rubrica ‘Ajustamentos/outras variacbes no capital proprio’ deve-se
fundamentalmente a: (i) reconhecimento de 5.554.494 euros relativos ao subsidio atribuido pelo Fundo
Ambiental para o projeto «Modernizacdo dos Sistemas de Sinalizagdo — 17 Fase»; (ii) reconhecimento de
1.339.666 euros relativos ao subsidio atribuido pelo Fundo Ambiental para o projeto «Plano de Expansao do
Metropolitano de Lisboa — Prolongamento das Linhas Amarela e Verde»; (iii) perdas atuariais nas
responsabilidades com beneficios pés-emprego (Nota 20); e (iv) imputacdo de subsidios ao investimento
(Nota 29).
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18. PROVISOES

31 de dezembro de 2024

Saldo inicial Aumentos Reversdes Utilizacoes Saldo final
Processos judiciais em curso 2.644.241 573.095 (38.796) (4.437) 3.174.103
Cobertura de prejuizos
Ferconsult 1.124.108 27.881 - - 1.151.989
Publimetro - - - - -
Ensitrans 670 674 - (670) 674
Outras provisdes 503.482 57.951 - - 561.433
4.272.501 659.600 (38.796) (5.107) 4.888.198
31 de dezembro de 2023
Saldo inicial Aumentos Reversoes Utilizagoes Saldo final
Processos judiciais em curso 2.134.116 605.867 (95.742) - 2644241
Cobertura de prejuizos
Ferconsult 1.253.118 - (129.010) - 1.124.108
Publimetro - - - - -
Ensitrans 727 670 - (727) 670
Outras provisdes 460.397 43.085 - - 503482
3.848.358 649.622 (224.752) (727) 4.272.501

19. FINANCIAMENTOS OBTIDOS

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
Entidade . = . =
financiadora Limite Corrente Nao corrente Total Limite Corrente N3o corrente Total
Empréstimos bancarios:
Emp.LP 6139 MEUR DGTF (parte) 105974 436 52987218 - 52987218 105974 436 52987218 - 52987218
Emp. LP 648,6 MEUR DGTF (parte) 410833969 308 125 476 - 308 125 476 410 833 969 308 125 476 - 308 125 476
Emp.LP 4129 MEUR DGTF (parte) 129 885 756 129 885 756 - 129 885 756 129 885 756 129 885 756 - 129 885 756
Emp. LP 32,6 MEUR DGTF (parte) 15 426 066 15 426 066 - 15 426 066 15 426 066 15 426 066 - 15 426 066
Emp.LP 421,97 MEUR DGTF (parte) 159 965 533 159 965 533 - 159 965 533 159 965 533 133304611 26 660 922 159 965 533
Emp.LP 131,88 MEUR DGTF (parte) 23556 727 19 630 606 3926121 23556 727 23556 727 15 704 485 7 852 242 23556 727
Emp.LP 154,51 MEUR DGTF (parte) 17 395 008 11596 672 5798336 17 395 008 17 395 008 8697 504 8 697 504 17 395 008
Emp. LP 100,86 M EUR DGTF (parte) 29239923 14619 962 14 619 962 29239923 29239923 9746 641 19 493 282 29239923
Emp. LP 35,19 MEUR DGTF (parte) 18 998 906 6332 969 12 665 937 18 998 906 18 998 906 3166 484 15832 421 18 998 906
Suprimentos 49,3 M EUR DGTF 49 300 000 49 300 000 - 49 300 000 49 300 000 49 300 000 - 49 300 000
Suprimentos 18,33 M EUR DGTF 18 331823 18 331 823 - 18 331 823 18 331 823 18 331 823 - 18 331823
Suprimentos 9,02 M EUR DGTF (parte) 5677374 946 229 4731145 5677 374 5677374 - 5677374 5677 374
Suprimentos 1,3 M EUR DGTF 1300 000 - 1300 000 1300 000 - - - -
Suprimentos 24 UT 4,57 MEUR DGTF 4537 620 - 4537 620 4537 620 - - - -
Total de empréstimos obtidos 787 148 310 47579121 834727 431 744 676 065 84213746 828889811

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Empresa contratou com a DGTF suprimentos
no montante de 49.300.000 euros para mitigar os efeitos da pandemia COVID-19, designadamente as
despesas efetivas associadas a atividade operacional, pelo prazo de 1 ano, “bullet”, tendo-se vencido em 31
de dezembro de 2021.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, a Empresa contratou com a DGTF um suprimento
no montante de 18.331.823 euros para mitigar os efeitos da pandemia COVID-19, designadamente as
despesas efetivas associadas a atividade operacional, pelo prazo de 1 ano, “bullet”, tendo-se vencido em 31
de dezembro de 2022.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Empresa contratou com a DGTF um
empréstimo, sob a forma de suprimento, no montante de 1.300.000 euros para cobrir despesas efetivas
associadas a atividade operacional, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestagoes semestrais de capital
iguais e sucessivas, vencendo-se a primeira em maio de 2026.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Empresa contratou com a DGTF um suprimento
no montante de 4.537.620 euros para cobrir os encargos orcamentais decorrentes da execu¢ao do contrato
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de aquisicdo de 24 unidades triplas (UT), com direito de op¢ao de aquisicdo de até 12 UT adicionais. As
condi¢bes do empréstimo, sob a forma de suprimentos, preveem um montante de até 101.868.000 euros, a
ser transferido através de diversas tranches, entre 2024 e 2027, com a op¢do de modalidade de pagamento
“bullet”.

As restantes informacgdes adicionais relativas aos financiamentos contraidos com a DGTF encontram-se
divulgadas na Nota 5.8.

O Conselho de Administragdo entende que a liquidagdo dos seus passivos, nomeadamente no que respeita
a financiamentos obtidos reembolsaveis a curto prazo, continuara a ser cumprida, essencialmente através da
obtencao de linhas adicionais de financiamento em coordenacdo com o seu acionista.

Em 31 de dezembro de 2024, os empréstimos classificados como ndo corrente, tém o seguinte plano de
reembolsos:

Ano Montante
2026 16.027.990
2027 12.101.869
2028 e seguintes 19.449.263
47.579.121

20. BENEFICIOS POS-EMPREGO — PLANOS DE BENEFICIOS DEFINIDOS

Conforme mencionado na Nota 4.15, a Empresa assumiu o compromisso de conceder aos empregados
prestacoes pecuniarias a titulo de complemento de reforma por velhice, invalidez e pensdes de
sobrevivéncia. Em 31 de dezembro de 2024, o nimero de empregados ativos e reformados/pensionistas
ascendia a 880 e 1.232, respetivamente (920 e 1.309 em 31 de dezembro de 2023).

As prestacdes anteriormente mencionadas correspondem a complementos das pensdes garantidas pelo
regime de Seguranca Social e sdo determinadas com base no tempo de servico e no salario pensionavel
(altima remuneracao mensal auferida pelo trabalhador).

No exercicio de 2004, a Empresa decidiu e acordou com os sindicatos que todos os empregados que
passaram ao quadro ap6s 31 de dezembro de 2003 ja ndo seriam abrangidos por este plano de pensdes.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 foi efetuada uma avaliagao atuarial dos ativos do plano e
do valor presente da obrigacdo de beneficios definidos por uma entidade independente.

De acordo com os estudos atuariais reportados a 31 de dezembro de 2024 e 2023, o valor atual das
responsabilidades da Empresa por servicos passados dos seus empregados no ativo e reformados foi
estimado em:

31-dez-2024  31-dez-2023
Trabalhadores ativos 133.628.963 128.481.182

Reformados 146.270.666 138.320.173
279.899.630 266.801.355

O aumento verificado no total das Responsabilidades deve-se essencialmente ao incremento dos salarios e
das pensodes, superior ao previsto para o respetivo ano.

O estudo atuarial reportado a 31 de dezembro de 2024 foi efetuado utilizando o método denominado por
“Projected Unit Credit” e considerou os seguintes pressupostos e bases técnicas e atuariais:
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31-dez-2024  31-dez-2023

Tabuas de mortalidade

Tabua de Mortalidade Masculina TV88/90 TV88/90

Tabua de Mortalidade Feminina TV88/90 TV88/90

Tabuas de invalidez EKV80 EKV80
Taxas

Taxa Técnica das Pensoes 340% 3,00%

Taxa de Crescimento Salarial 3,00% 3,00%

Taxa de desconto 3,40% 3,00%

A evolucdo nas responsabilidades da Empresa com pensodes foi a seguinte:

31-dez-2023

31-dez-2024
Responsabilidades totais no inicio do periodo 266.801.355
Custos dos servigos correntes 4.153.546
Custo dos juros 7.873.143
Beneficios pagos no exercicio (12.880.077)
Perdas (ganhos) atuariais do exercicio 13.951.664
Reponsabilidades totais no fim do periodo 279.899.630

241430364
3.496.482
7.106.369

(12.599.279)
27.367.419
266.801.355

135

O custo dos servicos correntes e o custo dos juros do exercicio de 2024, nos montantes de 4.153.546 euros
e 7.873.143 euros, respetivamente, foram reconhecidos na demonstracdo dos resultados na rubrica “Gastos

com o pessoal”.

A evolucado dos ganhos/perdas atuariais, reconhecidos na rubrica ‘Ajustamentos/outras variagées no capital
proprio’ nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 é a seguinte:

31-dez-2024  31-dez-2023
Outras variagdes no capital proprio
Saldo inicial (48.612.964) (21.245.545)
Ganho atuarial - -
Perda atuarial (13.951.664) (27.367.419)
Saldo final (62.564.628) (48.612.964)

Em 31 de dezembro de 2024, as perdas atuariais resultaram essencialmente do incremento dos salarios e
das pensoes, superior ao previsto para o respetivo ano.

Em 31 de dezembro de 2024, a Empresa nao tem constituido qualquer fundo para fazer face aquelas
responsabilidades, encontrando-se as mesmas registadas no balanco.
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21. FORNECEDORES

31-dez-2024  31-dez-2023

CP - Comboios de Portugal, E.P.E. 1.250.594 843.070
CARRIS - Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A. 391.221 332.546
Iberdrola Clientes Portugal, Unipessoal, Lda. 236.840 -
TML - Transportes Metropolitanos de Lisboa, EMT, S.A. 102.278 145.338
SAMSIC Portugal - Facility Services, S.A. 85.231 -
Dellner Italy, SR.L 52,647 -
Transportes Rodrigues & Lourenco, Lda. 49.109 1.188
LIMPERSADO - Limpeza, Maquinas e Transportes, S.A. 41817 -
Epal - Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A. 38310 -
Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. 32.137 -
VERVOER - Consulting and Trading, Lda. 28410 -
Maxiglobal - Equipamentos e Servicos de Informatica, S.A. 27614 -
Consulgal Tecnoplano, A.C.E. 24486 -
Eurest (Portugal) - Sociedade Europeia de Restaurantes, Lda. 1469 30.829
Arcelormittal Espanha, S.A. - 658.907
TK Elevadores Portugal, Unipessoal, Lda. - 81.461
Wells Fargo - 28.199
MES.I. - Manutencgao e Servigos Industriais, Lda. - 22,680
Arrow Iberia Electronica, S.LU. - 20.743
Transtejo - Transportes Tejo, S.A. - 20.635
Socomec Ibérica S.A. - Sucursal - 20.258
J.L Cancio Martins - Projectos De Estruturas, Lda. - 12.825
Schmitt - Elevadores, Lda. - 2510
Outros 192.348 478.790

2.554.510 2.699.979

22. OUTRAS DIVIDAS A PAGAR

31-dez-2024  31-dez-2023

Acréscimo de gastos - Juros a liquidar 31.559.234 30.650.234
Subsidios - Fundo Ambiental 26.862.157 17.953.864
Acréscimo de gastos - Remuneragoes a liquidar 14.469.228 13.097.239
Fornecedores de investimentos 5.057.608 1.665.031
Titulos de transporte 3.309.907 2.586.753
Subsidios - Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR) 2.357.446 2.371.696
Outros 6.677.311 6.455.276

90.292.891 74.780.092

23. DIFERIMENTOS PASSIVOS

31-dez-2024  31-dez-2023

Rendimentos a reconhecer - Indemniza¢des Compensatorias 3.561.855 1.903.548
Rendimentos a reconhecer - Protocolos 2.392.231 2.562.251
Rendimentos a reconhecer - Rendas 34712 48.381

5.988.798 4.514.180
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2024 2023
Vendas 11.924 21.203
Prestacao de servigos

Bilhetes 48.392.867 47.262.202

Passes 39.516.968 59.496.038

Compensacdo tarifaria AML 36.525.636 15.145.176

Cartoes 2942592 3.344.811

Espacos comerciais 1.852.456 1.828458

Exploracao publicidade 1.598.028 1.546.754

Compensacao financeira 4_18, Sub23, Social + 433.099 3.505.545

Personalizagao Lisboa Viva 262904 347.782

Outros 720.076 750.722

132.256.549  133.248.691

25. SUBSIDIOS A EXPLORAGAO
2024 2023

COSP Concessao 6.161.922 -
Outros subsidios a exploragao 52.653 535.446
MOBIL-T 43246 -
AEROSOLFD 9.406 35.273
PRR - Metro Ligeiro de Superficie Loures-Odivelas - 490.192
PRR - Prolongamento da Linha Vermelha Alcantara - 9.331
Fundo Ambiental - Prolongamento Rato/Cais do Sodré - 650
6.214.575 535.446

A sub-rubrica ‘COSP Concessao’ corresponde a compensag¢ao por cumprimento de obrigagoes de servico
pablico para 2024, apurada através da metodologia e formula de célculo constantes no Anexo 4 do
Aditamento. Deste montante, ja foram recebidos 3.872.064 euros, sendo o remanescente transferido apos
a respetiva validagdo pelo Gestor do Contrato.

26. GANHOS / PERDAS IMPUTADOS DE SUBSIDIARIAS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS
CONJUNTOS

2024 2023

Subsidiarias

Ferconsult - Consultoria, Estudos e Projectos de Engenharia de Transportes, SA. (27.881) 129.010

Metrocom - Exploragao de Espagos Comerciais, SA. 88.306 115.243

TREM - Aluguer de Material Circulante, A.CE. (3.059.774) (3.338632)

TREM Il - Aluguer de Material Circulante, A.C.E. (7.041.856) (7.042935)
Associadas

Publimetro - Publicidade em Meios de Transporte e Outros, S.A. 59.817 (19.658)
Empreendimentos conjuntos

Ensitrans - Engenharia e Sistemas de Transporte, AE.LE. (674) (670)
Outras empresas

Transporlis 18647 -

(9.963.415) (10.157.642)
= 7~ B
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27. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

2024 2023
Eletricidade (13.328561) (14.111.889)
Vigilancia e seguranga (7.578.145) (7.098.323)
Conservagao e reparagao (6.090.127) (5.697.755)
Limpeza, higiene e conforto (5.559.070) (4.941.320)
Trabalhos especializados (1.204.830) (1.491.249)
Rendas e alugueres (404.707) (313.989)
Outros (4.032.999) (4.348.985)

(38.198.439) (38.003.510)

28. GASTOS COM O PESSOAL

2024 2023
Remuneragoes do pessoal (69.489.325) (67.981.718)
Encargos sobre remuneragoes (15.935.299) (15.481.235)
Beneficios pos-emprego (12.031.351) (10.597.615)
Seguros de saide (1.424.123) (1.196.358)
Seguros de acidentes de trabalho e doengas profissionais (1.354.853) (1.679.965)
Gastos de agdo social (1.329.611) (1.435.642)
Remuneragbes dos 6rgaos sociais (338.401) (323.429)
Outros gastos com o pessoal (385.076) (590.050)

(102.288.041) (99.286.012)

O nimero médio de trabalhadores ao servico da Empresa no exercicio de 2024 foi de 1.571 (1.571 em
2023). O nimero de efetivos em 31 de dezembro de 2024 era de 1.567 (1.575 em 2023).

29. OUTROS RENDIMENTOS

2024 2023
Diferengas de cambio favoraveis 2.702.994 379
Rendas de iméveis 512.593 594.584
Corregoes relativas a periodos anteriores 295684 192.926
Cedéncia de energia 159.600 172.155
Subsidios ao investimento 135.988 1.112.335
Outros 197.102 1.189.622

4.003.961 3.262.002

A sub-rubrica ‘Diferencas de cambio favoraveis’ reflete essencialmente a valorizagao do doélar em relagao ao
euro, observada em 31 de dezembro de 2024, repercutindo-se na valorizacdo dos dois colaterais
constituidos em moeda USD, nos termos do referido na Nota 10.
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30. OUTROS GASTOS

2024 2023
Impostos (1.098.409) (718.379)
Perdas em investimentos ndo financeiros (190.365) (307.080)
Quotizagoes (113.428) (100445)
Perdas em inventarios (107.906) (103.332)
Corregoes relativas a periodos anteriores (28.271) (51.237)
Diferengas de cambio desfavoraveis (4.286) (1.876.395)
Outros (343.758) (372941)

(1.886.423) (3.529.809)

31. JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS

2024 2023
Juros financiamentos obtidos (909.000) (1.060.382)
(909.000) (1.060.382)

32. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO

A Empresa é tributada em sede de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) a taxa de 21%,
acrescida de derrama 3 taxa maxima de 1,5% sobre o lucro tributavel, atingindo desta forma uma taxa
agregada de 22,5%.

Nos termos do artigo 88.° do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC), a
Empresa encontra-se sujeita a tributagdao auténoma sobre um conjunto de encargos as taxas previstas
naquele artigo.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaragoes fiscais da Empresa estao sujeitas a revisdo e correcdo
por parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social),
exceto quando tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em
curso inspecodes, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, os
prazos sdo alargados ou suspensos. O Conselho de Administracdo entende que, as eventuais correcoes
resultantes de revisdes/inspe¢des por parte das autoridades fiscais daquelas declaragées de impostos, nao
terdao um efeito significativo nas demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2024.

Os prejuizos fiscais apurados em periodos de tributagcao que se iniciem em ou apoés 1 de janeiro de 2023
sdao deduzidos aos lucros tributaveis dos periodos de tributacao posteriores, sem limite temporal. Esta regra
aplica-se também aos prejuizos fiscais apurados em periodos de tributacao anteriores a 1 de janeiro de
2023, cujo periodo de deducdo ainda se encontre em curso naquela data. Desta forma, os prejuizos fiscais
dedutiveis do ML s3o os seguintes:
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2024 2023
Montante Limite Montante Limite
Gerados em 2014 3.496.721 - 3.496.721 -
Gerados em 2017 39.093.595 - 39.093.595 -
Gerados em 2018 21.012.509 - 21.012.509 -
Gerados em 2019 12972374 - 12972374 -
Gerados em 2020 39.341.592 - 41.815.801 -
Gerados em 2021 16.408.154 - 16.408.154 -
Gerados em 2022 15.266.924 - 18.895.541 - )
Gerados em 2023 15.380.406 - - -
162.972.274 153.694.693
Notas:
(a) Na sequéncia de agao inspetiva a declaragao de IRC e IVA do exercicio de 2022, foram efetuadas corregdes técnicas
3 matéria tributdvel no montante € 3.628.616,87, o que provocou a alteragao do prejuizo fiscal declarado de €
18.895.540,82 para € 15.266.923,95.
A reconciliacdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto é a seguinte:
2024 2023
Resultado antes de impostos (19.824.197) (23.981.191)
Diferengas permanentes 9.357.016 8.600.785
Resultado tributavel (10.467.181) (15.380.406)
Prejuizos fiscais deduzidos - -
Matéria coletavel - -
Taxa nominal de imposto 21% 21%
Coleta - -
Tributagdes autéonomas (17.114) (18.388)
Imposto sobre o rendimento (17.114) (18.388)
Taxa efetiva de imposto = -
33. SALDOS E TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS
2024 Ativo Passivo Rendimentos Gastos
Acionista
Estado Portugués - 2.167.447.962 - -
Subsidiarias
Ferconsult 333.296 - - -
Metrocom 2317 - 1.866.839 (7.408)
TREM - 269.490 - -
TREMII - 267.948 - -
Associadas
Publimetro 349.669 - 1.742.609 -
Empreendimentos conjuntos
Ensitrans 6.197 - - -
Pessoal chave da gestao
Conselho de Administracao - - - (371.397)

-
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2023 Ativo Passivo Rendimentos Gastos

Acionista

Estado Portugués - 2.159.927.854 - -
Subsidiarias

Ferconsult 333.296 - -

Metrocom - - 1.842.572 (6.022)

TREM - 269.490 - -

TREMII - 267.948 - -
Associadas

Publimetro 501.360 - 1.698.589 -
Pessoal chave da gestao

Conselho de Administracao - - - (353.439)

As transacoes registadas com o Conselho de Administracdo em 2024 e 2023 referem-se as respetivas
remuneracoes, contribuicoes e beneficios nao monetarios, ndo tendo sido concedidos beneficios pos-
emprego, de longo prazo, de cessacdo de emprego ou de remuneracdo em capital proprio.

34. GARANTIAS PRESTADAS

31-dez-2024 31-dez-2023

Entidade Data Inicio Beneficiario Montante Montante
Banco BPI 10-03-2006 TRIBADMF.LX-2°JUiZO 7.494 7494
Banco BPI 11-05-2006 FINANCAS 4°BAIRRO FISCAL 95.482 95.482
Banco BPI 17-08-2011 MUNICIPIO DE LISBOA 7661 7661
Banco BPI 17-06-2014 PETROGAL 7.500 7.500
Banco BPI 03-07-2015 Comarca de Lisboa Inst. Central 1 Trab 438.047 438.047

556.184 556.184

35. DIVULGAGOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Para efeitos do cumprimento do disposto na alinea b) do n.° 1 do art.® 66°-A do Cddigo das Sociedades
Comerciais, declara-se que os honorarios totais faturados durante o exercicio financeiro pela sociedade de
revisores oficiais de contas ascenderam a 28.683 euros, dos quais 27.683 euros relativamente a revisao
legal das contas anuais e 1.000 euros relativamente a outros servi¢os de garantia de fiabilidade.

36. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO

Até a data de emissdo deste relatério, nao foram recebidas informacdes acerca de condi¢des que existiam a
data do balanco e que pudessem afetar materialmente a posicao financeira e os resultados da Empresa.

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO O CONTABILISTA CERTIFICADO
Eng.? Maria Helena Arranhado Carrasco Campos Dr. Pedro Miguel Galante Antunes Paiva
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa
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5. Demonstragoes Financeiras Consolidadas e Anexo
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Demonstracoes Financeiras Consolidadas

DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DA POSICAO FINANCEIRA
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Unid. monetaria (Euro)

Rubricas Notas 31 dezembro 2024 31 dezembro 2023
ATIVO

Ativo ndo corrente
I imentos de inf de longa duragao 5 5.496.169.211 5426.679.188
Ativos fixos tangiveis 6 163.445472 174108914
Ativos sob direito de uso 7 562.888 309.956
Propriedades de investimento 8 14.374.082 14.799.783
Ativos intangiveis 9 1.909.559 2337121
Participagées financeiras - método da equivaléncia patrimonial 10 68454 8638
Outros ativos financeiros 11 23.010.746 44.487.665
Total do ativo néo corrente 5.699.540.413 5.662.731.263

Ativo corrente

Inventérios 12 9.998.665 10.381.802
Clientes 13 796.366 947.836
Estado e outros entes piblicos 14 3.880.789 2122409
Outros créditos a receber 15 47.486.800 39.191.100
Outros ativos financeiros 11 22.767914 -
Caixa e depésitos bancérios 16 142.172.787 188.294.440
Total do ativo corrente 227.103.321 240.937.587
Total do ativo em i i de inff turas de longa duragao 5.496.169.211 5.426.679.188
Total do ativo afeto & operagao 430474523 476.989.663
TOTAL DO ATIVO 5.926.643.734 5.903.668.850

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital proprio

Capital subscrito 17 4276458143 3.906.805.655
Reservas legais 21597 21597
Outras reservas 1.501.878 1.501.878
Resultados transitados (2.008.841.945) (1.984.842.365)
Excedentes de revalorizagao 37234076 37.234076
Ajustamentos / outras variagoes no capital proprio 17 (29.683.010) (15.731.346)
2.276.690.739 1.944.989.495
Resultado liquido do periodo (19.844593) (24.002.041)
Total do capital proprio 2.256.846.146 1.920.987.453
Passivo

Passivo ndo corrente

I timentos de inf de longa duragao 5 922.123.686 1.136.618.704
Provisdes 18 4.309.099 3690.833
Financiamentos obtidos 19 47.579.121 84213746
Passivos de locagao 7 336.716 70661
Responsabilidades por beneficios pos-emprego 20 279.899.630 266.801.355
Outros passivos financeiros 21 33.061.305 26.192.814
Total do passivo ndo corrente 1.287.309.557 1.517.588.113

Passivo corrente

I i de inff de longa duragao 5 1.491.714.765 1.633.936.175
Fornecedores 22 3329172 3401.539
Estado e outros entes pablicos 14 3.739.492 3489248
Financiamentos obtidos 19 787148310 744.676.065
Passivos de locagao 7 229455 241756
Outras dividas a pagar 23 96.326.837 79.348.501
Total do passivo corrente 2.382.488.031 2.465.093.284
Total do passivo em investimentos de infraestruturas de longa duragao 2413.838451 2.770.554.879
Total do passivo afeto a operagao 1.255.959.137 1.212.126.518
Total do passivo 3.669.797.588 3.982.681.397
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 5.926.643.734 5.903.668.850
O CONSELHO DE ADMINISTRACAO O CONTABILISTA CERTIFICADO
Eng.® Maria Helena Arranhado Carrasco Campos Dr. Pedro Miguel Galante Antunes Paiva

Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa
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DEMONSTRAGCAO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Unid. monetaria (Euro)

RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2024 2023
Vendas e servigos prestados 24 132.970.029 133.966.189
Subsidios a exploragao 25 6.214.575 535.446
Ganhos / perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos 26 77.760 (19.817)
Trabalhos para a propria entidade 51e6 6.716.249 6.423.680
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 12 (3.097.100) (2.861.925)
Fornecimentos e servigcos externos 27 (38337.618) (38.153.303)
Gastos com o pessoal 20e 28 (102.548.149) (99.533.368)
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversoes) 13 e 15 (35.306) (61.054)
Provisdes (aumentos / redugdes) 18 (622.670) (575.826)
Imparidade de investimentos ndo depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) 11 (1.000.000) -
Aumentos / redugoes de justo valor 11 e 21 1.527.650 1.335.902
Outros rendimentos 29 4.149.110 3.361.577
Outros gastos 30 (1.909.763) (3.569.379)
Resultado antes de depreciagoes, gastos de financiamento e impostos 4.104.767 848.123
Gastos / reversdes de depreciagao e de amortizagao 6a9 (23.009.774) (24.537.455)
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) 6a9 30488 804.085
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (18.874.520) (22.885.246)
Juros e gastos similares suportados 31 (927.954) (1.065.282)
Resultado antes de impostos (19.802.474) (23.950.528)
Imposto sobre o rendimento do periodo 32 (42.119) (49.714)
Imposto diferido - (1.799)
Resultado liquido do periodo (19.844.593) (24.002.041)
Resultado liquido do periodo atribuivel a:

Detentores de capital da empresa-mae (19.844.593) (24.002.041)
Interesses que ndo controlam - -
(19.844.593) (24.002.041)

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Eng.* Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Eng.° Joao Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa

-

Metropolitano de Lisboa
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PERIODOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 31 DE DEZEMBRO DE 2024
Unid. monetaria (Euro)
i os /
Resultad o liqui Total ital
Notas Capital subscrito Reservas legais Outras reservas N . ~de outras variagdes - quido Total otal d‘o c.ap ta
t 3 y do periodo proprio
no capital préprio
Posicdo em 1 de janeiro de 2023 3.849.294.636 21597 1.501.878 (1.963.706.965) 37234076 11636073 (21.138.782) 1.914.842.512 1.914.842.512
Alteracdes no periodo
Aplicagao do resultado liquido do periodo findo em 31 de dezembro de 2022 (21.138.782) 21.138782 - -
Plano de beneficios definidos - ganhos e perdas atuariais 20 (27.367.419) (27.367.419) (27.367.419)
Outras alteragbes reconhecidas no capital proprio 3382 3.382 3.382
- - - (21.135.400) - (27.367.419) 21.138.782 (27.364.037) (27.364.037)
Resultado liquido do periodo findo em 31 de dezembro de 2023 (24.002.041) (24.002.041) (24.002.041)
Resultado integral (21.135.400) (27.367.419) (2.863.259) (51.366.078) (51.366.078)
Operages com detentores de capital no periodo
Realizagoes de capital 57511.019 57.511.019 57.511.019
57.511.019 - - - - - - 57.511.019 57.511.019
Posicdo em 31 de dezembro de 2023 3.906.805.655 21.597 1.501.878 (1.984.842.365) 37.234.076 (15.731.346) (24.002.041) 1.920.987.453 1.920.987.453
Posicdo em 1 de janeiro de 2024 3.906.805.655 21597 1.501.878 (1.984.842.365) 37234076 (15.731.346) (24.002.041) 1.920.987.453 1.920.987.453
Alteracdes no periodo
Aplicagao do resultado liquido do periodo findo em 31 de dezembro de 2023 (24.002.041) 24.002.041 (V] (V]
Plano de beneficios definidos - ganhos e perdas atuariais 20 (13.951.664) (13.951.664) (13.951.664)
Outras alteragoes reconhecidas no capital proprio 2462 2.462 2462
- - - (23.999.579) - (13.951.664) 24.002.041 (13.949.202) (13.949.202)
Resultado liquido do periodo findo em 31 de dezembro de 2024 (19.844.593) (19.844.593) (19.844.593)
Resultado integral (23.999.579) (13.951.664) 4.157.448 (33.793.795) (33.793.795)
Operagdes com detentores de capital no periodo
Realizagoes de capital 17 369.652.488 369.652.488 369.652.488
369.652.488 - - - - - - 369.652.488 369.652.488
Posicdo em 31 de dezembro de 2024 4.276.458.143 21.597 1.501.878 (2.008.841.945) 37.234.076 (29.683.010) (19.844.593) 2.256.846.146 2.256.846.146

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Eng.® Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa
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Metropolitano de Lisboa

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Dr. Pedro Miguel Galante Antunes Paiva
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DEMONSTRAGCAO CONSOLIDADA DO RENDIMENTO INTEGRAL

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Unid. monetaria (Euro)

Notas 2024 2023
Resultado liquido do periodo (19.844.593) (24.002.041)
Outro rendimento integral do periodo
Plano de beneficios definidos - perdas atuariais 20 (13.951.664) (27.367.419)
Outras alteragdes reconhecidas no capital préprio 2462 3.382
(13.949.202) (27.364.037)
Total do rendimento integral do periodo (33.793.795) (51.366.078)
Atribuivel a:
Detentores de capital da empresa-mae (33.793.795) (51.366.078)
Interesses que nao controlam - -
(33.793.795) (51.366.078)

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Eng.’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos
Eng.® Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa

-

Metropolitano de Lisboa

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Dr. Pedro Miguel Galante Antunes Paiva
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DEMONSTRAGCAO CONSOLIDADA DOS FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Relatério Consolidado 2024

Unid. monetéaria (Euro)

Notas 2024 2023
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 152.730.553 153.465.546
Pagamentos a fornecedores (56.632.882) (51.782.748)
Pagamentos ao pessoal (98.220.424) (95.414.035)
Caixa gerada pelas operagdes (2.122.753) 6.268.762
Pagamento / recebimento do imposto sobre o rendimento 1.640.700 3.036.000
Outros recebimentos / pagamentos (8.717.223) (715.096)
Fluxos de caixa das atividades operacionais [1] (9.199.277) 8.589.666
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Recebimentos provenientes de:
Investimentos financeiros 18647 -
Outros ativos 44588
Subsidios ao investimento 39.080.082 96.075.730
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (92.324.769) (94.586.681)
Ativos intangiveis (344.091) (1.044.928)
Investimentos financeiros (1.000.000) -
Fluxos de caixa das atividades de investimento [2] (54.525.543) 444121
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 7.520.109 9.024.285
Realizagdes de capital e de outros instrumentos de capital préprio 369652488 57.511.019
Pagamentos provenientes de:
Financiamentos obtidos (300.000.000) -
Juros e gastos similares (59.569.528) (52.460.791)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento [3] 17.603.069 14.074.513
Variagdo de caixa e seus equivalentes [4]=[1]+[2]+[3] (46.121.750) 23.108.300
Efeito das diferencas de cambio 96 16)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 16 188.294.440 165.186.156
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 16 142.172.787 188.294.440
O CONSELHO DE ADMINISTRACAO O CONTABILISTA CERTIFICADO
Eng.” Maria Helena Arranhado Carrasco Campos Dr. Pedro Miguel Galante Antunes Paiva
Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva
Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa
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Anexo as Demonstragoes Financeiras Consolidadas em 31 de dezembro de 2024

1. IDENTIFICACAO DO GRUPO E PERIODO DE RELATO
1.1. NOTA INTRODUTORIA

O Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (adiante designado por “ML” ou “Empresa”) é uma entidade publica
empresarial, constituida em 1949, com sede social na Av. Fontes Pereira de Melo, n.° 28, em Lisboa, cujo
atual regime juridico e Estatutos foram aprovados pelo Decreto-Lei n.° 148-A/2009, de 26 de junho. Tem
por objeto, a titulo principal, a prestacdo de atividades e servicos que incidem no transporte piblico por
metropolitano de passageiros na cidade de Lisboa e nos concelhos limitrofes da Grande Lisboa, nos termos
do contrato de concessdo celebrado com o Estado Portugués em 23 de margo de 2015, com a redagao dada
pelo Aditamento celebrado em 27 de marco de 2024.

O ML é a empresa-mae do Grupo Metropolitano de Lisboa (“Grupo”) formado pelo ML e suas subsidiarias
(Nota 3.2).

As demonstragodes financeiras consolidadas, que incluem a demonstracao consolidada da posicao financeira,
a demonstracdo consolidada dos resultados por naturezas, a demonstracdo consolidada do rendimento
integral, a demonstracdo consolidada das alteragdes no capital proprio, a demonstracdo consolidada dos
fluxos de caixa e o presente anexo, foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo e autorizadas para
emissdo em 27 de junho de 2025, estando, no entanto, ainda sujeitas a aprovacao pelas tutelas setorial e
financeira, nos termos do Regime Juridico do Setor Piblico Empresarial.

O Conselho de Administracdo declara que, tanto quanto é do seu conhecimento, a informacdo nestas
demonstracoes financeiras consolidadas foi elaborada em conformidade com o referencial contabilistico
aplicavel, dando uma imagem verdadeira e apropriada da posicdo financeira do Grupo em 31 de dezembro
de 2024 e do seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data.

1.2. CONTRATO DE CONCESSAO

Em O1 de julho de 1949, a Camara Municipal de Lisboa (CML) e o Metropolitano de Lisboa, S.AR.L,
celebraram uma escritura de concessao da instalagao e exploracao, em regime de exclusivo, de um sistema
de transporte coletivo fundado no aproveitamento do subsolo da cidade de Lisboa, aprovada por Decreto
do Governo, de 25 de julho de 1949. Esta concessao foi atribuida por um prazo de 75 anos, a contar da data
de escritura pablica, com termo a 01 de julho de 2024.

O contexto da prestagao deste transporte publico sofreu, ao longo do tempo, diversas alteragdes, entre as
quais se destacam a nacionalizacdo da empresa e a sua transformacdo em empresa publica, operadas,
respetivamente, através do Decreto-Lei n.® 280-A/75, de 5 de junho, e do Decreto-Lei n.° 439/78, de 30 de
dezembro, a aprovagao da Lei de Bases do Sistema de Transportes Terrestres (Lei n.° 10/90, de 17 de mar¢o)
e, posteriormente, a evolucao legislativa a nivel europeu no setor dos transportes.

Na sequéncia da aprovacao do Decreto-Lei n.° 175/2014, de 5 de dezembro, que procedeu a atualizacdo do
quadro juridico geral da Concessdo de Servico Pablico atribuida ao ML, foi celebrado, entre o Estado
Portugués (“Concedente”) e o Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (“Concessionario”), em 23 de mar¢o de 2015,
o Contrato de Concessao de Servi¢co Pablico de Transporte por Metropolitano de Passageiros (doravante
designado por “Contrato de Concessdo”). Da celebra¢cdao do Contrato de Concessao nao resultou qualquer
alteracdo ao prazo de concessdo inicialmente atribuido, no entanto, ficou prevista a possibilidade de
prorrogacdao do mesmo, por razdes de interesse piblico e/ou em funcdo do tempo necessario para a
amortizacdo e remunera¢ao, em normais condi¢des de rendibilidade da exploracado, do capital investido pelo
Concessionario.

Entre 2015 e 2023, o Estado Portugués aprovou a realizagdo pelo ML de um conjunto de investimentos de
médio-longo prazo, tendo reconhecido a existéncia de interesse piblico em cometer ao Concessionario a
continuidade da execu¢do do plano de investimentos para a consolidacdo da rede de Metropolitano de
Lisboa, uma vez que, atendendo as especificidades da Concessao e do servico pablico de transporte por
metropolitano de passageiros, é do interesse piblico que o ML, pela experiéncia, know-how e o corpo técnico
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(estrutura de recursos humanos) adquiridos enquanto operador, continue a executar os investimentos
previstos para os proximos anos.

Desta forma, em 27 de margo de 2024, o Estado Portugués e o ML celebraram um Aditamento ao Contrato
de Concessao de Servico Piblico de Transporte por Metropolitano de Passageiros (doravante designado
“Aditamento”), estabelecendo:

e A prorrogac¢ao do prazo de concessao atribuido até 01 de julho de 2030; e

e A modificagdo do clausulado, no sentido da regulamentacdao de outras matérias carentes de
atualizacao, designadamente no que se refere ao regime financeiro das Infraestruturas Ferroviarias,
aos mecanismos de monitorizacdo e controlo do desempenho da concessdo e ao modelo de
remuneracao.

A entrada em vigor do Aditamento, ocorrida em 15 de julho de 2024 apés a atribuicdo do visto do Tribunal
de Contas, implica a existéncia de um conjunto significativo de alteragées a efetuar no tratamento
contabilistico seguido pela Empresa, nomeadamente ao nivel da classificacdo, reconhecimento e mensuracao
dos ativos concessionados, bem como a necessidade de obter a aprovacao do Estado relativamente ao
montante a reembolsar pelas despesas e encargos com atividades desenvolvidas por sua conta até a referida
data.

Dada a complexidade envolvida neste processo, e do facto de até a data de emissdo deste relatério ainda
ndo ter sido possivel apurar todas as implicacées decorrentes do Aditamento, o ML optou por ndo apresentar
nas suas demonstragdes financeiras as necessarias alteragdes, com excec¢ao para a estimativa do rendimento
decorrente da Compensacao por Obrigacdes de Servico Pablico (COSP).

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As presentes demonstragoes financeiras foram preparadas de acordo com as normas internacionais de
contabilidade tal como adotadas na Unido Europeia, em vigor para exercicios iniciados em 1 de janeiro de
2024. Estas normas correspondem as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS) emitidas pelo
“International Accounting Standards Board” (“IASB”) e Interpretagdes emitidas pelo “International Financial
Reporting Interpretations Committee” (“IFRIC”) ou pelo anterior “Standing Interpretations Committee”
“sic”).

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas adotadas pelo Grupo na preparacdo das demonstra¢des financeiras
consolidadas sdo as que abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos os
exercicios apresentados, salvo indicagcdo contraria.

3.1. BASES DE APRESENTACAO

Os valores apresentados, salvo indicacdo em contrario, sdo expressos em euros (EUR). As demonstragcoes
financeiras consolidadas foram preparadas a partir dos registos contabilisticos da Empresa e das suas
subsidiarias (Nota 3.2), no pressuposto da continuidade das operacdes e tomando por base o custo
histérico, exceto para a revalorizacdo de certos ativos ndo correntes (propriedades de investimento) e de
certos instrumentos financeiros, que se encontram registados pelo justo valor. O Conselho de Administracao
procedeu a avaliacdo da capacidade do Grupo operar em continuidade, tendo por base toda a informacao
relevante, factos e circunstdncias, de natureza financeira, comercial ou outra, incluindo acontecimentos
subsequentes a data de referéncia das demonstragoes financeiras disponiveis sobre o futuro. Em resultado
dessa avaliagdo concluiu que o Grupo dispde de recursos adequados para manter as atividades, nao havendo
intencdo de as cessar no curto prazo, pelo que considerou adequado o uso do pressuposto da continuidade
das operacdes na preparacao das demonstracoes financeiras. As politicas contabilisticas e os critérios de
mensuracdo adotados pelo Grupo, no exercicio de 2024, foram consistentes com os aplicados pelo Grupo
na preparac¢ao da informacao financeira relativa ao exercicio anterior, apresentada para efeitos comparativos,
exceto no que respeita as normas e interpretacoes cuja data de eficacia corresponde aos exercicios iniciados
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em ou apo6s 1 de janeiro de 2024, da adogao das quais nao resultaram impactes significativos no rendimento
integral ou na posicao financeira do Grupo.

3.1.1. Novas normas, alteragoes e interpretacoes adotadas pelo Grupo

Aplicagao
Norma do IASB ou Interpretacao do IFRIC adotada Data de obrigatoria nos
Regulamento da UE s = P
pela UE emissao exercicios iniciados
em ou apos

IAS 1 Apresentacao das Demonstragdes Financeiras: i)
Classificagao de Passivos como correntes e nao
correntes (alteragoes); ii) Passivos Financeiros com
Compromissos (covenants) (alteragdes)

janeiro e julho
2020, 1-jan-2024
outubro 2022

Regulamento n.° 2822/2023

IFRS 16 Locagdes: Responsabilidade com locacao
Regulamento n.° 2579/2023 resultante de uma venda e relocacdo (“sale and
leaseback”) (alteragdes)

setembro

2022 1-jan-2024

IAS 7 Demonstragao de Fluxos de Caixa e IFRS 7
Instrumentos Financeiros - Divulgagdes: Requisitos
Regulamento n.° 1317/2024 adicionais para a divulgacdo de acordos de  maio 2023 1-jan-2024
financiamento de fornecedores ("reverse factoring")
(alteragoes)

O Grupo implementou as alteragées acima, ndo tendo havido um impacte significativo nas suas
demonstragoes financeiras consolidadas.

3.1.2. Novas normas, alteracgoes e interpretacdes adotadas pela UE mas sem aplicagao efetiva ao exercicio
iniciado em 1 de janeiro de 2024 e nao aplicadas antecipadamente

Aplicagdo
Norma do IASB ou Interpretacao do IFRIC adotada Data de obrigatéria nos
Regulamento da UE I P
pela UE emissao exercicios iniciados
em ou apos
IAS 21 Os Efeitos das Alteragdes nas Taxas de Cambio:
i) Avaliagdo da permutabilidade de uma moeda
Regulamento n.° 2862/2024 (alteragdes); ii) Determinagdo da taxa de cambio em agosto 2023 1-jan-2025

situagoes de impermutabilidade duradoura
(alteragoes)

Estas alteragdes sao de aplicagao efetiva para periodos anuais que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de
2025 e nao foram aplicadas na preparacdo das presentes demonstracdes financeiras consolidadas. Nao é
expectavel que estas alteragdes venham a ter um impacte significativo nas demonstragdes financeiras
consolidadas do Grupo.
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3.1.3. Novas normas, alteracées e interpretagoes emitidas pelo IASB e IFRIC mas ainda ndo adotadas
pela UE

Aplicagao
obrigatoéria nos
Norma do IASB ou Interpretagdo do IFRIC Data de emissao exercicios
iniciados em ou
apos
IFRS 18 Apresentacdo e Divulgacdo nas Demonstragdes Financeiras: i) Definicao de uma
estrutura para a Demonstracdo de Resultados; ii) Transparéncia no reporte de indicadores . L
de desempenho e conciliagdo com informagdo financeira (alteragdes); iii) Requisitos de abril 2024 T-jan-2027
agregacao e desagregacao de informagoes financeiras (alteragoes)
IFRS 9 Instrumentos Financeiros e IFRS 7 Instrumentos Financeiros - Divulgagoes: . .
Classificagdo, mensuracado e divulgacdo de Instrumentos Financeiros (alteragoes) maio 2024 1-jan-2026
IFRS 19 Subsidiarias ndo Sujeitas a Prestacdo Puablica de Informacdo Financeira - . .
Divulgagoes: Requisitos de divulgacao de subsidiarias elegiveis de aplicagao da IFRS 19 maio 2024 1-jan-2027
Ciclo anual de melhorias as normas IFRS - Volume 11:i) IFRS 1 Adogdo pela primeira vez
das IFRS; ii) IFRS 7 Instrumentos Financeiros - Divulgagoes; iii) IFRS 9 Instrumentos . .
Financeiros ; iv) IFRS 10 Demonstragoes Financeiras Consolidadas; v) IAS 7 Demonstragoes julho de 2024 1-jan-2026
dos Fluxos de Caixa
IFRS 9 Instrumentos Financeiros e IFRS 7 Instrumentos Financeiros - Divulgagoes: Contratos dezembro 2024 1-jan-2026

negociados com referéncia a eletricidade gerada a partir de fontes renovaveis (alteragoes)

A Administracdo esta a avaliar o impacte da adogao futura das alteragdes as normas ja em vigor, ndo sendo
expectavel a esta data um impacte significativo nas demonstracoes financeiras consolidadas do Grupo.

3.2. PRINCIPIOS DE CONSOLIDACAO
Participacoes financeiras em empresas subsidiarias

As demonstragcdes financeiras consolidadas incorporam as demonstragdes financeiras da Empresa e das
entidades por si controladas (as suas subsidiarias). Entende-se existir controlo quando a Empresa tem o
poder de definir as politicas financeiras e operacionais de uma entidade, de forma a obter beneficios
derivados das suas atividades, normalmente associado ao controlo, direto ou indireto, de mais de metade
dos direitos de voto. A existéncia e o efeito de direitos de voto potenciais que sejam correntemente
exerciveis ou convertiveis sao considerados na avaliagdao do controlo que a Empresa detém sobre uma
entidade.

As subsidiarias sao incluidas nas demonstracoes financeiras consolidadas através do método de
consolidacdo integral, desde a data em que a Empresa assume o controlo sobre as suas atividades financeiras
e operacionais e até ao momento em que esse controlo cessa.

Os resultados das subsidiarias adquiridas ou alienadas durante o exercicio sao incluidos na demonstracdo
consolidada do rendimento integral desde a data da sua aquisi¢ao ou até a data da sua alienagao.

Os interesses nos ativos liquidos das subsididrias que nao pertencem ao Grupo (interesses que nao
controlam) sdo apresentados no capital proprio, separadamente do capital proprio atribuivel aos acionistas
da empresa-mae, na rubrica “Interesses sem controlo”. Os interesses sem controlo consistem na quantia
desses interesses na data de aquisicao e na propor¢do dos mesmos nas alteragcdes no capital préprio das
subsidiarias adquiridas apés a data da sua aquisic¢ao.

O resultado liquido e cada um dos componentes do rendimento integral sdo atribuidos ao Grupo e aos
interesses sem controlo na proporcdo da sua detengdo (interesse de propriedade), mesmo que isso resulte
num saldo deficitario dos interesses sem controlo. As transagdes (incluindo as eventuais mais ou menos
valias derivadas de alienagdes entre empresas do Grupo), os saldos e os dividendos distribuidos entre
empresas do Grupo sdo eliminados no processo de consolidagao.

As alteracdes no interesse de propriedade do Grupo na subsidiaria que ndo resulte numa perda de controlo
sdo registadas como transagoes de capital proprio.
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Nas situagdes em que o Grupo detenha, em substancia, o controlo de outras entidades criadas com um fim
especifico, ainda que ndo possua participacées de capital diretamente nessas entidades, as mesmas sdo
consolidadas pelo método de consolidacdo integral. A data de referéncia destas demonstracdes financeiras
nao existem entidades nesta situacao.

As empresas que integram o perimetro de consolidagdo (método de consolidacao integral), pela maioria dos
direitos de voto, sdo as seguintes:
% de capital detida

Empresa Sede
2024 2023

Empresa-mae:

Metropolitano de Lisboa, E.P.E. Lisboa - -
Subsidiarias:

Ferconsult - Consultoria, Estudos e Projectos de Engenharia de Transportes, S.A. Lisboa 100,00% 100,00%

Metrocom - Exploragao de Espagos Comerciais, S.A. Lisboa 100,00% 100,00%

TREM - Aluguer de Material Circulante, ACE. Lisboa 100,00% 100,00% (a)

TREM II - Aluguer de Material Circulante, A.CE. Lisboa 100,00% 100,00%
Notas:

(a) O TREM - Aluguer de Material Circulante, A.C.E. foi criado com o objetivo de adquirir e alugar 18 carruagens (unidades triplas)
3o ML. Em 15 de dezembro de 2024, com a formalizagdo da transferéncia definitiva da propriedade das 18 UT para o ML, o
proposito da existéncia do agrupamento complementar de empresas extinguiu-se, pelo que é intencdo do Conselho de
Administragdo do TREM proceder a sua dissolugao e liquidagao no decorrer de 2025.

Empreendimentos conjuntos e associadas
O controlo conjunto de uma entidade resulta de uma forma particular de empreendimento conjunto, o qual
se traduz na criacdo de uma entidade que, por via contratual, & conjuntamente controlada pelos varios
empreendedores.
A classificacdo dos investimentos financeiros em empreendimentos conjuntos é determinada com base em
acordos parassociais que regulam o controlo conjunto e exigem a unanimidade das decisoes.
Uma associada é uma entidade na qual o Grupo exerce uma influéncia significativa, presumida quando os
direitos de votos sejam superiores a 20%, ou quando o Grupo tem o poder de participar nas decisdes de
politica financeira e operacional da entidade, sem todavia exercer controlo ou controlo conjunto dessas
politicas.
As participagoes financeiras em empreendimentos conjuntos e associadas sao incluidas nas demonstracoes
financeiras consolidadas pelo método de equivaléncia patrimonial.
As entidades que se qualificam como empreendimentos conjuntos e associadas sao as seguintes:

% de capital detida

Empresa Sede
2024 2023
Publimetro - Publicidade em Meios de Transporte e Outros, S.A. Lisboa 40,00%  40,00%
Ensitrans - Engenharia e Sistemas de Transporte, AE.LE. Lisboa 50,00% 50,00% (a)

Notas:

(a) Apesar da percentagem detida pelo Grupo ser de 50%, o Conselho de Administracdo entende que nao detém o controlo da
Ensitrans — Engenharia e Sistemas de Transporte, A.E.LE., pelo que a sua participagao é reconhecida de acordo com o método de
equivaléncia patrimonial.

3.3. ATIVIDADES DE INVESTIMENTO EM INFRAESTRUTURAS DE LONGA DURAGAO (ILD)

A Empresa ao longo dos anos tem tido a responsabilidade de construcdo, renovagao e gestdo das
infraestruturas de longa duracgao relativas ao funcionamento regular do servigo pablico de transporte coletivo
de passageiros fundado no aproveitamento do subsolo da cidade de Lisboa e zonas limitrofes. Esta é uma
atividade desenvolvida de acordo com as diretivas do Estado, cujo financiamento é garantido através de
subsidios e empréstimos maioritariamente avalizados pelo Estado.
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Nos termos do Decreto-Lei n.° 196/80, de 20 de junho, o Governo assumiu o principio de que competia ao
Estado Portugués financiar as infraestruturas de longa duracao construidas pela Empresa, definindo como
tais os seguintes tipos de investimentos:

Estudos para o desenvolvimento da rede;

Galerias, estacdes e demais construgdes acessorias ou complementares;
Via-férrea;

Redes de alta e baixa tensao;

Sistemas de telecomunicacdes e de controlo;

Equipamentos de ventilacdo e bombagens;

Acessos mecanicos.

Aquele principio teve concretizagao pratica através de subsidios concedidos pelo Estado Portugués, a fundo
perdido, para os investimentos realizados até 31 de dezembro de 1980 e para os encargos financeiros até
entdo incorridos com esses investimentos. Naquela data, o montante dos investimentos efetuados e o valor
dos subsidios atribuidos eram coincidentes e tinham expressao contabilistica nos ativos financiados pelo
Estado e reservas para investimentos, respetivamente.

O Decreto-Lei supra mencionado continha uma clausula que impunha a sua revisdo até ao termo da sua
vigéncia em 31 de dezembro de 1980. Contudo, e dado que essa revisdo nao ocorreu, a partir daquela data
os fundos passaram a ser atribuidos com base em legislacao pontual enquadrada nos Planos de Investimento
do Setor Empresarial do Estado e sob a forma de dotagbes para capital estatutario ou subsidios genéricos
para investimentos e saneamento financeiro passando, consequentemente, a ndo haver coincidéncia entre
os investimentos realizados e os subsidios atribuidos.

A Empresa, até ao exercicio de 2009, reconheceu na demonstracdo consolidada da posicao financeira os
ativos e passivos afetos a ILD em consonancia com a interpretagcao do Decreto-Lei n.° 196/1980, de 20 de
junho, onde o Estado Portugués se comprometia a sanear econémica e financeiramente a Empresa,
nomeadamente em suportar os encargos com os investimentos em ILD realizados até 31 de dezembro de
1978, sendo ainda referido naquele Decreto-Lei que para os investimentos a realizar ap6s 1 de janeiro de
1979 o Estado fixaria os montantes em divida que assumiria, disposi¢ao esta que nunca veio a ser emitida.
Nos exercicios de 2010 e 2011, a Administracao entendeu como mais apropriado anular os ativos e passivos
afetos a ILD, pelo que o total na demonstragao consolidada da posicao financeira da Empresa naqueles
exercicios foi diminuido de forma significativa. No exercicio de 2012, no seguimento do Despacho n.°
1491/12 da Secretaria de Estado do Tesouro e Finangas, a Administracdo decidiu retomar o registo dos
ativos e passivos associados a ILD na demonstracao consolidada da posicao financeira da Empresa.

Assim, todos os fluxos resultantes desta atividade sao registados na demonstracao consolidada da posicao
financeira nas rubricas de “Investimentos de infraestruturas de longa duragcdo” e incluem os seguintes itens:

No ativo:

e As ILD do dominio pablico construidas pela Empresa sobre as quais tem o direito de acesso para a
prestacao dos servigos de "Transporte de passageiros” e "Gestdo de infraestruturas”;

e As despesas de investigacdo e desenvolvimento e de instalacao afetas a atividade de ILD;

e Os materiais adquiridos no ambito da constru¢ao/reparagao das ILD, com a natureza de inventarios;

e Os montantes de subsidios recebidos para o cofinanciamento da construcdo de ILD a deduzir aos
investimentos em ILD;

e Os encargos financeiros diretamente suportados com os financiamentos contraidos para o
financiamento da atividade de construcao e reparacao de ILD, correspondentes aos juros, taxa de aval
e imposto do selo decorrentes da atividade desenvolvida por conta do Estado, que ndo tenham sido
capitalizados no valor de custo dos ILD durante o seu periodo de construcgao;

¢ Os instrumentos financeiros derivados contratados pela Empresa, para fazer face as alteragdes na taxa
de juro dos financiamentos obtidos para financiar a atividade dos ILD os quais se encontram,
reconhecidos pelo seu justo valor no ativo, nos casos em que o seu justo valor é positivo.

De mencionar que os ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis apresentados na rubrica ILD nao se encontram
a ser depreciados/amortizados.
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No passivo:
e Os saldos a pagar aos fornecedores de servicos de construcao de ILD;

e Os empréstimos contraidos para o financiamento da atividade de construgdo e reparagdo das ILD,
nomeadamente os avalizados pelo Estado;

e Os instrumentos financeiros derivados contratados pela Empresa, para cobrir o risco de alteragdes na
taxa de juro dos financiamentos obtidos para financiar a atividade dos ILD os quais se encontram,
reconhecidos pelo seu justo valor no passivo, nos casos em que o seu justo valor é negativo;

e As provisoes para processos judiciais em curso relacionados com atividade de ILD.

Os gastos com a manutengao e reparagao que nao aumentam a vida Gtil destes ativos sao registados na
demonstracdo consolidada dos resultados no periodo em que ocorrem, em resultado das mesmas resultarem
da atividade de gestao de infraestruturas efetuada pela Empresa.

Em resultado da alteracdo da politica de reconhecimento aquando da transicdo para o Sistema de
Normalizagcdo Contabilistica, a Empresa procedeu a quantificacdo dos encargos financeiros relativos a juros,
imposto do selo, taxa de aval e gastos de montagem dos financiamentos incorridos em anos anteriores, e
ndo suportados pelo Estado, e alocou os mesmos a rubrica de “Investimentos de infraestruturas de longa
duragao”.

3.4. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis sao registados ao custo de aquisicao, deduzido de depreciagoes acumuladas e
perdas por imparidade acumuladas, o qual inclui o custo de compra, encargos financeiros e quaisquer gastos
diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos na localizacdo e condigao
necessarias para operarem da forma pretendida e, quando aplicavel, a estimativa inicial dos gastos de
desmantelamento e remoc¢ado dos ativos e de restauracdo dos respetivos locais de instalagao/operagao dos
mesmos que o Grupo espera incorrer.

Os valores residuais dos ativos e as respetivas vidas Gteis sdo revistos e ajustados a data da posicao
financeira. Caso existam altera¢des as vidas Gteis, as mesmas s3o tratadas como uma alteragao de estimativa
contabilistica e sdo aplicadas prospectivamente.

As depreciagdes sdo calculadas, ap6s o momento em que o bem se encontra em condicdes de ser utilizado,
de acordo com o método da linha reta por duodécimos, em conformidade com o periodo de vida dtil
estimado para cada grupo de bens:

Classe de bens Anos

Edificios e outras construgoes 10-50

Equipamento basico

Material circulante de exploragdo 15-28

Material circulante de servico 20

Outro equipamento basico 4-20
Outros ativos fixos tangiveis 3-10

Os gastos com manutencdo programada sao considerados como uma componente do custo de aquisicao do
ativo fixo tangivel, sendo depreciados integralmente até a data prevista da proxima manutencdo. Os demais
dispéndios com repara¢des e manuten¢do sdo reconhecidos como um gasto no periodo em que ocorrem.

Os ganhos ou perdas resultantes da alienagdo ou abate de um ativo fixo tangivel sdo determinados como a
diferenga entre o justo valor do montante recebido na transacdo ou a receber e a quantia escriturada do
ativo, liquida de deprecia¢des acumuladas, sendo reconhecidos em resultados no periodo em que ocorrem.
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3.5. LOCACOES

Em conformidade com a IFRS 16, o Grupo avalia se um contrato contém uma locacao, isto &, se o contrato
prevé o direito de controlar o uso de um ativo especifico, por um periodo de tempo definido em troca de
uma retribuicao.

Contabilizacdo nos locatarios:

Ativos de locacées

Na data de inicio da locacdo, o Grupo reconhece um ativo de loca¢do pelo valor do seu custo o qual
corresponde ao montante inicial do passivo da locagao ajustado de quaisquer pagamentos entretanto
efetuados e de quaisquer incentivos a locagao recebidos e acrescido dos custos diretos adicionais incorridos
e de uma estimativa de remover e/ou restaurar o ativo subjacente e/ou o local onde se situa. O direito de
uso é subsequentemente depreciado usando o método linear a partir da data de inicio até ao termo da
locacdo. Adicionalmente, o ativo de locagdo é periodicamente reduzido de perdas por imparidade, se
existirem, e ajustado por eventuais remensuracoes do passivo de locacao.

Passivos de locagcoes

Na data de inicio da locagao, o Grupo reconhece passivos de locacdao mensurados ao valor presente dos
pagamentos futuros da loca¢ao, os quais incluem pagamentos fixos deduzidos de quaisquer incentivos, de
pagamentos variaveis da locacdo, e valores que se esperam pagar a titulo de valor residual garantido. Os
pagamentos de locacdo incluem ainda o preco de exercicio de opgdes de compra ou renovagao
razoavelmente certas de serem exercidas pelo Grupo ou pagamentos de penalidades de rescisao de locagoes,
se o prazo da locacao refletir a opcdo do Grupo de rescindir o contrato.

No célculo do valor presente dos pagamentos futuros da locagdo o Grupo usa a sua taxa incremental de
financiamento se a taxa de juro implicita na locagcdo ndo for facilmente determinavel. Subsequentemente, o
valor dos passivos de locagao é incrementado pelo valor dos juros e diminuido pelos pagamentos de locacéo.

Nos contratos de locacdo em que o Grupo é locatario e cujos ativos subjacentes tenham pouco valor e nos
contratos de locacgao a curto prazo (12 meses ou inferior), o reconhecimento e mensura¢do da loca¢ao nao
é efetuado através do acima descrito, sendo as rendas da locacdo reconhecidas como um gasto numa base
linear durante o periodo da locacdo na demonstracdo consolidada dos resultados na rubrica “Fornecimentos
e servicos externos — Rendas e alugueres”.

Contabilizacdo nos locadores:

A contabilizagdo nos locadores nao é alterada com a IFRS 16. Deste modo, as locagdes sdo contabilizadas
como locagao financeira ou locagao operacional nos termos da anterior IAS 17:

e Locacgdo financeira: se transferir substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes a deten¢do do
ativo subjacente;

e Locacao operacional: se ndo transferir substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes a detencao
do ativo subjacente.

Aos locadores nao é permitido o expediente pratico de tratar a componente ndo-locagdo como uma locagao.

Numa locagao financeira, o locador reconhece um ativo financeiro ao custo amortizado na demonstracao
consolidada da posicao financeira e reconhece na demonstracdo dos resultados o proveito dos respetivos
juros.

Numa locacdo operacional, o locador reconhece como um rendimento de forma linear os recebimentos da
locacao.

O Grupo é locador apenas em locagoes operacionais.

3.6. ATIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis sao registados ao custo, deduzido de amortizacdes e perdas por imparidade
acumuladas.

Os dispéndios com atividades de pesquisa sao registados como gastos no periodo em que sao incorridos.
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As amortizagoes de ativos intangiveis sdo reconhecidas numa base linear, de acordo com a seguinte vida
Gtil estimada:

Classe de bens Anos
Programas de computador 3
Propriedade industrial e outros direitos 3-10

3.7. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimento sdo mensuradas ao custo, deduzido de depreciacoes e perdas por
imparidade acumuladas.

As deprecia¢des sdo calculadas ap6s o momento em que o bem se encontra em condicdes de ser utilizado,
de acordo com o método da linha reta por duodécimos, em conformidade com o periodo de vida Gtil
estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida atil estimada:

Classe de bens Anos
Edificios e outras construgoes 10-50
Outros equipamentos 4-20

Os gastos incorridos relacionados com propriedades de investimento, nomeadamente, manutengdes,
reparacdes, seguros e impostos, sdo reconhecidos como um gasto no periodo a que se referem. As
beneficiagdes ou benfeitorias em propriedades de investimento relativamente as quais existem expectativas
de que irdo gerar beneficios econémicos futuros adicionais sdo capitalizadas na rubrica de “Propriedades de
investimento”.

3.8. PARTICIPACOES FINANCEIRAS EM ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

As participacoes financeiras em associadas e empreendimentos conjuntos sdo registadas pelo método da
equivaléncia patrimonial, sendo inicialmente reconhecidas pelo custo e posteriormente ajustadas em fungdo
das alteragdes verificadas, apos a aquisi¢cdo, na quota-parte do investidor ou do empreendedor nos ativos
liquidos da investida ou da entidade conjuntamente controlada. Os resultados do investidor ou
empreendedor incluem a parte que lhe corresponda nos resultados da investida ou da entidade
conjuntamente controlada. Os dividendos recebidos destas empresas sdo registados como uma diminui¢cao
ao valor do investimento financeiro.

Quando a proporcdo do Grupo nos prejuizos acumulados da participada excede o valor pelo qual o
investimento se encontra registado, o investimento é relatado por valor nulo, exceto quando o Grupo tenha
incorrido em obrigacoes legais ou construtivas ou tenha efetuado pagamentos a favor da participada, casos
em que as perdas adicionais determinam o reconhecimento de um passivo. Se posteriormente a participada
relatar lucros, o Grupo retoma o reconhecimento da sua quota-parte nesses lucros somente apoés a sua parte
nos lucros igualar a parte das perdas ndo reconhecidas.

Os ganhos ndo realizados em transagdes com associadas e empreendimentos conjuntos sdo eliminados
proporcionalmente ao interesse do Grupo nas mesmas, por contrapartida da correspondente rubrica do
investimento. As perdas nao realizadas sdo similarmente eliminadas, mas somente até ao ponto em que a
perda nao resulte de uma situacdo em que o ativo transferido esteja em imparidade.

Os restantes investimentos financeiros encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, o qual é inferior ao
valor de mercado.

3.9. IMPARIDADE DE ATIVOS NAO CORRENTES

Em cada data de relato é efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos ativos do Grupo com vista a
determinar se existe algum indicador de que os mesmos possam estar em imparidade. Caso exista algum
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indicador, é estimada a quantia recuperavel dos respetivos ativos (ou da unidade geradora de caixa) a fim
de determinar a extensdo da perda por imparidade (se for o caso).

A quantia recuperavel do ativo (ou da unidade geradora de caixa) consiste no maior de entre: (i) o justo
valor deduzido de custos para vender; e (ii) o valor de uso. Na determinagcdo do valor de uso, os fluxos de
caixa futuros estimados sao descontados usando uma taxa de desconto que reflita as expectativas do
mercado quanto ao valor temporal do dinheiro (que no caso do Grupo se considerou que ndo existiria) e
quanto aos riscos especificos do ativo (ou da unidade geradora de caixa) relativamente aos quais as
estimativas de fluxos de caixa futuros ndo tenham sido ajustadas.

Sempre que a quantia escriturada do ativo (ou da unidade geradora de caixa) seja superior a sua quantia
recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade. A perda por imparidade é registada de imediato na
demonstracdo consolidada dos resultados, salvo se tal perda compensar um excedente de revalorizagao
registado no capital préoprio. Neste Gltimo caso, tal perda sera tratada como um decréscimo daquela
revalorizagao.

A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em exercicios anteriores é registada quando existem
evidéncias de que as perdas por imparidade reconhecidas anteriormente ja ndo existem ou diminuiram. A
reversao da perda por imparidade é efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de
depreciacoes) caso a perda por imparidade anterior ndo tivesse sido registada.

3.10. GASTOS COM FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Os encargos financeiros relacionados com financiamentos obtidos sdo reconhecidos como gastos & medida
que sdo incorridos.

Os encargos financeiros de financiamentos obtidos diretamente relacionados com a aquisicao e construgao
de ativos sao capitalizados, fazendo parte integrante do custo do ativo. O inicio da capitalizacdo destes
encargos comeca apos o inicio da preparagao das atividades de construgao do ativo e é interrompida apés
o inicio de utilizacdo ou final de construcao do ativo ou quando o ativo em causa se encontra suspenso.
Quaisquer rendimentos gerados por financiamentos obtidos antecipadamente relacionados com um
investimento especifico sdo deduzidos aos encargos financeiros elegiveis para capitalizacao.

3.11. INVENTARIOS

Os inventarios sao mensurados pelo menor de entre o custo e o valor realizavel liquido. As matérias-primas,
subsidiarias e de consumo sdo registadas ao custo de aquisicdo, o qual ndo excede o respetivo valor de
mercado.

O valor realizavel liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os gastos estimados
necessarios para concluir os inventarios e para efetuar a sua venda. Nas situagées em que o valor de custo
é superior ao valor realizavel liquido, é registado uma perda por imparidade pela respetiva diferenca.

O método de custeio dos inventarios adotado pelo Grupo consiste no custo médio ponderado.

3.12.  ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

Os ativos e os passivos financeiros sao reconhecidos na demonstragao consolidada da posicao financeira
quando o Grupo se torna parte das correspondentes disposicdes contratuais.

Os ativos e os passivos financeiros sdo assim mensurados de acordo com os seguintes critérios: (i) custo
amortizado menos perdas por imparidade e (ii) justo valor com as alteragdes reconhecidas na demonstracdo
consolidada dos resultados.

(i) Custo amortizado menos perdas por imparidade

Sao mensurados “ao custo amortizado menos perdas por imparidade” os ativos financeiros que satisfagam
as seguintes condigodes:

e Sejam a vista ou tenham uma maturidade definida;

e Tenham associado um retorno fixo ou determinavel; e
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e Nao contenham nenhuma clausula contratual que possa resultar para o seu detentor em perda do valor
nominal.

Com excecgao dos passivos financeiros classificados como detidos para negociagao, todos os passivos
financeiros devem ser mensurados pelo custo amortizado.

O custo amortizado é determinado através do método do juro efetivo. O juro efetivo é calculado através da
taxa que desconta exatamente os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida esperada
do instrumento financeiro na quantia liquida escriturada do ativo ou passivo financeiro (taxa de juro efetiva).

Nesta categoria incluem-se, consequentemente, os seguintes ativos e passivos financeiros:
a) Clientes e outros créditos a receber

Os saldos de clientes e de outros créditos a receber sdo registados ao custo amortizado deduzido
de eventuais perdas por imparidade. Usualmente, o custo amortizado destes ativos financeiros ndo
difere do seu valor nominal.

b) Caixa e depésitos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica de “Caixa e depoésitos bancarios” correspondem aos valores de
caixa, depositos bancarios e depositos a prazo e outras aplicagdes de tesouraria venciveis a menos
de doze meses. Usualmente, o custo amortizado destes ativos financeiros n3o difere do seu valor
nominal.

c) Fornecedores e outras dividas a pagar

Os saldos de fornecedores e de outras dividas a pagar sdo registados ao custo amortizado.
Usualmente, o custo amortizado destes passivos financeiros ndo difere do seu valor nominal.

d) Financiamentos obtidos

Os financiamentos obtidos sdo registados no passivo ao custo amortizado.

Eventuais despesas incorridas com a obtencdo desses financiamentos, designadamente comissdes bancarias
e imposto do selo, assim como os encargos com juros e despesas similares, sao reconhecidas pelo método
do juro efetivo em resultados do exercicio ao longo do periodo de vida desses financiamentos. As referidas
despesas incorridas, enquanto ndo estiverem reconhecidas, sdo apresentadas a deduzir & rubrica de
“Financiamentos obtidos”. Os juros incorridos e ainda ndo liquidados sdo apresentados na rubrica de “Outras
dividas a pagar”.

(ii) Ao justo valor com as alteragées reconhecidas na demonstragao consolidada dos resultados

Todos os ativos e passivos financeiros nao classificados na categoria “ao custo amortizado” sao incluidos
na categoria “ao justo valor com as alteragdes reconhecidas na demonstracao consolidada dos resultados”.

Tais ativos e passivos financeiros sdo mensurados ao justo valor, sendo as variacdes no respetivo justo valor
registadas em resultados.

Nesta categoria incluem-se os colaterais dados como garantia dos financiamentos, registados na rubrica do
ativo ‘Outros ativos financeiros’.

3.13. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa e equivalentes de caixa incluem numerario, depésitos bancarios, outros investimentos de curto prazo
de liquidez elevada e com maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancarios, sem risco
significativo de alteragdo de valor. Os descobertos bancarios sao apresentados na demonstragdo consolidada
da posicao financeira, no passivo corrente, na rubrica de ‘Financiamentos obtidos’.

3.14. SUBSIDIOS DO GOVERNO

Os subsidios do Governo apenas sao reconhecidos quando existe uma certeza razoavel de que o Grupo ira
cumprir com as condi¢des de atribuicdo dos mesmos e de que os mesmos irdo ser recebidos.

Os subsidios do Governo associados a aquisicao ou producdo de ativos ndo correntes sdo inicialmente
reconhecidos no passivo, sendo subsequentemente imputados numa base sistematica (proporcionalmente
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as depreciagdes dos ativos subjacentes) como rendimentos do exercicio durante as vidas Gteis dos ativos
com os quais se relacionam.

Outros subsidios do Governo sdo, de uma forma geral, reconhecidos como rendimentos de uma forma
sistematica durante os periodos necessarios para os balancear com os gastos que é suposto compensarem.

As compensac¢des financeiras pelo cumprimento das obrigagées de servico pablico sdao reconhecidas na
demonstracdo dos resultados de acordo com os gastos incorridos, exceto se existirem fundadas dividas
sobre a sua quantificacdo ou sobre o seu recebimento, situacdo em que apenas sao reconhecidas no periodo
em que se tornam recebiveis, o que se verifica com a respetiva validacdo pelo Gestor do Contrato. Estas
compensacoes financeiras sao objeto de dois pagamentos por conta, a realizar em 1 de fevereiro e 1 de
julho de cada ano, correspondendo, o primeiro, a 50% (cinquenta por cento) do valor total da compensacao
e, o sequndo, a 40% (quarenta por cento) do mesmo. O valor remanescente resultarda do apuramento do
valor real da COSP para esse ano, sendo a sua estimativa reconhecida na demonstracdo de resultados,
independentemente de ainda ndo ter sido obtida a respetiva validacdo pelo Gestor do Contrato.

3.15. PROVISOES, ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES

As provisdes sao registadas quando o Grupo tem uma obrigagao presente (legal ou implicita) resultante de
um acontecimento passado, é provavel que para a liquidagao dessa obrigagao ocorra uma saida de recursos
e o montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado. As provisdes sao revistas na data de cada
demonstracdo consolidada da posicdo financeira e sdo ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a
essa data.

Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo divulgados sempre
que a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando beneficios econémicos ndo seja remota.
Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragoes financeiras, sendo divulgados quando for
provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.

3.16. BENEFICIOS POS-EMPREGO
Plano de beneficio definido

A Empresa tem um plano de beneficio definido para complemento de reforma (velhice, invalidez e
sobrevivéncia) adicional ao pago pela Segurancga Social. As responsabilidades da Empresa relacionadas com
este plano sdo determinadas através do método da unidade de crédito projetada, sendo as respetivas
avaliagdes atuariais efetuadas em cada data de relato, o qual é efetuado de acordo com métodos e
pressupostos atuariais internacionalmente aceites, de modo a conhecer o valor das responsabilidades na
data de balanco e o gasto com pensdes a registar no periodo.

A responsabilidade associada aos beneficios garantidos reconhecida no balanco, representa o valor presente
da correspondente obrigacdo, ajustado por ganhos e perdas atuariais e pelo gasto dos servicos passados
ndo reconhecidos e deduzido do justo valor dos ativos do plano.

Os ganhos e perdas atuariais sao reconhecidos anualmente no capital préprio.

Os planos de beneficios concedidos que foram identificados pela Empresa para apuramento destas
responsabilidades sao:

e Complementos de pensoes de reforma por velhice;

e Complementos de reforma por invalidez; e

e Complementos de reforma por sobrevivéncia no ativo e na reforma.
Cuidados de saade

A Empresa assumiu ainda responsabilidades pelo pagamento aos seus empregados, até a idade de reforma,
de beneficios relacionados com cuidados de saiide, as quais ndo se encontram registadas no balanco em 31
de dezembro de 2024. Para fazer face a estas responsabilidades, a Empresa assegurou aos seus empregados
no ativo, um seguro coletivo de saide que lhes da acesso a servigos médicos comparticipados pela Empresa.
Estes encargos sao registados na demonstracdo dos resultados do periodo em que sdo pagos.
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3.17. REDITO

O rédito é mensurado pelo justo valor da contraprestacdo recebida ou a receber. O rédito reconhecido esta
deduzido do montante de devolugdes, descontos e outros abatimentos e nao inclui IVA e outros impostos
liquidados relacionados com a venda.

O rédito proveniente da presta¢ao de servico piblico de transporte pablico resulta da reparti¢cao das receitas
provenientes da venda dos titulos que permitem o acesso ao modo operado pelo Metropolitano de Lisboa,
E.P.E.. E reconhecido, desde que todas as seguintes condi¢des sejam satisfeitas:

e O montante do rédito possa ser mensurado com fiabilidade;
e Seja provavel que beneficios econémicos futuros associados a transagdo fluam para a Empresa; e
e Os gastos incorridos ou a incorrer com a transagao possam ser mensurados com fiabilidade.

O sistema tarifario em vigor na Area Metropolitana de Lisboa (AML) encontra-se definido no Regulamento
n.° 278-A/2019, de 27 de marco, na sua redacdo atual, nele estando definidas as regras de calculo das
compensacoes financeiras devidas aos Operadores pelo cumprimento das obrigagdes de servigo piblico.

O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provavel que beneficios
economicos fluam para o Grupo e o seu montante possa ser mensurado com fiabilidade.

3.18. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO
O imposto sobre o rendimento do periodo é calculado com base no resultado tributavel do Grupo.

O imposto corrente a pagar é calculado com base no lucro tributavel. O lucro tributavel difere do resultado
contabilistico, uma vez que exclui diversos gastos e rendimentos que apenas serdao dedutiveis ou tributaveis
em outros exercicios, bem como gastos e rendimentos que nunca serdo dedutiveis ou tributaveis.

O Grupo nao procedeu ao registo de impostos diferidos e a esta data ndo se encontram totalmente
quantificados.

Os ativos por impostos diferidos corresponderiam a prejuizos fiscais reportaveis e a imparidades e provisoes
ndo aceites fiscalmente, ndo sendo reconhecidos por ndo existir sequranc¢a razoavel de que serdo gerados
lucros futuros. Os passivos por impostos diferidos corresponderiam a depreciagdes de bens reavaliados nao
aceites fiscalmente e a mais-valias fiscais com tributacdo diferida, ndo sendo reconhecidos por ndo haver
expetativa que venha a ser gerado um exfluxo de recursos, em resultado do efeito fiscal relacionado com os
subsidios ao investimento.

3.19. CLASSIFICACAO DA DEMONSTRAGCAO CONSOLIDADA DA POSICAO FINANCEIRA

Os ativos realizdveis e os passivos exigiveis a mais de um ano da data de relato, sdo classificados,
respetivamente, como ativos e passivos nao correntes.

3.20. TRANSAGOES E SALDOS EM MOEDA ESTRANGEIRA

As transagdoes em moeda estrangeira (moeda diferente da moeda funcional do Grupo) sdo registadas as
taxas de cambio das datas das transacées. Em cada data de relato, as quantias escrituradas dos itens
monetarios denominados em moeda estrangeira sdo atualizadas as taxas de cambio dessa data.

As diferencas de cambio apuradas na data de recebimento ou pagamento das transagées em moeda
estrangeira e as resultantes das atualizacoes atras referidas sao registadas na demonstracao consolidada
dos resultados do periodo em que sdo geradas.

r -
FERCONSULT metrocom Trem, A.C.E.

Metropolitano de Lisboa Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 161

As cotacoes de moeda estrangeira utilizadas para conversdo de transagoes expressas em moeda diferente
do euro ou para a atualizacdo de saldos expressos em moeda estrangeira, foram as seguintes:

3 Cotagao média Co.tagao Cotacdo média Cotacao final
Pais Moeda final
2024 31/12/2024 2023 31/12/2023
Estados Unidos da América usb 1,08 1,04 1,08 1,11
Reino Unido GBP 0,85 0,83 0,87 0,87
Brasil BRL 5,83 6,43 5,40 5,36
Argélia DZD 145,15 140,57 147,12 148,31

Fonte: Banco de Portugal / Exchange Rates UK

3.21. REGIME DO ACRESCIMO (PERIODIZACAO ECONOMICA)

O Grupo regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o principio da especializacdo de exercicios,
pelo qual os rendimentos e gastos sdo reconhecidos & medida que sdo gerados, independentemente do
momento do respetivo recebimento ou pagamento. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e
os correspondentes rendimentos e gastos gerados sdo registadas como ativos ou passivos.

3.22. POLITICA DE GESTAO DE RISCO

No desenvolvimento da sua atividade o Grupo encontra-se exposto a uma variedade de riscos: risco de
mercado (incluindo risco de taxa de cambio, risco de taxa de juro e risco de preco), risco de crédito e risco
de liquidez. O programa de gestdo de risco global do Grupo é focado na imprevisibilidade dos mercados
financeiros e procura minimizar os efeitos adversos que dai advém para o seu desempenho financeiro.

A gestdo de risco é controlada pelo departamento financeiro da Empresa, de acordo com politicas aprovadas
pelo Conselho de Administracdo. Nesse sentido, o Conselho de Administracao tem definido os principais
principios de gestao de risco globais e bem assim politicas especificas para algumas areas, como sejam a
cobertura de risco de taxa de cambio, risco de taxa de juro e risco de crédito.

a) Risco de taxa de cambio

A atividade operacional do Grupo é desenvolvida em Portugal e consequentemente a grande maioria
das suas transagdes s3o mantidas em Euros. A politica de cobertura deste risco especifico passa por
evitar na medida, do possivel, a contratacao de servigos expressos em divisas.

b) Risco de liquidez

As necessidades de tesouraria sao geridas duma forma adequada, gerindo os excessos e défices de
liquidez, sendo cobertas por financiamentos avalizados pelo Estado Portugués ou por este
concedidos através de indemnizacdes compensatérias ndo reembolsaveis e dotagdes de capital.

c) Risco de taxa de juro

As receitas e “cash-flows” do Grupo sao influenciadas pela variagdo de taxas de juro, na medida em
que as disponibilidades do Grupo e os eventuais financiamentos obtidos, se encontram dependentes
da evolucdo das taxas de juro em Euro, as quais tém, historicamente, uma volatilidade baixa.

Analise de sensibilidade da taxa de juro

A analise de sensibilidade abaixo foi calculada com base na exposicao as taxas de juro para os instrumentos
financeiros derivados existentes a data de relato. Para os ativos e passivos com taxa variavel, foram
considerados os seguintes pressupostos:

e As alteragcdes nas taxas de juro do mercado afetam o montante de juros a receber ou a pagar, dos
instrumentos financeiros indexados a taxas varidveis e, no caso de taxas fixas contratadas no periodo
em analise, as alteragdes da taxa de juro afetam também esta componente;

e As alteragoes nas taxas de juro do mercado sé influenciam o montante de juro a receber ou a pagar
dos instrumentos financeiros com taxa fixa, se os mesmos forem registados pelo seu justo valor;
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o As alteragoes nas taxas de juro do mercado afetam o justo valor dos derivados;

e O justo valor dos instrumentos financeiros derivados e de outros ativos e passivos financeiros é
estimado descontando para o momento presente os fluxos de caixa futuros as taxas de juro de
mercado existentes no final de cada ano; e,

e Para efeitos da analise da sensibilidade, essa analise é realizada com base em todos os instrumentos
financeiros existentes durante o exercicio.

As andlises de sensibilidade pressupdem a alteracdo de uma variavel mantendo todas as outras constantes.
Na realidade, este pressuposto dificilmente se verifica, e as alteragoes em alguns dos pressupostos poderao
estar correlacionadas.

Sob estes pressupostos, um aumento ou diminuicdo de 1% nas taxas de mercado para os instrumentos
financeiros derivados, a 31 de dezembro de 2024, resultaria num aumento de cerca de 3,3 milhdes de euros
e numa diminuicdo de aproximadamente 14,9 milhdes de euros, respetivamente, no resultado antes de
imposto e antes da afetacdo a rubrica de ILD.

3.23. JUIZOS DE VALOR CRITICOS E PRINCIPAIS FONTES DE INCERTEZA ASSOCIADAS A ESTIMATIVAS

Na preparacdo das demonstragdes financeiras consolidadas anexas foram efetuados juizos de valor e
estimativas e utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e passivos, assim
como as quantias relatadas de rendimentos e gastos do periodo.

As estimativas e os pressupostos subjacentes foram determinados por referéncia a data de relato com base
no melhor conhecimento existente a data de aprovagdo das demonstragcdes financeiras consolidadas dos
eventos e transagées em curso, assim como na experiéncia de eventos passados e/ou correntes. Contudo,
poderdo ocorrer situagoes em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data de aprovagao das
demonstragoes financeiras, ndo foram consideradas nessas estimativas. As alteragdes as estimativas que
ocorram posteriormente 3 data das demonstragées financeiras consolidadas serdo corrigidas de forma
prospetiva, conforme disposto pela IAS 8. Por este motivo e dado o grau de incerteza associado, os
resultados reais das transagoes em questdo poderao diferir das correspondentes estimativas.

Os principais juizos de valor e estimativas efetuadas na preparacdo das demonstragdes financeiras
consolidadas anexas foram os seguintes:

a) Registo das atividades de investimento em ILD;
b) Vidas Gteis e analise de imparidade dos ativos fixos tangiveis;

¢) Perdas por imparidade de contas a receber - sdo calculadas tendo em considerac¢ao o risco global
de cobranca dos saldos a receber;

d) Determinagdo do justo valor dos instrumentos financeiros derivados — no final de cada exercicio é
determinado pela entidade com a qual os mesmos foram contratados;

e) Determinagdo das responsabilidades com beneficios de reforma — no final de cada exercicio é obtida
a avaliacdo atuarial das responsabilidades com pensdes preparada pelo atuario;

f) Constituicao de provisdes — andlise das obrigagdes que resultem de acontecimentos passados e
determinacao da probabilidade e montante do exfluxo financeiro necessario para o respetivo
pagamento.

3.24. ACONTECIMENTOS SUBSEQUENTES

Os acontecimentos ap6s a data de relato que proporcionam informacao adicional sobre condicdes que
existiam a data de relato (“adjusting events”) sao refletidos nas demonstragcdes financeiras consolidadas.
Os eventos que proporcionam informagao sobre condi¢des ocorridas ap6s a data de relato (“non adjusting
events”) sao divulgados nas demonstracoes financeiras consolidadas, se forem considerados materiais.

r -
FERCONSULT metrocom Trem, A.C.E.

Metropolitano de Lisboa Lojasnometro  Trem I, A.CE.



4. INFORMAGAO POR SEGMENTOS OPERACIONAIS

Relatério Consolidado 2024

163

De acordo com as divulgagdes exigidas pela IFRS 8 - Segmentos Operacionais, o Grupo Metropolitano de
Lisboa identificou a area de negécio ‘Atividade de transporte de passageiros e gestao de infraestruturas’.

As informagdes sobre as outras areas de negocio constam na categoria ‘Outros segmentos’.

As transagcdes entre segmentos sdo realizadas em condicées normais de mercado, seguindo as mesmas
politicas contabilisticas adotadas pelo Grupo no tratamento de transagdes com entidades ndo relacionadas.

A informacao financeira por segmento de negécio do Grupo, relativa aos periodos findos em 31 de dezembro

de 2024 e 2023, é a seguinte:
EXERCICIO 2024

RENDIMENTOS E GASTOS

Transporte de
passageiros e

Outros segmentos

Total

gestdo de Consolidado
infraestruturas

Vendas e servicos prestados 130 403 570 2 566 459 132 970 029
Subsidios a exploragao 6 214 575 - 6 214 575
Ganhos / perdas imputados de subsidiarias, associadas e empr. conjuntos 77 791 (30) 77 760
Trabalhos para a propria entidade 6 716 249 - 6 716 249
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (3 097 100) - (3 097 100)
Fornecimentos e servicos externos (37 921 309) (416 308) (38 337 618)
Gastos com o pessoal (102 288 041) (260 108) (102 548 149)
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversoes) (35 306) - (35 306)
Provisdes (aumentos / redugdes) (592 250) (30 420) (622 670)
Imparidade de investimentos nao depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) (1 000 000) - (1 000 000)
Aumentos / redugdes de justo valor 1527 650 - 1527 650
Outros rendimentos 3990 101 159 009 4149 110
Outros gastos (1886 423) (23 340) (1909 763)
Resultados operacionais intersegmentos (8 181 773) 8 181 773 -
Resultado antes de deprecia¢des, gastos de financiamento e impostos (6 072 268) 10 177 035 4104 767
Gastos / reversdes de depreciacao e de amortizacao (12 857 746) (10 152 029) (23 009 774)
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes) 30 488 - 30 488
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (18 899 526) 25 006 (18 874 520)
Juros e gastos similares suportados (927 954) - (927 954)
Resultado antes de impostos (19 827 480) 25 006 (19 802 474)
Imposto sobre o rendimento do periodo (17 114) (25 006) (42 119)
Imposto diferido - -
Resultado liquido do periodo (19 844 593) - (19 844 593)

Resultado liquido do periodo atribuivel a:
Detentores de capital da empresa-mae (19 844 593) - (19 844 593)
Interesses que nao controlam - - -
(19 844 593) - (19 844 593)

= 7~ B
FERCONSULT metrocom  Trem ACE

Metropolitano de Lisboa

Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 164
EXERCICIO 2023
Transporte de
RENDIMENTOS E GASTOS pzszsaézlrg: € Outros segmentos ConTs(:):i;:jla do
infraestruturas

Vendas e servigos prestados 131.419.979 2546210 133.966.189
Subsidios a exploragao 535.446 - 535.446
Ganhos / perdas imputados de subsidiarias, associadas e empr. conjuntos (20.328) 512 (19.817)
Trabalhos para a propria entidade 6.423.680 - 6.423.680
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (2.861.925) - (2.861.925)
Fornecimentos e servigos externos (37.795.177) (358.126) (38.153.303)
Gastos com o pessoal (99.286.012) (247.356) (99.533.368)
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversoes) (231.586) 170.532 (61.054)
Provisdes (aumentos / redugdes) (553.209) (22616) (575.826)
Imparidade de investimentos nao depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) - - -
Aumentos / redugdes de justo valor 1.335.902 - 1.335.902
Outros rendimentos 3.248.142 113436 3.361.577
Outros gastos (3.529.809) (39.570) (3.569.379)
Resultados operacionais intersegmentos (8.300.764) 8300.764 -
Resultado antes de depreciagoes, gastos de financiamento e impostos (9.615.662) 10.463.786 848.123
Gastos / reversoes de depreciagdo e de amortizagao (14.106.794) (10.430.661) (24.537.455)
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) 804.085 - 804.085
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (22.918.371) 33.125 (22.885.246)
Juros e rendimentos similares obtidos - - -
Juros e gastos similares suportados (1.065.282) - (1.065.282)
Resultado antes de impostos (23.983.653) 33.125 (23.950.528)
Imposto sobre o rendimento do periodo (18.388) (31.326) (49.714)
Imposto diferido - (1.799) (1.799)
Resultado liquido do periodo (24.002.041) - (24.002.041)

Resultado liquido do periodo atribuivel a:
Detentores de capital da empresa-mae (24.002.041) - (24.002.041)
Interesses que nao controlam - - -
(24.002.041) - (24.002.041)

Transporte de

passageiros e

31 DE DEZEMBRO DE 2024 Outros segmentos  Total Consolidado

gestao de
infraestruturas
Ativos do segmento 5876 177 594 50 466 140 5926 643 734
Passivos do segmento 3667 903 783 1 893 805 3 669 797 588

Transporte de

passageiros e

31 DE DEZEMBRO DE 2023 Outros segmentos  Total Consolidado

gestdo de
infraestruturas
Ativos do segmento 5.826.309.654 77.359.196 5.903.668.850
Passivos do segmento 3.980.719.860 1.961.538 3.982.681.397
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O saldo apresentado na rubrica de “Investimentos de infraestruturas de longa duragdo” decorre da atividade
de investimentos de infraestruturas efetuada pela Empresa, tendo a seguinte decomposicdo por rubricas de

ativos e passivos:

Notas  31-dez-2024 31-dez-2023
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5.1 3.447.864.385 3.355.620.894
Propriedades de investimento 52 1.804.209 1.804.209
Ativos intangiveis 53 7.955.924 7.724.548
Outros ativos financeiros 54 2.770.384 2.957.885
Conta a receber do Estado 55 3.275.964.191 3.226.923.229
Subsidios 56 (1.240.189.883) (1.168.351.577)
5.496.169.211 5.426.679.188
Total do ativo 5.496.169.211 5.426.679.188
Passivo nao corrente
Provisdes 57 3.782.500 5.062.500
Financiamentos obtidos 58 914.839.309 1.122.926.137
Outros passivos financeiros 54 3.501.878 8.630.067
922.123.686 1.136.618.704
Passivo corrente
Financiamentos obtidos 58 1.327.881.223 1.418.111.905
Fornecedores 59 440455 111397
Outras dividas a pagar 5.10 163.393.088 215.712.873

Total do passivo

Total ILD liquido

5.1. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

1.491.714.765
2.413.838.451

3.082.330.759

1.633.936.175
2.770.554.879

2.656.124.308

31 de dezembro de 2024

Terrenos e recursos  Edificios e outras

Ativos fixos

Equipamento basico

Adiantamentos por

conta de ativos fixos

Total

naturais construgoes tangiveis em curso tangiveis em curso
Ativos
Saldo inicial 13511055 2677 389944 470214028 184 888 125 10312594 3356315746
Aquisicoes 800 000 334 367 1703071 79171 266 11358 251 93 366 955
Transferéncias - 776 627 1927 025 (2739 408) (1085023) (1120 780)
Abates - - (5685) - - (5 685)
Saldo final 14311055 2678 500 938 473 838 439 261319983 20585 822 3448 556 237
Perdas por imparidade
Saldo inicial - 694 852 - - - 694 852
Aumentos - - - - - -
Reversoes - (3 000) - - - (3 000)
Saldo final = 691 852 = = = 691 852
Total do ativo fixo tangivel liquido (ILD) 14311 055 2 677 809 086 473 838 439 261319983 20585 822 3 447 864 385
= - B
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31 de dezembro de 2023

Adiantamentos por

Ativos fixos ; y
conta de ativos fixos

Terrenos e recursos  Edificios e outras

Equipamento basico Total

naturais construgoes tangiveis em curso tangiveis em curso
Ativos
Saldo inicial 13511055 2675222631 469 081 327 99 046 302 9030278 3265 891 592
Aquisicoes - 1418 548 354138 87 370216 9715221 98 858 123
Transferéncias - 748 765 779 628 (1528 393) (8 432 905) (8 432 905)
Abates - - (1065) - - (1 065)
Saldo final 13511055 2677 389 944 470 214 028 184 888 125 10312 594 3356 315 746
Perdas por imparidade
Saldo inicial - 694 852 - - - 694 852
Aumentos - - - - - -
Reversoes - - - - - -
Saldo final - 694 852 - - - 694 852
Total do ativo fixo tangivel liquido (ILD) 13511055 2 676 695 092 470 214 028 184 888 125 10312594 3355620 894

As adicdes ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Ativos fixos tangiveis
em curso”, no montante de 79.171.266 euros, referem-se essencialmente ao empreendimento da Linha
Circular (60.017.030 euros) e ao prolongamento de Sdo Sebastido a Alcantara (9.388.819 euros).

As adigdes ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Adiantamentos por
conta de ativos fixos tangiveis em curso”, no montante de 11.358.251 euros, referem-se essencialmente a
concessao de adiantamento no ambito do prolongamento de Sao Sebastido a Alcantara (10.924.722 euros).

As transferéncias ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Adiantamentos
por conta de ativos fixos tangiveis em curso”, no montante de 1.085.023 euros, referem-se essencialmente
a regularizacdo de adiantamentos concedidos no dmbito do empreendimento da Linha Circular (655.497
euros).

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, foram capitalizados no custo dos ativos fixos
tangiveis gastos departamentais no montante de 6.550.656 euros e 6.308.640 euros, respetivamente.

5.2. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023

Perd Perd
Montante Depreciagdes . er a.s por Montante Montante Depreciagdes er als por Montante
imparidade o Justo valor imparidade L Justo valor
bruto acumuladas liquido bruto acumuladas liquido
acumuladas acumuladas
Praga Marechal Humberto Delgado ~ 1.804.209 - - 1.804209 7.646.660 1.804.209 - - 1.804209 7.545.202
1.804.209 1.804.209 7.646.660 1.804.209 1.804.209 7.545.202

5.3. ATIVO INTANGIVEL
31 de dezembro de 2024

Despesas de

Despesas de Ativos intangiveis

investigacao e . ~ Total
R instalagao em curso
desenvolvimento
Ativos
Saldo inicial 5138543 2019 827 566 178 7 724 548
Aquisigoes - - 231376 231376
Saldo final 5138 543 2019 827 797 554 7 955 924
Total do ativo intangivel bruto (ILD) 5138543 2019827 797 554 7 955 924
31 de dezembro de 2023
-Despfesas_de Despesas de Ativos intangiveis
investigagdo e . _ Total
R instalagao em curso
desenvolvimento
Ativos
Saldo inicial 5138543 2019827 273 585 7 431 955
Aquisicoes - - 292 593 292 593
Saldo final 5138 543 2019 827 566 178 7 724 548
Total do ativo intangivel bruto (ILD) 5138543 2019 827 566 178 7 724 548
I’ ~ B
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5.4. OUTROS ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

Nesta rubrica incluem-se os swaps de taxa de juro relacionados com os financiamentos obtidos para fazer
face aos investimentos em infraestruturas de longa duragdo. A discriminagao por contrato de swap é a

167

seqguinte:

Outros ativos financeiros

Swap Entidade Maturidade Notional original Notional atual Justo valor
31-dez-2024 31-dez-2023
66#METLIS CGDBI Dez2026 ~ CGDBI  04/12/2026 100.000.000  100.000.000 2.770.384 2.957.885
2.770.384 2.957.885
Outros passivos financeiros
Swap Entidade Maturidade Notional original Notional atual Justo valor
31-dez-2024 31-dez-2023
52#METLIS BSN Jul2024 BSN  22/07/2024 100.000.000  100.000.000 - 1.721.537
58#METLIS ML Dez2026 ML 04/12/2026 30.000.000 30.000.000 1.751.955 3.465.053
59#METLIS CGD Dez2026 CGD  04/12/2026 30.000.000 30.000.000 1.749.922 3443478
3.501.878 8.630.067

5.5. CONTA A RECEBER DO ESTADO

Esta rubrica inclui os gastos, deduzidos de eventuais rendimentos, associados as atividades de investimento
de infraestruturas de longa duracdo, tendo a seguinte decomposicao:

31-dez-2024 31-dez-2023
Saldo inicial corrigido na transicao para as NCRF 289.555.301 289.555.301
Juros, taxa de aval e imposto do selo 2.957.591.965 2902327314
Gastos de emissao 20.230.150 20.230.150
Instrumentos financeiros derivados 731493 5.672.182
Fornecimentos e servigos externos 2.563.836 2.563.836
Provisées 8.094.809 9.374.809
Perdas por imparidade em ativos fixos tangiveis 691.852 694.852
Alienagao terreno (3.495.216) (3.495.216)

3.275.964.191 3.226.923.229

Saldo inicial corrigido na transicao para as NCRF

Os encargos financeiros suportados com as ILD que ndo foram passiveis de ser capitalizados até 31 de
dezembro de 2008, encontravam-se a ser reconhecidos na demonstracdo consolidada dos resultados. Na
transicdo para as NCRF, a Empresa decidiu recapturar o valor desses encargos financeiros para os poder
acrescer a rubrica de ILD seguindo o principio descrito na Nota 3.3. Relativamente aos encargos financeiros
incorridos entre 1995 e 2008, no montante de aproximadamente 1.017.000.000 euros, a Empresa procedeu
a sua quantificagdo com base nos registos contabilisticos disponiveis. No que respeita aos encargos
financeiros incorridos até 31 de dezembro de 1994, e por manifesta dificuldade de se proceder a sua
quantificacdo, o Conselho de Administracdo optou por registar o valor de 289.555.301 euros,
correspondente ao saldo liquido entre as rubricas ativas e passivas de ILD em 31 de dezembro de 2009.

Fornecimentos e servi¢cos externos

Na sequéncia de um processo que decorreu num Tribunal de Londres, interposto por uma instituicao
financeira ao Estado Portugués, no exercicio de 2016 foram reconhecidos os honorarios com advogados
relativos aos instrumentos financeiros derivados que se encontravam afetos a atividade de ILD, no montante
global de 2.563.836 euros.
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Alienacao terreno

Esta sub-rubrica inclui o rendimento registado com a transferéncia para o Estado Portugués, através de
dagao em cumprimento, da parcela de terreno integrada no Terminal Fluvial do Cais do Sodré.

5.6. SUBSIDIOS

31-dez-2024 31-dez-2023
Fundo Coesao (505.634.485) (487.412.442)
FEDER (229.464.397) (229.464.397)
PIDDAC (187.039.717) (186.239.717)
Fundo Ambiental (96.186.968) (60.132.843)
PRR (17.298.920) (536.782)
Subsidios diversos (204.565.396) (204.565.396)

(1.240.189.883) (1.168.351.577)

5.7. PROVISOES

31 de dezembro de 2024

Saldo inicial Aumentos Reversoes Utilizagoes Saldo final
Processos judiciais em curso 5062 500 70 000 (1 350 000) - 3782500
5062 500 70 000 (1 350 000) - 3782 500

31 de dezembro de 2023

Saldo inicial Aumentos Reversoes Utilizagoes Saldo final
Processos judiciais em curso 6 022 500 40 000 - (1 000 000) 5062 500
6 022 500 40 000 = (1 000 000) 5062 500
5.8. FINANCIAMENTOS OBTIDOS
31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
Entidade L _ . _
financiadora Limite Corrente Nao corrente Total Limite Corrente Nao corrente Total
Empréstimos obrigacionistas:
Emissao Metro 2025 DBI, AG 110.000.000 110.000.000 - 110.000.000 110.000.000 - 110.000.000 110.000.000
Emissao Metro 2026 JP Morgan 400.000.000 - 400.000.000 400.000000  400.000.000 - 400.000.000  400.000.000
Emissao Metro 2027 BNPP 400.000.000 - 400.000.000  400.000.000  400.000.000 - 400.000.000  400.000.000
110.000.000  800.000.000  910.000.000 - 910.000.000 910.000.000
Empréstimos bancarios:
Emp. LP613,9 MEUR DGTF (parte) 507957564  253.978.782 - 253978782 507957564 253978782 - 253978782
Emp. LP 648,6 MEUR DGTF (parte) 237.747.877 178.310.908 - 178.310.908 237.747.877 178.310.908 - 178.310.908
Emp. LP 4129 MEUR DGTF (parte) 282974244 282974244 - 282974244 282974244 282974244 - 282974244
Emp. LP 32,6 MEUR DGTF (parte) 17.158.204 17.158.204 - 17.158.204 17.158.204 17.158.204 - 17.158.204
Emp. LP 421,97 MEUR DGTF (parte) 262008399  262.008.399 - 262008399 262008399  218340.332 43668066  262.008.399
Emp. LP 131,88 MEUR DGTF (parte) 108.328.053 90.273.377 18.054.676 108.328.053 108.328.053 72218.702 36.109.351 108.328.053
Emp. LP 154,51 MEUR DGTF (parte) 137.118.041 91.412.027 45706014  137.118.041 137.118.041 68.559.020 68.559.020 137.118.041
Emp. LP 100,86 M EUR DGTF (parte) 71615.776 35.807.888 35.807.888 71615.776 71615.776 23.871.925 47.743.850 71615776
Emp. LP 35,79 MEUR DGTF (parte) 16.198.725 5.399.575 10.799.150 16.198.725 16.198.725 2.699.788 13.498.938 16.198.725
Suprimentos 9,02 M EUR DGTF (parte) 3.346911 557.819 2.789.093 3.346911 3.346.911 - 3.346911 3.346911
Suprimentos 2,98 M EUR DGTF (parte) 1682489 - 1.682.489 1682489 - - - -
1.217.881.223  114.839.309 1.332.720.531 1.118.111.905  212.926.137 1.331.038.042
Outros empréstimos obtidos:
Schuldschein ABN AMRO - - - - 300.000.000 300.000.000 - 300.000.000
- - - 300.000.000 - 300.000.000
Total de empréstimos obtidos 1.327.881.223  914.839.309 2.242.720.531 1.418.111.905 1.122.926.137 2.541.038.042

O empréstimo por obrigagoes “Metro 2025” foi contraido a 23 de dezembro de 2010 por um periodo de
quinze anos, “bullet”, a taxa fixa, tendo sido dada a garantia pessoal do Estado. A lei aplicavel é a Lei
Portuguesa, a excecao do “subscription agreement” que é regido pela Lei Inglesa. A emissao foi admitida a
cotacao na Frankfurt Stock Exchange.
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O empréstimo por obrigagoes “Metro 2026” foi contraido a 4 de dezembro de 2007 por um periodo de
vinte anos, “bullet”, & taxa fixa, tendo sido dada a garantia pessoal do Estado. A lei aplicavel é a Lei
Portuguesa, a excecdo do “subscription agreement” que é regido pela Lei Inglesa. A emissdo foi admitida a
cotacdo na Euronext Lisbon e na Frankfurt Stock Exchange.

O empréstimo por obrigagcdes “Metro 2027 foi contraido a 7 de dezembro de 2007, por um periodo de
vinte anos “bullet”, a taxa fixa, com a garantia pessoal do Estado. A lei aplicavel é a Lei Portuguesa, a excegao
do “subscription agreement” que é regido pela Lei Inglesa. A emissao foi admitida a cotacdo na Euronext
Lisbon e na Frankfurt Stock Exchange.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, a Empresa contratou com a Direcdo Geral do
Tesouro e Finangas (DGTF) um financiamento no montante de 613.932.000 euros, dos quais 507.957.564
euros estao associados a responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 5 anos, amortizavel em 8 presta¢ées
iguais e semestrais, tendo-se vencido a primeira em maio de 2013.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 648.581.846 euros, dos quais 237.747.877 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 5 anos, amortizavel em 8 prestac¢ées iguais e semestrais, tendo-
se vencido a primeira em maio de 2014.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 412.860.000 euros, dos quais 282.974.244 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizadvel em 12 prestacdes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2015.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 32.584.270 euros, dos quais 17.158.204 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacdes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2019.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 421.973.931 euros, dos quais 262.008.399 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizdvel em 12 prestacoes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2020.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 131.884.780 euros, dos quais 108.328.053 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacdes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2021.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 154.513.049 euros, dos quais 137.118.041 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizdvel em 12 prestacoes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2022.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 100.855.699 euros, dos quais 71.615.776 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacdes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2023.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, a Empresa contratou com a DGTF um
financiamento no montante de 35.197.631 euros, dos quais 16.198.725 euros estdo associados a
responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizadvel em 12 prestacdes semestrais de capital
iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2024.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, a Empresa contratou com a DGTF um
empréstimo, sob a forma de suprimento, no montante de 9.024.285 euros, dos quais 3.346.911 euros estao
associados a responsabilidades com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacoes semestrais
de capital iguais e sucessivas, tendo-se vencido a primeira em maio de 2025.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Empresa contratou com a DGTF um
empréstimo, sob a forma de suprimento, no montante de 1.682.489 euros, associado a responsabilidades
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com as ILD, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestacoes semestrais de capital iguais e sucessivas,
vencendo-se a primeira em maio de 2026.

Desde 30 de novembro de 2014, tem sido sucessivamente autorizado o diferimento do pagamento do
servico da divida dos empréstimos contraidos com a DGTF acima enunciados, sem cobranca de juros, tendo
a Gltima moratéria sido autorizada ao abrigo do Despacho do Senhor Ministro de Estado e das Finangas, de
27 de dezembro de 2024, com diferimento para até 31 de maio de 2025.

Em 31 de dezembro de 2024, os empréstimos classificados como nao corrente, tém o seguinte plano de
reembolsos:

Ano Montante

2026 456.381.666

2027 438.326.990

2028 15.473.983

2029 e seguintes 4.656.669
914.839.309

Em 31 de dezembro de 2024, os financiamentos obtidos que tém associados covenants, nomeadamente, os
que se encontram associados ao rating da Repuablica Portuguesa ou que incluem clausulas de detencdo, sdo
os seguintes:

o NEGATIVE OWNERSHIP RATING DESPESAS/IMPOST OUTRAS CLAUSULAS
CONTRATO Montante em Divida| ~ DATA pLenGe | PARIPASSUL ¢\ j sk M/ [DownGrape| CROSSUP | CROSS 0DO SELO RELEVANTES /
a31-12-2024 (€) | VENCIMENTO (SIM /NAD) (SIM / NAO)| NAO) (SIM/NAO) (SIM / NAO)| DEFAULT (SIM/NAO) COMENTAROS

EUR 110.000.000,00 7,30% Guaranteed Notes due S:\:a'"j:(:ad:a Garantia da Reptblica /Nao
2025 . Deutsche Bank AG / Dezembro 2010, sujeita & 23 de . Empresa Pablica R Despesas e alteracio substancial da
lei portuguesa e a jurisdi¢ao dos tribunais portugueses, 110.000.000,00{ dezembro NAO SIM (participago do NAO SIM SIM Impostos natureza ou do objecto
lexcepto o Subscription Agreement, regulado pela lei de 2025 Estado inferior a suportados pelo ML social da empresa
inglesa e sujeito a jurisdicdo dos tribunais ingleses 519%)
EUR 400.000.000,00 4,061% Guaranteed Notes due SIM - Perda da
2026 . JP Morgan Securities Ltd / Dezembro 2006, 4de qualidade de Despesas e Garantia da Republica / Nao
sujeita 3 lei portuguesa e 3 jurisdicao dos tribunais 40000000000|  dezembro Nio M Empresa Pablica NEO M M Impostos alteragao substancial da
portugueses, excepto o Subscription Agreement, regulado ’ de 2026 (participagdo do suportados pelo ML natureza ou do objecto
pela lei inglesa e sujeito a jurisdi¢ao dos tribunais Estado inferior a social da empresa
ingleses 51%)
EUR 400.000.000,00 4,799% Guaranteed Notes due S'q'\:a'"j:(;za d:a Garantia da Reptblica /Nao
2027. BNP Paribas / Dezembro 2007, sujeita 3 lei 7 de . Empresa Pablica B Despesas e alteragso substancial da
portuguesa e 3 jurisdigao dos tribunais portugueses, 400.000.000,00| dezembro NAO SIM (paricipagao do NAO SIM SIM Impostos natureza ou do objecto
excepto o Subscription Agreement, regulado pela lei de 2027 Estado inferior a suportados pelo ML social da empresa
inglesa e sujeito a jurisdicdo dos tribunais ingleses

51%)

TOTAL 910.000.000

5.9. FORNECEDORES

A rubrica de fornecedores é composta, essencialmente, por dividas correntes originadas no ambito das obras
de expansao e modernizagdo/remodelagdo da rede.

5.10. OUTRAS DiVIDAS A PAGAR

A rubrica de outras dividas a pagar é composta pelo gasto com juros de empréstimos, juros de instrumentos
financeiros derivados e taxas de aval a liquidar no decurso do periodo seguinte, bem como pela parte dos
subsidios ao investimento recebidos ainda sem despesa executada.
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6. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

31 de dezembro de 2024

Ativos fixos Adiantamentos por
Terrenos e Edificios e outras i i de i Outros ativos POl

recursos naturais  construgoes ' bré sico e porte fmini i fixos tangivei tangiveisem  conta ‘de ‘ativos fixos Total
curso tangiveis em curso
Ativo
Saldo inicial 20.967.185 217.793.593 833.891.596 129.208 23.644557 4.321.004 28977.198 3.514.443 1.133.238.784
Aquisicoes - 20.025 1.176.622 - 611671 64.623 6.228.853 2.929.665 11.031.459
Alienagdes - - - - - - - - -
Transferéncias - 35.757 (80.805.279) - 500 - (2.250.276) (130.759) (83.150.058)
Abates - - (1.541.691) - (84.795) (2504) - - (1.628.991)
Saldo final 20.967.185 217.849.375 752.721.247 129.208 24.171.933 4.383.122 32.955.775 6.313.349  1.059.491.194
Depreciagdes acumuladas
Saldo inicial - (209.706.708)  (723.167.441) (129.208) (22.667.015) (3.459.499) - - (959.129.871)
Depreciagdes do periodo - (394.390) (20.558.902) - (402.868) (59.499) - - (21.415.659)
Alienagdes - - - - - - - - -
Transferéncias - - 83.055.556 - (59) - - - 83.055.497
Abates - - 1.376.268 - 65.538 2504 - - 1.444.311
Saldo final - (210.101.098) (659.294.519) (129.208) (23.004.403) (3.516.493) - - (896.045.722)
Perdas por imparidade
Saldo inicial - - - - - - - - -
Aumentos - - - - - - - - -
Reversoes - - - - - - - - -
Saldo final - - - - - - - - -
20.967.185 7.748.277 93.426.728 = 1.167.529 866.629 32.955.775 6.313.349 163.445.472
31 de dezembro de 2023
Terrenos e Edificios e outras i i de i Outros ativos Ativ:)s .fixos Adiantam%ntos !;or
recursos naturais  construgdes ) brésico e porte domii i fixos tangivei tangiveisem  conta ‘de 'atlvos fixos Total
curso tangiveis em curso
Ativo
Saldo inicial 20.967.185 217.758.717 829.273.115 129.208 23.346.572 4254193 29.212.124 5.258.039 1.130.199.154
Aquisicoes - 4760 599.990 - 311.303 67.318 5612075 1.110.791 7.706.237
Alienagdes - - - - (105) - - - (105)
Transferéncias - 30.116 5.818.034 - 253 - (5.847.002) (2.854.387) (2.852.986)
Abates - - (1.799.542) - (13.466) (508) - - (1.813.516)
Saldo final 20.967.185 217.793.593 833.891.596 129.208 23.644.557 4.321.004 28.977.198 3.514.443 1.133.238.784
Depreciagdes acumuladas
Saldo inicial - (209305.701)  (702.406.598) (129.208) (22357.773) (3.401.720) . - (937.601.001)
Depreciagoes do periodo - (399.860) (22.268.994) - (322423) (58.286) - - (23.049.563)
Alienagoes - (1.147) - - - - - - (1.147)
Transferéncias - - - - (253) - - - (253)
Abates - - 1.508.152 - 13434 508 - - 1.522.094
Saldo final - (209.706.708) (723.167.441) (129.208) (22.667.015) (3.459.499) - - (959.129.871)
Perdas por imparidade
Saldo inicial - - - - - - - - -
Aumentos - - - - - - - - -
Reversoes - - B - - - . B -
Saldo final = = = = = = = = =
20.967.185 8.086.885 110.724.155 = 977.542 861.505 28.977.198 3.514.443 174.108.914

As adicoes ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Ativos fixos tangiveis
em curso”, no montante de 6.228.853 euros, referem-se essencialmente a aquisicdo de 4 unidades triplas
(UT) da série ML20 (2.354.786 euros) e aos equipamentos de controlo e vendas de titulos das novas
estacdes do empreendimento da Linha Circular (1.013.509 euros).

As adicoes ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Adiantamentos por
conta de ativos fixos tangiveis em curso”, no montante de 2.929.665 euros, referem-se essencialmente a
concessao de adiantamentos no dmbito da Modernizacdo dos Sistemas de Sinalizacdo nos PMO (1.533.051

euros) e dos novos equipamentos de sinalizagao embarcada para 70 UT do material circulante de exploragao
(1.321.336 euros).

As transferéncias ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Equipamento
basico” incluem a operacdo de reconhecimento de 18 UT da série ML97 no ativo fixo tangivel do ML, na
sequéncia da transferéncia definitiva para a sua propriedade.

As transferéncias ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Ativos fixos
tangiveis em curso”, no montante de 2.250.276 euros, referem-se essencialmente a entrada em
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funcionamento de novos equipamentos do sistema de videovigildncia e de detegao de descida a via nas
estacoes do ML (1.355.673 euros).

Os abates ocorridos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 na sub-rubrica “Equipamento basico”,
no montante de 1.541.691 euros, referem-se essencialmente ao desreconhecimento de um equipamento de
reperfilagem de rodas em fossa (1.039.729 euros).

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023, foram capitalizados no custo dos ativos fixos

tangiveis gastos departamentais no montante de 120.883 euros e 45.743 euros, respetivamente.

7. LOCACOES
7.1. ATIVOS SOB DIREITO DE USO

31 de dezembro de 2024

31 de dezembro de 2023

Equipamento de

Equipamento de

transporte Total transporte Total
Ativos
Saldo inicial 942.100 942.100 848933 848.933
Aquisicoes / Adigoes 506.984 506.984 201.313 201.313
Alienagoes - - (108.146) (108.146)
Saldo final 1.449.084 1.449.084 942.100 942.100
Depreciagdes acumuladas
Saldo inicial (632.145) (632.145) (534.583) (534.583)
Depreciagdes do periodo (254.051) (254.051) (199.873) (199.873)
Alienagoes - - 102.312 102.312
Saldo final (886.196) (886.196) (632.145) (632.145)
562.888 562.888 309.956 309.956
7.2. PASSIVOS DA LOCACAO
31-dez-2024 31-dez-2023
Locagoes nao corrente
Viaturas 336.716 70661
Locagoes corrente
Viaturas 229455 241.756
Total 566.171 312.417

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023

Valor presente dos Valor presente dos

.. Pagamentos Pagamentos
Futuros pagamentos minimos . ~ pagamentos . ~ pagamentos
minimos locagdes . minimos locagdes .
minimos minimos
Até 1 ano 241.035 229455 245435 241.756
Entre 1 e 5 anos 344.090 336.716 71.883 70.661
Total 585.125 566.171 317.318 312.417
Efeito financeiro do desconto (18.954) - (4.900) -
Valor presente dos pagamentos minimos 566.171 566.171 312.417 312.417
8. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO
31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
Montante  Depreciagbes . Perdi?s de Montante Montante  Depreciagdes .Perda's de Montante
imparidade N Justo valor imparidade N Justo valor
bruto acumuladas liquido bruto acumuladas liquido
acumuladas acumuladas
Iméveis arrendados a terceiros 22.134855 11.312.982 38005 10.783.868 12.650.163 22.134855 10.870.240 68493 11.196.122 12.079.700
Praca Marechal Humberto Delgado 22309373 18.719.159 - 3590214 94.552.340 22309373 18.705.712 - 3.603661 93.297.798
44.444.229 30.032.142 38.005 14.374.082 107.202.503 44.444.229 29.575.953 68.493 14.799.783 105.377.498
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Os imoveis arrendados a terceiros detidos pela Empresa referem-se a 34 iméveis situados na zona
metropolitana de Lisboa, para realojamento de familias de baixos recursos afetadas pelo programa de
expansdo da rede e por edificio de escritorios em Lisboa, os quais se encontram a ser depreciados por um

periodo de 50 anos.

O justo valor das propriedades de investimento teve por base uma avaliagdo por uma entidade especializada

e independente.

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 foram reconhecidos em resultados os seguintes
rendimentos e gastos relacionados com propriedades de investimento:

31 de dezembro de 2024

Rendimentos

31 de dezembro de 2023

Rendimentos

173

de rendas gi::zz D:':::::g::s Resultado de rendas :i:::: DZ’::::;.::S Resultado
(Nota 29) (Nota 29)
Iméveis arrendados a terceiros 498.584 168.389 442742 (112.547) 580.441 130.502 442078 7.862
Praca Marechal Humberto Delgado - 242909 13.447 (256.356) - 123.581 13.447 (137.028)
498.584 411.298 456.189  (368.903) 580.441 254.082 455525 (129.166)
9. ATIVOS INTANGIVEIS
31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
Programas de l?roprieflade ) At-ivo.s Programas de I.’ropriet'iade ) At—ivo.s
computador |ndustr.|alle intangiveis em Total computador |ndustr.|al.e intangiveis em Total
outros direitos curso outros direitos curso
Ativo
Saldo inicial 18.050 5.039.622 - 5.057.673 19451 4224966 - 4244417
Aquisicoes - 322.755 134.000 456.755 - 880.206 - 880.206
Transferéncias - (500) - (500) (1.401) - - (1.401)
Abates - - - - - (65.550) - (65.550)
Saldo final 18.050 5.361.877 134.000 5.513.928 18.050 5.039.622 - 5.057.673
Amortizagoes acumuladas
Saldo inicial (18.050) (2.702.501) - (2.720.552) (19.451) (1.920.993) - (1.940.444)
Amortizagoes do periodo - (883.876) - (883.876) - (832.493) - (832.493)
Transferéncias - 59 - 59 1401 - - 1401
Abates - - - - - 50.985 - 50.985
Saldo final (18.050) (3.586.318) - (3.604.369) (18.050) (2.702.501) - (2.720.552)
- 1.775.559 134.000 1.909.559 - 2.337.121 - 2.337.121
10. PARTICIPACf) ES FINANCEIRAS — METODO DE EQUIVALENCIA PATRIMONIAL
31 de dezembro de 2024
Ativo Passivo Capital proprio Resulifado Participagcao Inv.estime.nto
liquido financeiro
Associadas
Publimetro 3.258.226 3.087.090 171.136 147.718 40% 68.454
Empreendimentos conjuntos
Ensitrans 141.254 154.725 (13471) (13471) 50% - ()
68.454
31 de dezembro de 2023
Ativo Passivo Capital proprio Re-sult.:ado Participagcao Inv.estime'nto
liquido financeiro
Associadas
Publimetro 2.904.229 2.882.636 21.594 (49.145) 40% 8.638
Empreendimentos conjuntos
Ensitrans 140.964 154.367 (13.403) (13.403) 50% -
8.638
Nota:
(a) Responsabilidade pelo potencial efeito do capital proprio negativo reconhecida na rubrica 'Provisdes'.
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11. OUTROS ATIVOS FINANCEIROS

31-dez-2024  31-dez-2023

Bank of America Leasing & Capital, LCC - Colateral

Saldo inicial 23.128.595 33.664.694
Desembolso (2901.156)  (10.415.130)
Variagao justo valor 1.218.778 1.005.971
Diferencas cambiais 1.359.148 (1.126.940)

Saldo final 22.805.365 23.128.595

Wilmington Trust - Colateral

Saldo inicial 21.115.565 21.533.964
Variagao justo valor 308.872 329931
Diferengas cambiais 1343478 (748.330)

Saldo final 22.767.914 21.115.565

Investimentos noutras empresas

Saldo inicial - -
Participacao de capital CCF 2.000.000 1.000.000
Perdas por imparidade (2.000.000) (1.000.000)

Saldo final - -

Fundo Compensacgao Trabalho

Saldo inicial 125.707 105.564
Aumentos (8.674) 20.143
Variagao justo valor - -

Saldo final 117.032 125.707

Clientes

Saldo inicial 117.799 -
Aumentos (29.450) 117.799
Variagao justo valor - -

Saldo final 88.349 117.799

Total 45.778.660 44.487.665

Em resultado das descidas do rating atribuido a Empresa, foi necessaria a constituicao de dois colaterais em
2009 e 2013, o primeiro a favor do Bank of America Leasing & Capital, LCC e o segundo a favor da
Wilmington Trust.

O deposito colateral Wilmington Trust tem como objetivo garantir o cumprimento das obrigagées financeiras
da Empresa no ambito da operacdao US Cross Border Lease (USCBL). O termo desta operagao ocorreu em
15 de dezembro de 2024, com a formalizacdo da transferéncia definitiva da propriedade de 18 carruagens
(unidades triplas) para o ML. Findas as obrigagdes inerentes a operacdo USCBL, foi efetuado o pedido de
reembolso do colateral Wilmington Trust.

Na sequéncia da constituicao da Associagao Centro de Competéncias Ferroviario (CCF), e conforme previsto
na RCM n.° 124/2023, de 10 de outubro, o ML efetuou em 2024 um investimento de 1 M€ referente ao
reforco da sua participacdo financeira nesta associacdo. Apés analise, e tendo em conta o objeto e a natureza
juridica da associacdo, entende-se que existem baixas probabilidades do ML recuperar o investimento em
causa, pelo que se procedeu ao refor¢co da perda por imparidade reconhecida em 2022.
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12. INVENTARIOS

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023

Montante Perdas por Montante Montante Perdas por Montante
bruto imparidade Liquido bruto imparidade Liquido
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo
Materiais 8.576.355 - 8.576.355 8.890.679 - 8.890.679
Ferramentas 37013 - 37.013 24234 - 24234
Produtos de limpeza 111429 - 111.429 114.019 - 114.019
Material de escritério 64.928 - 64.928 54.057 - 54.057
Combustiveis 34.057 - 34057 28.242 - 28.242
Titulos transporte 421.307 - 421.307 376.986 - 376.986
Outros materiais 719.704 - 719.704 861.364 - 861.364
Artigos promocionais/publicagées 33874 - 33874 32.222 - 32222
9.998.665 - 9.998.665 10.381.802 - 10.381.802
Matérias-primas, subsidiarias
Custo das mercadorias vendidas e das e de consumo
matérias consumidas
2024 2023
Saldo inicial 10.381.802 9.811.593
Compras 3.185.058 4.057.137
Regularizagoes (471.094) (625.003)
Saldo final 9.998.665 10.381.802
3.097.100 2.861.925
13. CLIENTES
31-dez-2024 31-dez-2023
Ar Telecom 463.383 463.383
Publimetro 349.669 501.360
Associacao de Turismo de Lisboa 289.522 159.784
GIBB Portugal 29450 29450
Outros 334.215 606.628
1.466.239 1.760.605
Perdas por imparidade (669.873) (812.769)
796.366 947.836
Perdas por imparidade clientes 31-dez-2024 31-dez-2023
Saldo inicial (812 769) (1016 861)
Aumentos (12 337) (62 841)
Reversdes 47 954 183 359
Utilizagoes 107 279 83574
Saldo final (669 873) (812 769)
14. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
Ativo Passivo Ativo Passivo
Imposto sobre o rendimento das pessoas colectivas 1.064.758 125 1.650.888 250
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares 12.855 1.362.891 7971 1.284.200
Imposto sobre o valor acrescentado 2.803.176 - 463.550 -
Contribuicoes para a Seguranga Social - 1.877.572 - 1.696.597
Outros impostos - 498904 - 508.200
3.880.789 3.739.492 2.122.409 3.489.248
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31-dez-2024 31-dez-2023
Transtejo 22.529.809 22.529.809
Infraestruturas de Portugal 7.156.247 7.156.247
Acréscimo de rendimentos 13.091.069 4.260.234
Receitas de trafego 2.196.194 2.229.115
CP - Comboios de Portugal, E.P.E. 961.038 961.038
Aguas do Tejo Atlantico - 634.584
Outros 3.339.534 3.142.273
49.273.890 40.913.298
Perdas por imparidade (1.787.090) (1.722.198)
47.486.800 39.191.100

Perdas por imparidade outros créditos a receber 31-dez-2024 31-dez-2023
Saldo inicial (1.722.198) (1.571.307)
Aumentos (706.502) (182.299)
Reversoes 641610 7.270
Utilizagoes - 24.139
Saldo final (1.787.090) (1.722.198)

A rubrica “Outros créditos a receber” inclui os montantes relativos as obras efetuadas pela Empresa por
conta de entidades do Setor Empresarial do Estado, encontrando-se o Conselho de Administracdo a
promover diligéncias de forma a se proceder a regularizagdo desta situagdo. De forma resumida:

e Transtejo: Na sequéncia do Despacho SET n.° 22-XIl/93, de 24 de setembro, o ML foi incumbido de
proceder ao estudo, concecdo e constru¢cdo do Interface do Terreiro do Pago. Os trabalhos foram
efetuados mas ndo chegou a ser assinado qualquer protocolo com a Transtejo relativo as despesas
incorridas e a3 metodologia de reparticao adotada.

o Infraestruturas de Portugal: Na sequéncia do Despacho n.° 75-XIl/92, de 17 de dezembro, e Oficio n.°
420 de 10/02/2000, do Secretario de Estado dos Transportes, o ML e a entdo REFER, E.P., celebraram
em 29/09/2004, o Protocolo para a constru¢do do Terminal Fluvial e do Interface do Cais do Sodré. No
exercicio de 2024 mantiveram-se os contactos entre as duas entidades, estando eminente um acerto
final de contas que permita regularizar os montantes que ainda se encontram pendentes.

e Aquas do Tejo Atlantico: Em setembro de 2009, com base no Despacho SET n.° 22-XII/93, de 24 de
setembro, o ML e a entao Simtejo assinaram um Protocolo (em anexo) enquadrando o ML como dono
de obra da “construcdo da camara de valvulas enterrada e da estacao elevatéria”. No exercicio de 2024,
foi finalmente possivel chegar a um entendimento com a Aguas do Tejo Atlantico, tendo sido elaborada
a Conta Final e faturado o montante que estava pendente.

16. CAIXA E EQUIVALENTES

31-dez-2024 31-dez-2023

Caixa 17.953 22494
Depbsitos a ordem 21.554.833 21.727.302
Depositos a prazo 120.600.000 166.544.643
Caixa e depdsitos bancarios 142.172.787 188.294.440

Em 08 de novembro de 2024, o IGCP, E.P.E. executou, nos termos do n.° 5 do artigo 90.° do Decreto-Lei n.°
17/2024, de 29 de janeiro, uma operagao de aplicagao em Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo
(CEDIC) das disponibilidades de tesouraria da Metrocom no montante de 2,9 milhdes de euros, com
maturidade a 12 de maio de 2025.
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Em 31 de dezembro de 2024, o IGCP, E.P.E. executou, nos termos do n.° 5 do art.” 90° do Decreto-Lei n.°
17/2024, de 29 de janeiro, uma operacao de aplicagdo em CEDIC) das disponibilidades de tesouraria do ML
no montante de cerca de 117 milhées de euros, com maturidade a 02 de janeiro de 2025.

Em 31 de dezembro de 2024 todos os saldos de caixa e seus equivalentes encontravam-se disponiveis para
uso, com excegdo para o montante global de 299.903 euros que se encontra penhorado por via de um
processo judicial intentado contra o ML.

17. CAPITAL PROPRIO

Em 31 de dezembro de 2024 o capital da empresa-mae, subscrito e realizado, ascendia a 4.276.458.143
euros, sendo detido na totalidade pelo Estado Portugués.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, foram efetuados aumentos de capital na
empresa-mae no montante global de 369.652.488 euros.

A variacdo registada na rubrica ‘Ajustamentos/outras variagbes no capital proprio’ deve-se
fundamentalmente a: (i) reconhecimento de 5.554.494 euros relativos ao subsidio atribuido pelo Fundo
Ambiental para o projeto «Modernizacdo dos Sistemas de Sinalizagdo — 17 Fase»; (ii) reconhecimento de
1.339.666 euros relativos ao subsidio atribuido pelo Fundo Ambiental para o projeto «Plano de Expansao do
Metropolitano de Lisboa - Prolongamento das Linhas Amarela e Verdew; (iii) perdas atuariais nas
responsabilidades com beneficios p6s-emprego (Nota 20); e (iv) imputacao de subsidios ao investimento
(Nota 29).

18. PROVISOES

31 de dezembro de 2024

Saldo inicial Aumentos Reversoes Utilizagoes Saldo final
Processos judiciais em curso 2644.241 573.095 (38.796) (4437) 3.174.103
Impostos 272.118 - - - 272118
Cobertura de prejuizos 6.702 6.735 - (6.702) 6.735
Outras provisdes 767773 88370 - - 856.144
3.690.833 668.201 (38.796) (11.139) 4.309.099

31 de dezembro de 2023

Saldo inicial Aumentos Reversoes Utilizagoes Saldo final
Processos judiciais em curso 2.134.116 605.867 (95.742) - 2.644.241
Impostos 272.118 - - - 272.118
Cobertura de prejuizos 7270 6.702 - (7.270) 6.702
Outras provisoes 702072 65.701 - - 767.773
3.115.576 678.269 (95.742) (7.270) 3.690.833
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19. FINANCIAMENTOS OBTIDOS

31 de dezembro de 2024 31 de dezembro de 2023
finEan:ti:?:::ra Limite Corrente Nao corrente Total Limite Corrente Nao corrente Total
Empréstimos bancarios:
Emp.LP 6139 MEUR DGTF (parte) 105.974.436 52.987.218 - 52.987.218 105.974.436 52.987.218 - 52.987.218
Emp. LP 648,6 MEUR DGTF (parte) 410.833.969 308.125.476 - 308.125.476 410.833.969 308.125.476 - 308.125.476
Emp.LP 4129 MEUR DGTF (parte) 129.885.756 129.885.756 - 129.885.756 129.885.756 129.885.756 - 129.885.756
Emp. LP 32,6 MEUR DGTF (parte) 15.426.066 15.426.066 - 15.426.066 15.426.066 15.426.066 - 15.426.066
Emp.LP 421,97 MEUR DGTF (parte) 159.965.533 159.965.533 - 159.965.533 159.965.533 133.304611 26.660.922 159.965.533
Emp.LP 131,88 MEUR DGTF (parte) 23.556.727 19.630.606 3.926.121 23.556.727 23.556.727 15.704.485 7.852.242 23.556.727
Emp.LP 154,51 MEUR DGTF (parte) 17.395.008 11.596.672 5.798.336 17.395.008 17.395.008 8.697.504 8.697.504 17.395.008
Emp. LP 100,86 M EUR DGTF (parte) 29.239.923 14.619.962 14.619.962 29.239.923 29.239.923 9.746.641 19.493.282 29.239.923
Emp. LP 35,19 MEUR DGTF (parte) 18.998.906 6.332.969 12.665.937 18.998.906 18.998.906 3.166.484 15.832.421 18.998.906
Suprimentos 49,3 M EUR DGTF 49.300.000 49.300.000 - 49.300.000 49.300.000 49.300.000 - 49.300.000
Suprimentos 18,33 M EUR DGTF 18.331.823 18.331.823 - 18.331.823 18.331.823 18.331.823 - 18.331.823
Suprimentos 9,02 M EUR DGTF (parte) 5677374 946.229 4.731.145 5677374 5677374 - 5677374 5677374
Suprimentos 1,3 M EUR DGTF 1.300.000 - 1.300.000 1.300.000 - - - -
Suprimentos 24 UT 4,57 MEUR DGTF 4537620 - 4.537.620 4.537.620 - - - -
Total de empréstimos obtidos 787.148.310 47.579.121  834.727.431 744.676.065 84.213.746  828.889.811

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Empresa contratou com a DGTF suprimentos
no montante de 49.300.000 euros para mitigar os efeitos da pandemia COVID-19, designadamente as
despesas efetivas associadas a atividade operacional, pelo prazo de 1 ano, “bullet”, tendo-se vencido em 31
de dezembro de 2021.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, a Empresa contratou com a DGTF um suprimento
no montante de 18.331.823 euros para mitigar os efeitos da pandemia COVID-19, designadamente as
despesas efetivas associadas a atividade operacional, pelo prazo de 1 ano, “bullet”, tendo-se vencido em 31
de dezembro de 2022.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Empresa contratou com a DGTF um
empréstimo, sob a forma de suprimento, no montante de 1.300.000 euros para cobrir despesas efetivas
associadas a atividade operacional, pelo prazo de 7 anos, amortizavel em 12 prestagoes semestrais de capital
iguais e sucessivas, vencendo-se a primeira em maio de 2026.

No decurso do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Empresa contratou com a DGTF um suprimento
no montante de 4.537.620 euros para cobrir os encargos or¢camentais decorrentes da execuc¢ao do contrato
de aquisicdo de 24 UT, com direito de opcdo de aquisicdo de até 12 UT adicionais. As condi¢des do
empréstimo, sob a forma de suprimentos, preveem um montante de até 101.868.000 euros, a ser transferido
através de diversas tranches, entre 2024 e 2027, com a op¢do de modalidade de pagamento “bullet”.

As restantes informacbes adicionais relativas aos financiamentos contraidos com a DGTF encontram-se
divulgadas na Nota 5.8.

O Conselho de Administracdao da Empresa entende que a liquidagao dos seus passivos, nomeadamente no
que respeita a financiamentos obtidos reembolsaveis a curto prazo, continuard a ser cumprida,
essencialmente através da obtencdo de linhas adicionais de financiamento em coordenacdo com o seu
acionista.

Em 31 de dezembro de 2024, os empréstimos classificados como ndo corrente, tém o seguinte plano de
reembolsos:

Ano Montante
2026 16.027.990
2027 12.101.869
2028 e seguintes 19.449.263
47.579.121
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20. BENEFICIOS POS-EMPREGO — PLANOS DE BENEFICIOS DEFINIDOS

Conforme mencionado na Nota 3.16, a Empresa assumiu o compromisso de conceder aos empregados
prestacoes pecuniarias a titulo de complemento de reforma por velhice, invalidez e pensdes de
sobrevivéncia. Em 31 de dezembro de 2024, o nimero de empregados ativos e reformados/pensionistas
ascendia a 880 e 1.232, respetivamente (920 e 1.309 em 31 de dezembro de 2023).

As prestacdes anteriormente mencionadas correspondem a complementos das pensdes garantidas pelo
regime de Seguran¢a Social e sdao determinadas com base no tempo de servico e no salario pensionavel
(altima remuneragao mensal auferida pelo trabalhador).

No exercicio de 2004, a Empresa decidiu e acordou com os sindicatos que todos os empregados que
passaram ao quadro apos 31 de dezembro de 2003 ja ndo seriam abrangidos por este plano de pensédes.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 foi efetuada uma avaliagdo atuarial dos ativos do plano e
do valor presente da obrigacdo de beneficios definidos por uma entidade independente.

De acordo com os estudos atuariais reportados a 31 de dezembro de 2024 e 2023, o valor atual das
responsabilidades da Empresa por servicos passados dos seus empregados no ativo e reformados foi
estimado em:

31-dez-2024  31-dez-2023

Trabalhadores ativos 133.628.963 128.481.182
Reformados 146.270.666 138.320.173
279.899.630 266.801.355

O aumento verificado no total das Responsabilidades deve-se essencialmente ao incremento dos salarios e
das pensodes, superior ao previsto para o respetivo ano.

O estudo atuarial reportado a 31 de dezembro de 2024 foi efetuado utilizando o método denominado por
“Projected Unit Credit” e considerou os seguintes pressupostos e bases técnicas e atuariais:

31-dez-2024  31-dez-2023

Tabuas de mortalidade

Tabua de Mortalidade Masculina TV88/90 TV88/90

Tabua de Mortalidade Feminina TV88/90 TV88/90

Tabuas de invalidez EKV80 EKV80
Taxas

Taxa Técnica das Pensdes 3,40% 3,00%

Taxa de Crescimento Salarial 3,00% 3,00%

Taxa de desconto 3,40% 3,00%

A evolucao nas responsabilidades da Empresa com pensodes foi a seguinte:

31-dez-2024  31-dez-2023
Responsabilidades totais no inicio do periodo 266.801.355 241.430.364

Custos dos servigos correntes 4.153.546 3.496.482
Custo dos juros 7.873.143 7.106.369
Beneficios pagos no exercicio (12.880.077) (12.599.279)
Perdas (ganhos) atuariais do exercicio 13.951.664 27.367419
Reponsabilidades totais no fim do periodo 279.899.630 266.801.355

O custo dos servigos correntes e o custo dos juros do exercicio de 2024, nos montantes de 4.153.546 euros
e 7.873.143 euros, respetivamente, foram reconhecidos na demonstracdo dos resultados na rubrica “Gastos
com o pessoal”.
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A evolucao dos ganhos/perdas atuariais, reconhecidos na rubrica ‘Ajustamentos/outras variagdes no capital
préprio’ nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 é a seguinte:

31-dez-2024  31-dez-2023
Outras variagées no capital proprio
Saldo inicial (48.612.964) (21.245.545)
Ganho atuarial - -
Perda atuarial (13.951.664) (27.367.419)
Saldo final (62.564.628) (48.612.964)

Em 31 de dezembro de 2024, as perdas atuariais resultaram essencialmente do incremento dos salarios e

das pensodes, superior ao previsto para o respetivo ano.

Em 31 de dezembro de 2024, a Empresa ndao tem constituido qualquer fundo para fazer face aquelas
responsabilidades, encontrando-se as mesmas registadas no balanco.

21. OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS

31-dez-2024 31-dez-2023
Subsidios ao investimento - Fundo Ambiental 32971.777 26.056.826
Subsidios ao investimento - PRR-LV 89.528 -
Subsidios ao investimento - FEDER-QCA - 135.988
33.061.305 26.192.814
22. FORNECEDORES
31-dez-2024 31-dez-2023
CP - Comboios de Portugal, E.P.E. 1.250.594 843.070
CJC Engenharia e Projectos, Lda. 690.500 690.500
CARRIS - Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A. 391.221 332.546
Iberdrola Clientes Portugal, Unipessoal, Lda. 245.396 31
TML - Transportes Metropolitanos de Lisboa, EMT, S.A. 102.278 145338
Samsic Portugal - Facility Services, S.A. 85.231 -
Samsic Portugal - Gestao e Manutengao de Edificios, Lda. 68013 -
Dellner Italy, SR.L 52.647 -
LIMPERSADO - Limpeza, Maquinas e Transportes, S.A. 41817 -
Epal - Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A. 38.310 -
Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. 32.137 -
VERVOER - Consulting and Trading, Lda. 28410 -
Eurest (Portugal) - Sociedade Europeia de Restaurantes, Lda. 1469 30.829
Arcelormittal Espanha, S.A. - 658.907
TK Elevadores Portugal, Unipessoal, Lda. - 81.461
Wells Fargo - 28.199
ME.S.. - Manutencdo e Servicos Industriais, Lda. - 22,680
Arrow Iberia Electronica, S.LU. - 20.743
Transtejo - Transportes Tejo, S.A. - 20.635
Socomec Ibérica S.A. - Sucursal - 20.258
J.L. Cancio Martins - Projectos De Estruturas, Lda. - 12.825
Schmitt - Elevadores, Lda. - 2510
Outros 301.149 491.006
3.329.172 3.401.539
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23. OUTRAS DIVIDAS A PAGAR

31-dez-2024 31-dez-2023
Acréscimo gastos - Juros a liquidar 31.559.234 30.650.234
Acréscimo gastos - Remuneragoes a liquidar 14.498.724 13.129.861
Subsidios - Fundo Ambiental 26.862.157 17.953.864
Subsidios - Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR) 2.357.446 2.371.696
Fornecedores de investimentos 5.057.608 1.665.031
Titulos de transporte 3.309.907 2.586.753
Rendimentos a reconhecer - Protocolos 2.392.231 2.592.552
Rendimentos a reconhecer - Indemnizagoes Compensatérias 3.561.855 1.903.548
Outros 6.727.674 6.494.962
96.326.837 79.348.501
24. VENDAS E SERVICOS PRESTADOS
2024 2023
Vendas 11924 21.203
Prestacao de servigos

Bilhetes 48.392.867 47.262.202

Passes 39.516.968 59.496.038

Compensacao tarifaria AML 36.525.636 15.145.176

Cartoes 2.942.068 3.344.558

Contratos de exploragao 2.566.459 2.546.210

Exploracao publicidade 1.598.028 1.546.754

Compensacgao financeira 4_18, Sub23, Social + 433.099 3.505.545

Outros 982.980 1.098.503

132.970.029 133.966.189

25. SUBSIDIOS A EXPLORAGCAO

2024 2023
COSP Concessao 6.161.922 -
Outros subsidios a exploragao 52.653 535.446
MOBIL-T 43246 -
AEROSOLFD 9.406 35.273
PRR - Metro Ligeiro de Superficie Loures-Odivelas - 490.192
PRR - Prolongamento da Linha Vermelha Alcantara - 9.331
Fundo Ambiental - Prolongamento Rato/Cais do Sodré - 650
6.214.575 535.446

A sub-rubrica ‘COSP Concessao’ corresponde a compensagdo por cumprimento de obrigagdes de servigo
publico para 2024, apurada através da metodologia e formula de calculo constantes no Anexo 4 do
Aditamento. Deste montante, ja foram recebidos 3.872.064 euros, sendo o remanescente transferido apds
a respetiva validacdo pelo Gestor do Contrato.

26. GANHOS / PERDAS IMPUTADOS DE SUBSIDIARIAS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS
CONJUNTOS

2024 2023

Associadas

Publimetro - Publicidade em Meios de Transporte e Outros, S.A. 59.817 (19.658)
Empreendimentos conjuntos

Ensitrans - Engenharia e Sistemas de Transporte, AE.LE. (704) (158)
Outras empresas

Transporlis 18.647 -

77.760 (19.817)
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27. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

2024 2023
Eletricidade (13.414.714) (14.196.623)
Vigilancia e seguranga (7578.145) (7.098.323)
Conservagao e reparagao (6.371.970) (5.912.139)
Limpeza, higiene e conforto (5.559.075) (4941.320)
Trabalhos especializados (1.237989) (1.533.449)
Outros (4175.725) (4471449

(38.337.618) (38.153.303)

28. GASTOS COM O PESSOAL

2024 2023
Remuneragées do pessoal (69.694413) (68.177.479)
Encargos sobre remuneragdes (15.981.277) (15.525.547)
Beneficios pés-emprego (12031.351) (10.597.615)
Seguro de satde (1.424.123) (1.196.358)
Seguros de acidentes de trabalho e doencas profissionais (1.357.481) (1.682.020)
Gastos de acao social (1.329.611) (1.435.642)
Remuneragbes dos 6rgaos sociais (338.401) (323.429)
Outros (391.490) (595.278)

(102.548.149) (99.533.368)

O nimero médio de trabalhadores ao servico do Grupo no exercicio de 2024 foi de 1.577 (1.577 em 2023).
O namero de efetivos em 31 de dezembro de 2024 era de 1.573 (1.581 em 2023).

29. OUTROS RENDIMENTOS

2024 2023
Diferencas de cambio favoraveis 2.702.994 379
Rendas de iméveis 498.733 580.724
Corregdes relativas a periodos anteriores 301.184 192926
Cedéncia de energia 256.300 271.337
Subsidios ao investimento 135.988 1.112.335
Juros 45319 -
Outros 208.593 1.203.876

4.149.110 3.361.577

A sub-rubrica ‘Diferencas de cdmbio favoraveis’ reflete essencialmente a valorizacao do délar em relagcao ao
euro, observada em 31 de dezembro de 2024, repercutindo-se na valorizacdo dos dois colaterais
constituidos em moeda USD, nos termos do referido na Nota 11.

30. OUTROS GASTOS

2024 2023
Impostos (1.104.052) (723.720)
Perdas em investimentos n3o financeiros (190.365) (307.080)
Quotizagoes (113.428) (100.445)
Perdas em inventarios (107.906) (103.332)
Correcoes relativas a periodos anteriores (31.906) (51.237)
Diferengas de cambio desfavoraveis (4.286) (1.876.395)
Outros (357.820) (407.170)

(1.909.763) (3.569.379)
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31. JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS

2024 2023
Juros financiamentos obtidos (909.000) (1.060.382)
Juros de locagoes (Nota 7) (18.954) (4.900)

(927.954) (1.065.282)

32. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO

As empresas do Grupo, com sede em Portugal, sdo tributadas em sede de Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas (“IRC”), com base nos seus resultados individuais, 3 taxa de 21%, acrescida de derrama a
taxa maxima de 1,5% sobre o lucro tributavel, atingindo desta forma uma taxa agregada de 22,5%.

Nos termos do artigo 88.° do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC), o Grupo
encontra-se sujeito a tributagdo auténoma sobre um conjunto de encargos as taxas previstas naquele artigo.

De acordo com a legislagcdo em vigor, as declaragées fiscais das empresas do Grupo estdo sujeitas a revisao
e correcao por parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranc¢a
Social), exceto quando tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou
estejam em curso inspecoes, reclamagdes ou impugnacdes, casos estes em que, dependendo das
circunstancias, os prazos sdo alargados ou suspensos. O Conselho de Administracdo entende que, as
eventuais correcdes resultantes de revisdes/inspec¢des por parte das autoridades fiscais aquelas declaragées
de impostos, ndo terdo um efeito significativo nas demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de
dezembro de 2024.

Os prejuizos fiscais apurados em periodos de tributacdo que se iniciem em ou apés 1 de janeiro de 2023
sdo deduzidos aos lucros tributaveis dos periodos de tributacdo posteriores, sem limite temporal. Esta regra
aplica-se também aos prejuizos fiscais apurados em periodos de tributacdo anteriores a 1 de janeiro de
2023, cujo periodo de deducao ainda se encontre em curso naquela data. Desta forma, os prejuizos fiscais
dedutiveis do Grupo sao os seguintes:

2024 2023
Montante Limite Montante Limite
Gerados em 2014 5.277.942 - 5.277.942 -
Gerados em 2015 695.274 - 695.274 -
Gerados em 2017 39.391.301 - 39.391.301 -
Gerados em 2018 21.701.153 - 21.701.153 -
Gerados em 2019 13.308.812 - 13.308.812 -
Gerados em 2020 39.341.592 - 41.815.801 -
Gerados em 2021 16.408.154 - 16.408.154 -
Gerados em 2022 15.266.924 - 18.895.541 - ()
Gerados em 2023 15.392.064 - - -
166.783.216 157.493.977

Notas:

(a) Na sequéncia de acgdo inspetiva a declaragdo de IRC e IVA do ML no exercicio de 2022, foram
efetuadas corregdes técnicas a matéria tributavel no montante € 3.628.616,87, o que provocou a
alteragao do prejuizo fiscal declarado de € 18.895.540,82 para € 15.266.923,95.
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A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto nos exercicios de 2024 e 2023 é a sequinte:

2024 2023
ML Ferconsult Metrocom TOTAL ML Ferconsult Metrocom TOTAL
Resultado antes de impostos  (19.824.197) (27.881) 113.312 (23.981.191) 129.010 148.368
Diferencas permanentes 9.357.016 23665 6.715 8.600.785 (140.668) (4.698)
Resultado tributavel (10.467.181) (4.216) 120.026 (15.380.406) (11.659) 143.670
Prejuizos fiscais deduzidos - - - - - -
Matéria coletavel - - 120.026 - - 143.670
Taxa nominal de imposto 21% 21% 17/21% 21% 21% 17/21%
Coleta - - (23.205) - - (29.171)
Derrama municipal - - (1.800) - - (2.155)
Tributagoes auténomas (17.114) - - (18.388) - -
Imposto sobre o rendimento (17.114) - (25.006) (42.119) (18.388) - (31.326) (49.714)
Taxa efetiva de imposto - - 22,07% - - 21,11%

33. SALDOS E TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

2024 Ativo Passivo Rendimentos Gastos

Acionista

Estado Portugués - 2.167.447.962 - -
Associadas

Publimetro 349.669 - 1.742.609 -
Empreendimentos conjuntos

Ensitrans 13577 - 6.000 -
Pessoal chave da gestao

Conselho de Administracao - - - (371.397)

2023 Ativo Passivo Rendimentos Gastos

Acionista

Estado Portugués - 2.159.927.854 - -
Associadas

Publimetro 501.360 - 1.698.589 -
Empreendimentos conjuntos

Ensitrans - - 6.000 -
Pessoal chave da gestao

Conselho de Administracao - - - (353.439)

As transacoes registadas com o Conselho de Administragdo em 2024 e 2023 referem-se as respetivas
remuneracoes, contribuicoes e beneficios ndo monetarios, ndo tendo sido concedidos beneficios pos-
emprego, de longo prazo, de cessacdo de emprego ou de remuneragcdo em capital proprio.
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34. GARANTIAS PRESTADAS

31-dez-2024 31-dez-2023

Entidade Data Inicio Beneficiario Montante Montante
Banco BPI 10-03-2006 TRIBADMF.LX-2°JUiZO 7494 7.494
Banco BPI 11-05-2006 FINANCAS 4°BAIRRO FISCAL 95.482 95.482
Banco BPI 17-08-2011 MUNICIPIO DE LISBOA 7661 7661
Banco BPI 17-06-2014 PETROGAL 7.500 7.500
Banco BPI 03-07-2015 Comarca de Lisboa Inst. Central 1 Trab 438.047 438.047
Banco BBVA 21-03-2007 Fazenda Pablica 1.632 1.632
BancoBBVA  06-12-2010 Fazenda Puablica 272118 272118

829.934 829.934

35. DIVULGAGOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Para efeitos do cumprimento do disposto na alinea b) do n.° 1 do art.® 66°-A do Cddigo das Sociedades
Comerciais, declara-se que os honorarios totais faturados durante o exercicio financeiro pelas sociedades
de revisores oficiais de contas ascenderam a 35.803 euros, dos quais 34.803 euros relativamente a revisao
legal das contas anuais das empresas do Grupo e 1.000 euros relativamente a outros servicos de garantia
de fiabilidade.

36. ACONTECIMENTOS SUBSEQUENTES

Até a data de emissdo deste relatério, nao foram recebidas informagdes acerca de condigdes que existiam a
data do balanco e que pudessem afetar materialmente a posicao financeira e os resultados do Grupo.

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO O CONTABILISTA CERTIFICADO
Eng.’ Maria Helena Arranhado Carrasco Campos Dr. Pedro Miguel Galante Antunes Paiva
Eng.° Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva

Dr.? Sénia Alexandra Martins Pascoa
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DECLARAGAO

Dispde a alinea c¢) do n.° 1 do artigo 29.°-G, do Cédigo dos Valores Mobilidrios, que cada uma das pessoas
responsaveis dos emitentes deve fazer um conjunto de declaragdes ai previstas. No caso do Metropolitano
de Lisboag, E.P.E. foi adotada uma declaracao uniforme, com o sequinte teor:

Declaro nos termos e para os efeitos previstos na alinea c), do n.° 1, do artigo 29.°-G, do Cédigo dos Valores
Mobiliarios, que, tanto quanto é do meu conhecimento, a informacgao prevista na alinea a) foi elaborada em
conformidade com as normas contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo
e do passivo, da situacdo financeira e dos resultados do Metropolitano de Lisboa, E.P.E. e das empresas
incluidas no perimetro da consolidagao, que o relatério de gestao expde fielmente a evolugao dos negoécios,
do desempenho e da posicdo da entidade e das empresas incluidas no perimetro da consolidacdo, e contém
uma descricdo dos principais riscos e incertezas com que se defrontam. Nos termos da referida disposicao
legal, faz-se a indicacdo nominativa das pessoas subscritoras e das suas funcoes:

Maria Helena Campos
Vogal do Conselho de Administragao

Eng.’ Jodo Paulo de Figueiredo Lucas Saraiva
Vogal do Conselho de Administragdo

Dr.? Sonia Alexandra Martins Pascoa
Vogal do Conselho de Administragao

Lisboa, 27 de junho de 2025
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Orcamento e Plano Or¢camental Plurianual
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Un.: Euros
Orgcamento
Rubricas Designagao
2023 2024

RECEITA CORRENTE 162.650.481( 177.158.149 225.935.560 565.744.190| 158.762.859

R1 Receita Fiscal 0 0| 0| 0| 0|
R11 Impostos diretos 0 0 0 0 0
R12 Impostos indiretos 0 0 0 0 0
R2 Contrib. para sistemas de prot. social e subsist. de sadde 0 0| 0| 0| 0|
R3 Taxas, multas e outras penalidades 0 0| 0| 0| 0|
R4 Rendimentos de propriedade 0| 0| 0|
R5 Tranferéncias Correntes 20.357.995 56.798.752 87.725.843 164.882.590 966.816
R51 Administragdes Piblicas 3.590.995 4.928.058 5.239.537 13.758.590 966.816
R511 Administragao Central - Estado 3.590.995 4.928.058 5.239.537 13.758.590 966.816
R512 Administragao Central - Outras entidades 0 0 0| 0 0
R513 Seguranga Social 0 0 0 0
R514 Administragao Regional 0 0 0 0
R515 Administragao Local 33.580.349 7.578.734 0| 41.159.083 0|
R52 Exterior - UE 16.767.000| 51.870.694 82.486.306 151.124.000]| 0|
R53 Outras 0 0| 0| 0|
R6 Venda de bens e servicos 128.831.905| 109.908.082| 126.648.885 365.388.872| 146.959.863
R7 Outras receitas correntes 13.460.581 10.451.315 11.560.832 35.472.728 10.836.180,
RECEITA DE CAPITAL 88.640.184 85.693.876 68.252.297 242586.357| 190.635.624

R8 Venda de bens de investimento 480.000 200.000| 0 680.000 0
R9 Tranferéncias de Capital 88.160.184 85.493.876 68.252.297 241906357 190.635.624
R91 Administragdes Pablicas 42.780.000 53.850.000 19.862.066 116.492.066 44.694.729
R911 Administragao Central - Estado 42.780.000 53.850.000] 19.862.066 116.492.066 44.694.729
R912 Administragao Central - Outras entidades 0 0 0 0 0
R913 Seguranga Social 0 0 0 0 0
R914 Administragao Regional 0 0| 0| 0| 0|
R915 Administragdo Local 0 0 0| 0 0|
R92 Exterior - UE 45.380.184 31.643.876 48.390.231 125.414.291| 145.940.895
R93 Outras 0 0| 0| 0| 0|
R10 Outras receitas de capital 0 0 0| 0 0
R11 R icoes n3o abatidas aos pag 0 0 0| 0 0|
Receita efetiva [1] 251.290.665| 262.852.025| 294.187.857, 808.330.547| 349.398.483

Receita nao efetiva [2] 239.589.785 141.411.884| 527.019.081 908.020.750( 240.721.709

R12 Receita com ativos financeiros 0 0| 0| 0| 23.169.358
R13 Receita com passivos financeiros 239.589.785| 141.411.884| 449.195.539 830.197.208| 189.448.454
Receita total [3] =[1] +[2] 490.880.450| 404.263.909| 821.206.938| 1.716.351.297| 590.120.192

Un.: Euros

Or¢camento
Designacao
2023 2024

DESPESA CORRENTE 243274285 214.966.400 238.234.690 696.475.375| 216.951.871

D1 Despesas com o pessoal 85.682.509 89.513.987 102.291.427| 277.487.923| 105.210.736)
D11 Remuneragdes certas e permanentes 54.289.031 58.944.233 66.787.450, 180.020.714 68.839.238,
D12 Abonos variaveis ou eventuais 4.575.935 4.755.700 6.094.495 15.426.130 5.996.037
D13 Seguranga social 26.817.543 25.814.054 29.409.482 82.041.079 30.375.461
D2 Aquisicdo de bens e servigos 59.373.302 72.943.397 67.699.836 200.016.535! 61.251.667
D3 Juros e outros encargos 97.620.166 52.509.016 67.629.905 217.759.087 43.979.140
D4 Transferéncias correntes 0 0| 0| 0| 0|
D41 Administragdes Piblicas 0 0 0| 0 0
D411 Administragao Central - Estado [o] 0 0 0 0
D412 Administragao Central - Outras entidades 0 0 0 0 0
D413 Seguranga Social 0 0 0 0 0
D414 Administragao Regional 0 0| 0| 0| 0|
D415 Administragdo Local 0 0 0| 0 (]
D42 Instituicdes sem fins lucrativos 0 0 0| 0 0|
D43 Familias 0 0 0 0 0|
D44 Outras despesas correntes (o] 0 0 0 0
D5 Subsidios 0 0| 0| 0| 0|
D6 Outras despesas correntes 598.308 0 613.522 1.211.830 6.510.328
DESPESA DE CAPITAL 200.223.998 196.876.243| 282.972.248 680.072.489| 274.093.981

D7 Investimento 200.223.998( 196.876.243| 282.972.248 680.072.489( 274.093.981
D8 Transferéncias de capital 0 0| 0 0
D81 Administracoes Publicas 0 0 0 0 0
D811 Administragao Central - Estado 0 0 0 0 0
D812 Administragdo Central - Outras entidades 0 0 0| 0 ]
D813 Seguranga Social 0 0| 0| 0| 0|
D814 Administragao Regional 0 0| 0| 0| 0|
D815 Administragao Local 0 0| 0| 0| 0|
D82 Instituicoes sem fins lucrativos 0 0| 0| 0| 0|
D83 Familias 0 0| 0| 0| 0|
D84 Outras despesas correntes 0 0 0| 0 0
D9 Outras despesas de capital 0 0 0| 0 0|
Despesa efetiva [4] 443.498.283| 411.842.643| 521.206.938| 1.376.547.864| 491.045.852
Despesa nao efetiva [5] 80.962.516 0| 300.000.000 380.962.516( 110.000.000

D10 Despesa com ativos financeiros 0 0 0| 0 0|
D11 Despesa com passivos financeiros 80.962.516 0] 300.000.000! 380.962.516| 110.000.000
Despesa total [6] = [4] + [5] 524.460.799| 411.842.643| 821.206.938| 1.757.510.380| 601.045.852

Saldo total [3] - [6] -33.580.349, -7.578.734 0| -41.159.083|  -10.925.660;

Saldo global [1] - [4] -192.207.618| -148.990.618| -227.019.081| -568.217.317| -141.647.369

Despesa primaria 345.878.117| 359.333.627| 453.577.033| 1.158.788.777| 447.066.712

Saldo corrente -80.623.804 -37.808.251| -12.299.130| -130.731.185| -58.189.012

Saldo de capital -111.583.814| -111.182.367| -214.719.951 -437.486.132| -83.458.357

Saldo primario -94.587.452| -96.481.602| -159.389.176| -350.458.230| -97.668.229

= - K
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Plano Plurianual de Investimentos

Un.: Euros
Fonte de Financiamento Pagamentos
o NﬁmeAro do A . A Rubrica Forrna t‘ie Fase d_e : — Periodos sequintes Total previsto
Objetivo projeto Designagéo do projeto orcamental realizagéo execucdo Realizados em Estimativa de
RP Inicio Fim periodos realizagao do 2025 [t] 2026 2027 2028 2029 Outros
anteriores periodo t-1 [211=[13] +..+
[1] [2] [3] [4] [5] [7] [10] [14] [15] [16] [17] [18] [19] [20] [20]

1 delagao da Rede D.7 E 20.883.103 0 0 0 n.a. 0 9316529 27.051.117 0 0 0 0 0 36.367.646|
2|Expansao da Rede D.2 E 0| 0] 0] 0| 2020 2026 4] 0 [ [ 0] 0| 0 0 0 0
2|Expansao da Rede D.7 E 0| 60.000.183( 37.390.231 0| 2020 2026 4 90.725.428 56.197.155| 56.397.602 55.223.639 0| 0 0 0| 258.543.823
M izagdo e CBTC D.7 E/O 0| 30552425 0] 0| 2020 2027 3 40.036.009 4.387.728| 63.517.320| 14.127.000( 13.955.000 0 0 0 136.023.057
4|Investimento ML D.7 E (o (o (o (o na.| 0| 5.711.946| 24.821.000 (o 0 0| 0| 0| 30.532.946|

5|Expansao S. Sebastido/Alcantara D.02 E (o [of o[ 2021 2028 2 0| 12.825 0| 0| 0| 0 0| 0
5|Expansao S. Sebastido/Alcantara D.7 E (o 0| 71.357.822 0| 2021 2028 2 1.248.693 16.714.603| 80.677.334| 125.998.000( 121.309.000 40.009.000]| 0| 0 385.956.630

6|Metro Ligeiro Superficie Odivelas/Loures |D.2/D.6 E 0] 0] 0] 0| 2021 2029 1 0 0| 0| 0| 0| 0 0| 0
6|Metro Ligeiro Superficie Odivelas/Loures [D.7 E 0] 0| 11.128.484 0| 2021 2029 1 568.492 304.335 [ 0] 0| 0 0 0 568.492
7|Aquisicao 24 UT ( Unidades Triplas) D.7 E/O 0] 6.333.000| 11.000.000| 34.327.000( 2024 2029 1 0 25.572| 70.834.923| 99.096.000( 100.696.000| 246.516.000] 0 0 517.168.495
8|IVA SSebastiao/Alcantara Proj.11730 D.7 E 0| 0| 0| 0| 2021 2028 2 0 244.181 620.483 0 0 0 0 0 864.664
9|IVA MLS Odivelas/Loures Proj.12350 D.7 E 0| 0| 0) 0] 2021 2029 1 0 69.997] 601.479 0) 0 0 0 0 671.476
Total| 20.883.103| 96.885.608 130.876.537| 34.327.000 Total| 132578622 92670.693| 323.299.296| 294.444.639| 235.960.000| 286.525.000| 0 0 1.365.161.089
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Demonstragoes de relato individual
1 - Demonstracdo de desempenho orcamental - Receita

Un.: Euros

FONTES DE FINANCIAMENTO - 2024

RUBRICA RECEBIMENTOS

FUNDOS
=T ERER ALHEIOS
Saldo de geréncia anterior 0| 0
Operagdes orcamentais [1] 41.187.182 3.667.103 809.616 5.884.993 51.548.894 92.048.459
Restituicao do saldo de operagoes orcamentais 0 0
Operagoes de tesouraria [A] 23.275.190 23.275.190 70.223.819
RECEITA CORRENTE 139.326.927 3.872.064| 0 0 0| 143.198.991 147.396.223
R1 Receita fiscal 0| 0 0 0| 0| 0| 0
R11 Impostos diretos 0| 0 0 0| 0| 0| 0
R12 Impostos indiretos 0| 0 0 0| 0| 0| 0
R2 Contrib. para sistemas de prot. social e subsist. de satde 0| 0 0 0 0 0| 0
R3 Taxas, multas e outras penalidades 0| 0 0 0| 0| 0| 0
R4 Rendimentos de propriedade 34911 0 0 0| 0| 34911 458|
R5 Transferéncias correntes 43.246| 3.872.064 0 0| 0| 3.915.310 6.328.402
R51 Administragdes publicas 43.246 3.872.064 0 0| 0| 3.915.310 6.328.402
R511 Administragao central - Estado 0 3.872.064 0 0| 0 3.872.064 3.963.263
R512 Administragdo central - Outras entidades 0| 0 0| 0| 0| 2.299.808
R513 Seguranga Social 0 0 0 0 0 0 0
R514 Administragao Regional 0| 0| 0 0| 0| 0| 0
R515 Administragao Local 43.246 0| 0 0| 0| 43.246 65.331
R52 Exterior - UE 43.246 0| 0 0| 0| 43.246 0
R53 Outras 0| 0| 0 0| 0| 0| 0
R6 Venda de bens e servigos 136.981.289 0 0 0 0| 136.981.289 136.912.448
R7 Outras receitas correntes 2.267.481 0 0 0| 0| 2.267.481 4.154.915
RECEITA DE CAPITAL 19.091.043 800.000 34.705.290 31.917.292 0 86.513.625 132.903.277
R8 Venda de bens de investimento 18.647 0 0 0| 0| 18.647 0
R9 Transferéncias de capital 19.062.066 800.000 34.705.290 31.917.292 0| 86.484.648| 132.901.844
R91 Administrages publicas 19.062.066 800.000 0 0 0 19.862.066 54.650.000
R911 Administragao central - Estado 19.062.066 800.000 0 0| 0| 19.862.066 54.650.000
R912 Administragao Central - Outras entidades 0 0 0 0| 0 0 0
R913 Seguranga Social 0| 0| 0 0| 0| 0| 0
R914 Administragao Regional 0| 0 0 0| 0| 0| 0
R915 Administragao Local 0| 0 0 0| 0| 0| 0
R92 Exterior - UE 0 0 34.705.290 31.917.292 0 66.622.582 78.251.844
R93 Outras 0| 0 0 0| 0| 0| 0
R11 Reposicdo n3o abatidas aos pagamentos 10.330) 0 0 0| 0 10.330 1.433
Receita efetiva [2] 158.417.970 4.672.064| 34.705.290 31.917.292 0] 229.712.616 280.299.500
Receita n3o efetiva [3] 58.220.295| 369.652.488 0 14.908.477 0| 442.781.260 76.950.434
R12 Receita com ativos financeiros 58.220.295 0 0 7.388.368 0| 65.608.663 10.415.130
R13 Receita com passivos financeiros 0] 369.652.488 0 7.520.109 0] 377172597 66.535.304
Soma [4]1=[1]+[2] +[3] 257.825.447| 377.991.655 35.514.906 52.710.761 0| 724.042.770 449.298.393
Operagdes de tesouraria [B] 0 0
= P
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1 - Demonstracdo de desempenho orcamental - Despesa

Un.: Euros

FONTES DE FINANCIAMENTO - 2024

RUBRICA PAGAMENTOS FUNDOS
Eu EMPR ALHEIOS

DESPESA CORRENTE 141.009.291 65.500.955 12.825 8412638 0 214.935.709 199.713.558,
D1 Despesas com pessoal 97.898.187 0 0 0 0 97.898.187 95.055.646
D11 Remuneragdes certas e permanentes 63.143.657 0 0 0 0 63.143.657 61.101.371
D12 Abonos variaveis ou eventuais 5.717.417 0 0 0 0 5717417 5.512.094
D13 Seguranga social 29.037.112 0 0 0 0 29.037.112 28.442.181
D2 Aquisicao de bens e servigos 41.923.285 7.539.168 12.825 6.804.898 0 56.280.176 51.374.840
D3 Juros e outros encargos 0 57.961.787 0 1.607.740 0 59.569.527 52.460.791
D4 Transferéncias correntes 0 0 0 0 0 0 0
D41 Administragoes Piablicas 0 0 0 0 0 0 0
D411 Administragao Central - Estado 0 0 0 0 0 0 0
D412 Administragao Central - Outras entidades 0 0 0 0 0 0 0
D413 Seguranga Social 0 0 0 0 0 0 0
D414 Administragao Regional 0 0 0 0 0 0 0
D415 Administragao Local 0 0 0 0 0 0 0
D42 Instituigoes sem fins lucrativos 0 0 0 0 0 0 0
D43 Familias 0 0 0 0 0 0 0
D44 Outras despesas correntes 0 0 0 0 0 0 0
D5 Subsidios 0 0 0 0 0 0 0
D6 Outras despesas correntes 1.187.819 0 0 0 0 1.187.819 822.281
DESPESA DE CAPITAL 45.240.364, 12.490.700 34.692.465 304.335 0 92.727.864| 87.917.739,
D7 Investimento 45.240.364 12.490.700 34.692.465 304.335 0 92.727.864 87.917.739
D8 Transferéncias de capital 0 0 0 0 0 0 0
D81 Administragées Piblicas 0 0 0 0 0 0 0
D811 Administragao Central - Estado 0 0 0 0 0 0 0
D812 Administragao Central - Outras entidades 0 0 0 0 0 0 0
D813 Seguranca Social 0 0 0 0 0 0 0
D814 Administragao Regional 0 0 0 0 0 0 0
D815 Administragao Local 0 0 0 0 0 (o] 0
D82 Instituigoes sem fins lucrativos 0 0 0 0 0 0 0
D83 Familias 0 0 0 0 0 0 0
D84 Outras despesas correntes 0 0 0 0 0 0 0
D9 Outras despesas de capital 0 0 0 0 0
Despesa efetiva [5] 186.249.655 77.991.655 34.705.290 8.716.973 0 307.663.572 287.631.297
Despesa nao efetiva [6] 66.600.000(  300.000.000! 0 0 0 366.600.000 93.441.828
D10 Despesa com ativos financeiros 66.600.000! (0] [0] 0 (0] 66.600.000! 93.441.828
D11 Despesa com passivos financeiros 0 300.000.000 0 0 0 300.000.000 0
Soma [7] =[5] + [6] 252.849.655 377.991.655 34.705.290 8.716.973 0 674.263.572 381.073.125
Operacdes de tesouraria [C] 0 0 0
Saldo para a geréncia seguinte
Operagdes orgamentais [8] =[4] - [7] 4.975.792 0 809.617 43.993.788 0 49.779.198 21.291.510
Operacdes de tesouraria [D] = [A] +[B] - [C] 0 0 23.275.190 0 0 23.275.190 70.202.815
Saldo global [2] - [5] -27.831.685 -73.319.591 0 23.200.319 0 -77.950.956 -54.265.555
Despesa primaria 186.249.655 20.029.868 34.705.290 7.109.233 0 248.094.046 242.978.342
Saldo de capital -26.149.321 -11.690.700 12.825 31.612.957 0 -6.214.239 -1.948.220
Saldo primario -27.831.685 -15.357.804 0 24.808.059 0 -18.381.430 -1.804.764
Receita total [1] + [2] + [3] 257.825.447 377.991.655 35.514.906 52.710.761 0 724.042.770 410.172.471
Despesa total [5] + [6] 252.849.655 377.991.655 34.705.290 8.716.973 0 674.263.572 388.880.961

= 7
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2 - Demonstracao de execucao orcamental da receita

Un.: Euros
oA | R prresinn Receitas oo Receitas Reembolsos e restitui¢des Receitas cobradas liquidas Receitas|por Grau de execucdo orcamental
Rubricas Designagio corrigidas de periodos liquidadas anuladas  cobradas brutas  Emitidos Pagos 2023 2024 Total cobrar no final Periodos Periodo
anteriores do periodo anteriores corrente
(@) (5) (6) @ () (©) (10)=(5)- () an (12)=(8)/(2)x 100 (13)=(9)/(2) x 100
RECEITA CORRENTE 159.479.334 0 143.198.992| 0 143.198.992 0 0 0 143.198.992 143.198.992 0 - -
R1 Receita fiscal 0| 0 0| 0| 0| 0 0| 0| [ 0 0| - -
R11 Impostos diretos 0| 0 0 0| 0 0 0 0| 0 0 0| - -
R12 Impostos indiretos 0| 0 0 0| 0| 0 [ 0| [ 0 0| - -
R2 Contrib. para sistemas de prot. social e subsist. de satde 0| 0 0 0| 0| 0| 0 0 0 0 0| - -
R3 Taxas, multas e outras penalidades 0| 0 0 0| 0| 0| 0 0| 0 0 0| - -
R4 Rendimentos da propriedade 34911 0 34911 0 34911 0 0 0 34911 34911 0 - -
R5 Transferéncias correntes 5.282.784 0 3915311 0| 3915311 0 [ 0| 3.915.311 3.915.311 0| - -
R51 Administragées pablicas 5.239.537 0 3.872.064 0 3.872.064 0 0 0 3.872.064 3.872.064 0 - -
R511 Administragdo central - Estado 5.239.537 0 3.872.064| 0| 3.872.064| 0 0 0| 3.872.064| 3.872.064| 0 | |
R512 Administragao central - Outras entidades 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| |
R513 Seguranga Social 0| 0 0 0| 0| 0| 0 0| 0 0 0| - -
R514 Administragao Regional 0| 0 0 0| 0| 0| 0 0| 0 0 0| - -
R515 Administragao Local 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | |
R52 Exterior - UE 43.247 0 43247 0 43247 0 0 0 43247 43.247| 0 - -
R53 Outras 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
R6 Venda de bens e servigos 145.761.963] 0| 136.981.289 0 136.981.289] 0 0 0 136.981.289 136.981.289 0 - -
R7 Outras receitas correntes 8.399.676 0 2.267.481 0| 2.267.481 0 0 0| 2.267.481 2.267.481 0| | |
RECEITA DE CAPITAL 648.393.174| 0 497.377.594| 0 497.377.594 0 0 0 497.377.594 497.377.594 0 - -
R8 Venda de bens de investimento 18.648 0 18.647 0| 18.647 0 0| 0| 18.647| 18.647| 0| - -
R9 Transferéncias de capital 150.434.268| 0 54.567.356 0 54.567.356 0 0 0 54.567.356 54.567.356 0 - -
R91 Administragées pablicas 30.686.215 0 19.862.066 0 19.862.066 0 0 0 19.862.066 19.862.066 0 - -
R911 Administrago central - Estado 30.686.215 0 19.862.066 0 19.862.066 0 0 0 19.862.066 19.862.066 0 - -
R912 Administragao Central - Outras entidades 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
R913 Seguranca Social 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
R914 Administragao Regional 0| 0 0| 0| 0| 0 [ 0| [ 0| 0| - -
R915 Administragao Local 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| -|
R92 Exterior - UE 119.748.053, 0 34.705.290 0 34.705.290 0 0 0 34.705.290 34.705.290 0 - -
R10 Outras receitas de capital 0| 0 0 0| 0| 0| 0 0| 0 0 0| - -
R11 Reposicao nao abatidas aos pagamentos 757.000 0 10.330 0 10.330 0 0 0 10.330 10.330 0 | E
R12 Ativos financeiros 65.608.665| 0 65.608.664| 0 65.608.664 0 0 0 65.608.664| 65.608.664| 0
R13 Passivos financeiros 431.574.593, 0| 377.172.597 0 377.172.597 0| 0 0 377.172.597 377.172.597| 0 - |
Saldo da geréncia anterior - operag6es orcamentais 83.770.528 83.446.184| 83.466.184) 83.466.184| 83.466.184| - -
891.643.036 0 724.022.770| 0 724.042.770] 0 0| 0| 724.042.770 724.042.770 0| - -
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Un.: Euros
Despesa por pagar Despesas pagas liquidas de reposicoes Grau de execucao orcamental
Designacio de periodos Dotagdes corrigidas ~ Cativos/ Compromissos  Obrigagdes Compromissos Obrigagdes por
anteriores descativos Periodo anterior  Periodo corrente Total a transitar pagar Periodos anteriores Periodo corrente
(1) (2) (€)) (4) (6) @=6)+(7) (D=@A-(5) (10)=(5)-(8) (11)=(6)/(2)x 100 (12)=(7)/(2)x 100
DESPESA CORRENTE 2.155.771 248.891.726, 11.186.919| 217.650.089 217.580.995 2.155.772 212.779.938| 214.935.710| 69.094 2,645.285 ! x
D1 Despesas com pessoal 24, 102.291.427 0| 98.544.391 98.544.391 24 97.898.164 97.898.188 0| 646.203| 0,0 95,7
D11 Remuneragoes certas e permanentes 24 66.787.450 0| 63.735.037 63.735.037 24 63.143.634 63.143.658 0| 591.379 0,0 94,5
D12 Abonos variaveis ou eventuais 0 6.094.495 0| 5.765.702 5.765.702 0| 5.717.417 5.717.417 0| 48.285 00 938
D13 Seguranga social 0 29.409.482 0 29.043.652 29.043.652 0 29.037.112 29.037.112 0 6.540 00 98,7
D2 Aquisi¢ao de bens e servigos 2.124.344 77.627.276 11.186.919 58.276.203 58.276.203 2.124.345 54.155.831 56.280.176 0 1.996.027| 2,7 69,8
D3 Juros e outros encargos 31.330 67.629.905 0 59.572.655 59.572.655 31.330] 59.538.198 59.569.528 0 3.127 0,0 88,0
D4 Transferéncias correntes 0 0 0| 0 0 0 0 0| 0 0 - -
D41 Administragdes Publicas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| |
D411 Administragao Central - Estado 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| [ 0 - -
D412 Administragao Central - Outras entidades 0 0 0| 0 0| 0 0 0| 0 0 - -
D413 Seguranca Social 0 0 0| 0 0 0 0 0| 0 0 - -
D414 Administragao Regional 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0 - -
D415 Administragao Local 0 0 0| 0 0| 0 0 0| 0 0 - -
D42 Instituigdes sem fins lucrativos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| |
D43 Familias 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0 - -
D44 Outras despesas correntes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| |
D5 Subsidios 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0 - -
D6 Outras despesas correntes 73 1.343.118 0 1.256.840 1.187.746 73 1.187.746 1.187.819 69.094 -73 0,0 88,4
DESPESA DE CAPITAL 1.098.493| 610.834.018, 0| 503.509.688| 503.509.688| 1.098.493 458.229.370 459.327.863, 0| 44.181.825 0,2 75.0|
D7 Investimento 1.098.493 242.586.517 0| 136.909.688 136.909.688 1.098.493 91.629.370 92.727.863 0| 44.181.825 05 37,8
D8 Transferéncias de capital 0 0 0| 0 0 0 0 0| 0 0 - -
D81 Administragdes Publicas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| -|
D811 Administragao Central - Estado 0 0 0| 0 0 0 0| 0| [ 0 - -
D812 Administracdo Central - Outras entidades 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| -
D813 Seguranca Social 0 0 0| 0 0 0 0 0| 0 0 - -
D814 Administragao Regional 0 0 0| 0 0 0 0| 0| [ 0 - -
D815 Administragdo Local 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| -
D82 Institui¢des sem fins lucrativos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| -|
D83 Familias 0 0 0| [ 0| 0| 0| 0| 0| 0 - -
D84 Outras despesas correntes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -| |
D9 Outras despesas de capital 0 68.247.501 0| 66.600.000 66.600.000 0| 66.600.000 66.600.000 0| 0 0,0 97,6
D10 Ativos financeiros 0 0 0| [ 0| 0| 0| 0| [ 0 - -
D11 Passivos financeiros 0 300.000.000 0| 300.000.000 300.000.000 0| 300.000.000 300.000.000 0| 0 0,0 100,0
3.254.264 859.725.744 11.186.919| 721.159.777 721.090.683 3.254.265 671.009.308 674.263.573 69.094 46.827.110 04 78,0|
™ - B
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4 — Demonstragao da execucado plurianual de

Objetivo

[1]

Namero do

projeto

[2]

Designagao do projeto

[3]

Rubrica
orcamental

[4]

Forma de
realizagao

[5]

investimentos

Fonte de Financiamento
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Inicio

[10]

Montante previsto

Anot2024  Anos seguintes

[12]

[13]

Total

[14]1=[12]+[13]
0|

Montante executado

Anos
anteriores

[15]

Total

[171=0151+
[16]

execucao

financeira
anual
(%)

Un.: Euros
execucao
financeira

global

(%)

[18]

1|Remodelacao da Rede X E 1.013.495 0 831.911 1.013.495 1.845.406 4,85%
1|Remodelagio da Rede D.7 E 9.294.274 22.256 20.883.103 20.883.103|  13.835.702 9.316.529 23.152.231 9,57% 44,61%
2(Expansao da Rede D2 E 2020 2026 0 0 36.960 0 36.960| 0,00%
2|Expansao da Rede D.7 E 37.975.112 18.222.043 2020 2026 97.390.414 111.621.241 209.011.655| 116.256.373 56.197.155| 172.453.528 57,70% 57,70%
3[Modernizagao e CBTC D.7 E/O 4.387.728| 2020 2027 30.552.425 91.599.320 122.151.745 2.414.574 4.387.728 6.802.302 14,36% 14,36%
4|Outros D.7 E 3.196.427 2515519 0 0 O 15.185.904 5.711.946| 20.897.850| -
5[Expansdo S. Sebastido/Alcantara D.2/D.6 E 12.825] 2021 2028 0| 327.984.334 327.984.334 10.381 12.825 23,206 0,02%
5|Expansao S. Sebastido/Alcantara D.7 E 16.483.247 71.357.822 308.935.050 380.292.872 1.720.098| 16.470.422 18.190.520
6|Metro Ligeiro Superficie Odivelas/Loures|D.2/D.6 E 0 0| o] 1.058.684 0 1.058.684
6[Metro Ligeiro Superficie Odivelas/Loures|D.7 E 0| 304.335 2021 2029 11.128.484 270.626.923 281.755.407 13.470 304.335 317.805 0,59% 2,73%
7|Aquisigao 24 UT ( Unidades Triplas) D.7 E/O 0| 4.782] 20.790 2024 2029 51.660.000 120.540.000 172.200.000 0 25572 25572 0,01% 0,05%
8|IVA SSebastiao/Alcantara Proj.11730 D.7 E 244181 2021 2028 0 620.483| 620.483] 0 244181 244181 -|
9[IVA MLS Odivelas/Loures Proj.12350 D.7 E 69.997| 2021 2029 0 601.479 601.479 0 69.997| 69.997 -

Total| 12.490.701 46.245.895, 34.726.080 304.335] Total| 282.972.248 1.232.528.830 1.515.501.078| 151.364.057 93.754.184| 245.118.241 33,13% 93,52%
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Anexo as Demonstracoes Or¢camentais
1 - Alteragdes orcamentais da receita
Un. Euros
Receita
Descrigao Previsoes Alteracbes orcamentais Previsdes Observagoes
iniciais Inscrigdes/reforcos Diminuicdes/anulagdes Créditos especiais Corioces
[2] [3] [61 [71=[31+[4]-[51+[6] [8]
RECEITA CORRENTE 225.935.560 23.818.106| 90.274.332 0 159.479.334
R1 Receita fiscal [ 0| 0| 0| 0|
R11 Impostos diretos 0 0| 0 0 0|
R12 Impostos indiretos 0| 0| 0 0| 0|
R2 Contrib. para sistemas de prot. social e subsist. de saide 0 0| 0 0| 0
R3 Taxas, multas e outras penalidades 0 0 0 0 o]
R4 Rendimentos da propriedade 0 34911 0 0 34911
RS Transferéncias correntes 87.725.843 3.825311 86.268.370 0 5.282.784|
R51 Administragées publicas 87.725.843 3.825.311 86.268.370 0 5.282.784
R511 Administracdo central - Estado 5.239.537 3.782.064, 3.782.064 0 5.239.537|
R512 Administragao central - Outras entidades 0 0 0 0 0
R515 Administragao Local 0 0 0 0 0
R6 Venda de bens e servigos 126.648.885 19.956.884 843.806 0 145.761.963|
R7 Outras receitas correntes 11.560.832 1.000] 3.162.156 0| 8.399.676
RECEITA DE CAPITAL 68.252.297| 82.200.619 0 0 150.452.916
R8 Venda de bens de investimento 0 0 0 0| 0|
R9 Transferéncias de capital 68.252.297 82.181.971 0 0 150.434.268|
R91 Administragdes pablicas 19.862.066 10.824.149 0 0 30.686.215
R911 Administragao central - Estado 19.862.066 10.824.149 0 0 30.686.215
R912 Administragao Central - Outras entidades 0 0 0 0 0
R913 Seguranga Social 0 0| 0 0| 0|
R914 Administragdo Regional 0 0| 0 0| 0|
R915 Administragao Local 0 0 0 0 0
R92 Exterior - UE 48.390.231 71.357.822 0 0 119.748.053,
R93 Outras 0 0| 0 0 0|
R10 Outras receitas de capital 0| 0| [Y) 0| 0|
Receita efetiva [1] 294.187.857 106.018.725 90.274.332] 0| 309.932.250
Receita ndo efetiva [2] 527.019.081 71.146.721 48.372.308, 0 432.331.593
R11 Reposicao nao abatidas aos pagamentos 0 757.000 0 0| 757.000
R13 Passivos financeiros 449.195.539 0| 17.620.946 0| 431.574.593,
Saldo da geréncia anterior - operagdes orcamentais 0|
Receita total [3] = [1] +[2] 821.206.938| 177.165.446 138.646.640 0 859.725.744|

2 - Alteragdes orcamentais da despesa

Rubricas

Descricao

Dotagoes

Iniciais Inscri¢cdes/reforcos

[1] [2] [3] [4]

Diminui¢des/anulagdes

Despesa

Alteragoes orcamentais

Créditos especiais

[5] [6]

Dotagées
corrigidas

[71=[3+[4]-[S}H{6]

238.234.690 16.662.441 6.005.405 0 248.891.726

D1 Despesas com o pessoal 102.291.427 666.000 666.000 0 102.291.427
D11 Remuneragoes certas e permanentes 66.787.450 580.000| 580.000 (0] 66.787.450
D12 Abonos variaveis ou eventuais 6.094.495 82.000 82.000 0 6.094.495
D13 Segurancga social 29.409.482 4.000 4.000| 0 29.409.482
D2 Aquisicao de bens e servigos 67.699.836 15.236.845 5.309.405 (0] 77.627.276
D3 Juros e outros encargos 67.629.905 30.000 30.000 0 67.629.905
D6 Outras despesas correntes 613.522 729.596 0 0 1.343.118
282.972.248 78.032.239 50.170.469 0 310.834.018

D7 Investimento 282.972.248 9.784.738 50.170.469 0 242.586.517
D9 Outras despesas de capital 0 68.247.501 0 0 68.247.501
Despesa efetiva [4] 521.206.938 94.694.680 56.175.874 0 559.725.744

Despesa nao efetiva [5] 300.000.000 0 0 0 300.000.000

D11 Despesa com passivos financeiros 300.000.000 0 o] 0 300.000.000
Despesa total [6] = [4] + [5] 821.206.938 94.694.680 56.175.874 0 859.725.744

Saldo total [3] - [6] 0 82.470.766 82.470.766 0 0

Saldo global [1] - [4] -227.019.081 11.324.045 34.098.458 0 -249.793.494

Despesa priméria 453.577.033 94.664.680 56.145.874 0 492.095.839

Saldo corrente -12.299.130 7.155.665 84.268.927 0 -89.412.392

Saldo de capital -214.719.951 4.168.380 -50.170.469 0 -160.381.102

Saldo primario -159.389.176, 11.354.045 34.128.458 0 -182.163.589;

Un. Euros

Observagoes

[8]

r

Metropolitano de Lisboa

=
FERCONSULT  metrocom

"

Trem, A.CE.
Trem I, A.CE.

Lojas no metro



Relatério Consolidado 2024 195

3 - Alteragdes ao plano plurianual de investimentos

Un.: Euros
Pagamentos
Objetivo Nﬁme.ro do Designagsio do projeto Rubrica 2024 Periodos sequintes Modificagao
projeto orcamental Inicia . (+/-)
Dotacdo anual Dotacdo corrigida 2026 Outros

[1] [2] [3] [4] 3] [7] [10] [12] [13H71-[6]
1|Remodelagac da Rede D.6 1.077.096 1.607.740 1.077.096
1|Remodelacac da Rede D.7 20.883.103 12.355.834 9.316.529 27.051.117 -8.527.269
2|Expansao da Rede D.2 2020 2026 o]
2|Expansac da Rede D.7 2020 2026 97.380.414 115012017 56.197.155 56.397.602 55.223.639 17.621.603
3|Modernizacao e CBTC D.7 2020 2027 30.552.425 36.941.901 4.387.728 63.517.320 14.127.000 13.955.000 6.389.476
4|0utros D.7 11.138.504 5.711.946 24.821.000 11.138.504
5|Expansao S. Sebastido/Alcantara D.2 2021 2028 12.825 0
5|Expansao S. Sebastido/Alcintara D.7 2021 2028 71.357.822 71.628.322 16.714.603 80.677.334| 125.998.000 121.309.000|  40.009.000 270.500
6|Metro Ligeiro Superficie Odivelas/Loures D.2/D.6 2021 2029 0
6|Metro Ligeiro Superficie Odivelas/Loures D.7 2021 2029 11.128.484 11.205.484 304.335 70.834.923 99.096.000 100.696.000| 246.516.000 77.000
7|Aguisicao 24 UT ( Unidades Triplas) D.7 2024 2029 51.660.000 51.664.782 25.572 19.534.002 41.756.000 58.560.000]  41.324.000 4.782
Total| 282.972.248 311.023.940 94.278.433 342.833.298| 336.200.639 294.520.000| 327.849.000 28.051.692

4 - Operacgoes de tesouraria

Un. Euros

Cédigo das Designacao ‘Sa.lc'io Recebimentos Pagamentos S‘aldo

contas inicial final

RECEITA 23.275.190 0 0| 23.275.190
R.17 Operagdes Extraorcamentais 23.275.190 0 0| 23.275.190
R.17.02 Outras operagdes de tesouraria 23.275.190 0 O 23.275.190
R.17.02.00.00.00 Ots operacoes de tesouraria 23.275.190 0 0
DESPESA 0 0 0 0
D.12 Operagoes Extraorcamentais ] 0 0 0
D.12.02.00 Outras operagoes de tesouraria 0 0 0 0
D.12.02.00.00.00 Ots operacgdes de tesouraria 0 0 0
Total|  23.275.190 0 0| 23.275.190

5 - Contratagdo administrativa

5.1 - Situagdo dos contratos
ND
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5.2 - Adjudicagbes por tipo de procedimento

Adjudicacgoes por tipo de procedimento

. C abli blicaca Ajust
Tipo de oncurso pu ng(.)IES/ R Concurso piblico c/ publicagdo JOUE Consulta prévia d{uste
contrato ireto
Namero Preco NGmero Preco Namero Preco NGmero Preco Namero Preco Namero
dos contratos contratual dos contratos contratual dos contratos contratual dos contratos contratual dos contratos contratual de contratos
[1] [2] [3] [4] [6] [8] [10] [11]

Locacdo de bens 0 - € 0 - € 1 41.760,00 € 0 - € 0 - € 1 41.760,00 €
Aquisicdo de bens 1 8865898 € 1 134.000.000,00 € 2 75535,50 € 1 54.250,00 € 1 55849500 € 6 134.776.939,50 €
Aquisicio de servicos 13 139487435 € 4 31.735.752,03 € 16 803.647,10 € 30 8.209.996,25 € 2 70.304,00 € 65 4221457373 €
Aquisicio de bens e servicos 4 359.076,70 € 1 3.899.786,77 € 3 4432642 € 1 79971,00 € o - € 9 4383.160,89 €
Empreitadas 7 2653667,39 € 0 - € 1 58.887,12 € 0 - € 0 - € 8 271255451 €
Total 25 4496.27742 € 6 169.635.538,80 € 23 1.024.156,14 € 32 834421725 € 3 628.799,00 € 89 184.128.988,63 €

-
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6 — Transferéncias e subsidios

6.1 - Transferéncias e subsidios — despesa

Disposicoes legais Finalidade Entidade Despesas Despesas Despesas pagas Despesas autorizadas Devolugao de Observacoes
. beneficiaria or¢camentadas autorizadas e n3o pagas transferéncias/subsidios
Tipo de despesa o )
ocorrida no exercicio
1) ) 3) (4) (5) (6) (7)=(5)-(6) (8) (9)

Transferéncias correntes

0
Total transferéncias correntes - - - 0 0| [ 0 0| -
Transferéncias de capital

0
Total transferéncias de capital - - - 0 0 0 0 0| -
Subsidios

0
Total subsidios - - - 0 0| 0 0 0| -

6.2 - Transferéncias e subsidios — receita

Disposicoes Finalidade Entidade Receita Receita Receita prevista Devolugao de Observagdes
legais financiadora prevista recebida e nao recebida transferéncias/subsidios
ocorrida no exercicio

m @ (€] (C)) (5) ©)=-® @D ()

Tipo de receita

Transferéncias correntes

Atribuicdo de
indemnizagdes
Indemnizacdes compensatérias RCM n° 196/2024 |compensatérias no |GPIAAF 979.751,00 € 0,00 € 979.751,00 € -979.751,00 €
ambito do passe
Social +
Atribuicdo de
compensacao

- 5 financeira no
Contrato de concessao RCM n°57-D/2024 smbito das GPIAAF 4.259.786,00 € 3.872.064,00 € 387.722,00 € 0,00 €
obrigagoes de
servico pablico
Total transferéncias correntes - - - 5.239.537,00€| 3.872.064,00€ 1.367.473,00€ -979.751,00 €
Transferéncias de capital

Apoio Remodelacdo Rede

Despacho n° Remodelagao da
152/2024/SEQ Rede

Expansao Rato/Cais |PACS 2030 - Fundo
do Sodré de Coesdo, IP

GPIAAF 800.000,00 € 800.000,00 € 000 € 0,00 €

Expansao linha Circular RCM n° 89/2023 37.390231,00 € 18222.043,00 € 19.168.188,00 €|

E 30 Rato/Cais |FA - Fundo
do Sodré Ambiental
Modernizagao
Sistema de
Sinalizagao Linha
Azul, Anel
Modernizagdo e CBTC RCM n° 33/2024 Amarela/Verde e
PMOs e Aquisicdo
de 14 Unidades
Triplas (Material
Circulante) - CBTC
Aquisicao de 24
Unidades Triplas
Aquisicdo 24 Uts RCM n° 122/2023 |(UT) no ambito da
expansao da Linha
Vermelha
Aquisicao de 24
Unidades Triplas
Aquisicdo 24 Uts RCM n° 122/2023 |(UT) no dmbito da
expansao da Linha
Vermelha
Expansao PRR - Estrutura de
Expansdo Linha Vermelha RCM n° 31/2024  |S.Sebastido/ Missao Recuperar 71.357.822,00 €| 995.973,11 € 70.361.848,89 €
Alcantara Portugal

Expansao linha Circular RCM n° 89/2023 2.229.066,00 €| 2.229.066,00 €| 0,00 €|

FA - Fundo

. 10.500.000,00 € 10.500.000,00 € 000 €
Ambiental

FA - Fundo

Ambiental 6.333.000,00 € 6.333.000,00 € 000 €

PACS 2030 - Fundo

- 11.000.000,00 € 0,00 € 11.000.000,00 €
de Coesdo, IP

Expansao PRR - financiamento
Odivelas/Loures prévio DGTF

Total transferéncias de capital - - - 150.738.603,00 €| 39.080.082,11 €|111.658.520,89 € 0,00 € -
Subsidios

Construgdo Linha Violeta RCM n° 155/2023 11.128484,00 € 0,00 €] 11.128.484,00 €

0,00 €]
Total subsidit - - - 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 0,00 € -
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7. Parecer do Conselho Fiscal as Contas Individuais e Consolidadas

Tl
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
CONSELHO FISCAL

PARECER DO CONSELHO FISCAL
METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.

RELATORIO CONSOLIDADO DE GESTAO E CONTAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS DE 2024

1. ENQUADRAMENTO

0 Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (ML) & uma entidade publica empresarial com personalidade
juridica, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial que se rege pelos respetivos
Estatutos’ e pelo Regime Juridico do Setor Publico Empresarial (RISPE). O seu objeto principal consiste
na prestacdo de atividades e servigos que incidem no transporte pdblico por metropolitano de
passageiros na cidade de Lisboa e nos concelhos limitrofes da Grande Lisboa, nos termos do contrato

de concessdo celebrado com o Estado Portugués a 23 de marco de 2015, objeto de aditamento

celebrado em 27 de marco de 2024, com visto prévio do Tribunal de Contas em 15 de julho de 2024,

Em cumprimento das disposicbes legais e estatutdrias em vigor, em especial do Cédigo das Sociedades
Comerciais (CSC)® e dos Estatutos do ML, cabe ao Conselho Fiscal (CF) fiscalizar a gestdo e o
cumprimento das normas reguladoras da atividade do ML, bem como emitir parecer sobre o Relatorio
Consolidado de gestdo®, as demonstractes financeiras individuais e consolidadas do ML ("Grupo ML"®)
e a proposta de aplicacdo de resultados, referentes ao exercicio finde em 31 de dezembro de 20245,
atentas as respetivas Certificacbes Legais de Contas (CLC), emitidas pelo Revisor Oficial de Contas

(ROC), os Relatdrios de Auditoria emitidos pele Auditor Externc® e os correspondentes Relatdrios

Adicionais®.

Uaprovados pelo Decreto-Lei n2 T4R-A/2009, de 26 de junha, com as alteraches do Decreto-Lei 0,2 1752014, de 5 de dezembro,

7 Eate diplama edtabelece af principios e regras aplichveis ao seter pablics empresarial @ foi aprevado pelo Decreto-Lei n® 1332013, de 3

de outubro, na sua atual redagio.

*0n.* 2, do artigo 60.%, do RISPE, estabelece gue os drgdos de fiscalizag@o tém as competéncias genéricas previstas na lei comercial, sem

prejuiie do disposta no ctado Regime luridico,
# ppresentado ao abrigo do disposto ro 0% 6, do artigo 508.2-C, do C5C,

% As contas consolidadas Incluem, através do método de consolidacio integral, as empresas Metropolitano de Lishoa, E.P.E. [ML), Ferconsult
Consultoriz, tstudos e Projetos de Engenharia de Transportes, 5.4 (Ferconsult), Metrocom, S.A. - Exploragdo de Espagos Comerciais, 0.,
TREM — Aluguer de Material Clreulante, ACE & TREM Il — Aluguer de Matesial Ciroulante, &CE A3 participagbes firanceras em
empresndimentos conjuntos & em associadas (Ensitrans = Engenharia e Sistemas de Transporte, A.ELE. e Publimetro = Publicidade em

Meios de Transporte e Outros, 5.A4.), estdo incluidas nas contas consolidadas, atraves do meétodo de equival@ncia patrimonial.

¢ Documentos que foram remetidos, para esse efeito, a este drgdo na sequéncia da respetiva aprovagdo, em 27 de junho de 20235, pelo

Conselho de Administraggo.
* lofo Cipriano & Associados, SROC, Lda, representada pelo ROC Dr. Jodo Amaro Santos Cioriano.
¥ Kreston & Associados, SROC, LDA, representada pelo Dr. Pedro Morais dos Santos.

“ Mos termos do artigo 11,7 do Regulamento (UE) n.® 53772014, do Parlamento Europeu @ do Conselho, de 16 de abril de 2014, relative aos

requisitos especificns para a revisio legal de contas das entidades de interesse pdblico.

1/15

= 7

M
Trem, A.CE.
Metropolitano de Lisboa FERCONSULT metrocom

Lojasnometro  Trem I, A.C.E.

198



Relatério Consolidado 2024

il
Metropolitano de Lisboa, E.P.E.
CONSELHO FISCAL

0 presente relatdrio e parecer tém em consideragiio o quadro normative especifico aplicivel as
empresas do Setor Empresarial do Estado (SEE), bem como as orientagdes transmitidas pelo Estado,
enquanto detentor do capital estatutdrio, sobre o processo de prestacdo de contas referente a 2024,

através do oficio circular SAl DGTF/2025/254, de 24 de fevereiro, da entdo Direcio-Geral do Tesouro

e Financgas, agora designada por Entidade do Tesouro e Finangas (ETF), nos termaos do Decreto-Lei n.2

56/2025, de 31 de margo,

Também foi tido em consideracio os despachos de 2 e 3 de setembro de 2024, respetivamente, da
Senhora Secretdria de Estado da Mobilidade e do Senhor Secretario de Estado do Tesouro e das
Financas, que aprovaram o Plano de Atividades e Orcamento (PAD) 2024-2026 do ML, circunserito

apenas ao ano de 20247,
Meste dmbito, e para efeitos do presente relatério e parecer, importa salientar o seguinte:

a) O ML é considerado, para efeitos do Orcamento do Estado, como entidade pablica reclassificada,

de regime geral, integrando, assim, o perimetro da consolidagdo da Administracdo Publica;

b) As Demonstracbes Financeiras individuais e consolidadas relativas a 2024, aprovadas pelo
Conselho de Administracdo (CA), em 27 de junho de 2025, foram preparadas de acordo com as
normas contabilisticas e de relato financeiro adotadas em Portugal, com a aplicagio do Sistema de
MNormalizacio Contabilistica (SNC)' e com as Noermas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS),
respetivamente, e a informacdo nio financeira foi elaborada de acordo com as diretrizes do Global

Reporting Initiative (GRI) Standards;

c) Através de Despacho dos Senhores Secretirios de Estado do Tesouro e das Finangas e da
Mobilidade, de 19 de dezembro de 2024, foram aprovados os documentos de prestacdo de contas,

individuais e consolidadas, do ML, referentes ac exercicio de 2023, com algumas recomendagdes?,

o dmbito do processo de aprovagdo do PAD 2024-2026 do ML, o Senhor Secretdrio de Estado do Tesouro e das Finangas emitiu o Despacha
n.® 399,2024, de 28 de agosto, através do qual concedeu autorizagBes nomeadamente para: a extensdo do prazo de contratacdo de 53
trabalhadores autorizados em sede do PAD 2023-25 até 30 de setembro de 2024; & o aumento dos Gastos operaclonals em até trés milhdes
de euros [2,2%), que, deduzindo 317 mil euros referentes aos gastos com as contratagdes acima assinaladas, limita o total destes gastos,
em 2024, aovalor de 1459 milhSes de euros.

' aprovado através do Decreto-Led n® 1582009, de 13 de ju'ho, na redacio atual. O ML ndio tem obrigatoriedade de aplicar o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes Pablicas [SMC-AF), uma vez que, de acordo com o disposto no n.? 3, do art® 3.9, do
Decreto-Lei n2 192/2015, de 11 de setermbro, na redacio atual, o subsistema de contabilicade financeira do SNC-AP ndo se aplica @s
entidades publicas reclassificadas, supervisionadas pela Comissdo do Mercado de Valores Mobildrios [CRVMI, sem prejulzo do
cumprimento das disposigies relativas ao Plano de Contas Central de Contabilidade e Contas Publicas, stento o disposto no artigo 28.7 do
Decreto-Lel de Execuglo Orgamental para 2024 [aprovado pele Decreto-Lei n® 17/2024, de 39 de janeira), & b contabilidade arcamental,
prevista na Norma de Contabilidade Pablica (NCF) 26 - Contabilidade 2 Relato Orgamental.

* Foi recomendado ao CA que diligenciasse pela implementacdo de um Sistema que permita a obtengdo e validagdo de forma automatica
das demaonstraches arcamentals, em cumprimenta do Sistema de NMormalizacio Contabillstica para as Administragdes Plblicas, bem como
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atentas as reservas e as énfases expressas nas certificagdes legais das contas e nos relatorios dos

auditores externos, assim como o parecer do CF;

d) Conforme referido, foi celebrade, em 2024, um aditamento ao “Contrate de Concessdo de Servico
Publico de Transporte de Passageiros”, que prorrogou o prazo de vigéncia da concessdo até 1 de
julho de 2030 e modificou o clausulado em matérias que careciam de tratamento e atualizacdo,
designadamente ao nivel dos mecanismos de monitorizagdo do desempenho e reporte de
informacio, do modelo de remuneracido do concessiondrio e do regime aplicdvel ao investimento
e financiamento das infraestruturas ferrovidrias e do Material Circulante;

e] © novo modelo de remuneracio do Concessiondrio compreende as seguintes componentes: i
receita tarifaria, proveniente diretamente dos utilizadores do servigo; ii) receita ndo tarifiria
(também designada por receita complementar), como publicidade, concesstes comerciais, entre
outras; i} compensacio por obrigaces de servico publico (COSP), e iv) Remuneragdo autdnoma,
destinada a compensar atividades realizadas por conta do Estado {como investimentos, grandes
reparacoes, servico da divida e derivados, beneficios pds-emprego), as quais apenas produzem
efeitos financeiros apés aprovacio expressa do Concedente;

f} O ML informa que tem vindo a desenvolver esforcos junto de um consultor e de diferentes
entidades, no sentido de clarificar/estabilizar os novos modelos de contabilizacdo e remuneracao,
decorrentes do Aditamento ao contrate. Atendendo a que ainda ndo foi possivel finalizar todo
este processo, o ML optou por ndo refletir nas demonstractes financeiras de 2024 as alteracdes
decorrentes do referido aditamento, com excecdo da estimativa da COSP'®. Nio foi igualmente
possivel estabilizar os noves procedimentos e modelos de reporte e de monitorizagdo do

desempenho do ML, em conformidade com o disposto no mesmo aditamento.
2. ATIVIDADE DESENVOLVIDA PELO CONSELHO FISCAL

0 CF, nomeado em 25 de outubro de 2023, acompanhou, no dmbito das suas competéncias, a
atividade do ML no decurso do ano de 2024, bem como os procedimentos de encerramento e revisdo

das contas,

ca observacio do cumprimento das regras de movimentagio contatilistica aplichvess ao reconhec mente ¢ mensuracio das transaciies &
outros acontecimentas inerentes 3 contabilidade orgamenta

13 Em 2024, foi estimada uma COSP no valor de 4 253 786 €, conforme definido na alinea a), do n.? 1, da Resolugio do Conselho de Ministros
{RCM) n % 57-00/2024, de 28 de margo, Contuda, o valor apurado pelo ML para o exercicio fol de 6 161 922 €, o qual carece da validagio
pelo Gestor do Contrato.

1343 CF foi nomeado para o mandato 2023-2025, atraves de Despacho dos entdo Senhores Secretédrios de Estado do Tesouro e da Mobilidade
Urbana, respetivamente, da 11/10/2023 e de 25/10/2023.
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Ern 2024, ¢é de destacar as seguintes atividades realizadas pelo CF:

a) Andlise da proposta de PAO para 2025, incluindo o plano plurianual de investimentos e
respetivas fontes de financiamento para o periodo de 2025-2027, com a emiss3o do respetivo

parecer;

b} Consulta das atas das reunides do CA;

c) Consulta dos Relatérios mensais de Indicadores de Capital Humano;
d] Realizagdo de 24 reunides.

Em 2024/2025 e, com especial enfoque nos procedimentos de encerramento e revisdo das contas de

2024, sdo de realcar as seguintes atividades:

a) Elaboracdo dos relatérios trimestrais do CF de acompanhamento da execucdo referentes aos

1.2, 2.9 g 3.7 trimestres de 2024;

b) Acompanhamento da revisdo legal e da auditoria externa das contas anuais individuais e
consolidadas, através da realizacdo de diversos contactos e reunifies, no dmbito dos quais

foram obtidos todos os esclarecimentos considerados necessarios;

c}) Apreciagdo dos relatdrios adicionais emitidos pelo ROC e pelos Auditores Externos, datados de
29/06/2025 e 27/06/2025, respetivamente, cujos conteldos merecem a concordancia deste

orgao de fiscalizagao;
d) Verificagio da independéncia do ROC e do Auditor Externo;

e) Accmpanhamento da atividade desenvolvida pelec Gabinete de Auditoria Interna, Risco e

Compliance, atraves da realizacdo de contactos e reunides;
f) Consulta das atas das reunides do CA;

g) Analise do Relatério Consolidado de gest3o, das Demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas de 2024 e respetivos anexos, do Relatdrio de governo societdric e das

DemonstracBes ndo financeiras.

MNeste contexto, foram obtidos os esclarecimentos necessdrios as questdes colocadas, junto da Direcdo
Financeira, do ROC, dos Auditores Externos e do CA, relativamente a estes Ultimos em sede de reunido

de aprovagdo dos documentos de prestagio de contas do exercicio de 2024, com a presenga do CA,
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do ROC, dos Auditores Externos e do CF, em conformidade com o disposto no n.2 4, do artigo 14.¢, dos

Estatutos do ML.

O CF contou com a total disponibilidade do CA, do ROC, dos Auditores Externos, da responsavel pela
Direc3o Financeira {interlocutora designada pelo CA), bem como dos colaboradores do ML que teve

de contactar no dmbito do desempenho das suas competéncias, o gue muito agradece.
3. RELATORIO CONSOLIDADO DE GESTAO E SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

O Relatdrio Consolidado de gestdo reflete adequadamente a atividade do ML e do Grupo ML do
exercicio de 2024, estando aguele coerente com as correspondentes demonstragbes financeiras
individuais e consolidadas, conforme expresso nos relatérios de auditoria referentes ac mesmo

exercicio. Com este enquadramento, o CF destaca as matérias constantes dos pontos seguintes.
3.1. Indicadores de atividade (ML)

Em 2024, verificou-se o crescimento da procura do ML, face a 2023, traduzido pelo aumento do
numero de passageiros transportados com titulo pago (+8,3%)" e dos passageiros totais transportados
(+6,5%), sem, contudo, se refletir num aumento de receita tarifaria, por efeito da aplicacido do novo
modelo de reparticdo de receita, compensacdes e pagamentos por conta dos Passes navegante

(Regulamento n.? 1362-C/2023, de 27 de dezembro)*®,

Mo final de 2024, e em comparagdo com o ano anterior, verificou-se um aumento da oferta (+464.677

carruagens*Km; +1,6%), com maior destague para a linha verde (+430.585 carruagens®*Km; +7,6%).
3.2. Demonstragdes financeiras (ML)

O MLencerrou o exercicio de 2024 com um resultado liguido negativo de 19,8 milhdes de euros (ME),

representando uma melhoria do resultado do exercicio, face ao ano anterior, em 4,2ME,

O resultado operacional registado em 2024 atingiu o valor negativo de 18,9M£, correspondendo a
uma evolucdo favoravel de 4M£, face a 2023, na sequéncia do aumento dos rendimentos (+5,1M£) e

da reducio dos gastos (-1, 1ME£).

Mos rendimentos operacionais (150,7ME comparam com 145,6ME em 2023) salienta-se o impacto

significativo dos subsidios 3 exploracdo (+5,7M£ face a 2023), por via da COSP, que ascendeu a

B nclw passes gratuitos, sujeitos a compensagdes tarifarias
% Modelo de repartigio de receita entre os operadores de transporte piblico baseado na wtilizagdo real e nas vendas individuais de cada
operador.
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6,2MEY. O volume de negdcios (venda de bilhetes, passes, compensacdes tarifirias e receitas

complementares), sem o efeito do COSP, registou uma reducdo de 1ME.

MNos gastos operacionais (169,7M€ comparam com 168,5M€ em 2023}, destaca-se o aumento dos
gastos com o pessoal em cerca de 3ME, face a 2023, na sequéncia de um conjunto de fatores,
salientando-se; (i} o aumento de 1,7M€ por via das atualizacBes salariais de 2,8%, no dmbito do
despacho do Senhor Ministro do Estado e das Financas, de 29 de dezembro de 2023, (ii) o aumento
de 1,6M€, em resultado da dindmica decorrente da aplicacdo dos Acordos de Empresa; (iii) o aumento
das responsabilidades com Pensdes em +1,4M€"; e (iv) em sentido oposto, a redugio dos gastos com
trabalho suplementar, adicionais de eventos e feriados, fardamento e seguros de acidentes de

trabalho, que globalmente tiveram um impacto favorivel de 1,6ME.

Destaca-se, ainda, nos gastos operacionais, o reconhecimento de imparidade de investimentos qgue se

traduziu numa perda de 1M£,

A 31 de dezembro de 2024, a situacdo patrimonial do ML registou uma evolugio favoravel, face a
2023, em resultado dos aumentos do capital social (+389,7ME), verificando-se, contuda, que o ML
continua a acumular prejuizos. Dos ajustamentos registados em 2024 na rubrica "Ajustamentos/outras
varfacdes no capital priprio”, destaca-se: (i) o efeito positivo do reconhecimento de 5,6ME e 1,3ME,
respetivamente, dos subsidios atribuidos pelo Fundo Ambiental para os projetos “Modernizacio dos
sisternas de sinalizogdo — 12 fase™ e "Plano de Expansio do Metropalitano de Lishoa — Prolongamento
das Linhas Amarela e Verde", e (i} o impacto negativoe de 14ME por perdas atuarials nas

responsabilidades com beneficios pds-emprego.

MNao obstante a evolugdo favoravel do capital préprio, verifica-se a perda de metade do capital social
do ML, pelo gue o CF alerta para a necessidade de o Estado continuar a assegurar o financiamento do
ML, bem como para o CA dever adotar medidas que permitam melhorar o resultado operacional da

empresa.

Y yer nota de pé de pdgina 13.

1# Despacho que estabeleceu as orientagies para as empresas pablicas no mbito das atualizagBes salariais em 2024

Y Resuitado da atualizacdo do estudo atuarial de 2024

7 Ma sequiéncia da constituigie da Associagio Centra de Compet&ncias Ferrovidrio, & confarme previsto na RCM 0.2 1242023, de 10 de
autubera, o ML efetucu, em 2024, urn investimento de 1 ME (ndo previsto no PAD 2024) referente ao reforgo da sua particpagio finencelra
nesta associagdo. Apds andlise, ¢ tendo em conta o objeto e & natureza juridica da associacdo, o ML procedeu ao reforge da perda por
imparidade reconhecida em 2022,
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O aumento do total do Ative em 22,7ME, deveu-se, essencialmente, as adigGes ocorridas no ative ndo
corrente, com destaque para as relacionadas com o empreendimento da Linha Circular (+60ME) e com

o prolongamento da linha de 5. Sebastifio/Alcintara (+10,9ME).

Emn 31 de dezembro de 2024, o Passivo remunerado do ML situou-se em 3.077,4 ME, representando
uma reducdo de 0,09% (-292,5ME) face ao final de 2023, sendo de realgar que os empréstimos do
Tesouro ascendem a 67,7% do total (61,8% em 31 de dezembro de 2023).

Ma ética de fluxos financeiros regista-se uma diminuicio do saldo de caixa em 46,3ME£ face 2 2023, As
atividades operacionzais registam um saldo negativo de caixa de 9,4M£, os recebimentos de clientes
sdo inferiores aos pagamentos a fornecedores e aoc pessoal, registando-se um decréscimo, face a 2023,
de 17,5ME£. As atividades de investimento também registam um saldo negativo de 55M£, face ao ano
de 2023, em consequéncia do atraso dos recebimentos de subsidios ao investimento para projetos
financiados pelo Fundoe Ambiental (-34,BM€) e por fundos europeus (-22,8M€). As atividades de
financiamento refletem recebimentos de 369,6M€ de dotacGes de capital, na sua maioria para
amortizacdo de financiamento (300ME), pagamento do servico da divida (55,4ME)* e aval (2,4ME), e
recebimento de suprimentos no valor de 7,5ME, dos quais 4,5ME€ destinaram-se ac financiamento do
projeto de investimento para aguisicdo de 24 Unidades Triplas (UT), 1,7M£ ao pagamento de juros
emergentes de contratos de derivados (swaps) e 1,3ME para cobertura do défice de tesouraria

operacional.
3.3. Proposta de Aplicagio de Resultados (ML)

A proposta de aplicacSo de resultados apresentada pelo CA, no sentido de transferir o Resultado
Liguido do exercicio de 2024, para a conta de Resultados Transitados, merece a concordéncia do CF,

uma vez gue se encontra em consonéncia com o guadro legal aplicavel.
3.4. Demonstracdes financeiras consolidadas

As demonstragdes financeiras consolidadas, reportadas a 31 de dezembro de 2024, refletem a posicdo
financeira do conjunto de empresas incluidas na consolidagdo (Grupo ML), o resultado liguido e o
rendimento integral conselidados das suas operagtes, as alteragdes no capital proprio consolidado e

os fluxos de caixa consalidados.

“t Dos guais 43,5ME correspondem a jurcs de empréstimos obrigacionistas e 11 9ME a juros do financiamento Schudschein que atingiu a
maturidade em julha de 2024,
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Face ao peso muito significative do ML no conjunto do Grupo ML, ndo se registam diferencas
relevantes entre as contas individuais e consolidadas, evidenciando estas um ativo total de 5.926,6ME,
um passivo total de 3.669,8 ME e um capital proprio de 2.256,8 ME,

O resultado liquido consolidade ascendeu, em 2024, a -19,8ME, representando um desagravamento
face ao resultado registado em 2023 (-24,0ME). No final de 2024, observa-se uma evolugdo favoravel

do resultado operacional em +4,0ME (-18,9M€ em 2024 ¢ -22,9ME em 2023).
4. CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS E PARECER DOS AUDITORES EXTERNOS

Mas CLC emitidas pelo ROC*, em 29 de junho de 2025, e nos Relatdrios de Auditoria emitidos pelos
auditores externos®®, em 27 de junho de 2025, foram expressas as reservas e énfases julgadas
adeguadas, documentos gue merecem, na sua generalidade, a concordincia do CF e se consideram

agui como reproduzidos.

Ambas as CLC, relativas as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, expressam opinido

com as seguintes reservas:

a) Nio obstante o Aditamento defina as regras referentes ao regime financeiro das infraestruturas
ferrovidrias, aos mecanismos de monitorizacdo e controlo do desempenho da concessdo e ao
modelo de remuneragdo ao concessiondrio, as demonstragdes financeiras ainda ndo refletern, em
31 de dezembro de 2024, as alteragtes de classificacio, reconhecimento e mensurac3o dos ativos
e passivos afetos & concessdo, com excegdo do rendimento estimado pela COSP, nos termos da
clausula 31.3 do Aditamento;

b) Mantém-se os registos de todos os fluxos financeiros relacionados com as ILD (rubricas de balango
apresentadas no ativo e passivo), ndo sendo possivel concluir sobre a adequagio da politica

contabilistica adotada e a razoabilidade dos respetivos saldos;

c] 0O Balanco inclui, no ative corrente, em 31 de dezembro de 2024, o montante de 29,7 M£, relativo
a obras efetuadas pela ML por conta de entidades do SEE, relativamente as quais, até a presente
data, as guantias a faturar e as respetivas condicGes de pagamento, ou ndo foram formalizadas,
ou foram-no de forma insuficientemente vinculadora. Sobre este assunto, os auditores externos
relevam o saldo de 22,5 ME de “outros créditos a receber” no ativo, referente a obras efetuadas

pelo Grupo por conta da Transtejo;

i Em cumprimento do disposto nos n.25 2 e 3, do artigo 451.2, do C5C.
1 Em cumprimento do disposta no n.® 2, do artigo 45.%, do RISPE.
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d} A rubrica de inventarios do ativo corrente inclui materiais com um tempo de permanéncia em
armazeém muito elevado, para os quais ndo se dispde de evidéncias suficientes sobre o seu valor

recuperavel.
As CLC e os Relatdrios de Auditoria sdo coincidentes quanto s matérias objeto de reserva.

Conforme referido na alinea f}, do ponto 1. do presente parecer, relativamente as matérias referidas
nas alineas a) e b) anteriores, o CA encontra-se a desenvolver esforcos no sentide de
clarificar/estabilizar o5 novos modelos de contabilizacio e remuneracdo, decorrentes do Aditamento

ao contrato.

Os prejuizos anuais consecutivos e a necessidade de o Estado assegurar o financiamento da atividade
da empresa, configuram matérias objeto de énfases nas CLC e relatorios de Auditoria, tendo em

consideracdo a natureza de Entidade Piblica Empresarial com obrigactes de servigo publico.

5. CUMPRIMENTO DAS DISPOSICOES LEGAIS*' E ORIENTAGOES DO ACIONISTA®

Com relevdncia para o presente ponto, reforga-se que o PAD 2024 do ML foi aprovado e que, neste
ambito, foram concedidas as autorizactes indicadas no ponto 1 do presente parecer. Com este
enguadramento e tendo em consideracio os esclarecimentos prestados e a informacdo constante no

ponto VIl do Relatdrio Conselidado de gestdo, destaca-se:

a) Ohbjetivos de Gestdo e Execucdo do Orcamento para 2024

Nao foram fixados objetivos de gestdo para 2024, confarme dispde o artigo 382 do RISPE, o que
impossibilita a afericdo do desempenho e dos resultados alcancados pelo CA, em cumprimento

do previsto no Estatuto do Gestor Pablico e na Portaria n.2 317-A/2021, de 23 de dezembro.

Mio obstante, o Relatdrio Consolidado de gestio evidencia o grau de execugdo de diversos
indicadores, nomeadamente de resultados, investimento e endividamento, bem como do

orcamento carregado no Sistema de Orgamento do Estado, justificando os principais desvios.

Meste ambito, destaca-se que o Resultado Liquido registado em 2024 (-19,8M€) traduz um

desvio desfavoravel de 7,1ME face ao orcamentado (-12,8ME€). O referido desvic decorre de um

“ Designadamente as normas contidas na Lei n.® 32/2023, de 29 de dezembro, gue aprovou a Lei do Orgamento do Estado para 2024, e no
Decreto-Lei ng 17/2024, de 23 de janeiro, que estabeleceu as normas de execucio do Orgamenta do Estado para 2024,
= através do oficle crcular S81_DGTFA2025/254 atrds citado, sobre o processo de prastagdo de contas de 2024,

9/15

= 7

M
Trem, A.CE.
Metropolitano de Lisboa FERCONSULT metrocom

Lojasnometro  Trem I, A.C.E.

206



Relatério Consolidado 2024

Metropolitano de Lisboa, E.P.E.

COMNSELHO FISCAL

b)

conjunto de fatores, destacando-se as perdas de 10ME€ imputadas de subsidiarias que nio

haviam sido orgamentadas.

Destaca-se, ipualmente, que o investimento realizado (formacdo bruta de capital fixe), no valor
global de 97,2ME£, representa uma taxa de execucdo de 41,5 % face ao valor previsto {234,3M€),
sendo gue os projetos com valores de execucio mais elevados, referentes ao “Prolongamento
Rato/Cais do Sodré “ (56,9 M£), "Prolongamento Sdo Sebastido/Alcintara™ (18,5 ME€) e “Projeto
de modernizacio do sistema de sinalizagto e material circulante” (6,9 ME) registaram taxas de
execucdo de 70,1 %, 26,4 % e 21,2 %, respetivamente.

O investimento executado no ano foi financiado pelo Orcamento do Estado (58,9%)%, Plano de

Recuperacio e Resiliéncia (19,4%), outros Fundos Europeus (19,5%) e receitas proprias (2,2%).

Eficiéncia Operacional®”

Em 2024, o peso dos gasios operacionais®™ (143, 6ME€) sobre o volume de negdcios*® (138 4ME]

registou um desvio favordvel de 1,4 p.p. face ao orgamentado para 2024,

Para o cdlculo do referido racio, sublinha-se que o volume de negdcios integra a COSP (subsidio
a exploracdo de 6,2 ME) e que os gastos cperacionais (143,6ME) ficaram globalmente dentro do

limite de 145,9MC€ aprovado para o mesmo periodo, por Despacho das Tutelas Financeira e

Setorial que procedeu a aprovacdo do PAO de 2024,

Sublinha-se, ainda, que o desvio desfavoravel registado nos GeP face ao orgamento e aprovado
em sede de PAQ 2024, de 1,9M€* foi compensado pelos desvios favardveis de 0,4ME e de
3,9ME registados nas rubricas de CMVMVY e FSE, respetivamente.

* Fundo Amblental (42, 7ME), Dotaghes de capital (11,70E€) & PIDDAC [0,8ME).

7 Medida através do rdclo Gastos Operacionals Volume de Negdcios (GOSN, Para o cilculo deste riclo poderiio ser excluldos os impactos
decorrentes do cumprimento de imposicies legais devidamente fundamentadas.

# 05 GO, para efeitos de aferigio da eficiéncia operacional, correspondem acs custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
[COWME), aos gastos com fornecimentos @ servicos externos (FSE)] & aos gastos com pessoal (GeP),

1 para efeitos de afericdo da eficiéncia operacional, o VM integra as vendas, o3 servicos prestados, os rendimentos complementares e os
subsidios a exploracio correspondentes 3 Co5P. Sublinha-se que as vendas e servigos prestados, ro valor global de 132, 3ME, integram as
vendas de passes e bilhetes (37, 3ME], as compensacdes diversas [37ME) @ as receitas complementaras (7 40ME).

* Desvio ajustado tendo em consideragdo a reduglo, no ano de 2024, do valor de 0,3 ME [referente aos gastos previstos com a contratagio
de 28 trabalhadores que ndo fol avtorizada no dmbito da aprovagio do PAD 2024, em fungdo do adiamento da data de abertura da linha
clreular) ao montante dos GeP de 100, 7 ME, apresantados pela emprasa.
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d)

Evolucdo dos recurses humanos, gastos com pessoal @ massa salarial

A 31 de dezembro de 2024, o ML dispunha de um total de 1.567*! trabalhadores que representa
urna diminuicdo liquida de 8 trabalhadores face a 2023 (1.575%), decorrente da movimentacio

de trabalhadores ocorrida no exercicio™.

M3o cbstante se verifique gue, no final de 2024, o quadro de pessoal ficou muito aguém dos
1.656 trabalhadores autorizados para o mesmo periodo (-81 trabalhadores), os GoP_atingiram o
montante de 102,3M€, o gue representa um aumento de 3ME face a3 2023 e um desvio
desfavoravel de 1,9M£ face ao orcamentado e aprovado para o periodo. Este desvio é
essencialmente justificado pela suborcamentacdo das responsabilidades com pensbes (desvio
desfavordavel de AME, em resultado do estudo atuarial dos ativos do plano e do valor presente

da obrigacdo de beneficios, estudo esse rezlizado por uma entidade independente).

De acordo com os dados divulgados pela empresa, reportados a 31 de dezembro de 2024, a
massa salarial registou um aumento de 3,4% face a 2023, cumprindo o limite de 5% estabelecido

no referido Despacho do Senhor Ministro de Estado e das Finangas, de 29 de dezembro de 2023,

Estatuto do Gestor Publico (EGP)*

Tanto guanto € do conhecimento do CF, o ML deu cumprimento ao disposto no EGP no que
respeita 3 ndo permissdo de reembolso de despesas de representacio pesscal, 3 ndo permissao
de utilizacdo de meios de pagamento para a realizacdo de despesas ao servico da empresa, ao
limite dos gastos com comunicacdes e ao limite estabelecido para combustivel e portagens

(fixado em ¥ do valor das despesas de representacao).
As remuneragiies dos membros do Conselho de Administragdo foram atualizadas em 3%%.

Limites ao crescimento do endividamento

O endividamento cresceu 1,06% face a 31 de dezembro de 2023, por aplicagdo da férmula de

calculo constante nas orientagBes transmitidas pela ETF, o gue constitui o ndo cumprimento do

¥ WEo considerando os drglos sociais (3 membros do Conselho de Administragio e 3 membros do Conselho Fiscal).

2 Mio considerando os drgdos sociais |4 membros do Conselho de Administragio e 3 membros do Conselho Fiscal),

Mo ana de 2024, registaram-se 57 saidas de trabalhadores, na sua maioria por refarma, ¢ coneretizaram-se 43 admissdes, incluinde 25
nowas contratapies das 53 autorizadas no dmbito da aprovagie do PAD, 15 contrataghes para substituicio de saldas e 3 reingressos.

# Decreto-Lei 0.2 71/2007, de 27 de margo, na sua atual redagdo.

* Cfr. Decreto-Lei m® 108/2023, de 22 de novembro, que estabeleceu a atualizagBo de 3%, como valor minimo, da base remuneratoria da
Administragio Poblica, com produgdo de efeitos a 1 de janeiro de 2024,
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aumento de 0,25% orgamentado e aprovado no dmbito do PAO 2024. Releva-se que a meta
fixada no PAO 2024 (aumento de 0,25%) teve como pressupostos (entre outros) a conversdo da
divida respeitante a ILD (empréstimos ETF) por incorporacio em ativo do Estado (102,4 ME€) e a
conversdo de passivo corrente em capital (44,1ME), operacbes/conversiies estas gue nio se

concretizaram.

Principio da Unidade de Tesouraria do Estado (UTE)

Através de Despacho de 26/11/2024 da Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica =
IGCP, E.P.E., o ML foi dispensado do cumprimento do principio da UTE, no biénio 2024/2025,
exclusivamente para os valores: i) objeto de recolha por empresa de transporte de valores; ii
referentes 3s garantias bancarias gue ndo possam ser substituidas por depdsitos caucionadeos;

e iii) inerentes a custédia de titulos que ndo sejam divida pdblica.

Mo final do periodo, o ML registava uma taxa de 74,2% de centralizagdo dos saldos junto do
IGCP, estando os restantes 25,8% depositados na banca comercial, na sua esmagadora maioria

compostos por depasitos colaterais de operagBes americanas de leasing de material circulante,

Contratacio Plblica

Mo Relatério Consolidado de gestdo, o ML, enquanto entidade adjudicante, explicita que aplicou
o Codigo dos Contratos Plblicos (CCP)*%, e que deu cumprimento a todos os normativos e

regulamentos em matéria de contratacdo publica.

Neste 3mbito, o CF destaca gue os contratos celebrados no ano de 2024 e publicados, no Portal

Base dos Contratos Publicos™, totalizaram 290 procadimentos contratuais, num preco

contratual global de 1759 ME. O tipo de procedimento, cujo prego contratual foi mais
expressivo, @ o concurso pablico (161,7 ME£; 91,9% do total; 35 procedimentos), seguido do
ajuste direto (7,3 M£: 4,1% do total; 18 procedimentos), dos guais 5,6 M€ (3,2% do total; 8
procedimentos), por critérios materiais (urgéncia e motivos técnicos/exclusividade). Os
procedimentos realizados ao abrigo do artigo 11.2, do CCP - Setores especiais, totalizaram os

215 e um valor contratual de 5,5 ME (3,1% do prego contratual glabal).

Da analise dos dados publicados resulta ainda que:

¥ aprovado atraveés do Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeira, na sua atual redacio,
 pesquisa efetuada em 19/06/2025.
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h)

k)

— A “Aguisicdo de Material Circuwlante para a Rede do Metropolitono de Lisboa, E.P.E. (24
Unidades de Tragdo, com opgdo de mais 12)...7 (134 ME; 76,2% do total) & o contrato mais

relevante, na sequéncia de concurse publico, objeto de visto prévio do Tribunal de Contas;

— A quase totalidade dos 39 procedimentos, qualificados como ajuste direto e consulta prévia
(8,1 ME), foram ohjeto de publicacdo, no Portal Base, antes da data do pagamento e ou data

de fecho do contrato, com excecdo de um caso.

Prazo Médio de Pagamentos (PMP)] e Pagamentas em Atraso

De acordo com os dados divulgados pela empresa, reportados a 31 de dezembro de 2024, o
prazo médio de pagamentos era de 18 dias (-1 dia face aos 19 dias de 2023) e o ML ndo
apresentava pagamentos em atraso, nos termaos do artigo 1.2, do Decreto-Lei n.2 65-A/2011, de
17 de maio™, em virtude de a divida vencida ha mais de 90 dias, no valor de 29,4 mil euros,

decorrer de situagfes de impossibilidade de cumprimente por ato imputdvel ao credor®,

Programa de Cumprimento Normativo

Em observincia do Regime Geral de Prevencdo da Corrugdo, aprovado pelo Decreto-Lei
n.2 109-£/2021, de 9 de dezembro, o ML dispde de um Programa de Cumprimento Normativo e
disponibiliza no seu sitio na internet toda a informacdo exigivel, incluindo o Plano de Gestdo de

Riscos de Corrupcao e InfragBes Conexas e os relatorios de avaliacio intercalar e anual de 2024,

Divulgacdo de informacio

Tanto quanto é do conhecimento do CF, o ML deu cumprimento as obrigacoes de divulgacdo de

informacdo no respetivo sitio na internet e no sitio do SEE.

O Relatario Consolidado 2024 integra a informacdo exigida para as demonstragdes ndo

financeiras, prevista no n.2 2, do artigo 66.2-B, do CSC.

Recomendacies do acionista/Demonstracies Orcamentais

O SNC-AP é apenas aplicavel ao ML guanto ao cumprimento dos requisitos legais relativos a
contahilidade orcamental e & utilizacdo do plano de contas multidimensional, para efeitos de
integracdo da informacdoc no Sistemma Central de Contabilidade e Contas Plblicas. Neste

enquadramento, o ML apresentou as demonstracdes orcamentais referentes ao exercicio de

M Tenda igualmente em consideragio o disposto ne n2 1, do artige 40.2, da Lei de Orgamento do Estado para 2024,
M Correspondenda a uma das exclusfes previstas no n® 2, do artigo 4.5, do Decreto-Lel n® 1372012 de 21 de lunho, na redagio atual,
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2024, em anexo ao Relatorio Consolidado de gestdo, cujo processo e divulgagdo ainda carece de

melhorias.

De acordo com informagdo prestada pelo ML, ainda ndo estdo reunidas as condigdes técnicas
para o cumprimento integral das recomendagfes transmitidas ao CA, por Despacho dos
Secretdrios de Estado do Tesouro e das Financas e da Mobilidade de 19 de dezembro de 2024,

mas estdo a ser desenvolvidos esforgos nesse sentido.

6. RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO (RGS)

Em cumprimento do previsto no artigo 54.2, do RISPE, o ML apresentou o RGS 2024, o qual obedece,
na generalidade, 4 estrutura previamente definida pela entio Unidade Técnica de Acompanhamento

e Monitorizacdo do Sector Pdblico Empresarial (UTAM).

Atenta a andlise que o CF fez ac conteddo do RGS 2024, incluindo os respetivos anexos e o parecer
expresso pelo ROC nas CLC neste dominio, o CF & de parecer que o RGS 2024 do ML, aprovado em
reunido do CA de 27 de junho de 2025, inclui informacdo sobre as matérias reguladas no Capitula Il do
RISPE e traduz, na generalidade, a observancia das disposigdes legais apliciveis e o cumprimento das

orientagbes em vigor.

Mestes termos, e em cumprimento do n.2 5, do artigo 420.2, do CSC, somos de parecer que o RGS 2024
inclui os elementos que s3o exigiveis ao ML, nos termos previstos no artigo 29.2-H, do Cédige dos

Valores Mobilidrios, na sua redagio atual, e das demais disposigtes legais que |he s3o aplicaveis.

“\ide nota de pé de pagina 12.
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7. PARECER

Atento o acima exposto e tendo em consideracdo as Certificactes Legais das Contas e os Relztérios do
Auditor Externo, o Conselho Fiscal considera que o Relatério Consolidado de gestdo e as
Demonstracdes Financeiras individuais e consolidadas do ML evidenciam, com clareza e rigor, a
evolucio da atividade da empresa durante o exercicio e refletem, de forma verdadeira e apropriada,
a sua situacdo economica e financeira, & data de 31 de dezembro de 2024, e gue o Relatério do
Governo Societario apresentade contém informacdo atual e completa sobre todas as matérias

previstas no capitulo 1l do RISPE e no artigo 29.%-H do Codigo dos Valores Mobilidrios.

Face ao exposto, e em cumprimento do disposto no n.2 &, do artige 420.2, do CSC, o Conselho Fiscal é

de parecer gue seja/m:

a) Aprovados o Relatorio Consolidado e as Demaonstragdes Financeiras Individuais e consolidadas
da ML, e respetivos anexos, respeitantes ao exercicio de 2024, atentas as reservas e énfase
expressas nas correspondentes Certificactes Legais das Contas, bem como o Relatorio do

Governo Societario referente aguele exercicio;

b} Aprovada a proposta apresentada pelo Conselho de Administracdo de transferéncia integral do
Resultado Liguido apurado nas contas individuais, no exercicio findo em 31 de dezembro de
2024, no valor negativo de 19.841.310,63 € (dezanove milhdes, oitocentos e quarenta e um mil,

trezentos e dez euros e sessenta e trés céntimos) para a conta de Resultados Transitados.

O Conselho Fiscal destaca a relevancia do aditamento ao “"Contrato de Concessdo de Servigo Pdblico
de Transporte de Passageiros”, designadamente os efeitos nas Demonstragdes Financeiras do MLe do
Grupo, que se admitem materialmente relevantes, salientando, sobre este assunto, o descrito no

ponto 1., alinea f), do presente parecer.

Lishoa, 29 de junho de 2025.

0 Conselho Fiscal

Presidente Vogal efetiva Vogal efetiva
JOSE Digitally signed by Assinado por: MARGARIDA CARLA CAMPOS
HENRIQUE JOSE HENRIQUE FREITAS TABORDA

RODRIGUES POLACD Mum. de Identificagio: 09504700 Aszinada por. Maria Terssa da Figuairedo Farraim Alvas Carvalho
RODRIGUES  pate 2025.06.20 Data: 2025 06,29 23:02:06+01'00 Mam. de enifcacso, 0B4T3271
POLACO 23:00:50 40100
{José Henrigue Rodrigues {Margarida Carla Campos (Maria Teresa de Figueiredo
Polaco) Freitas Taborda) Ferreira Alves Carvalho)
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8. Certificacao Legal das Contas Individuais e Consolidadas
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Inscrita na CMVM sob o n® 20161438

Jodo Amaro Santos Cipriano - ROC n.? 631 — Inscrigdo na CMVM n.° 20160277
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opinido com reservas

o
e
5
w Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas do ML = Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (a Entidade ou
s ML), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de 5.925 852 682
=] euros @ um total de capital proprio de 2.290.046.721 euros, incluindo um resultado liquido negative de
§ 19.841.311 euros), a demonstragao dos resultados por nafurezas, a demonstracio das alteragbes no capital
x proprio & a demonstragdo dos fluxos de caixa relalivas ao ano findo naquela data, e o anexo as demonstragies
g financeiras que inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.
w0
= Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeilos das matérias referidas na secgdo "Bases para a opinido
2 com reservas”, as demaonsiragies financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
O os aspeltos materiais, a posico financeira do ML — Metropolitane de Lisboa, E.P.E. em 31 de dezembro de
2024 e 0 seu desempenho financeiro & luxos de caixa relativos ao ane findo naquela data de acordo com as
Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizago
Contabilistica.
Bases para a opinido com reservas
_ 1. Mos termos do Decrelo-Lei n.° 196/80, de 20 de junho, o Governo assumiu o principio de que competia
ao Estado Portugués financiar as infraestruturas de longa duragao ("ILD") do ML, o qual, de acordo
com o5 seus estatutos, é responsavel pela administragao dos bens do dominio pablico afetos as suas
atividades, Por sua vez, na sequéncia da “atualizagio e unificagio do gquadro juridico geral da
concessdo de servigo publico atribuida ao ML", através do Decreto-Lei n.® 175/2014, de 5 de
dezembro, o Estado Portugués celebrou com o ML, em 22 de margo de 2015, um confrato de
concessao de servigo pablico de transporte por metropolitano de passageiros na Grande Lisboa cujo
prazo de vigéncia findava em 1 de julho de 2024. Este contrato compreende os direitos e obrigages
i inerentes & referida prestagdo de servigo plblico, bem como a universalidade dos bens afetos &
: concessdo, particularmente os constantes no alivo da Entidade em 31 de dezembro de 2014,
& caracterizados como ativos concessionados. Foi, enfretanto, celebrado em 27 de margo de 2024,
a2 entre o Estado Portugués e o ML, um "Aditameanto” ac contrato de concess&o o qual, na sequéncia do
D visto do Tribunal de Contas, entrou em vigor em 15 de julho de 2024, e que prorrogou o prazo de
® concessio até 1 de julho de 2030. Com este “Aditamento”, ficaram definidas regras referentes ao
i regime financeiro das infraestruturas femovidrias, aos mecanismos de monitorizagio e controlo do
£ desempenho da concesséo e ao modelo de remuneracdo ao concessiondrio. Nao obstante, por razdes
-] de complexidade, as demonstragdes financeiras da Entidade relativas ao periodo findo em 31 de
‘E dezembro de 2024:
Q

a. Ainda nao refletem alteragoes de classificagdo, reconhecimento & mensuragdo dos ativos e
passivos afetos & concessio determinadas pelo "Aditamento”, com exceco do rendimento
estimado pela Compensagdo por Obrigagbes de Servigo Pdblico (COSP), nos termos da
clausula 31.3* do "Aditamento”, reconhecido por 6,161.922 euros na rubrica de “Subsidios &
exploracio” da Demonstragio dos Resultados por Maturezas,.

Praca de Alvalade, n.* &, 3° Dto. 1700-036 LISBOA
Telefone: +351 218 166 180 — Fax: +351 218 166 183
E-mail: gera ditores.pt - Internet: www.acauditores.pt
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b. Com excegdo do reconhecimento da COSP aludida no paragrafo anterior, e tal como
explicitado na nota 5 do anexo, mantém o registo de todos os fluxos relacionados com as
ILD em rubricas de balango denominadas “Investimentos de infraestruturas de longa
duragdo”, apresentadas no ativo e no passivo. Assim, em 31 de dezembro de 2024, o ativo
nao corrente compreende o montante de 5.496.168.211 euros referente a (i) créditos a
receber do Estado (3.275.964.191 euros), (ii) derivados mensurados ao justo valor em outros
ativos financeiros (2.770.384 euros) e a (jii) ativos fixos tangiveis, intangiveis ou propriedades
de investimento, os quais totalizam 2.217.434.636 euros e correspondem a custos
suportados com a construgao, administragdo e financiamento das ILD (liquidos de subsidios
recebidos); o passivo engloba financiamentos, derivados mensurados ao justo valor,
provisbes e outras contas a pagar relacionados com os ILD, num total de 2.413.838.451
euros, do qual 922.123.686 euros esta considerado como ndo corrente. De salientar ainda
que os ativos fixos tangiveis e intangiveis classificados como ILD n&o se encontram a ser
depreciados e amortizados.

Desta forma, face a indefinigdo contabilistica que persiste nesta matéria, nao nos é possivel
concluir quanto aos efeitos, sequramente materiais, que a inadequagao da politica contabilistica
adotada provoca nas demonstragées financeiras em aprego.

2. Conforme divulgado na nota 15 do anexo, o balango inclui em 31 de dezembro de 2024, na rubrica
“Diferimentos ativos — trabalhos por conta de terceiros”, 0 montante de 29.686.055 eures, ligquido de
perdas por imparidade, relativo a obras efetuadas no passado pelo ML por conta de entidades do
setor empresarial do Estado, relativamente as quais as quantias a faturar e as respetivas condigoes
de pagamento, até & presente data, ou ndo foram formalizadas, ou foram-no de forma
insuficientemente vinculadora. Consequentemente, ndo nos é possivel concluir quanto ao momento
de realizagdo e 4 adequada mensuragdo daqueles ativos.

3. A rubrica de inventarios do ativo corrente, apresentada por 9.998.665 euros, inclui uma extensao
significativa de materiais com tempo de permanéncia em armazém elevada para 0s quais, mesmo
considerando a antiguidade tecnologica de alguns equipamentos a ser mantidos, nao temos evidéncia
analitica que nos permita concluir sobre o seu valor recuperavel,

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdao descritas na secgdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstra¢des financeiras" abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os
demais requisitos éticos nos termos do cadigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opiniao com reservas.

Enfase

As operagoes do ML tém vindo a gerar prejuizos anuais consecutivos, sendo o financiamento indispensével a
prossecucao da sua atividade assegurado pelo Estado Porlugués através de dotagoes de capital, atribuigao de
subsidios e concessao de empréstimos, estes ultimos, desde 30 de novembro de 2014, objeto de sucessivas
moratdrias de capital e juros, o que contribuiu para que o passivo corrente seja substancialmente superior ao
ativo corrente. Dado estarmos perante uma Entidade Pablica Empresarial (EPE), com cbrigacGes de servigo
publico decorrentes da atividade de transporte por metropolitano de passageiros, entendemos que n&o estéd
colocada em causa a continuidade das operagbes da Entidade, embora esta se mantenha dependente do apoio
financeiro do Estado Portugués, da estratégia nacional para o setor dos transportes e do éxito a obter nas
operagoes a realizar no futuro.

A nossa opiniao ndo & modificada em relagdo a esta matéria.

Praca de Alvalade, n.° 6, 3° Dto. 1700-036 LISBOA
Telefone: +351 218 166 180 — Fax: +351 218 166 183

! E-mail: geral@acauditores.pt — Internet: www.acauditores.pt 2

E f ﬂ Trem, A.CE.

Metropolitano de Lisboa Eg-RC-O—NEU!JT metroLcoj?s’nTJmelro Trem I, A.CE.



Capital Social 5.000,00 Euros

Contribuinta n,° 503 342 742

Relatério Consolidado 2024 215

JOAO CIPRIANO & ASSOCIADO, SROC, LpA

Inscrita na OROC sob o n." 119
Inscrita na CMVM sob o n® 20161438

Joao Amaro Santos Cipriano - ROC n.° 631 — Inscriggdo na CMVM n.® 20160277
Andreia Sofia Sena Barreira - ROC n.® 1739 — Inscricdo na CMVM n.? 20161349

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria 530 as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia
na auditoria das demonstragbes financeiras do ano corrente. Essas matéras foram consideradas no contexto
da auditoria das demonstragbes financeiras como um todo, @ na formagao da opiniao, @ nac emitimos uma
opinido separada sobre essas matérias,

1. Mensuracio de instrumentos financeiros derivados

O ML contratou instrumentos financeiros denvados para cobrir o nsco de alteragies na taxa de juro dos
financiamentos obtidos para financiar a atividade das ILD. A mensuracio destes instrumentos financeiros
derivados &, no final de cada exercicio, efetuada de acordo com a valorizagdo determinada pelas instituigbes
com as quais foram contratados.

Em 31 de dezembro de 2024, o montante total dos instrumentos financeiros derivados refletides no ative
ascende a 2.770.384 euros (incluidos na rubrica de Investimentos de infraestruturas de longa duragéo) e no
passivo ascende a 3.501 878 euros (incluidos na rubrica de Investimente de infraestruturas de longa duracio
— Passivo ndo correnta), As notas 4.2, 4.11, 5, e 5.4 do Anexo apresentam as divulgagdes relacionadas com
asta matéria.

Riscos de disforgdo material mais significatives Sintese da resposta dada aos riscos de
distorcio material mais significativos

Os  instrumentos  financeiros  derivados  sdo | Os nossos procedimentos de auditoria incluiram,
mensurados pelo justo valor, o qual & determinado | entre oultros;

com base em técnicas de valorizagio que envalvern

a ufiizagdo de estimativas, julgamentos e «  Analise das metodologias e pressuposios
pressupostos, considerados na determinagdo do justo
valor;
« Obtengio e andlise das avaliagbes
Dada a incerteza associada &s estimativas utiizadas realizadas, designadamente pelo IGCP, &
@ a complexidade envolvida na  respetiva « Avaliagio sobre se as comespondentes
valorizagho, € nosso entendimento que o risco divulgagdes s3o adequadas.

associado & mensuragde dos  instrumentos
financeiros derivados é significativo.

2. Mensuracio de responsabilidades com beneficios pos-empre

A Entidade tem um plano de beneficios definido para complemento de reforma (velhice, invalidez e
sobrevivéncia) adicional ao pago pela Seguranga Social. As responsabilidades do ML relacionadas com este
plano sdo determinadas através do método da unidade de crédito projetada, sendo as respetivas avaliagoes
atuariais efetuadas em cada data de relato, de acordo com meétodos & pressuposios atuariais
internacionalmente aceites, de modo a conhecer o valor das responsabilidades na data do balango com
pensdes a reconhecer no periodo.

Praga de Alvalade, n.” 6, 3° Dto. 1700-036 LISBOA
Telefone: +351 218 166 180 - Fax: +351 218 166 183
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O ML apresenta, em 31 de dezembro de 2024, responsabilidades por beneficios pds-emprego no montante de
279.899.630 euros. As notas 4.15 e 20 do Anexo apresentam as divulgagbes relacionadas com esta matéria.

Riscos de distorgio material mais significativos

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgao material mais significativos

Dada a incerteza associada as estimativas utilizadas
relativamente a diversos pressupostos atuariais,
nomeadamente, taxa de desconto, taxa de inflagdo,
taxa de crescimento dos salanos e pensdes e tabuas
de mornalidade, bem como a complexidade
envolvida na respetiva valorizagio, € nosso
entendimento que o risco associado & mensuragao
das responsabilidades com beneficios pés-emprego
& significativo.

0s nossos procedimentos de auditoria incluiram,
antra outros:

«  Apdlise da razoabilidade dos pressupostos
e estimativas utilizados no estudo atuarnal
afetuado por perito externo;

+ Validagio dos registos contabilisticos
efetuados, tomando por base os valores
indicados no relatorio atuarial;

= Verificagio da compet&ncia, independéncia
e integridade do atudrio confratado; e

« Avaliagio sobre se as correspondentes
divulgaces s8o adequadas.

3. Reconheci rédito @ compensacies tarifarias

O rédito da Entidade resulta fundamentalmente da venda de titulos de transporte metropolitano de passageiros
e das compensacbes tarifarias atribuidas pelo Estado, pelo cumprimento de determinadas obrigagbes de

servico publico.

O sistemna tarifaric em vigor na Area Metropolitana de Lisboa, encontra-se em definido no Regulamento n.® 278-
A2019, de 27 de margo, na sua redacio atual, nesse estando definidas as regras de célculo das
compensagbes devidas aos Operadores pelo cumprimento das obrigagbes de servigo plblico. As
compensagies indicadas podem eslar sujeilas 4 devolugdo de montante ou o acerto de contas em pagamentos

subsequentes.

O ML apresenta, em 2024, vendas e servigos prestados, no montante de 132.256.549 euros. As notas 4.16 e
24 do Anexo apresentam as divulgagdes relacionadas com estas matérias,

Riscos de distorgio material mais significatives

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgdo material mais significatives

Quer pelo elevado nomero de  movimentos
financeiros, de registos no sistema de bilhética e da
competente integracdc no sistema contabilistico,
quer pela materialidade dos montantes envohvidos,
entendemos considerar o rédito como uma matéria
relevante da nossa auditoria.

Face & relevancia dos monfanles envolvidos, &
complexidade dos calculos & julgamentos ingrantes,
em fungao da sua tipologia e sua conformidade com
as alteragies regulamentaras/legisliativas,
entendemos gue as compensagbesfindemnizagies
tarifarias constituem uma maténa relevante de
auditoria.

Os nossos procedimentos de auditoria inclulram,
entre outros:

= Levantamento e analise dos procedimentos
e controlos existentes no ciclo da receita e
do sistema de bilhética;

=  Oblengdo do suporte documental das
compensacies Rarifarias  recebidas e
verficacgo da exatidao dos montantes
contabilizados;

= Verificagio, para uma amostra de titulos de
transporte, se as vendas registadas no
sistema de bilhética do ML coincidiam com
o sistema de informagio da TML face a
reparticdo efetuada por esta Entidade;

Praga de Alvalade, n.® 6, 3° Dto. 1700-036 LISBOA
Telefone: +351 218 166 180 — Fax: +351 218 166 183

E-mail: geral@acauditores.pt — Internet: www.acauditores.pt 4

T

Metropolitano de Lisboa .=

7
Fi ERCOAEULT metrocom

216

"

Trem, A.CE.
Lojasnometro  Trem I, A.C.E.



Capital Social 5.000,00 Euros

Contribuinte n.® 503 342 742

JOAO CIPRIANO & ASSOCIADO, SROC, LpA

Inscrita na OROC sob o n.° 119

Relatério Consolidado 2024

Inscrita na CMVM sob o n® 20161438

Joao Amaro Santos Cipriano - ROC n.° 631 — Inscrigao na CMVM n.° 20160277
Andreia Sofia Sena Barreira - ROC n.° 1739 — Inscrigao na CMVM n.° 20161349

Riscos de distor¢ao material mais significativos

Sintese da resposta dada aos riscos de distor¢ao
material mais significativos

(Continuagao)

* Realizagao da revisao analitica através da
analise das evolugbes mensais por tipologia
de servigo,

+ Realizagao de procedimentos de validagao
do corte de operagoes;

« Indagagoes junto do 6rgdo de gestao, sobre
os pressupostos adotados na preparagdo
das estimativas; e

* Avaliagdo sobre se as correspondentes
divulgacdes sdo adequadas.

LR ) M 80 das Provisd

O ML apresenta, em 31 de dezembro de 2024, provisbes no montante de 8.670.698 euros (das quais 3.782.500
euros, incluidos na rubrica de Investimentos de infraestruturas de longa duragdo). As notas 4.2, 4.14, 5, 5.7 e

18 do Anexo apresentam as divulgagdes relacionadas com esta maténa.

Riscos de distor¢do material mais significativos

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgao material mais significativos

Dada a complexidade e nivel de julgamento
inerentes a diversidade dos riscos envolvidos, a
imprevisibilidade associada ao respetivo desfecho, e
a materialidade das responsabilidades potenciais
decorrentes da atividade da Entidade, assim como
das atividades relacionadas com a construgao,
instalagcdo, renovaga@o, manutencdo e gestdao das
ILD que lhe estdo afetas, entendemos considerar
esta rubrica como uma matéria relevante da nossa
auditoria.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram,
entre outros:

« Obtencdo e andlise da listagem detalhada
dos processos em contencioso preparada
pelo gabinete juridico;

« Levantamento e analise dos movimentos
contabilisticos mais relevantes ocorridos no
periodo na rubrica de provisdes;

« Obtengao e analise das respostas aos
pedidos de confirmagao de advogados
externos e verificagdo da sua conformidade
com os calculos das provisoes;

« Obtengdo e andlise das demonstragbes
financeiras das participadas, nas quais o
ML enquanto E.P.E. assumiu obrigagdes
legais ou construtivas;

» Indagacoes junto do 6rgao de gestao, sobre
os pressupostos, estimativas e julgamentos
utilizados;

* Leitura e andlise das atas do Conselho de
Administragao; e

* Avaliagao sobre se as correspondentes
divulgacdes sdo adequadas.
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Responsabilidades do drgdo de gestio e do érgdo de fiscalizagao pelas demonstragdes financeiras

0 drgdo de gestao & responsavel pela:

- preparagio de demonstragbes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigao
financeira, 0 desempenho financeiro @ os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as Mormas
Contabilistica e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizagdo
Contabilistica;

- elaboragio do relatorio Unico de gestdo, designado pela Entidade como Relatéric Consolidado, do
Relatoric de Governo Societirio & da Demonstragio ndo Financeira, nos fermos legais e
regulamentares aplicaveis,

- criagdo e manulengdo de um sistema de controlo interno aproprado para permitir a preparagao de
demonstragoes financeiras isenias de distorgoes materiais devido a fraude ou a emo;

- adocBo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Enfidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicdavel, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 orgao de fiscalizaggo & responsavel pela supervisdo do processo de preparagao e divulgagio da informacao
financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragtes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragies financeiras
como um todo estio isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro, & emifir um relatorio onde
conste a nossa opinido. Segurancga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas ndo € uma garantia de
que uma auditoria executada de acordo com as |SA detetard sempre uma distorcdo material quando exista.
As distorgbes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos ulilizadores
tomadas com base nessas demonstragies financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as I1SA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

= identificarmos e avaliamos os riscos de distorgdo materal das demonstragoes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
rscos, @ obtemos prova de auditoria gue seja suficiente @ apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgio materal devido a fraude & maior do que o
risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,
falsificagao, omissoes intencionais, falsas declaragtes ou sobreposicdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreensao do controlo intemo relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas n3o para expressar uma
opinido sobre a eficdcia do controlo intemo da Entidade;

- avaliamos a adeguagido das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagoes feitas pelo drgdo de gestio;
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= concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo orgao de gestao, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar davidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a aten¢@o no nosso relatéric para as divulgacbes relacionadas incluidas nas
demonstragbes financeiras ou, caso essas divulgagies ndo sejam adequadas, medificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condigbes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as
suas atividades;

- avaliamos a apresentacgao, estrutura e conteudo global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagbes e os acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagdo apropriada,

- comunicamos com os encarregados da governacao, incluindo o érgdo de fiscalizagao, entre outros
assuntos, o &mbito € o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

- das matérias que comunicamos aos encarregados da governagao, incluindo o érgao de fiscalizagao,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracgoes financeiras do ano
corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso
relatdrio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagao publica;

- declaramos ao 6rgdo de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameagas a nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas tomadas
para eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagcdo da concordancia da informagdo constante do relatério de
gestao com as demonstragdes financeiras, e as verficagbes previstas nos nimeros 4 e 5 do artigo 451° do
Cadigo das Sociedades Comerciais na matéria de govemo societdrio, bem como a verificagéo de que a
informagao nao financeira foi apresentada.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre as demonstragoes orgamentais

Auditdmos as demonstragdes orcamentais anexas da Entidade que compreendem a demonstragao do
desempenho orgamental, a demonstragao da execugao orgamental da receita (que evidencia um total de
receita cobrada liquida de 724.042.770 euros), a demonstragdo da execugdo orgamental da despesa (que
evidencia um total de despesa paga liquida de reposigbes de 674.263.573 euros) e a demonstragio de
execucgao do plano plurianual de investimentos relativas ao exercicio findo a 31 de dezembro de 2024.

0 Orgdo de gestdo & responsavel pela preparagio e aprovagio das demonstragdes orgamentais no Ambito da
prestagdo de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que foram cumpridos os
requisitos de contabilizagao e relato previstos na Norma de Contabilidade Pablica (NCP) 26 do Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administragbes Publicas.

Em nossa opinido, as demonstragdes orgamentais anexas estao preparadas, em todos os aspetos materiais,
de acordo com a NCP 26 do Sistema de Nommalizagdo Contabilistica para as Administragdes Publicas, exceto
quanto ao seguinte: (i) O sistema contabilistico da Entidade ndo esta organizado de acordo com o Plano de
Contas Multidimensional, nem o subsistema de contabilidade orgamental se encontra organizado de acordo
com a Classe “0" desagregada segundo as classificagdes economicas vigentes, conforme previsto na NCP 26,
que permita obter e validar de forma automatica e rigorosa as demonstragdes orgamentais ou obter um
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balancete da classe “0°, bem como observar o cumprimento das regras de maovimentagfo contabilistica
aplicéveis ao reconheciments e mensuragao das transacies e oufros acontecimentos inerentes 4 contabilidade
orgamental, sendo o processo de preparacio das referidas demonstragies efetuado de forma manual e tendo
por base um conjunto de mapas de suporte a0 controlo da execucdo orgamental; e (i) no foram preparados
e incluidos no Anexo as demonsiragies orgamentais, tal como dispde a NCP 26, elementos informativos
relatives a “Caontratacdo administrativa”.

Sobre o relatdrio de gestio

Dando cumprimento ao artigo 451.° n." 3 al. &) do Codigo das Sociedades Comerciais, exceto quanto aos
possiveis efeitos das matérias referidas na sec¢fio "Bases para a opinido com reservas” do Relato sobre a
auditoria das demonstragdes financeiras, somos de parecer que o relatéric de gesto, denominado pela
Entidade como “Relatdrio Conselidado”, foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informagio nele constante & concordante com as demonstracies financeiras auditadas
&, tendo em conta o conhecimento e apreciagio sobre a Entidade, ndo identificamos incomecdes materiais. De
salientar que a Enfidade optou pela apresenfagdo de um relatdrio de gestdo unico, abarcando as contas
individuais e consolidadas, conforme permitido pelo n.® 6, do art.® 508° - C, do Cddigo das Sociedades
Comerciais,

Conforme referido no artigo 451%, n* 7, do Cadigo das Sociedades Comerciais, este parecer néo € aplicavel a
demonstragdo nao financeira incluida no denominado “Relatério Consolidado”.

Sobre o relatdrio de governo societario

Dando cumprimento 2o arligo 451.° n.° 4, do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatorio de govemo societario inclui 0s elementos exigiveis 8 Entidade nos termos do artigo 29°-H do Cddigo
doz Valores Mobilidrios, ndo tendo sido identificadas incorregies materiais na informagio divulgada no measmo,
cumprindo o disposto nas alineas ), d), f), h), i) e [) do n® 1 do referido artigo.

Sobre a demonstragdo nao financeira

Dando cumprimento ao arfige 451°, n® 6, do Cddigo das Sociedades Comerciais, informamos que a Entidade
preparou a informagdo ndo financeira, conforme previste no artigo 66°-B do Codigo das Sociedades
Comerciais, tendo @ mesma sido incluida no denominado “Relatdrio Consolidade” & no Relatorio de Governo
Societario.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10° do Regulamento (UE) n.* 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.* 537/2014 do Parlamento Europeu & do Conselho,
de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o

seguinta:

— Fomos nomeados como Revisor Oficial de Contas do ML para o mandato 2023-2025, através de
Despacho Conjunto do Secretario de Estado do Tesouro e do Secretério de Estado da Mobilidade
Urbana, de 3 de outubro de 2023. Esta nomeagdo surgiu na sequéncia de procedimento concursal
desencadeado pelo Conselho Fiscal da Entidade & sob sua proposta, nos termos legais e estatutdrios
aplicéveis ao ML.

— 0 érgdo de gestio confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocoréncia de qualguer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras. Mo planeamento & execugio
da mossa auditoria de acordo com as 1S4 mantivemos o ceficismo profissional e concebemos
procedimentos de audiloria para responder 4 possibilidade de distorgéio materal nas demonstragies
financeiras da Enfidade devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho nao identificdmos qualquer
distorgao material nas demonstragoes financeiras devido a fraude.

= Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos & consistente com o relatdrio adicional que
preparamos e enfregamos ao drgdo de fiscalizagio do ML — Metropolitano de Lisboa, E.P.E. nesta
mesma data.
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-~ Declaramos que ndo prestdmos quaisquer servigos proibidos nos termos do artige 77.7, ndmero 8, do
Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemas & nossa independéncia face
4 Entidade duranie a realizagio da auditoria.

- Informamos que, para além da auditoria, prestamos ao ML os seguintes servigos permitidos por lei e
regulamentos am vigor:

= Emissdo de uma declara¢do para efeitos do ant.® 7° da Portaria n® 125/2024, de 1 abril, no
Ambito de candidatura a fundos comunitarios.

LISBOA, em 29 de junho de 2025

“Jodo Cipriano & Associado, SROC, Lda”
{Inscrita na OROC sob o n® 119 & registada na CMVYM com o n® 20161438}

Representads por

Jodo Amaro Santos Cipriano
{ROC n.” 631; registo na CMWM n.* 2016027T)

Praca de Alvalade, n.° 6, 3° Dto. 1700-036 LISBOA
Telefone: +351 218 166 180 — Fax: +351 218 166 183
E-mail: geral@acauditores.pt — Internet: www.acauditores.pt 9

221

Fch_ON_SULT metrocom Trem, A.CE.

Metropolitano de Lisboa Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Capital Social 5.000,00 Euros

Confribuinte n.® 503 342 742

Relatério Consolidado 2024 222

JOAO CIPRIANO & ASSOCIADO, SROC, LpA

Inscrita na OROC sob o n.* 119
Inscrita na CMVM sob o n” 20161438

Jodo Amaro Santos Cipriano - ROC n.? 631 — Inscrigdo na CMVYM n_® 201680277
Andreia Sofia Sena Barreira - ROC n.® 1739 — Inscrigao na CMVM n.® 20161349

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
Opinido com reservas

Auditamos as demonstragdes financeiras consolidadas anexas do ML — Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (o
Grupe ou ML), que compreendem a demeonstragdoe consolidada da posigdo financeira em 31 de dezembro de
2024 (que evidencia um lotal de 5.926.643.734 euros e um total de capital proprio de 2.256.846.146 euros,
incluindo um resultado liquido negativo de 19.844 593 euros), a demonstragdo consolidada dos resultados por
naturezas, a demonstragio consolidada do rendimento integral, a demonstragio consolidada das alteragbes
no capital proprio e a demonstragdo consolidada dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e o
anexo &8s demonstragbes financeiras consolidadas que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas,

Em nossa opinido, excefo quanto aos possiveis efeitos das matérias referidas na secgio "Bases para a opiniao
com resarvas®, as demonstragdes financeiras consclidadas anexas apresentarmn de forma verdadeira e
apropriada, em lodos os aspetos materiais, a posicdo financeira consolidada do ML - Metropolitano de
Lisboa, E.P.E. em 31 de dezembro de 2024 e o seu desempenho financeiro e fluxes de caixa consolidados
relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Mormas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), tal

como adotadas na Unidc Europeia.
Bases para a opinido com reservas

1. Nostermos do Decreto-Lei n.® 196/80, de 20 de junho, o Governa assumiu o principio de gue competia
a0 Estado Portugués financiar as infraestruturas de longa duragdo ("ILD") do ML, o qual, de acordo
com os seus estatutos, & responsével pela administragdo dos bens do dominio pablico afetos as suas
afividades, Por sua vez, na sequéncia da “atualizacio e unificagdo do quadro juridico geral da
concessao de servigo publico atribuida ao ML", através do Decreto-Lei n.® 175/2014, de 5 de
dezembro, o Estado Portugués celebrou com o ML, em 23 de margo de 2015, um confrato de
concessio de servigo pldblico de transporte par metropolitano de passageiros na Grande Lisboa cujo
prazo de vigéneia findava em 1 de julho de 2024. Este contrato compreende os direitos e obrigagies
inerentes & referida prestacio de servico pdblico, bem como a universalidade dos bens afetos a
concessdo, particularmente os constantes no ativo da Entidade em 31 de dezembro de 2014,
caracterizados como ativos concessionados. Fol, entretanto, celebrado em 27 de margo de 2024,
entre o Estade Porfugués e o ML, um "Aditamanto” ao contrato de concesséo o qual, na sequéncia do
visto do Tribunal de Contas, entrou em vigor em 15 de julho de 2024, & que prorrogou o prazo de
concessio até 1 de julho de 2030. Com este “Aditamento”, ficaram definidas regras referentes ao
regime financeire das infraestruturas ferrovidrias, aos mecanismos de monitorizac@o e controlo do
desempenho da concesséo e ao moedelo de remuneracio ao concessiondrio. Nao obstante, por razbes
de complexidade, as demonstragées financeiras consolidadas da Entidade relativas ao periodo findo
em 31 de dezembro de 2024:

a. Ainda nao reflelem alteragbes de classificagio, reconhecimento @ mensuragao dos ativos e
passivos afetos & concessao determinadas pelo “Aditamenta”, com excecao do rendimento
astimado pela Compensagéo por Obrigagbes de Servigo Plblico (COSP), nos termos da
clausula 31.3" do “Aditamenta”, reconhecido por 6,161.922 euros na rubrica de “Subsidios a
exploragio” da Demonstra¢do Consolidada dos Resultados por Maturezas;
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b. Com excegio do reconhecimento da COSP aludida no paragrafo anterior, & tal como
explicitado nas notas 3.3 e 5 do anexo as demonstragdes financeiras censolidadas, mantém
0 registo de todes os fluxoes relacionades com as ILD em rubricas de balangoe denominadas
“Investimentos de infraestruturas de longa duragao”, apresentadas no ativo @ no passivo,
Assim, em 31 de dezembro de 2024, o ativo nao corrente compreende o montante de
5.496,169.211 euros referante a (i) créditos a receber do Estado (3.275.964.191 euros), (i)
derivados mensuradoes ao justo valor em outros ativos financeiros (2.770.384 euros) e a (iii)
ativos fixos tangiveis, intangiveis ou propriedades de investimento, os quais totalizam
2.217.434 636 euros e correspondem a custos suportados com a construgao, administragao
e financiamento das ILD (liquidos de subsidios recebidos); o passivo angloba financiamentos,
derivados mensurados ao justo valor, provisdes e outras contas & pagar relacionados com
as ILD, num total de 2.413.838.451 euros, do qual $22.123.686 euros esta considerado como
ndo corrente, De salientar ainda gue os ativos fixos fangiveis e intangiveis classificados como
ILD ndo se encontram a ser depreciados e amortizados.,

Desta forma, face 3 indefinigdo contabilistica que persiste nesta matéria, ndc nos é possivel
concluir quanto aos efeitos, seguramente materiais, que a inadequacdo da politica contabilistica
adotada provoca nas demonstragtes financeiras consolidadas em aprego.

2. Conforme divulgado na nota 15 do anexo as demonstragies financeiras consolidadas, a
demonstragio da posigao financeira inclui em 31 de dezembro de 2024, na rubrica "Outros créditos a
receber”, o montante de 29.6686.055 euros, liquido de perdas por imparidade, relativo a obras
efetuadas no passado pelo ML por conta de entidades do setor empresarial do Estado, relativamente
&5 guais as quantias a faturar e as respetivas condigbes de pagamento, até & presente data, ou ndo
foram formalizadas, ou foram-no de forma insuficientemente vinculadora. Consequentemente, nao
nos e pessivel concluir guanto ao momento de realizagdo e 4 adequada mensuragdo dagueles ativos.

3. A rubrica de inventarios do ativo corrente, apresentada por 9.998.665 euros, inclui uma extensao
significativa de materiais com tempo de parmanéncia em armazém elevada para os quais, Mesmo
considerando a antiguidade tecnoldgica de alguns equipamentos a ser mantidos, ndo temos evidéncia
analitica que nos permita concluir sobre o seu valor recuperavel,

A nossa auditoria fol efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientagbes tecnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estao descrtas na seccao “Responsabilidades do auditor pela auditora das
demanstragbes financeiras consolidadas™ abaixo. Somos independentes das entidades que compdem o Grupo
nos termos da lei @ cumprimos os demais requisitos éficos nos termos do codigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de gue a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para & nossa opinido com resenvas.

Enfase

As operacbes do Grupo t8m vindo a gerar prejuizos anuais consecutivos, sendo o financiamento indispensavel
a prossecucao da sua atividade assegurado pelo Estado Portugués através de dotagies de capital, atribuicao
de subsidios e concessao de empréstimos, estes ditimos, desde 30 de novemnbro de 2014, objeto de sucessivas
moratdrias de capital e juros, o que confribuiu para que o passivo corente seja substancialments superior ao
ativo comrente. Dado estarmos perante um Grupo cuja empresa-mae & uma Entidade Publica Empresarial
(EPE), com obrigagies de servigo publico decorrentes da alividade de transporte por metropolitano de
passageiros, enlendemos que ndo estd colocada em causa a continuidade das operagbes da Entidade, embora
esta se mantenha dependente do apoio financeiro do Estado Portugués, da estratégia nacional para o setor
dos transportes e do éxito a obter nas operagoes a realizar no futuro.

A nossa opini&o ndo é modificada em relagao a esta matéria.
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Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria s&o as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia
na auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas do ano comente. Essas matérias foram consideradas
no contexte da auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas como um todo, e na formagao da opinido,
& ndo emitimos uma opinido separada sobre essas malérias

1. Mensuragéo de instru financeiros derivados

0O ML contratou instrumentos financeiros derivados para cobrir o risco de alteragbes na taxa de juro dos
financiamentos obtidos para financiar a atividade das ILD. A mensuragdo destes instrumentos financeiros
derivados &, no final de cada exercicio, efetuada de acordo com a valorizagio determinada pelas instituigdes
com as quais foram contratados.

Em 31 de dezembro de 2024, o montante lotal dos instrumentos financeiros derivados reflefidos no ativo
ascende a 2,770.384 euros (incluidos na rubrica de Investimentos de infraestruluras de longa duragio) e no
passivo ascende a 3.501.878 euros (incluidos na rubrica de Investimento de infraestruturas de longa duragdo
— Passivo ndo comente). As notas 3.3, 5 e 5.4 do anexo s demonstragdes financeiras consolidadas apresentam
as divulgactes relacionadas com esta mateéria,

Riscos de distorgac material mais significativos Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgdo material mais significativos

Os instrumentos financeiros dervados sdo | Os nossos procedimentos de auditoria incluiram,
mensurados pelo justo valor, o qual & determinado | enfre outros:

com base em técnicas de valorizagio que envolvem

a utllizagdo de estimativas, julgamentos e + Andlise das metodologias & pressupostos
pressupostos. considerados na determinagio do justo
valor,
« Obtencio e andlise das avaliagbes
Dada a incerleza associada as estimativas utilizadas realizadas, designadamenie pelo IGCP, e
e a complexidade envolvida na respetiva « Avalisgdo sobre se as comespondentes
valorizagdo, € nosso entendimento que o risco divulgagbes sio adequadas.

associado & mensuragdo  dos  instumentos
financeiros derivados & significativo,

2. M bilidades com beneficios pds-emprego

O ML fem um plano de beneficios definide para complemento de reforma (velhice, invalidez e sobrevivéncia)
adicional ac pago pela Seguranga Sccial. As responsabilidades do ML relacionadas com esle plano s&o
determinadas através do método da unidade de crédito projetada, sendo as respetivas avaliagbes atuariais
efetuadas em cada data de relato, de acordo com métodos e pressupostos atuariais internacionalmente aceites,
de modo a conhecer o valor das responsabilidades na data do balango com pensfes a reconhecer no periodo.

O ML apresenta, em 31 de dezembro de 2024, responsabilidades por beneficios pds-emprego no montante de
279.899.630 euros. As notas 3,16 e 20 do anexo s demonstragdes financeiras consclidadas apresentam as
divulgacoes relacionadas com esta matéria.
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Riscos de distorcdo material mais significativos

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgao material mais significativos

Dada a incerteza associada &s estimativas utilizadas
relativamente a diversos pressupostos atuanais,
nomeadamente, taxa de desconto, taxa de inflagio,
taxa de crescimento dos saldrios e pensdes e ldbuas
de mortalidade, bem como a complexidade
envolvida na respetiva valorizagio, € nosso
entendimento que o risco associado & mensuracio
das responsabilidades com beneficios pos-emprego
& significativo.

Os nossos procedimentos de auditonia incluiram,
entre outros:

+ Analise da razoabilidade dos pressupostos
& estimativas utilizados no estudo atuarial
efetuado por perito externo;

« \alidagdo dos registos  contabilisticos
efetuados, tomando por base os valores
indicados no relatdrio atuarial;

« \erificagdo da competéncia, independéncia
& integridade do atudrio contratado; e

« Avaliacio sobre se as comespondentes
divulgagdes séo adequadas.

3. Reconhecimento do rédito e compensacdes tanfarias

O redito do Grupo resulta, fundamentalmente, da venda de titulos de transporte metropolitano de passageiros
e das compensagoes tarifarias atribuidas pelo Estado, pelo cumprimento de determinadas obrigagdes de

servigo pablico.

O sistemna tarifario em vigor na Area Metropolitana de Lisboa, encontra-se em definido no Regulamenta n.® 278-
A/2019, de 27 de margo, na sua redagBo atual, nesse estando definidas as regras de calculo das
compensagbes devidas aos Operadores pelo cumprimento das obrigagies de servigo publico, As
compensagies indicadas podem estar sujeitas & devolugdo de montante ou o acerto de contas em pagamentos

subsequentes.

0O Grupo apresenta, em 2024, vendas e servigos prestados, no montante de 132.970.029 euros. As notas 3.17
e 24 do anexo as demonstracies financeiras consolidadas apresentam as divulgagbes relacienadas com estas

materias.

Riscos de distorgio material mais significativos

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgdo material mais significativos

Quer pelo elevedo niomero de movimentos
financeiros, de registos no sistema de bilhética e da
compeatenta integragio no sistama contabilistico,
quer pela materialidade dos montantes envolvidos,
entendemos considerar o rédito como uma maténa
relevante da nossa auditoria.

Face a relevancia dos montantes envolvidos, a
complexidade dos célculos e julgamentos inerentes,
em fungio da sua lipologia e sua conformidade com
as alteraghes regulamentaresiegislativas,
entendemos que as compensagiesindemnizagies
tarifarias constituem uma maténa relevante de
auditoria.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram,
entre outros:

= Levantamento e andlise dos
procedimentos e controlos exislentas no
ciclo da receita e do sisterna de bilhética;

= Obtengio do suporte documental das
compensagies tarifaras recebidas e
verificagdo da exatiddo dos montantas
contabilizados;

« Verificagfo, para uma amastra de titulos
de transporte, se as vendas registadas no
sistema de bilhética do ML coincidiam com
o sistema de informacgdo da TML face a
repartigio efetuada por esta Entidade;

+ Realizagdo da revisao analitica atraves da
andlise das evolugbes mensais por
fipologia de servigo,

= Realizagio de procedimenios de validagéo
do corle de operagoes;
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Riscos de distor¢do material mais significativos

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgao material mais significativos

(Continuagao)

« Indagagoes junto do drgdo de gestao, sobre
os pressupostos adotados na preparagao
das estimativas;e

e Avaliagdo sobre se as comrespondentes
divulgagdes sdo adequadas.

4 Reconhecimento e Mensuracdo das Provisoes

O Grupo apresenta, em 31 de dezembro de 2024, provisdes no montante de 8.091.599 euros (das quais
3.782.500 euros, incluidos na rubrica de Investimentos de infraestruturas de longa duragdo). As notas 3.15, 5.7
e 18 do anexo as demonstragdes financeiras consolidadas apresentam as divulgagdes relacionadas com esta

matéria.

Riscos de distorgdo material mais significatives

Sintese da resposta dada aos riscos de
distor¢ao material mais significativos

Dada a complexidade e nivel de julgamento
inerentes a diversidade dos riscos envolvidos, a
imprevisibilidade associada ao respetivo desfecho, e
a materialidade das responsabilidades potenciais
decorrentes da atividade do Grupo Entidade, assim
como das atividades relacionadas com a construgao,
instalagdo, renovagdo, manutengdo e gestdo das
ILD que lhe estdo afetas, entendemos considerar
esta rubrica como uma matéria relevante da nossa
auditoria,

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram,
entre outros:

« Obtengdo e andlise da listagem detalhada
dos processos em contencioso preparada
pelo gabinete juridico:

« Levantamento e andlise dos movimentos
contabilisticos mais relevantes ocofridos no
periodo na rubrica de provisbes,

« Obtencdo e andlise das respostas aos
pedidos de confirmagao de advogados
externos e verificagdo da sua conformidade
com os cdlculos das provisoes,

* Indagagdes junto do 6rgao de gestao, sobre
0s pressupostos, estimativas e julgamentos
utilizados;

* Leitura e andlise das atas do Conselho de
Administragao; e

« Avaliacdo sobre se as correspondentes
divulgacdes sdo adequadas.

Responsabilidades do 6rgdo de gestio e do 6rgdo de fiscalizagdo pelas demonstragdes financeiras

consolidadas

O drgéo de gestdo é responsdvel pela:

- preparacdo de demonstragées financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posigdo financeira consolidada, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa consolidados
do Grupo de acordo com as Normas Contabilistica e de Relato Financeiro (IFRS), tal como adotadas na

Unido Europeia;

- elaboragdo do relatério Unico de gestao, designado pela Entidade como Relatério Consolidado, do
Relatério de Governo Societano e da Demonstracdo nao Financeira consolidada, nos termos legais e

regulamentares aplicaveis,
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- criagdo e manutengao de um sistema de controlo intemo apropriado para permitir a preparacio de
demonstragdes financeiras consolidadas isentas de distorgdo material devido a fraude ou a erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias, e

= avaliagdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das afividades.

0 drgao de fiscalizagdo & responsavel pela supervisio do processo de preparagio e divulgacio da informagao
financeira do Grupo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demaonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragbes financeiras
consolidadas como um todo estdo isentas de distorges matenais devido a fraude ou a erro, & emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razodvel € um nivel elevado de seguranga, mas ndo & uma
garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detefard sempre uma distorgio material
quando exista. As distorgdes podemn ter origem em fraude ou erro e 530 consideradas materiais se, isoladas
ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar gue influenciem decistes economicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demaonstragies financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria & também:

- identificamos e avaliamos os rnscos de distorgdo material das demonstragtes financeiras
consolidadas, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, @ obtemos prova de auditoria que seja suficiente @ apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido, O risco de ndo detelar uma distorcio material devido a
fraude @ maior do gue o risco de ndo detetar uma distorgao material devido a emo, dado que a fraude
pode envalver conluio, falsificacdo, omissbes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao
controlo interno;

e obtemos uma compreensao do controlo intemo relevante para a auditonia comn o ohjelivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nio para expressar uma
opiniao sobre a eficécia do controlo interno do Grupo;

- avaliamos a adequaciio das politicas coniabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo drgdo de geslao;

& concluimos sobre a apropriagao do uso, palo drgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obfida, se existe gualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigbes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade do
Grupo para dar continuidade s suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atengao no nosso relatdrio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas
demonstracoes financeiras consolidadas ou, caso essas divulgagies ndo sejam adequadas, modificar
anossa opinido. As nossas conclusdes sio bazeadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatdrio. Porém, acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que © Grupo descontinue as
suas atividades;

- avaliames a apresentagio, estrutura e conteddo global das demonstragies financeiras consclidadas,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragbes financeiras representam as transagbes e os
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacio apropriada;
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- planedmos e executamos a nossa auditoria para obtermos prova de auditoria suficiente e apropriada
relativa a informagao financeira das entidades ou unidades dentro do Grupo como base para formar
uma opinido sobre as demonsiragbes financeiras consolidadas. Somos responsdveis pela orientagio,
supervisio e revisdo do desempenho do trabalho efetuado para efeitos da auditoria do Grupo e somos
0s responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria;

- comunicamos com o5 encarregados da govemnacdo, incluindo o drgéio de fiscalizagdo, entre outros
assuntos, o dmbito & o calendanio planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

= das matérias que comunicamos aos encarregados da governagao, incluindo o 6rgao de fiscalizagdo,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragies financeiras
consolidadas do ano corrente e que sdo as malérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas
matérias no nosso relatdrio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagio publica;

- declaramos ao érgdo de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia & comunicamos-lhe todos os relacicnamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas tomadas
para eliminar as ameagas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordanda da informagdo constante do relatdrio
consolidado de gestdo, denominado pelo Grupo como “Relatério Consolidado™, com as demonstragdes
financeiras consolidadas, e as verificagfes previstas nos numeros 4 e 5 do arigo 451° do Codige das
Sociedades Comerciaiz em maléria de governs das sociedades, bem como a verficacdo de gue a
demaonstracao nao financeira consolidada foi apresentada.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério consolidado de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.° n.* 3 al. e) do Codigo das Sociedades Comerciais, exceto gquanto aos
possiveis afeitos das matérias referidas na seccio "Bases para a opinifo com reservas” do Relato sobre a
auditonia das demonstragies financeiras consolidadas, somos de parecer que o relatdrio consolidado de
gestdo, denominado pela Entidade como “Relatdrie Conselidada”, foi preparade de acordo com os requisitos
legais & regulamentares aplicdveis em vigor, a informagéo nele constante é concordante com as
demonstragdes financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento & apreciagdo sobre o
Grupo, nao identificamos incorregbes matenais. De salientar que a Entidade oplou pela apresentagdo de um
relatdrio de gestio anico, abarcando as contas individuais e consolidadas, conforme permitido pelo n.° 6, do
art.” 508° - C, do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Conforme referido no artigo 4519, n® 7, do Cadigo das Sociedades Comerciais, este parecer ndo € aplicdvel a
demonsiragdo ndo financeira incluida no denominado “Relaldrio Consolidado™,

Sobre o Formato Eletrdnico Europeu (ESEF)

Az demonsirages financeiras consolidadas do ML — Metropolitano de Lisboa, EP.E, referentes ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2024 t&m de cumprir os requisitos estabelecidos no Regulamento Delegado (U E)
2019/815 da Comissao, de 17 de dezembro de 2018 {Regulamento ESEF).

O orgdo de gestdo & responsavel pela elaborago e divulgagdo do relatorio anual em conformidade com o
Regulamento ESEF.

Praga de Alvalade, n.® 6, 3* Dto. 1700-036 LISBOA
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JOAO CIPRIANO & ASSOCIADO, SROC, LpA

Inscrita na OROC sob o n.” 119
Inscrita na CMVM sob o n® 20161438

Joao Amaro Santos Cipriano - ROC n.° 631 — Inscricao na CMVM n.° 20160277
Andreia Sofia Sena Barreira - ROC n.° 1739 — Inscricao na CMVM n.° 20161349

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes financeiras
consolidadas incluidas no relatério anual estdo apresentadas em conformidade com os requisitos estabelecidos
no Regulamento ESEF,

Os nossos procedimentos tomaram em consideragao o GAT - Guia de Aplicagio Técnica 20 da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas sobre o relato em ESEF e incluiram, entre outros:

« A obtengao da compreensdo do processo de relato financeiro, incluindo a apresentagac do relatorio
anual no formato XHTML valido;

« Aidentificagdo e avaliagdo dos riscos de distor¢cao material associados a marcagao das informagées
das demonstragbes financeiras, em formato XBRL utilizando a tecnologia iXBRL. Esta avaliagdc
baseou-se na compreensao do processo implementado pela Entidade para marcar a informacgao.

Em nossa opiniao, as demonstragdes financeiras consolidadas, incluidas no relatoric anual, estdo
apresentadas, em todes os aspetos materiais, em conformidade com os requisitos estabelecidos no
Regulamento ESEF.

Sobre o relatério de governo societério

Dando cumprimento ao artigo 451.° n.? 4, do Cadigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatério de governo societario inclui os elementos exigiveis 4 Entidade nos termos do artigo 28°-H do Cédigo
dos Valores Mobiliarios, ndo tendo sido identificadas incorregdes materiais na informacgéo divulgada no mesmo,
cumprindo o disposto nas alineas c), d), f), h), i) e I) do n® 1 do referido artigo.

Sobre a demonstragao nao financeira consolidada

Dando cumprimento ao artigo 451°, n°® 6, do Cddigo das Sociedades Comerciais, informamos que o Grupo
preparou a informagdo ndo financeira, conforme previsto no artigo 66°-B do Codigo das Sociedades
Comerciais, tendo a mesma sido incluida no denominado “Relatério Consolidado™ e no Relatério de Governo
Societario.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10° do Regulamento (UE) n.® 537/2014

Nos termos do artigo 10.° do Regulamento (UE) n.? 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o seguinte:

— Fomos nomeados como Revisor Oficial de Contas do ML - Metropolitano de Lisboa, E.P.E. (Entidade-
mae do Grupo), para o mandato 2023-2025, através de Despacho Conjunto do Secretario de Estado
do Tesouro e do Secretario de Estado da Mobilidade Urbana, de 3 de outubro de 2023. Esta nomeagao
surgiu na sequéncia de procedimento concursal desencadeado pelo Conselho Fiscal da Entidade e
sob sua proposta, nos termos legais e estatutarios aplicaveis ao ML.

- O drgao de gestao confirmou-nos que nao tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras consolidadas. No planeamento
e execugdo da nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e
concebemos procedimentos de auditoria para responder 3 possibilidade de distorgdo material nas
demonstracdes financeiras consolidadas devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo
identificdmos qualquer distorcao material nas demonstragbes financeiras consolidadas devido a
fraude.

Pracga de Alvalade, n.° 6, 3° Dto. 1700-036 LISBOA
Telefone: +351 218 166 180 — Fax: +351 218 166 183
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JOAO CIPRIANO & ASSOCIADO, SROC, LpA

Inscrita na OROC sob o n." 119
Inscrita na CMVM sob o n® 20161438

Jodo Amaro Santos Cipriano - ROC n.® 631 — Inscrigdo na CMVM n.® 20160277
Andreia Sofia Sena Barreira - ROC n.® 1739 — Inscrigdo na CMVM n.® 20161349

- Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos & consistente com o relatério adicional que
preparamos & entregamos ao drgdo de fiscalizagio do Grupo nesta mesma data.

— Declaramos que nao prestamos guaisquer servigos proibidos nos termos do artigo 77.%, namero 8, do
Estatuto da Ordem dos Revisoras Oficiais de Contas @ que mantivemos a nossa independéncia face
ao Grupo durante a realizagdo da auditoria.

= Informamos gque, para além da auditoria, prestéamos ao Grupo o seguinte servigo permitido pela lei e
regulameantos am vigor:

o Emissao de uma dedlaragao para efeilos do arl.® 7° da Portana n® 125/2024, de 1 abril, no
Ambito de candidatura a fundos comunitaros.

LISBOA, em 29 de junho de 2025

“Jodo Cipriano & Associado, SROC, Lda”
(Inscrita na OROC sob o n® 119 e registada na CMVM com o n® 20161438)
Representada por:

Jodo Amare Santos Cipriano
{ROC n.” 631; regisio na CMVM n.® 20160277)

Praga de Alvalade, n.” 6, 3" Dto. 1700-036 LISEOA
Telefone: +351 218 166 180 - Fax: +351 218 166 183
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9. Relatorio do Auditor Externo (Contas Individuais e Consolidadas)
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RELATORIO DE AUDITORIA
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opinido com reservas

Auditamos as demonstragtes financeiras anexas de Metropolitano de Lisboa, E.P.E., (3 Entidade), que
compreendem o balango em 31 de dezembro de 2024 (gue evidencia um total de 5.931.005.677 euros e um
total de capital proprio de 2.295.199.717 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 19.841.311 euros),
a demonstracio dos resultados por naturezas, a demonstracio das alteraces no capital proprio e a
demonstracio dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naguela data, e o anexo as demonstracdes
financeiras gue incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto acs possiveis efeitos das matérias referidas na seccdo “Bases para a
opinido com reservas’, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspetos matenais, a posicdo financeira de Metropolitano de Lisboa, E.P.E. em 31 de dezembro
de 2024 e 0 seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naguela data de acordo com
as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizag3o
Contabilistica.

Bases para a opinido com reservas

1) O contrato de concess3o celebrado com o Estado em margo de 2015 atribuiu a Entidade a concess3o
do transporte publico metropolitano de passageiros na area metropolitana de Lisbea, até 1 de julho de
2024, compreendendo todos os bens afetos & concess3o e os direitos e obrigacBes destinados ao
desenvolvimento dessa atividade, dos quais decorreram efeitos que ndo foram refletidos nas
demonstracdes financeairas de 2015 a 2023. Em 15 de julho de 2024 entrou em vigor o aditamento
entretanto celebrade ao referide contrato de concessdo, o qual implica um conjunte significative de
alteracfes no tratamento contabilistico adotado, nomeadamente ao nivel da classificac3o,
reconhecimento e mensuragdo dos ativos concessionados, bem como a necessidade de obtencdo da
aprovacdo do Estado relativamente ao montante a reembolsar pelas despesas e encargos com
atividades desenvolvidas por sua conta até 4 referida data. Conforme referido na nota 1.2 do anexo as
demonstracdes financeiras, a Entidade optou por ndo apresentar nas suas demonstracdes financairas
as alteracdes devidas no fratamento contabilistico, exceto no que respeita a estimativa do rendimento
decorrente da compensacdo por obrigac@es de servigo publico. Nao dispemos de informacdo que nos
permita quantificar os efeitos desta situacio nas demonstracdes financeiras.
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An indepandent mamber of the Kreston Global Metwork

+{351) 221 106 571 | kreston(@kreston.pt | weww kreston pt

" 7~ K

metrocom Trem, A.C.E.
Metropolitano de Lisboa FERCONSULT Lojasnometro  Trem I, A.CE.




Relatério Consolidado 2024 232

IBERAUDIT Knowing you

(KRESTON

2) Conforme divulgado nas notas 4.2 e 5 do anexo as demonstragdes financeiras, a Entidade tem vindo a
adotar o procedimento de registar todos os fluxos relacionados com a concessdo em rubricas do balango
denominadas “Investimentos de infraestruturas de longa duracio” (ILD), apresentadas no ativo e no
passivo e cujos saldos a 31 de dezembro de 2024 ascendem a 5.496.169.211 euros no ativo ndo corrente
(que compreende créditos a receber do Estado, instrumentos financeiros derivados mensurados ao justo
valor, ativos fixos tangivels, intangivels e propriedades de investimento), e a 922.123.686 euros no
passivo ndo comente e a 1.491.714.765 euros no passivo comente (respeitantes a financiamentos,
provisdes e oufras contas a pagar ao Estado relacionados com as ILD). De salientar ainda que os ativos
fixos tangiveis e intangiveis classificados como ILD ndo se encontram a ser depreciados e amortizados,
respetivamente. Dado que a metodologia adotada e os saldos a receber/pagar do/ac Estado
reconhecidos, decorrentes deste procedimento, ndo foram validados, nem confirmados pelo concedente,
ndo nos é possivel concluir qguanto & adequacdo da politica contabilistica adotada e a razoabilidade dos
respetivos saldos reconhecidos.

3) Conforme divulgado na nota 15 do anexo as demonsfragdes financeiras, a rubrica “Diferimentos” no ativo
inclui cerca de 22.500.000 euros, referente a obras efetuadas pela Entidade por conta da Transtejo, que
ainda ndo foram faturadas por falta de formalizacdo de protocolos devidos. A informag3o disponivel ndo
permite concluir quanto a recuperabilidade destes montantes.

4) Na rubrica de inventarios, com saldo de 9.998.665 euros, foram identificados diversos artigos de
inventano sem rotacdo ou com rotagdo muito reduzida. A informac3o disponibilizada ndo nos permite
concluir quanto a recuperabilidade desse ativo, pelo gue ndo nos pronunciamos quanto a esta matéria.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Intemacionais de Auditoria (ISA) e demais normas
e onentaces teécnicas e eticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estio descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras” abaxo. Somos independentes da Entidade nos termos da lel e cumprimos os
demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Cficials de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opini3o com reservas.

= Enfase

: A Entidade tem vindo a gerar prejuizos anuais consecutivos, sendo o financiamento necessario a prossecucdo
da sua atividade assegurado pelo acionista Estado Portugués, por via de dotagdes de capital, atribuicio de
subsidios e concess3o de empréstimos, estes dltimos objeto de sucessivas moratorias de capital e juros, o
que contribuiu para que o passivo corrente seja substancialmente supenor ao ativo corrente. Contudo,
entendemos gue ndo esta colocada em causa a continuidade das operagdes da Entidade, dado se tratar de
uma Entidade Publica Empresanal (EPE), com cobrigaces de servico pablico decorrentes da atividade de
transporte por metropolitano de passageiros, embora esta se mantenha dependente do apoio financeiro do
Estado Portugués, da estratégia nacional para o setor dos transportes e dos resultados a apurar no futuro.

A nossa opinido ndo é modificada em relag3o a esta maténa.
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Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia
na auditoria das demonstragdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto
da auditoria das demonstrages financeiras como um todo, e na formagdo da opinido, e ndo emitimos uma
opinido separada sobre essas matérias.

Para além das matérias mencionadas na sec¢do “Bases para a opini3o com reservas’, consideramos na
auditoria as seguintes maténas relevantes:

1. Mensuragio de instrumentos financeiros derivados

Riscos de distorg 3o material mais Sintese da resposta de auditoria
significativos

Com o objefivo de cobrir o risco de alteragfes na taxa | Os nossos procedimentos de auditoria incluiram,
de juro dos financiamentos obtidos para financiar a | entre outros:
atividade das ILD, foram contratados instrumentos

financeiros  derivados, que estdo  classificados
contabilisticamente como de negociacdo. O saldo
desta rubrica a 31 de dezembro de 2024 ascende a
2.770.384€ no ativo e a 3.501.878€ no passivo,
comespondendo a0 justo valor determinado pelas
insfituigdes bancarias com os quais foram contratados.

As divulgacbes relacionadas com esta maténa
constam das notas 411 e 54 do anexo as
demonstragGes financeiras.

Dada aincerteza associada as estimativas utilizadas e
a complexidade envolvida na respetiva valorizagdo, &
nosso  entendimento que o risco associado 3
mensurag3o dos instrumentos financeiros derivados &
significativo.

+ Avaliagio das metfodologias e estimafivas
considerados na determinacdo do justo valor,

+ Obtengdo e andlise das  avaliagdes
realizadas, designadamente pelo IGCP;

« Apreciacio do teste de sensibilidade a
variagdes das taxas de juros; e

» Avaliacio sobre se as comespondentes
divulgages sdo adequadas.

Reconhecimento das prestagies de servigos

Riscos de distorg o material mais
significativos

Sintese da resposta de auditoria

A rubrica Vendas e prestagfes de semvigos indui o
redito da wvenda de tilulos de franspore e
compensagdes tarifarias, cujo montante depende de
leis e regulamentos, de dofacdes orgamentais e de
reparticies de receita comunicadas por entidades
externas, fatores ndo controlados pela Entidade.
Acresce o elevado nimero de registos no sistema de
hilhética, de que decome o fsco de o rendimento ser
incometamente reconhecido, pelo que entendemos

05 nossos procedimentos de auditoria incluiram,
enire outros:

+ Levantamento e avaliagdo dos
procedimentos e confrolos  relevantes
idenfificados no ciclo da receita e, em
particular, no sistema de bilhética;

r
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considerar o rédito como uma matéria relevante de
auditoria. O saldo desta rubrica no periodo de 2024
ascende a 132 256 54%E.

As divulgacdes relacionadas com esta matéria
constam das notas 416 e 24 do anexo as
demonstragdes financeiras.

A relevancia dos montantes envolvidos, a dimensdo
das fransagdes e 0s julgamentos inerentes, em funcdo
da sua tipologia e sua conformidade com as
alteragﬁea regulamentaresflegislativas, justificam que
esta drea seja considerada como matéria relevante de
auditoria.

Teste & operacionalidade dos controlos
relevantes relacionados com a integracdo da
receita na contabilidade;

Apreciagdo  da razoabilidade  das
especializacfes de rendimentos efefuadas e
dos pressupostos considerados;

Walidagdo do reconhecimento do rendimento
com 08 respetives recebimentos e oficios da
TML - Transportes Metropolitanos de
Lishoa, EM.T., S.A. (TML);

Obtengdo do suporte documental das
compensagbes  tarifarias  recebidas e
verificagdo da exatiddo dos montantes
contabilizados;

Para uma amostra de titulos de transporie,
verificagdo se as vendas registadas no
sistema de bilhética do ML s3o coincidentes
com os registos no sistema de informacdo da
Obtencdo de confirmagdes extemas dos
operadores de fransporte com oS quais
existe reparticdo de rendimentos;
Realizacdo da revisdo analitica por tipologia
de senigo;

Realizac3o de procedimentos de validacdo
do corte de operagdes; e

Avaliacdo sobre se as comespondentes
divulgacdes sdo adequadas.

Mensuracao de responsabilidades com beneficios pos-emprego

Riscos de distorcdo matenal mais significativos

Sintese da resposta de auditoria

A entidade tem um plano de beneficio definido para
complemento de reforma (velhice, invalidez e
sobrevivéncia) adicional ao pago pela Seguranga
Social. A responsabilidade decorrente deste plano &
determinada por avaliacdo atuarial efetuada em cada
data de relato, de acordo com o método da unidade de
crédito projetada.

As divulgacdes relacionadas com esta matéra
constam das notas 4.15 e 20 do anexo as
demonstracdes financeiras.

Dado oque o5 pressupostos ufilizados quanto &
mensuragio das responsabilidades envolvem um grau
de incerieza e um nivel de julgamento elevado por
parte do drgdo de gestio, consideramos que esta &
uma area significativa de auditoria.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram,
entre outros:

Avaliag 3o da razoabilidade dos pressupostos e
estimativas ulilizados no estudo atuarial
efetuado por perito externo;

Validagdo dos  registos  contabilisticos
efetuados, tomando por base os valores
indicados no relatorio atuarial;

Avaliagdo da competéncia, independéncia e
integridade do atuario contratado; e

Avaliagdo sobre se as comespondentes
divulgacdes s3o0 adequadas.
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4. Mensuracdo das Provisoes

Riscos de distorg3e material mais significativos

Sintese da resposta dada aos riscos de distorcdo
materal mais significativos

Dada a complexidade dos processos judiciais, o
elevado nimero de processos, o nivel de
julgamento envolvido na determinag 3o dos riscos, a
imprevisibilidade associada ao respetivo desfecho e
a mafenalidade das responsabilidades que podem
vir a resultar, entendemos considerar esia rubrica
como uma matéria relevante da nossa auditoria.

As divulgacdes relacionadas com esta matéria
constam das notas 414 e 18 do anexo as
demonstragdes financeiras.

s nossos procedimentos de auditoria incluiram,
entre outros:

+ Obtencdo e andlise da relag3o dos processos
em contencioso preparada pelo departamento
juridico;

» (Obtencdo e analise das respostas aos pedidos
de confimagdo de advogados extemos e
verificacdo da sua conformidade com o calculo
das provisoes;

« Andlise critica e discuss3o dos pressupostos

considerados na quantificac3o das provises;
» Obtencido e andlise das demonstragdes
financeiras das paricipadas, nas quais a
Entidade assumiu obrigacdes legais ou
canstrutivas;
» Indagacdes junto do drg3o de gestdo, sobre os

pressupostos, estimativas e julgamentos
utilizados;

« Lefura e andlise das atas do Conselho de
Administragdo;

» Avaliacdo sobre se as comespondentes
divulgacfes sdo adequadas.

Responsabilidades do 6rgédo de gestdo e do 6rgéo de fiscalizagio pelas demonstragtes financeiras
O drgdo de gestio & responsavel pela:

- preparagdo de demonstragdes financeiras que aprasentem de forma verdadeira e apropriada a posigdo
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as Mormas
Contabilisticas e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Mormalizacdo
Contabilistica;

- elaborac3o do relatorio de gestio, relatério do governo societario e demonstrac3o ndo financeira nos
termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacdo de
demonstragBes financeiras isentas de distorcées materiais devido a fraude ou a erro;

- adog¢do de politicas e crténos contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
materias que pessam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

(O orgdo de fiscalizacdo & responsavel pela supervisio do processo de preparacdo e divulgag3o da informacao
financeira da Entidade.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstrages financeiras como
um todo estio isentas de distorgies materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opinido. Seguranca razoavel & um nivel elevado de seguranca mas nio € uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distorg3o matenal quando exista. As
distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas matenais se, iscladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisfes economicas dos utilizadores tomadas com base
nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os nscos de distor¢do matenal das demonstragfes financeiras, devido a fraude
ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. O risco de ndo detetar uma distorgio material devido a fraude & maior do que o risco de ndo
detetar uma distorg3o material devido a erro, dade que a fraude pode envolver conluio, falsificacio,
omissdes intencionais, falsas declaragfes ou sobreposicio ao controlo interno;

- obtemos uma compreensio do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo intermo da Entidade;

- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgactes feitas pelo 6rgdo de gestio;

- concluimos sobre a apropnacdo do uso, pelo orgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condicdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar
continuidade s suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atencdo no nosso relatonio para as divulgages relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras
ou, caso essas divulgacdes ndo sejam adequadas, medificar a nossa opinido. As nossas conclustes sdo
baseadas na prova de auditoria obtida até a3 data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou
condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentac3o, estrutura e conteldo global das demonstragfes financeiras, incluindo as
divulgagtes, e se essas demonstracies financeiras representam as transagdes e os acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacdo apropriada;

- comunicamos com os encamegados da governacdo, incluindo o érgdo de fiscalizac3o, entre outros
assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditonia, e as conclusdes significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo intemo identificada durante a auditona;

- das maténias que comunicamos aos encarregados da governacdo, incluindo o orgdo de fiscalizacio,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracdes financeiras do ano
comente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatorio,
exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacdo publica;
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- declaramos ao orgdo de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos &
independéncia e comunicamos-lhe fodos os relacionamentos e outras maténas que possam ser
percecionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas tomadas
para eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificaco da concordincia da informag&o constante do relaténio de
gestdo com as demonstragdes financeiras, e as verificacdes previstas nos ndmeros 4 e 5 do artigo 451° do
Codigo das Sociedades Comerciais na matéria do govemo societario, bem como a verificagio de que a
demonstracio ndo financeira foi apresentada.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre as demonstragOes orgamentais

Auditamos as demonstracdes orcamentais anexas da Entidade que compreendem a demenstracdo do
desempenho orcamental, a demonstrag3o da execucdo orcamental da receita (que evidencia um total de
receita cobrada liquida 724.042.770 euros), a demonstracio da execucdo orcamental da despesa (que
evidencia um total de despesa paga liquida de reposicdes de 674 263.573 euros) e a demonstracdo de
execucdo do plano plurianual de investimentos relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

O 6rg3o de gestio é responsavel pela preparacio e aprovagdo das demonstracdes orcamentais no Ambito
da prestacio de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em venficar que foram cumpridos os
requisitos de contabilizacdo e relato previstos na Morma de Contabilidade Pablica (NCP) 26 do Sistema de
Mormalizacdo Contabilistica para as Administractes Publicas.

Em nossa opinido, as demonsiracdes orgamentals anexas estdo preparadas, em todos os aspetos matenais,
de acordo com a NCP 26 do Sistema de Normalizacio Contabilistica para as Administracdes Publicas, exceto
quanto ao seguinte:

i) A Entidade ndo adotou o Plano de Contas Multidimensional, ndo dispondo de contas da Classe “0" nos
moldes previstos na NCP 26, o que ndo permite obter e validar as demenstractes orcamentais de forma
automatica e rigorosa ou obter um balancete da classe “0". Adicionalmente, ndo & possivel observar o
cumpnmento das regras de movimentacio contabilistica aplicaveis ao reconhecimento e mensuragdo
das fransacdes e outros acontecimentos inerentes 4 contabilidade orcamental, sendo o processo de
preparacio das referidas demonstracdes manual e suportado num conjunto de mapas de controlo da
execucdo orcamental; e

i) O Anexo as demonstrages orcamentais n3o inclui toda a informacdo exigida pela NCP 26,
designadamente quanto 3 “Contratacdo administrativa”.

Sobre o relatorio de gestio

Dando cumprnimento ao arigo 451.%, n.? 3, al. e) do Codige das Sociedades Comerciais, exceto quanto aos
possiveis efeitos das matérias refendas na seccio “Bases para a opinido com reservas”, somos de parecer
que o relatorio de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em
vigor e a informacao nele constante & concordante com as demonstracdes financeiras auditadas e, tendo em
conta o conhecimento e a apreciaco sobre a Entidade, ndo identificamos incorregdes materiais.
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Conforme refendo no artigo 451.°, n.° ¥ do Codigo das Sociedades Comerciais, este parecer ndo é aplicavel
a demonstracdo ndo financeira incluida no relatdrio de gestio.

Sobre o relatorio do governo societario

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.? 4, do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatério de governo societario inclui os elemeantos exigiveis 4 Entidade nos termos do artigo 29.°-H do Codigo
dos Walores Mobiliarios, ndo tendo sido identificadas incorregcbes matenais na informacdo divulgada no
mesmo, cumprindo o disposto nas alineas c), d), f), h), 1) e m) do n.* 1 do refendo artigo.

Sobre a demonstragdo nao financeira

Dando cumprimento ao artigo 4512, n * 6, do Cadigo das Sociedades Comerciais, informamos que a Entidade
preparou um relatorio separado do relatdrio de gestio que inclui a demonstragdo n3o financeira, conforme
previsto no artigo 66.%-B do Cadigo das Sociedades Comerciais, tendo o mesmo sido divulgado juntamente
com o relatono de gestdo.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.® 5372014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.® 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 16 de abril de 2014, e para além das maténias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o
seguinte:

- Fomos contratados como auditores externos da Entidade pela primeira vez em 27 de dezembro de 2023
para os exercicios de 2023 a 2025.

- 0 orgdo de gestio confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstracdes financeiras. No planeamento e execugio da
nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos
de auditoria para responder a possibilidade de distorcdo matenal das demonstragfes financeiras devido
a fraude. Em resultado do nosso trabalho n3o identficamos qualquer distorcdo material nas
demonstragdes financeiras devido a fraude.

- Confirmameos que a opinifo de auditoria que emitimos & consistente com o relatorio adicional que
preparamos e entregamos ao orgdo de fiscalizacdo da Entidade nesta mesma data.

- Declaramos que ndo prestamos quaisquer servicos proibidos nos termos do artigo 77.°, nimero 8, do
Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e gque mantivemos a nossa independéncia face 3
Entidade durante a realizag3o da auditoria.

- Informamos que ndo prestamos 3 Entidade e 3s entidades sob o seu controlo quaisguer servigos distintos
da auditoria.

Porto, 27 de junho de 2025

£ _/_ ,ffn—(':;:-

KRESTON & ASSOCIADOS - SROC, Lda.

Representada por Pedro Morais dos Santos
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RELATORIO DE AUDITORIA

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

Opinido com reservas

Auditamos as demonstracdes financeiras consolidadas anexas de Metropolitano de Lisboa, E.P.E., (o
Grupo), que compreendem a demonstracdo consolidada da posicio financeira em 31 de dezembro de 2024
(que evidencia um total de 5.926 643.734 euros e um total de capital propno de 2 256 846146 euros, incluindo
um resultado liquido negativo de 19.844 593 euros), a demonstracdo consolidada dos resultados por
naturezas, a demonstragdo consclidada das alteracSes no capital préprio, a demonstrag3o consolidada do
rendimento integral e a demonstragdo consolidada dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naguela data, e
0 anexo as demonstragfes financeiras consolidadas que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aocs possiveis efeitos das maténas refendas na seccio “Bases para a
opinido com reservas’, as demonstracdes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira
e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posico financeira consolidada de Metropolitano de Lisboa,
E.P.E. em 31 de dezembro de 2024 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa consolidados relativos
ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), tal como
adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opinido com reservas

1) O contrato de concessdo celebrado com o Estado em marco de 2015 atnbuiu ao Metropolitane de Lisboa,
E.P.E. a concess3o do transporte publico metropolitano de passageiros na area metropolitana de Lisboa,
até 1 de julho de 2024, compreendendo todos os bens afetos & concessdo e os direitos e obngacgdes
destinados ao desenvolvimento dessa atividade, dos quais decorreram efeitos que ndo foram refletidos

g nas demonstragies financeiras de 2015 a 2023. Em 15 de julho de 2024 entrou em vigor o aditamento
entretanto celebrado ao referido contrato de concessdo, o qual implica um conjunto significativo de

n alteracfes no tratamento contabilistico adotado, nomeadamente ac nivel da classificacdo,
reconhecimento & mensuragdo dos ativos concessionados, bem como a necessidade de obtencdo da
aprovacdo do Estado relativamente ao montante a reembolsar pelas despesas e encargos com
atividades desenvolvidas por sua conta até a referida data. Conforme referido na nota 1.2 do anexo as
demonstragdes financeiras, o Grupo opfou por ndo apresentar nas suas demonstracdes financeiras as
alteractes devidas no tratamento contabilistico, exceto no que respeita 3 estimativa do rendimento
decorrente da compensacdo por obrigacdes de servico publico. Ndo dispomos de informac3o que nos
permita quantificar os efeitos desta situacio nas demonstrages financeiras.
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2) Conforme divulgado nas notas 3.3 e 5 do anexo 3s demonstragfes financeiras consolidadas, o Grupo
tem vinde a adotar o procedimento de registar todos os fluxos relacionados com a concess3o em rubricas
do balango denominadas “Investimentos de infraestruturas de longa duragdo” (ILD), apresentadas no
ativo e no passivo e cujos saldos a 31 de dezembro de 2024 ascendem a 5.496.169.211 euros no ativo
nd3o comrente (que compreende créditos a receber do Estado, instrumentos financeiros derivados
mensurados ao justo valor, ativos fixos tangiveis, intangiveis e propriedades de investimento), e a
922 .123.686 euros no passivo ndo corrente e a 1.491.714.765 euros no passivo comrente (respeitantes a
financiamentos, provisbes e outras contas a pagar ao Estado relacionados com as ILD). De salientar
ainda que os ativos fixos tangivels e intangiveis classificados como ILD n3o se encontram a ser
depreciados e amortizados, respetivamente. Dado que a metodologia adotada e os saldos a
receber/pagar dofac Estado reconhecidos, decorrentes deste procedimento, ndo foram validados, nem
confirmados pelo concadente, ndo nos é possivel concluir quanto a adequagdo da politica contabilistica
adotada e a razoabilidade dos respetivos saldos reconhecidos.

3) Conforme divulgado na nota 15 do anexo as demonstragfes financeiras consolidadas, a rubrica “Outros
créditos a receber” no ativo inclui cerca de 22 500.000 euros, referente a obras efetuadas pelo Grupo por
conta da Transtejo, que ainda ndo foram faturadas por falta de formalizagdo de protocolos devidos. A
informac&o disponivel ndo permite conclur quanto a recuperabilidade destes montantes.

4) Na rubrica de inventarios, com saldo de 9998 665 euros, foram identificados diversos artigos de
inventano sem rotacdo ou com rotacdo muito reduzida. A informacdo disponibilizada ndo nos permite
concluir quanto a recuperabilidade desse ativo, pelo que ndo nos pronunciamos quanto a esta matérnia.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas
e onentacdes técnicas e eticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estio descrtas na seccdo “Responsabilidades do audior pela auditonia das
demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes das entidades que compdem o Grupo nos termos
da lei & cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opinido com reservas.

= Enfase

; O Grupo tem vindo a gerar prejuizos anuais consecutivos, sendo o financiamento necessario a prossecucdo
da sua atividade assegurado pelo acionista Estado Portugués, por via de dotactes de capital, atnbuicio de
subsidios e concess3o de empréstimos, estes Gltimos objeto de sucessivas moratorias de capital e juros, o
que contribuiu para que o passivo comente seja substancialmente superor ao ativo corrente. Contudo,
entendemes que ndo esta colocada em causa a continuidade das operacdes do Grupo, dado se tratar de uma
Entidade Publica Empresarial (EPE), com obrigactes de servico plblico decorrentes da atividade de
fransporte por metropolitano de passageiros, embora esta se mantenha dependente do apoio financeiro do
Estado Portugués, da estratégia nacional para o setor dos transportes e dos resultados a apurar no futuro.

A nossa opinido ndo & modificada em relac3o a esta maténa.
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As matérias relevantes de auditoria s30 as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia
na auditoria das demonstracdes financeiras do ano comrente. Essas matérias foram consideradas no contexto
da auditoria das demonsftraces financeiras consolidadas como um todo, e na formacdo da opinido, e ndo
emitimos uma opinido separada sobre essas maténas.

Para além das matérias mencionadas na seccio “Bases para a opinido com reservas’, consideramos na
auditoria as sequintes matérias relevantes:

1.

2.

Rue Pedro Homem de Melo, 55 - 1° L1535 4130-588 Pora |
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Mensuragio de instrumentos financeiros derivados

Riscos de distorcio maternial mais
significativos

Sintese da resposta de auditoria

Com o objetivo de cobrir o risco de afteragfes na taxa
de juro dos financiamentos obtidos para financiar a
atividade das ILD, foram contratados instrumentos
financeiros  derivados, que estdo classificados
contabilisticamente como de negociag3o. O saldo
desta rubnca a 31 de dezembro de 2024 ascende a
27703848 no afivo e a 3501878 no passivo,
comespondendo 3o justo valor determinado pelas
insfituigdes bancarias com os quais foram contratados.

As divulgacbes relacionadas com esta maténa
constam das notas 411 e 54 do anexo as
demonstragdes financeiras.

Dada aincerteza associada as estimativas utilizadas e
a complexidade envolvida na respetiva valorizagdo, é
nosso  entendimento que o risco associado a
mensuragdc dos instrumentos financeiros derivados &
significativo.

0s nossos procedimentos de auditoria incluiram,
entre outros:

+ Avaliacdo das metodologias e estimafivas
considerados na determinagdo do justo valor,

» Obtencdo e andlise das  avaliagdes
realizadas, designadamente pelo IGCP;

+ Apreciacdo do teste de sensibiidade a
variagdes das taxas de juros; e

+ Avaliacdo sobre se as comespondentes
divulgagfes sio adequadas.

Reconhecimento das prestagdes de servigos

Riscos de distorgdo material mais
significativos

Sintese da resposta de auditoria

A rubrica Vendas e prestacdes de senvigos inclui o
rédito da wenda de ftitulos de franspore e
compensacbes tarifarias, cujo montante depende de
leis & regulamentos, de dotagdes orgamentais e de
repartigdes de receifa comunicadas por entidades
extemas, fatores n3o confrolados pelo Grupo.
Acresce o elevado nimero de registos no sistema de
hilhética, de que decome o risco de o rendimento ser
incometamente reconhecido, pelo que entendemos
considerar o rédito como uma matéria relevanie de

0s nossos procedimentos de auditoria incluiram,
enfre outros:

* Levantamento = avaliagdo dos
procedimentos e confrolos  relevantes
identificados no ciclo da receita e, em
particular, no sistema de bilhética;
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auditoria. O saldo desta rubrica no periodo de 2024
ascende a 132 256 R4G%E

As divulgagdes relacionadas com esta matéria
constam das notas 416 e 24 do anexo as
demonstragdes financeiras.

A redevancia dos montantes envolvidos, a dimenséo
das transacfes e os julgamentos inerentes, em funco
da sua fipologia e sua conformidade com as
attera;ﬁea regulamentaresflegislativas, justificam que
esta area seja considerada como matéria relevante de
auditona.

+ Teste & operacionalidade dos controlos
relevantes relacionados com a integracio da
receita na contabilidade;

« Apreciagdo da  razoabilidade  das
especializacies de rendimentos efetuadas e
dos pressupostos considerados;

» Validagio do reconhecimento do rendimento
com o5 respetivos recebimentos e oficios da
TML - Transpores Metropolitanos  de
Lisboa, EM.T., S.A. (TML);

« Obteng3o do suporte documental das
compensagles tarifarias  recebidas e
veriicagdo da exafiddo dos montantes
contabilizados;

+ Para uma amostra de titulos de transporte,
veriicagdo se as vendas registadas no
sistema de hilhética do ML s30 coincidentes
com os registos no sistema de informagdo da
TML;

» Obtengdo de confimagdes extemas dos
operadores de transporte com os quais
existe reparticdo de rendimentos;

+ Realizac3o da revisdo analitica por tipologia
de sevigo;

+ Realizacdo de procedimentos de validacdo
do corte de operagies; e

* Ayaliacdo sobre se as comespondentes
divulgactes sio adequadas.

3. Mensuragio de responsabilidades com beneficios pds-emprego

Riscos de distorcdo matenal mais significativos

Sintese da resposta de auditoria

0O Metropolitano de Lishoa, EP.E. tem um plano de
beneficio definidc para complemento de reforma
{velhice, invalidez e sobrevivéncia) adicional ao pago
pela Seguranca Social. A responsabilidade decorrente
deste plano € determinada por avaliagdo atuarial
efetuada em cada data de relato, de acordo com o
método da unidade de crédito projetada.

As divulgacdes rmlacionadas com esta matéra
constam das notas 415 e 20 do anexo as
demenstracdes financeiras.

Dado que os pressupostos utilizados quanto 3
mensuragio das responsabilidades envolvem um grau
de incertera & um nivel de julgamento elevado por
parte do drgdo de gestdo, consideramos que esta é
uma area significativa de auditoria.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram,
entre outros:

+ Avaliac3o da razoabilidade dos pressupostos e
estimativas ulilizados no estudo  atuarial
efetuado por perito externo;

+ Validagdo dos registos  contabilisticos
efetuados, tomando por base os valores
indicados no relatdrio atuarial;

s Avaliagdo da competéncia, independéncia e
integridade do atuario contratado; e

+ Avaliacdo sobre se as comespondentes
divulgactes sio adeguadas.
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4. Mensuragio das Provises

Riscos de distorg 3o material mais significativos Sintese da resposta dada aos riscos de distorgio
materal mais significativos

Dada a complexidade dos processos judiciais, o | Os nossos procedimentos de auditora incluiram,
elevado nUmero de processos, o nivel de | entre outros:

julgamento envolvido na determinag 3o dos riscos, a
impravisibilidade associada ao respetivo desfechoe | . Cﬂ_)‘[engéo e analise da re|3£;50 dos processos

a materialidade das responsabilidades que podem em contencioso preparada pelo departamento

vir a resultar, entendemaos considerar esta rubrica juridico:

como uma matéria relevante da nossa auditoria. « Obtengdo e andlise das respostas aos pedidos
] . ) » de confirmagdo de advogados extemos e

As divulgacdes relacionadas com esta materia verificacdo da sua conformidade com o calculo

constam das notas 414 e 18 do anexo &s das provisdes;

demonstragdes financeiras. » Analise critica e discussdo dos pressupostos

considerados na quantificacdo das provisdes;

» Indagacbes junto do 6rgdo de gestio, sobre os
pressupostos,  estimafivas e julgamentos
uflilizados;

+ Leitura e andlise das atas do Conselho de
Administraco;

+ Avaliagdo sobre se as comespondentes
divulgages s3o adequadas.

Responsabilidades do drgdo de gestdo e do drgao de fiscalizagdo pelas demonstragbes financeiras consolidadas
O orgdo de gest3o & responsavel pela:

- preparacio de demonstragdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posicio financeira consolidada, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa consolidados
do Grupo de acordo com as Nomas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), tal como adotadas na
UniZo Europeia;

- elaborac3o do relatério consolidado de gestio, relatério do governo societario e demonstracio ndo
financeira consolidada nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutenc3o de um sistema de controlo intemo apropriado para permitir a preparagdo de
demonstracdes financeiras consolidadas isentas de distorgGes mateniais devido a fraude ou a errg;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias;

- avaliagdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgdo de fiscalizacdo é responsavel pela supervisio do processo de preparacdo e divulgagio da informacio
financeira do Grupo.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstrages financeiras
consclidadas como um todo estdo 1sentas de distorgGes matenais devide a fraude ou a erro, & emifir um
relatorio onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel & um nivel elevado de seguranca, mas ndo € uma
garantia de que uma auditona executada de acordo com as |1SA detetara sempre uma distorgdo matenal
quando exista. As distorcbes podem ter origem em fraude ou erro e s3o consideradas matenais se, isoladas
ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decistes econémicas dos utilizadores
tomadas com base nassas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditornia de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditona e também:

- identificamos e avaliamos os niscos de distorg3o material das demonstragdes financeiras consolidadas,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses rscos, e obtemos prova de auditonia que seja suficiente e apropriada para propercionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorc3o material devido a fraude & maior do que o
risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,
falsificago, omissdes intencionais, falsas declaracdes ou sobreposic3o ao controlo interno;

- obtemos uma compreensio do controlo intemo relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo interno do Grupo;

- avallamos a adequac3o das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo érgdo de gestio;

- concluimos sobre a apropnagdo do uso, pelo 6rgdo de gestio, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza matenal relacionada com acontecimentos
ou condigbes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade do Grupo para dar
continuidade as suas afividades. Se concluirmos que existe uma incerteza matenal, devemos chamar a
atencdo no nosso relatorio para as divulgacdes relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras
consolidadas ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, medificar a nossa opinido. As nossas
conclusdes sfo baseadas na prova de audioria obtida até a data do nosso relaténo. Porém,
acontecimantos ou condictes futuras podem levar a que o Grupo desconfinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentacio, estrutura e conteldo global das demonsfractes financeiras consolidadas,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras reprasentam as transacfes e os
0 acontecimantos subjacentes de forma a atingir uma apresentacio apropriada;

- planeamos e executamos a nossa auditoria para obtermos prova de auditoria suficiente e apropriada
relativa a informacdo financeira das entidades ou unidades dentro do Grupo com base para formar uma
opinido scbre as demonstragdes financeiras consclidadas. Somos responsaveis pela orientaco,
supervisdo e revisdo do desempenho do trabalho efetuado para efeitos da auditonia do Grupo e somos
os responsaveis finais pela nossa opinido de auditona;
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- comunicamos com os encarregados da governacdo, incluindo o orgdo de fiscalizacdo, entre outros
assuntos, o Ambito e o calendano planeado da auditona, e as conclusges significativas da auditona
incluindo qualguer deficiéncia significativa de controlo intemo identificada durante a auditonia;

- das maténas que comunicamos aos encarregados da governacdo, incluindo o drgdo de fiscalizacdo,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragies financeiras
consolidadas do ano corrente e que sdo as maténias relevantes de auditoria. Descrevemos essas
matérias no nosso relatorio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgac3o publica;

- declaramos ao 6rgdo de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éficos relevantes relativos a
independéncia & comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameacas 3 nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas tomadas
para eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informag3o constante do relatorio
consolidado de gestdo com as demonstragdes financeiras consolidadas, e as verificagtes previstas nos
numeros 4 e 5 do artigo 451° do Caédigo das Sociedades Comerciais em maténa de governo das sociedades,
bem como a venficac3o de que a demonstrag 3o ndo financeira foi apresentada.

RELATO SOBRE QUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatdrio consolidado de gestio

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n.* 3, al. e) do Codigo das Sociedades Comerciais, exceto quanto aos
possiveis efeitos das matérias refendas na seccio “Bases para a opinido com reservas”, somos de parecer
que o relatorio consolidado de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informac3o nele constante & concordante com as demonstracdes financeiras
consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciacdo sobre o Grupo, ndo identificamos
incorrecdes maternais.

Conforme refendo no artigo 451.°, n.* 7 do Codigo das Sociedades Comerciais, este parecer ndo é aplicavel
a demonstracdo ndo financeira incluida no relatono conseclidado de gestao.

Sobre o relatdrio do governo societario

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.% 4, do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatdrio de governo societario inclui os elemeantos exigiveis ao Grupo nos termos do artigo 29.°-H do Cédigo
dos Walores Mobiliarios, ndo tendo sido identificadas incorregfes materais na informaco divulgada no
mesmo, cumprindo o disposto nas alineas c), d), f), h), i) @ m) do n.® 1 do referido artigo.

Sobre a demonstragio nao financeira consolidada

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 6, do Codigo das Sociedades Comerciais, informamos que o Grupo
preparou um relatorio separado do relatono consolidado de gest3o que inclu a demonstrac3o ndo financeira
consolidada, conforme previsto no artigo 508.°-G do Cadigo das Sociedades Comerciais, tendo o mesmo sido
divulgado juntamente com o relatorio consolidado de gestao.
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Sobre o formato eletronico (nico europeu (ESEF)

As demonstragfes financeiras do Grupo referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 tém de
cumpnr os requisitos aplicavels estabelecidos no Regulamento Delegado (EU) 2019/815 da Comissao, de 17
de dezembro de 2018 (Regulamento ESEF).

0 drgdo de gesto é responsavel pela elaboracio e divulgagdo do relatdrio anual em conformidade com o
Regulamento ESEF.

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonsiragdes financeiras
consolidadas, incluidas no relatorio anual, estdo apresentadas em conformidade com os requisitos
estabelecidos no Regulamento ESEF.

(Os nossos procedimentos tomaram em consideragio o Guia de Aplicag3o Técnica da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC) sobre o relato em ESEF e incluiram, entre outros, a obtencio da compreensdo
do processo de relato financeiro, incluindo a apresentacdo do relatério anual no formato XHTML valido.

Em nossa opinido, as demonstracfes financeiras consolidadas, incluidas no relatério anual, estio
apresentadas, em todos os aspetos materiais, em conformidade com os requisitos estabelecidos no
Regulamento ESEF.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.® 5372014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.® 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 16 de abril de 2014, e para além das matarias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o
seguinte:

- Fomos contratados como auditores externos do Grupo pela primeira vez em 27 de dezembro de 2023
para os exercicios de 2023 a 2025.

- O orgdo de gestdo confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocoméncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstracdes financeiras. No planeamento e execucdo da
nossa auditona de acordo com as |SA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos
de auditoria para responder 4 possibilidade de distorc3o material das demonstracdes financeiras
consolidadas devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificamos qualquer distorcio
material nas demonstracdes financeiras consolidadas devido a fraude.

- Confirmameos que a opinido de auditoria que emitimos & consistente com o relatorio adicional que
preparamos e entfregamos ao orgio de fiscalizacdo do grupo nesta mesma data.

- Declarameos gue ndo prestamos gquaisquer servigos proibidos nos termos do artigo 77.%, ndmero 8, do
Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face ao
Grupo durante a realizacdo da auditona.
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- Informameos que ndo prestamos ao Grupo e as entidades sob o seu controlo quaisquer servigos distintos
da auditona.

1428

Porto, 27 de junho de 2025
-
t AL ..55

KRESTON & ASSOCIADOS - SROC, Lda.

1a CMVM /2016

Representada por Pedro Morais dos Santos
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10. Indicadores GRI e Tabela de Indicadores GRI

Analise de materialidade e limites do relatério

De acordo com o IIRC — Estrutura Internacional para o Relatério Integrado (do inglés, International Integrated
Reporting Council) a materialidade é definida como os assuntos ou os topicos que impactam (de forma
significativa) a capacidade duma organiza¢do em gerar valor no curto, médio e longo prazo. O IIRC destaca,
ainda que “um relatério integrado é uma comunicacdo concisa sobre como a estratégia, a governanca, o
desempenho e as perspetivas de uma organizagao, no contexto de seu ambiente externo, levam a criagao,
preservacao ou corrosdo de valor no curto, no médio e no longo prazo.” (lIRC, 2021).

Este Relatério Consolidado tem como objetivo comunicar as partes interessadas os esforcos do ML para
alcancar a sustentabilidade e como a empresa esta a contribuir para a sustentabilidade do meio envolvente.
Para tal, as partes interessadas foram identificadas e aparecem descritas no capitulo “Partes Interessadas”
do presente relatorio.

Com o propésito de reconhecer e priorizar, desde o inicio, todas as questdes relevantes que possam
representar riscos ou oportunidades para o negdcio, foi realizada uma selecdo dos aspetos materiais para o
exercicio de 2024.Esta selecdo levou em consideracao as diretrizes do Global Reporting Initiative (GRI) e
os impactos econémicos, ambientais e sociais que estes topicos tém sobre a organizacdo. Para além disso,
esta analise considerou como estas questées podem influenciar as avaliacbes e decisbes das partes
interessadas.

Assim, foram utilizadas diversas formas de auscultacdo as partes interessadas, cujos detalhes sdo
apresentadas neste relatorio. Estas auscultacoes permitem uma visdo mais abrangente sobre os topicos que
impactam significativamente nas decisdes estratégicas do ML e na sua estratégia a longo prazo.

Quadro 98 - Priorizacdo dos aspetos materiais

Satisfacdo dos Clientes
Didlogo e Envolvimento com
Comunidades Locais. Servigo ao Cliente

o

=
§ < Desempenho ambiental Sustentabilidade do Negécio
g Diversidade e Igualdade de Gestao do Risco
i Oportunidades
& _/ Eficiéncia Energética
:
o o Valorizagdo das Pessoas
S
-g = Gestdo de Fornecedores
E Etica, Transparéncia e

Compliance
.
Médio Alto

RELEVANCIA PARA O METROPOLITANO DE LISBOA

As principais fontes utilizadas para a selecdo das questdes materiais incluem:

e Os padrées da Global Reporting Iniciative (GRI);

e Os indicadores do Sistema de Gestao da Qualidade e Ambiente (SGQA) do grupo de empresas
Metropolitano de Lisboa;

e A estratégia definida e os compromissos assumidos pela organizacao;

e Os factos ocorridos no ano de referéncia;

e Os requisitos da Diretiva 2014/95/UE, de 22 de outubro e o cumprimento legal do Decreto-Lei n.°
89/2017, de 28 de julho;
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e A andlise do contexto externo onde a organizacao se insere.

Os temas materiais considerados podem ser atribuidos a abordagem de sustentabilidade METRO e as areas
estratégicas de atuacao. E sobre estes temas materiais que o presente relatério relata com maior enfoque.

Quadro 99 - Alinhamento dos aspetos materiais com a estratégia e os ODS

6. RELACIONAMENTO COM AS 1. QUALIDADE DO SERVICO
COMUNIDADES LOCAIS » SatisfacdodosClientes

* Gestdodefornecedores * Servico ao cliente

* Didlogo e envolvimentocom as

comunidadesiocais

2. PROTEGAO AMBIENTAL

5. INOVACAO E DESENVOLVIMENTO DO NEGOCIO « Eficiéncia energética

* Sustentabilidade do negocio « Desempenho ambiental
* Investigacdo e deservolvimento

3. DESENVOLVIMENTODAS PESSOAS
= ValorizagSo daspessoas
» Diversidade e igualdade de oportunidades

Indicadores GRI
1) Desempenho Econémico

GRI 201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido

2022 2023 2024
Valor econémico gerado (€) 128.001.652 137.046.139 142.475.085
Valor econémico distribuido (€) 149.201.034 144.741.639 146.424.404
Valor econémico acumulado (€) -21.199.382 -7.695.500 -3.949.319

GRI 201-2 Implicagées financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes de alteragées climaticas

O Metropolitano de Lisboa tem uma estrutura resiliente face as alteracoes climaticas, nomeadamente ao
risco de subida do nivel da 4gua do mar, dado garantir a inexisténcia de entradas abaixo da cota 4 metros.

A maior sensibilizacdo da comunidade para as alteragdes climaticas e para a necessidade de descarbonizagdo
da economia pode levar a um aumento da procura do transporte publico energeticamente eficiente, como o
Metro bem como a medidas discriminatérias positivas.

GRI 201-3 Obriga¢ées do plano de beneficio definido e outros planos de reforma
O valor estimado em 2024 para as responsabilidades do plano é de 279.899.630 euros.
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Nao aplicavel quanto a existéncia de um fundo separado para pagar as responsabilidades do Plano de

Pensoes.

GRI 201-4 Apoio financeiro recebido do Governo

2022 2023 2024

Dotagoes de capital (€) 181.390.745 57.511.019 369.652.488
Compensagodes Financeiras / Ministério do .

14295918 15.696.318 36.958.735
Ambiente e da A¢ao Climatica / AML (€) ® Cii) ™
Subsidio ao Investimento / PIDDAC / Fundo . . .

10.639.940 96.075.730 39.143.318
Ambiental / IMT (€) 4 G i)
Empréstimos DGTF (€) 35.197.631 9.024.285 7.520.109

(i) Inclui PART: 10,8 M€.
(ii) Inclui Fundo Ambiental: 57 m€, PRR: 1,5 M€ e PART 'variavel: 9,1 M€.

(iii) Comparticip.4-18, Sub_23 e Social+ 3,5 M€, Antigos Combatentes 1,7 M€, Gratuitidade CML 5,6 M€, PART 4,9 M€

(iv) Sub. Invest. do Estado 800 m€, F.Ambiental 53,9 M€, POSEUR 39,1 M€, PRR 2,3 M€

(vii) Cong. Passe Navegante: 2,5 M€E; Comp. Tarif. COSP: 17,2 M€; Comp. 4_18/Sub23: 13,7 ME; Congel. Passes Sub18 e Sub 23: 0,9 ME;

Comp. Social+: 28 m€; Cong. Social+: 1,8 M€; Gratuitidade CML e PAC: 2,7 M€
(viii) Sub. Invest. do Estado 1,3 M€, FAmbiental 19,1 M€, PACS 2023: 17,7 M€, PRR: 1,0 M€

GRI 202-1 Racio entre o salario mais baixo por género em comparagdo com o salario minimo local

2022 2023 2024
Récio entre o Salario mais baixo e o salario
minimo local nas unidades operacionais 150,3 147,7 140,7
importantes
Ano 2023 Ano 2024
MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS

Racio entre o Salario mais baixo e o salario
minimo local nas unidades operacionais 147,70 147,70 140,71 140,71
importantes
P - . s

ropor¢ao do salario |-‘|1;51|s bfu).(o no le. 14533 144,18 14071 14071
comparado com o salario minimo nacional
GRI 202-2 Propor¢ao de membros de diregcao contratados na comunidade local

2022 2023 2024

% de gestao de topo ocupados por pessoas da

sy [ B (e 92,3% 92,3% 96,2%

comunidade local

GRI 203-1 Investimentos em infraestruturas e apoio a servigcos

Extensdo do desenvolvimento de investimentos em Infraestruturas de Longa Duragao suportados no valor

de 87.087.262 euros.

GRI 203-2 Impactes econdmicos indiretos significativos

GRI 204-1 Proporcdo de gastos com fornecedores locais

2022 2023 2024
Gastos com fornecedores locais (%) 97,3 97,1% 98,3%
= - B
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GRI 205-1 Operagoes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupg¢ao

2022 2023 2024
Percentagem e nimero total de unidades 100% 100% 96%
de negécio alvo de analise de riscos a
corrupcao 23 ™ 22 (**%) 22
N° de casos de corrupgao identificados 0 ** 1 0

(*) A partir de 01.12.2020 as unidades de negdcio passaram a ser 20 (anteriormente eram 17).
(**) Infracao conexa com a corrupgao, reportada ao MENAC, tendo sido aplicada a pena de
despedimento com justa causa e elaborada a correspondente queixa-crime.

(***) A partir de 01.12.2024 as unidades de negocio passaram a ser 23 (anteriormente eram 22).

GRI 205-2 Comunicagdo e capacitacdao em politicas e procedimentos de combate a corrup¢ao

2022 2023 2024
N.° % N.° % N.° %

Membros do 6rgao de governanga aos quais
foram comunicadas as politicas e
procedimentos anticorrupcao adotados pela
organizagao

Colaboradores aos quais foram comunicadas as
politicas e procedimentos anticorrupgao 1538 100,0% 1571 100,0% 1571 100,0%
adotados pela organizagao

Parceiros de negocio aos quais foram

comunicadas as politicas e procedimentos 1201 100,0% 913 100,0% (**) 1283 100,0%
anticorrupgao adotados pela organizagao
Membros dos 6rgaos de governanga que receberam
formacgao no combate a corrupcao

* 26 89,7% 29 100,0% 29 100,0%

1 34% 28 96,6% 28 96,6%
Colaboradores que receberam formagao no combate
3 corrupcao

(*) Os Gnicos membros do 6rgao de governanga aos quais nao foram comunicadas as politicas e procedimentos anticorrupgao adotados pela organizagao foram os 3 elementos do Conselho Fiscal.

9 0,6% 786 50,0% 786 50,0%

(**) Coincide com o n.” total de fornecedores do ML com movimentos contabilisticos 2023-2024, com e-mail associado, incluindo outras entidades pablicas.

GRI 205-3 Casos confirmados de corrupcao e medidas tomadas
2022 2023 2024

Incidentes de corrupgao 0 ™ 1 0

(*) Infragao conexa com a corrupgao, reportada ao MENAC, tendo sido aplicada a pena de despedimento com justa causa e
elaborada a correspondente queixa-crime.

GRI 206-1 Acodes judiciais por concorréncia desleal, praticas de confianca e monopdlio

Nao foram tomadas quaisquer acdes legais nestas matérias.

GRI 207-1 Abordagem tributaria

O Metropolitano de Lisboa é uma Entidade Pablica Empresarial (EPE) que se rege por estatutos proprios e
desenvolve a sua atividade de acordo com as leis e regulamentos que lhe sdo aplicaveis.

Desde 2011 que o ML foi incluido na lista de entidades reclassificadas no perimetro das Administracées
Pablicas como entidade publica reclassificada (EPR), equiparada a Servicos e Fundos Autonomos (SFA),
decorrendo para a empresa impactos relevantes em matéria de enquadramento orcamental, reporte de
informagao e observancia de legislacdo aplicavel, designadamente sujeicdo a Lei dos Compromissos e
Pagamentos em Atraso, Lei do Enquadramento Or¢amental e obrigatoriedade de preparagao de Propostas
Orcamentais a submeter a Direcdo Geral do Orcamento (DGO) para inscri¢do direta no Orcamento de Estado
(OE).

A Unidade Técnica de Apoio Orcamental (UTAO) da Assembleia da Republica é desde 2010 uma unidade
parlamentar permanente com competéncia em matéria orcamental e financeira, que presta apoio na
elaboracdo de estudos e documentos de trabalho técnico sobre a gestdo orcamental e financeira pablica.
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GRI 207-2 Governanga, controlo e gestdo de risco fiscal

O ML monitoriza e faz a gestdo das matérias fiscais por forma a garantir a melhor tomada de decisdo e a
minimizar os potenciais riscos fiscais. O Conselho Fiscal & o 6rgao responsavel por garantir a conformidade
neste dominio, fiscalizando o processo de preparagdo e divulgacdo de informagao financeira. O Conselho
Fiscal elabora pareceres aos relatérios trimestrais de execucdo do Plano de Atividades e Orcamento (PAO)
e um relatério anual, dando o seu parecer ao relatério e contas apresentado pelo Conselho de Administragao.

2) Desempenho ambiental

GRI 301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume

2022 2023 2024
Lampadas (un.) 19.922 10451 13.587
Papel (kg) 24.881,00 43.875,00 26.616,00
Betao (m3) 16.666,00 69.968,00 37.801,00
Aco (t) 676,00 5.703,00 6.720,00
Toners (un.) 213,00 97,00 84,00
Abracadeiras (un.) 47.058,00 43.079,00 46.514,00
Cabo (m) 13.276 15.686 6.726

GRI 301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados
Dados nao disponiveis.

GRI 301-3 Produtos e embalagens recuperados
N3ao aplicavel.

GRI 302-1 Consumo de energia dentro da organizacdo, e
GRI 302-2 Consumo de energia fora da organizagao

2022 2023 2024
Gasoleo (MWh) 742 780 627
Gasolina (MWh) 1,98 742 41,15
Gas natural (MWh) 3.022 2.186 2.045
Eletricidade (MWh) 95.994 100.369 99.179
Total (MWh) 99.760 103.342 101.891

Em 2024, o consumo total de energia da empresa foi de 101.891.225 kWh. Do total de consumo de energia,
97,3% foi proveniente de energia elétrica comprada, 2,0% de gas natural para aquecimento oficinal, cozinha
e balnearios e 0,7% de combustivel para as viaturas de servigo.
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GRI 302-3 Intensidade energética
2022 2023 2024

Eficiéncia energética (kWh/Ck) 742 8,73 9,31

O ML consumiu 99.178.568 kWh de energia em 2024, com uma oferta de 29.435.201 carruagens x km.
Apesar do aumento da oferta em 2024, a intensidade energética foi de 3,37 kWh por cada Carruagem x
km oferecida, representando uma melhoria de 2,7%, face ao ano anterior.

GRI 302-4 Redugdo do consumo de energia

Em 2024, o ML implementou varias iniciativas voltadas para a reducdo do consumo de energia, com o
objetivo de melhorar a sua eficiéncia energética e reduzir a sua pegada de carbono. As principais agoes:
Instalagdo de lampadas LED no Edificio Administrativo do Complexo de Carnide;

Substituicao integral da iluminacdo nas estacdes por tecnologia LED: acdo ainda em curso, mas ja esta
implementada em 63% das estacées do ML.
2022 2023 2024
Eficiéncia energética (Pass.km/kWh) 742 8,73 9,31

A implementacao das medidas adotadas pela empresa teve um impacto positivo na redu¢do do consumo de
energia, que diminuiu 1,4%, em 2024. Esta redugdo, conjugada com o aumento da procura, resultou numa
melhoria no indicador de eficiéncia energética de 6,6%, refletindo o impacto das agdes implementadas.

GRI 302-5 Reducgao nos requisitos de energia relacionados com produtos e servigcos

Durante o ano de 2024 deu-se continuidade ao projeto de mudanca de tecnologia de iluminacdo das
estacdes e restantes instalagcdes por solucdo energeticamente mais eficiente baseada em tecnologia LED,
com a instalacdo de Iampadas LED no Edificio Administrativo e nas zonas adjacentes as Oficinas de
Manutencao e Revisdo do Parque de Material e Oficinas em Carnide. Estas medidas refletiram-se na reducao
dos consumos de energia, tendo-se registado um decréscimo de 1,2% (-1,2 milhdes de kWh) face ao ano
de 2023.

De igual forma concluiu-se a implementacdo do novo regime de funcionamento dos ventiladores permitindo
ajustar as velocidades dos mesmos com as necessidades de renovagao do ar ap6s instalacdo das sondas de
monitorizacao de qualidade do ar das estagées.

Ainda em 2024 conseguiu-se uma reducao de 6,5%, face ao ano transato, nos consumos de gas natural em
resultado das medidas do programa AGIR ja implementadas, como seja, a alteracdo da requlagdo da
temperatura dos equipamentos de climatizacdo das zonas oficinais e escritérios, ou a eliminacao de aguas
quentes nas instalagdes sanitarias do edificio administrativo do PMO lII.

GRI 303-1 Interagdes com a agua como recurso partilhado

GRI 303-2 Gestao dos impactos relacionados com a descarga de agua

A totalidade da agua consumida pelo ML é de fornecimento pablico e provém da barragem de Castelo de
Bode sendo que o consumo do ML nao afeta, de forma relevante, a 4gua armazenada nessa albufeira.

GRI 303-3 Captacdo de agua
0 (zero).
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GRI 304-1 Unidades operacionais proprias, arrendadas ou administradas dentro ou adjacentes de areas
protegidas e areas de alto valor para a biodiversidade situadas fora de areas protegidas

As infraestruturas estao localizadas na cidade de Lisboa e nos concelhos limitrofes de Amadora e Odivelas.
O ML possui unidades proprias fora das areas protegidas ou de alto valor para a biodiversidade. Por
conseguinte, este indicador ndo se aplica as operagoes da empresa.

GRI 304-2 Descricao de impactos significativos de atividades, produtos e servicos sobre a
biodiversidade em areas protegidas e areas de alto valor para a biodiversidade situadas fora
de areas protegidas

O ML esta localizado dentro da cidade de Lisboa e nos concelhos limitrofes de Amadora e Odivelas, nao
possuindo operagdes em areas protegidas ou de alto valor para a biodiversidade. Como resultado, nao ha
impactos significativos das nossas atividades, produtos ou servicos sobre a biodiversidade em tais areas.

GRI 304-3 Habitats protegidos ou restaurados

O ML esta localizado dentro da cidade de Lisboa e nos concelhos limitrofes de Amadora e Odivelas, ndao
possuindo operacdes em areas protegidas ou de alto valor para a biodiversidade. Assim, nao ha registo de
impactos significativos das nossas atividades, produtos ou servicos sobre a biodiversidade em tais areas. O
ML, comprometido com a reducdo do impacto das suas operagdes, tem realizado acdes de plantacdo de
arvores no Parque Natural Sintra-Cascais com o intuito de restaurar areas degradadas, aumentar a cobertura
vegetal, contribuir para a captura de carbono, ajudando a melhorar a qualidade do ar e a promover a
biodiversidade.

GRI 304-4 Nuamero total de espécies incluidas na Lista Vermelha da IUCN e em listas nacionais de
conservacdo de habitats situados em areas afetadas por operacées da organizagdo,
discriminadas por nivel de risco de extin¢ao

De acordo com o Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF) a cidade de Lisboa e os
concelhos limitrofes (Amadora e Odivelas) estdo fora das Areas Protegidas e Classificadas do Departamento
de Conservacao da Natureza e Florestas Lisboa e Vale do Tejo do ICNF.

GRI 305-1 Emissoes diretas de gases de efeitos estufa (GEE) (dmbito 1)
2022 2023 2024

Emissdes diretas de gases de efeitos estufa

(t €O, ) 801 645 585

GRI 305-2 Emissoes indiretas de gases de efeito estufa (GEE) provenientes de aquisicdo de energia
(édmbito 2)

2022 2023 2024

Emissoes indiretas de gases de efeitos estufa

(t CO, ) 5975 0 0

GRI 305-3 Outras emissoes indiretas de gases de efeito estufa (GEE) (dmbito 3)
2022 2023 2024

Outras emissoes indiretas GEE (t CO, e) 21 24 22

GRI 305-4 Intensidade das emissdes de gases de efeitos estufa (GEE)
2022 2023 2024

Intensidade de GEE (g CO, e/Pkm) 8 0 0
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GRI 305-5 Reducdo das emissées de gases de efeitos estufa (GEE)

2022

2023

Relatério Consolidado 2024

2024

Total de emissoes evitadas (t CO, e) 38.772

20671

5.885

GRI 305-6 Emissoes de substancias que destroem a camada de ozono

0 (zero).

255

GRI 305-7 Emissoes de 6xidos de nitrogénio (NOx), 6xidos de enxofre (SOx) e outras emissdes

atmosféricas significativas
2022

2023

2024

Emissoes SO, - gas acidificante (t) 251

Emissoes NO, - gas percursor do ozono (t) 116

262

121

259

120

GRI 306-1 Descarga de agua, discriminada por qualidade e destino

Estima-se que cerca de 80% da agua consumida é descarregada como agua residual.

2022

2023

2024

Total de agua residual, com potencial caracter
industrial, descarregada pelo ML (m3)

60.522

57.006

56.283

Tratamento efetuado

Estimativa
Anual 2024
(m3)

Fonte Qualidade Destino
q o Asd
Aguas residuais s.agués -
de carster residuais sao
PMO Il . . descarregadas
N industrial,
(Lisboa) rovenientes nos coletores
P L municipais de
de oficinas .
Lisboa
i ... Asaguas
Aguas residuais o
de carster residuais sao
PMO Il . . descarregadas
3 industrial,
(Lisboa) rovenientes nos coletores
P - municipais de
de oficinas . B
Lisboa As aguas
5 residuais
Aguas residuais B
As aguas descarregadas

potencialmente B
residuais sao nos coletores

industriais, PO
. q P q . descarregadas ~ destes municipios
Estag6es ML integradas no municipio de Lisboa  provenientes -
nos coletores  sdo
de espacos o .
o municipais de  encaminhadas
comerciais . X
) Lisboa para as seguintes
restauragao -
< estagdes de
tratamento de

Aguas residuais

potencialmente As aguas aguas residuais:
R residuais sao
o i d icipi o descarregadas  ETAR de
Estagdes ML no de Loures  p
de espacos nos coletores  Alcantara
Come’:ciiis municipais de  ETAR de Chelas
(restauracao)  oUres ETAR de Beirolas

ETAR de Bucelas

A ETAR de Frielas
Aguas residuais

) As aguas ETAR de Sao
potencialmente B -
o o residuais sio  Jo3o da Talha
N . L industriais,
Estagbes ML integradas no municipio de . descarregadas
N provenientes
Odivelas nos coletores
de espacos L
. municipais de
comerciais Odivelas
(restauracao)
Aguas residuais
¢ . As aguas
potencialmente 0T
M e residuais sao
. . L industriais,
EstacGes ML integradas no municipio da . descarregadas
provenientes
Amadora nos coletores
de espacos L
o municipais da
comerciais i
(restauracao)
Sintese:
Os locais do ML com produgao de aguas residuais industriais ou potencialmente industriais sao:
« Parques de Materiais e Oficinas Il e lll - onde s3o produzidas dguas residuais de carater industrial (e

que dentro do ML passam por sistemas de tratamento como separador de hidrocarbonetos);
- Estagdes do ML - onde s3o produzidas dguas que podem ter carater potencialmente industrial,
ivi di lvidas nas mesmas, como por exemplo, atividades no ambito da

c as
restauragao.
As aguas residuais do ML s3o monitorizadas periodicamente, seqgundo um plano definido de acordo
com as suas carateristicas.

Estima-se, com base nos consumos de 2021 do ML, que o total de dguas residuais descarregadas nos
PMO foi de 26347 m® e que no total de todas as estagoes de metro foram descarregados cerca de
37954 m’.

ETAR de Alcantara - tratamento primario
avancado, dispondo de uma capacidade
de tratamento instalada para um caudal
de ponta de 3,3 m®/s em tempo seco
(com desinfecdo final do efluente) e 6,6
mB/s em tempo de chuva (com
tratamento fisico-quimico).

ETAR de Chelas - tratamento terciario, por
lamas ativadas, incluindo filtragao e
desinfecao final do efluente, dispondo de
uma capacidade de tratamento instalada
para um caudal de 52,500 m>/dia.

ETAR de Beirolas - tratamento terciario,
por lamas ativadas, incluindo filtragao e
desinfecao do efluente, dispondo de uma
capacidade de tratamento instalada para
54500 m*/dia.

ETAR de Bucelas - tratamento secundario
por vala de oxidagao, filtracao em areia e
desinfecao por UV, dispondo de uma
capacidade de tratamento instalada para
um caudal de ponta igual a 36,3 I/s e
caudal médio diario de 1.575 m*/dia.
ETAR de Frielas - tratamento secundario,
por lamas ativadas, incluindo tratamento
de afinagado por biofiltracao e desinfecao
por UV, dispondo de uma capacidade de
tratamento instalada para 70.000 m?/dia.
ETAR de Sao Jodo da Talha - tratamento
secundario, por lamas ativadas, dispondo
de uma capacidade de tratamento
instalada para cerca de 16.000 m*/dia.

Estimativa do total de dgua residual
descarregada nos PMO Il e PMO Iil
(carater industrial)

Estimativa do total de dgua residual
descarregada nas estagdes do ML
(potencial caréter industrial)

5616

17.256

33412

22871

33412

-
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GRI 306-2 Quantidade total de Residuos, discriminados por tipo e método de disposicao

2022 2023 2024
Residuos perigosos (t) 116 22 34
Residuos ndo perigosos (t) 995 1.176 1.148
Residuos para eliminagao (t) 759 839 900
Residuos para recuperagao (t) 353 359 282

2022 2023 2024
Residuos ndo perigosos - Estacoes 369,6 803,7 856,7
Residuos ndo perigosos - PMO 316,1 3238 235,7
Residuos perigosos - PMO 114,8 20,1 32,6
Residuos para valorizagao - PMO 265,5 2583 170,2

2022 2023 2024
Peso total de residuos perigosos 104% 1,8% 29%
Peso total de residuos nao perigosos 89,6% 98,2% 97,1%
Peso total de residuos para eliminagao 68,3% 70,0% 76,1%
Peso total de residuos para recuperacao 31,7% 30,0% 23,9%

GRI 306-3 Namero total e volume de derramamentos significativos
Em 2023 nao se verificou nenhum derrame significativo.

GRI 306-4 Peso de Residuos transportados, importados, exportados ou tratados considerados perigoso
e percentagem de residuos transportados internacionalmente

Todos os residuos sao integralmente geridos em territério portugués.

GRI 306-5 Identificacdo, tamanho, status de protecdo e valor da biodiversidade de corpos de agua
afetados por descargas e drenagem de agua e / ou escoamento realizados pela organizacao

Nao aplicavel na medida em que todo o escoamento de dgua é encaminhado através de coletores municipais
para as ETAR.

GRI 307-1 Incumprimento das leis e regulamentos ambientais

O Metropolitano de Lisboa tem uma metodologia definida que visa a garantia do cumprimento integral das
leis e regulamentos ambientais. Esta metodologia assenta na existéncia de uma base de dados em
permanente atualizacdo com os requisitos legais aplicaveis ao ML, na identificacdo da necessidade de
alterac6es em procedimentos ou equipamentos da Empresa face a alteracoes legislativas e na realizacao de
uma auditoria anual de conformidade legal realizada por prestador de servicos especializado na matéria.

Em 2024, nao foi identificada qualquer ndo conformidade legal em sede de inspecdo pelas autoridades
competentes, pelo que ndo houve lugar a sangdes.

= 7

FERCONSULT metrocom  Trem ACE:

Metropolitano de Lisboa Lojasnometro  Trem I, A.CE.



Relatério Consolidado 2024 257

GRI 308-1 Percentagem de novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais

Nos processos aquisitivos do ML, sempre que aplicavel, sao definidos requisitos de carater ambiental. O
cumprimento desses requisitos é obrigatério pelo que os fornecedores que nao os cumpram sao de imediato
excluidos do processo.

2022 2023 2024

Procedimentos utilizando critérios ambientais (%) 124 19,2 2,1

GRI 308-2 Impactos ambientais negativos reais e potenciais na cadeia de fornecedores e medidas
tomadas a esse respeito

O ML desenvolveu uma metodologia de identificacdo e avaliagdao de aspetos e impactes ambientais que
engloba, ndo s6 as atividades do ML, mas também todas as referentes a cadeia de fornecedores onde o ML
tem possibilidade de influenciar. Da aplicacdo dessa metodologia resulta a inexisténcia de impactos
ambientais significativos na cadeia de valor com excecdo das emissoes atmosféricas resultantes da producao
de energia elétrica.

Para a minimizacdo desse impacte o ML tem vindo a implementar medidas de eficiéncia energética
nomeadamente ao nivel dos sistemas de iluminacao e do sistema de ventilagao.

3) Desempenho social

GRI 407-1 Ndmero total e taxas de novas contratacoes de empregados e rotatividade por faixa etaria,
género e regiao

2022 2023 2024
Efetivos (mulheres) 413 419 425
Efetivos (homens) 1.162 1.162 1.148
Namero total de efetivos 1.575 1.581 1.573
Admissoes (*) 75 50 43
Saidas (**) 21 45 51
Taxa de rotatividade 6,1% 6,0% 6,0%

() Inclui 1 reingresso em 2023 e 3 em 2024
(**) Inclui 3 saidas temporarias em 2023 e 2 em 2024

Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024
IDADE MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS
< 30 anos 6,8% 6,3% 84% 6,9% 8,5% 6,9%
Entre 30 e 50 anos 47.2% 37,6% 43,4% 35,1% 36,9% 324%
> 50 anos 46,0% 56,1% 48,2% 58,0% 51,9% 384%

GRI 401-2 Beneficios concedidos a empregados de tempo integral que ndo sdo oferecidos a
empregados temporarios ou de tempo parcial, discriminados por unidades operacionais
importantes da organizagao

Nao ha diferenciacdo na atribuicdo de beneficios entre trabalhadores a tempo inteiro e a tempo parcial.
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GRI 401-3 Taxa de retorno ao trabalho e retengdo apos licenga maternidade/paternidade, discriminada

por género

Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024
MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS

E d direito a li

mpregacos com direffo a ficenca 413 1162 416 1159 425 1148
parental
Empregados que tiraram licen¢a parental

- 4 14 3 12 6 28

no periodo
Em’prega’dos. que re’Fornaram ao trabalho 3 14 3 12 6 28
apos o término da licenca parental
Empregados que retornaram ao trabalho
e c?ntinuaram emprc::gados 12 .meses 3 14 3 12 3 12
ap6s o regresso motivado por licenga
parental
Taxa de retorno ao trabalho 75,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Taxa de retencao de empregados que

X ¢ et 100% 100% 100% 100% 100% 100%

tiraram licenca parental

GRI 402-1 Prazo minimo de notificacdo sobre mudancas operacionais e se elas sdo especificadas em
acordos de negociagdes coletiva

O prazo para notificacdo é o estipulado no Cédigo do Trabalho.

GRI 403-1 Percentagem de empregados representados em Comités formais de gestdao - Comités de
Seguranca e Sadde dos trabalhadores, que ajudem a monitorizar e aconselhar sobre
Programas de Sadde e Seguranga

2022

2023

2024

Totalidade da mao-de-obra representada
em comissoes formais de seguranca e
satde (%)

100,0%

100,0%

100,0%

GRI 403-2 Tipos e taxas de lesdes, doengas ocupacionais, dias perdidos, absentismo e nimero de 6bitos
relacionadas ao trabalho, discriminados por regido e género

2022 2023 2024
indice de incidéncia 39,01 52,20 49,65
indice de frequéncia 29,27 34,06 29,98
indice de gravidade 1,80 1,98 1,70
Acidentes de trabalho 77 96 107
Dias perdidos 3.686 4778 4412
Nimero de 6bitos 0 0 0
Taxa de absentismo (%) 8,92 793 7,59

2022 2023 2024
MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS

indice de incidéncia 22,73 44,66 24,39 62,02 33,49 55,51
indice de frequéncia 14,77 28,63 16,19 40,23 20,26 33,50
indice de gravidade 0,54 1,88 085 2,38 048 2,13
Acidentes de trabalho (n.%) 13 64 13 83 27 80
Dias perdidos 329 3.357 523 4255 335 4077
Namero de 6bitos 0 0 0 0 0 0
Taxa de absentismo (%) 8,69 9,00 782 8,00 7,30 8,00
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GRI 403-3 Trabalhadores com alta incidéncia ou alto risco de doencas relacionadas a sua ocupacgao

Nao existem trabalhadores nestas condigdes.

GRI 403-4 Topicos de sadde e seguranca cobertos por acordos formais com sindicatos

Manutenc¢do de um servico responsavel pelo cumprimento das condi¢des de seguranca e saide no trabalho,
conforme o Acordo de Empresa (AE).

Cumprimento do Regulamento de seguranga e saide no trabalho (Anexo Il do Acordo de Empresa).

GRI 404-1 Horas médias de formacdo por ano e por empregado

2022 2023 2024

Dirigentes 41,84 56,05 39,00
Quadros superiores 3846 50,35 45,66
Quadros médios 14,89 10,58 14,07
Quadros intermédios 11,16 17,70 20,59
Profissionais qualificados / altamente

. 35,17 29,88 22,91
qualificados
Prof}55|or.la.1|s ndo qualificados / 1375 225 092
semiqualificados
Média 31,52 30,60 25,77

Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024
Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres Homens
Dirigentes 59,79 35,50 34,10 62,51 52,65 36,12
Quadros superiores 38,21 38,67 57,62 44,31 44,87 46,36
Quadros médios 13,13 16,26 10,58 10,57 17,26 10,76
Quadros intermédios 54,00 9,30 27,08 17,02 41,08 18,96
Profl‘s.smnals qualificados / altamente 46,50 3147 3364 2873 2073 2357
qualificados
PrOf.ISSIOIan.IS ndo qualificados / 000 1375 000 225 000 092
semiqualificados
Média 41,88 28,13 36,69 28,31 28,16 24,90

GRI 404-2 Programas de gestao de competéncias e aprendizagem continua que contribuem para a
continuidade da empregabilidade dos empregados em periodo de preparacao para a reforma

2022 2023 2024
Executive MBA (Diretores) 0 0 0
Licenciatura 9 16 12
Mestrado 2 4 1
Doutoramento 0 0 0

Metropolitano de Lisboa
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Como assisténcia (quando aplicavel), a Empresa concede o Estatuto de Trabalhador-estudante que consta

do Cédigo do Trabalho e da legislagcao que regulamenta e altera aquele cédigo.

GRI 404-3 Percentagem de empregados que recebem regulamente anilises de desempenho e de

desenvolvimento de carreira, discriminado por género e categoria funcional

Em 2024 todos os empregados (100%), mulheres e homens, receberam anélise de desempenho e de

desenvolvimento de carreira.

GRI 405-1 Composicdo dos grupos responsaveis pela governance e discriminagcdo de empregados por
categoria, de acordo com género, faixa etaria, associagdo a grupos minoritarios e outros
indicadores de diversidade

2022 2023 2024
ORGAOS DE GOVERNANCA H M H
Conselho de Administragao 2 1 2 2 1
Assessoria do CA 0 0 0 0 0
Comissao de Fiscalizacao 1 2 1 2 1
Diretores 17 6 17 5 19
Total 20 9 20 9 21
2022 2023 2024
DIRETORES H M H
Inferior a 30 anos 0 0 0 0 0
Entre 30 e 50 anos 3 3 2 1 2
Superior a 50 anos 14 3 15 4 17
Total 17 6 17 5 19

Em 2024 a idade média dos Diretores situa-se nos 55,7 anos, situando-se as mulheres e os homens nos

49,5 e 57,0 anos, respetivamente.

GRI 405-2 Racio de salario-base e as remuneracoes de mulheres face aos homens

2022 2023 2024
Quadros superiores 110,9% 112,6% 107,4%
Quadros médios 103,5% 106,8% 106,5%
Quadros intermédios 100,6% 108,7% 97,2%
Profissionais altamente qualificados 89,8% 96,2% 92,4%
Profissionais qualificados 97,1% 97,9% 94,9%
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GRI 406-1 Incidentes de discriminacdo e acoes corretivas tomadas
2022 2023 2024

Namero de casos de discriminagao 0 0 0

Namero de queixas e reclamagoes
relacionadas com os direitos humanos

GRI 407-1 Operagoes e fornecedores identificados em que o direito de exercer a liberdade de
associacdo e a negociacao coletiva, possa estar a ser violada ou exista risco, e as medidas
tomadas para apoiar esse direito

A este nivel, o ML assume os compromissos do respeito e protecdo dos direitos humanos, da erradicacdo
de todas as formas de exploracao (liberdade de associacdo e negociagdo coletiva) e da erradicacdo de todas
as praticas discriminatérias. Estes e outros principios de legalidade e ética empresarial fazem parte do
Cédigo de Etica e de Conduta do ML'3,

Em 2024, o ML nao identificou operagdes ou fornecedores onde o direito a liberdade de associacdo e a
negociacdo coletiva estivesse a ser violado ou onde houvesse risco de violéncia desses direitos. Neste
contexto, a empresa promove um ambiente de trabalho onde os trabalhadores possam formar sindicatos ou
associagoes, fomentando o didlogo social e a negociacao coletiva. Estas medidas fortalecem a imagem da
empresa e contribuem para que os seus stakeholders adotem também estas praticas.

GRI 408-1 Operagoes e fornecedores identificados como de risco para a ocorréncia de casos de trabalho
infantil

O ML assume os compromissos do respeito e protecdo dos direitos humanos, da erradicacdo de todas as
formas de exploragdo do trabalho infantil em todas as suas opera¢des e com fornecedores. Estes e outros
principios de legalidade e ética empresarial fazem parte do Codigo de Etica e de Conduta do ML.

O ML, em 2024, nao identificou operag¢des e fornecedores como sendo de risco para a ocorréncia de trabalho
infantil.

GRI 409-1 Operacoes e fornecedores com risco significativo para a ocorréncia de trabalho
Nao houve registo de incidentes em qualquer operacao ou fornecedor.

O ML assume os compromissos do respeito e protecdo dos direitos humanos, da erradicacdo de todas as
formas de de trabalho for¢cado ou analogo ao escravo e da erradicacao de todas as praticas discriminatorias.
Estes e outros principios de legalidade e ética empresarial fazem parte do Cédigo de Etica e de Conduta do
ML

No ano de 2024, o ML nao identificou operagdes ou fornecedores onde houvesse o risco de ocorréncia de
trabalho for¢cado ou analogo ao escravo.

GRI 410-1 Pessoal de seguranga que recebeu formac¢ao em politicas ou procedimentos da organizagao
relativos a direitos humanos

2022 2023 2024

Pessoal de sequranca que recebeu formacao nas politicas
ou procedimentos da organizacao relativos aos direitos 0,0% 85,0% 79,3%
humanos que sejam relevantes as operagoes.

Neste ambito, a empresa garante que o pessoal de seguranca tenha formagdo continua em politicas relativas
a direitos humanos. Desta forma, é possivel que estes profissionais estejam cientes destas politicas e

13 https://www.metrolisboa.pt/institucional/informar/relatorios-e-documentos/
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capacitados para atuar de acordo com os principios dos direitos humanos, evitando qualquer violagdo desses
direitos no desempenho das suas fungoes.

GRI 411-1 Incidentes de violages envolvendo direitos de povos indigenas

Em 2024 nado houve registo de incidentes.

GRI 412-1 Operagoes sujeitas a revisoes de direitos humanos ou avaliagoes de impacto

O Metropolitano de Lisboa apenas opera no mercado portugués, pelo que é garantido o cumprimento de
todo e qualquer assunto relacionado com direitos humanos, o qual se encontra salvaguardado pelas leis da
Republica.

GRI 412-2 Ndmero total de horas de formacdo de trabalhadores em politicas ou procedimentos de
direitos humanos relevantes para as operacdes da organizacao, incluindo a percentagem de
trabalhadores formados

2022 2023 2024

Total de horas de formagdo em politicas

. . 1815 1017,0 8329
ou procedimentos de direitos humanos

Colaboradores formados, durante o
periodo coberto pelo relatério, em 241% 50,98% 38,70%
politicas de direitos humanos

GRI 412-3 Acordos e contratos de investimento significativos que incluam clausulas de direitos
humanos ou que foram submetidos a avaliagoes referentes a direitos humanos

O Metropolitano de Lisboa apenas opera no mercado portugués, pelo que é garantido o cumprimento de

todo e qualquer assunto relacionado com direitos humanos, o qual se encontra salvaguardado pelas leis da
Republica.

GRI 413-1 Operagoes com envolvimento da comunidade local, avaliagdes de impacto e programas de
desenvolvimento

O Metropolitano de Lisboa em fase de expansdo da rede ou obras de remodelagdo/conservacdo que
obriguem a intervencoes a superficie tem como pratica o envolvimento com a comunidade local, quer em
termos de juntas de freguesia, como moradores e comércio local.

GRI 413-2 Operagdes com impactos negativos reais e potenciais significativos nas comunidades locais

As obras de expansao da rede obrigam a instalacdo de estaleiros e a atividades ruidosas e potencialmente
geradoras de poerias e outros incomodos para os habitantes proximos. O Metropolitano de Lisboa
implementa um conjunto de a¢des com vista a minimizar estes impactes negativos e assegura o cumprimento
de todos os limites impostos pela legislacdo em vigor.

GRI 414-1 Novos fornecedores que foram selecionados usando critérios de praticas de trabalho
NC (Nao calculado).

GRI 414-2 Principais impactos reais e potenciais para as praticas trabalhistas na cadeia de fornecedores
e medidas tomadas a esse respeito

Nao foram identificados impactos de maior relevancia para as praticas trabalhistas na cadeia de
fornecedores.
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GRI 415-1 Contribuigoes politicas

O Metropolitano de Lisboa, enquanto entidade publica empresarial, estad impossibilitado de aceitar toda e
qualquer contribuicdo desta natureza.

GRI 416-1 Avaliacao dos impactos de saide e seguranca das categorias de produtos e servigos

O Metropolitano de Lisboa na conceg¢do do servico prestado tem sempre como prioridade a garantia de
seguranca dos seus clientes. Essa avaliacao é feita, também, em sede de estudo de impacto ambiental onde
a Diregao Geral de Sailde participa na Comissao de Avaliagcao e é objeto de supervisdo permanente pela
Direcdo de Seguranca e Vigilancia.

GRI 416-2 Incidentes de incumprimento quanto aos impactos de produtos e servicos em salde e
seguranga

Nao se encontram registados quaisquer incidentes decorrentes de incumprimentos nesta matéria.

GRI 417-1 Requisitos para informacoes e rotulagem de produtos e servicos

Foram cumpridos todos os normativos legais existentes para o efeito, sendo sujeitos a frequentes auditorias
que atestam o cumprimento dos requisitos definidos.

Os requisitos que dizem respeito a informacao ao cliente, reclamagdes, assim como aos estudos “Inquérito
de Satisfacdo do Cliente (ISC)” e “Inquérito de Cliente Mistério (ICM)” (que sao estruturados de acordo
com os mesmos critérios de qualidade), estao definidos nas normas NP 4475 e NP EN 13816.

2022 2023 2024
Percentagem de pr.InCIpaIS f:ategonas 87.5% 87,5% 87.5%
de produtos e servigos avaliados
indice de Satisfacao do Cliente 742 7,18 735
Namero total de reclamagoes
registadas relativas a violagao da 0 0 0

privacidade de clientes

GRI 417-2 Incidentes de nao conformidade em relagao a informacao e rotulagem de produtos e servicos
Nao aplicavel.

GRI 417-3 Incidentes de ndo conformidade em relagdao a comunicagoes de marketing
0 (zero).

GRI 418-1 Reclamagoes substantivas relativas a violages da privacidade do cliente e perdas de dados
do cliente

A Empresa, desde o dia 25 de maio de 2018, tem um Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) por forma
a garantir a conformidade do ML com a entrada em vigor do novo Regulamento Geral de Protecdo de Dados
(Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016).

Em 2024, nao foram registadas quaisquer reclamagdes relacionadas com a violacdo de privacidade e perda
de dados de clientes.

GRI 419-1 Incumprimento das leis e regulamentos na area socioeconémica
0 (zero).
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Quadro 100 - Tabela Resumo GRI (1)

INDICADOR

GRI 102 Conteiddos Gerais 2016

GRI
Standards

Namero(s) de pagina(s) e/ou

URL(s)

OMISSAO

264

(010

Perfil Organizacional

Nome da organizacdo

102-1

Metropolitano de Lisboa, E.P.E.

Pag? 11
Atividades, Marcas, Produtos e Servigos 102-2 Pag? 12
Localizagao da Sede da Organizagdo 102-3 Avenida Fontes Pereira de Melo, 28,
1069-065 Lisboa,

Local das Operagoes 102-4 Pag.: www.metrolisboa.pt
Natureza da propriedade e forma juridica 102-5 Pag’12
Mercados atendidos 102-6 Pag.?* 12
Porte da organizacao 102-7 Pag’® 61
Informagdes sobre empregados e outros trabalhadores 102-8 Pag’ 61
Cadeia de fornecedores 102-9 Pag?® 15
Mudangas significativas na organizagao e na sua cadeia de fornecedores 102-10
Principio ou abordagem da precaugao 102-11
Iniciativas externas 102-12 Pag’ 66
Participagao em associagdes 102-13 Pag’ 74

Estratégia
Declaragao do mais alto executivo 102-14 Pag’ 6
Principais impactos, riscos e oportunidades 102-15 Pag’ 23

Etica e integridade
Valores, principios, normas e cédigos de comportamento 102-16 Codigo de Etica e de Conduta do ML
Mecanismos para orientagdes e preocupagoes referentes a ética 102-17 Relatério de execucdo do PPRCIC

Governance
Estrutura de Governance 102-18 Pag? 25

RGS 2022
Delegacao de autoridade 102-19 ?;n(iileet;_]zaa‘ﬁf:ed:ocro[;:e Fl)if)fr:f;?:sdo A
pprovadas em reunido de CA

Es;gg:-.sig!,liar:;e::aisc:rgg(s:iaties fungdes de nivel executivo por topicos 102-20 Pag? 27
Consulta a stakeholders sobre topicos econoémicos, ambientais e sociais 102-21 Pag? 15
Composicao do mais alto 6rgao de governance e dos seus comités 102-22 RGS 2022
Presidente do mais alto 6rgao de governance 102-23 RGS 2022
Selecdo e nomeagao para o mais alto 6rgao de governance 102-24 RGS 2022
Conflitos de interesse 102-25 RGS 2022
E:g;c!’S?&)s,evn;&i::aedgsgzﬁg?;asis alto o6rgao de governance na definicao de 102-26 RGS 2022
Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de governance 102-27 Pag? 25
Avaliagao do desempenho do mais alto 6rgao de governance 102-28 RGS 2022
Identificacdo e gestdo dos impactos econdémicos, ambientais e sociais 102-29 Pag. 257
Eficacia dos processos de gestao de risco 102-30 Relatério d% do PPRCIC
Andlise dos topicos econémicos, ambientais e sociais 102-31 Reunides de CA; RGS 2022
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Quadro 101 - Tabela Resumo GRI (II)

GRI Ndmero(s) de pagina e/ou =
INDICADOR Standard URL(S) OMISSAO oDS

Governance (continuagao)

:Ssgntga?gpéznhado pelo mais alto 6rgao de governance no relato de 102-32 P3g’ 25
Comunicagao de preocupagdes cruciais 102-33 Pag?® 25
Natureza e nimero total de preocupagdes cruciais 102-34 Pag’® 25
Politicas de remuneragao 102-35 Pag’® 25
Processo para determinagdo da remuneragao 102-36 Pag.’. 25
Envolvimento dos stakeholders na remuneragao 102-37
Proporcdo da remuneragao total anual 102-38 Pag’® 25
Propor¢ao do aumento percentual na remuneragdo total anual 102-39 Pag?® 25
Envolvimento dos stakeholders
Lista de grupos de stakeholders 102-40 Pag’® 15
Acordos de negociagao coletiva 102-41 Pag.® 259
Identificacdo e selecao de stakeholders 102-42 Pag?® 15
Abordagem para o envolvimento de stakeholders 102-43 Pag?® 15
Principais preocupagoes e topicos levantados 102-44
Pratica de relato
Entidades incluidas nas demonstragdes financeiras consolidadas 102-45 Pag? 11
Definicdo do conteiddo do relatério e dos limites dos topicos 102-46 Pag’? 248
Lista de topicos materiais 102-47 Pag.’® 249
Reformulagdes das informagoes 102-48
Alteragdes no Relato 102-49
Periodo coberto pelo relatério 102-50 Pag’ 5
Data do relatério mais recente 102-51 Relatorio e Contas 2022
Ciclo de emissao de relatérios 102-52 Anual
Contato para perguntas sobre o relatério 102-53 relacoe%mwoa.pt
Declaragoes de relato em conformidade com as Normas GRI 102-54 Pag’ 5
Sumario de conteddo da GRI 102-55 Pag.’ 264
Verificagao externa 102-56 Pag? 198
GRI 201: Desempenho econémico 2016
Valor econémico direto gerado e distribuido 201-1 Pag.? 249 5,9
Lr;;zlrlacgg::i“gné:ir;ilras e outros riscos e oportunidades decorrentes de 201-2 Pag? 249 13
Obrigagdes do plano de beneficio definido e outros planos de reforma 201-3 Pag? 249
Apoio financeiro recebido do Governo 201-4 Pag.? 250
GRI 202: Presenca no mercado 2016
E;c:pgogﬁzgoentre o salario mais baixo e o salario minimo local, com discriminagao 202-1 Pag? 250
Proporcao de membros da direcao contratados na comunidade local 202-2 Pag.® 250
GRI 203: Impactos Econémicos Indiretos 2016
Investimentos em infraestrutura e servigos fornecidos ‘ 203-1 ‘ Pag.? 250 ‘ ‘ 5,9
GRI 204: Praticas de compra 2016
Proporcdo de gastos com fornecedores locais ‘ 204-1 ‘ Pag.® 250 ‘ ‘
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Quadro 102 - Tabela Resumo GRI (1)

GRI Ndmero(s) de pagina(s)

INDICADOR OMISSAO

Standard e/ou URL(s)

GRI 205: Combate a corrupgao 2016

Operagées avaliadas quanto a riscos relacionados & corrupgao 205-1 Pag.?® 251 16
Comunicagao e formagao em politicas e procedimentos de combate a corrupgao 205-2 Pag.?® 251
Casos confirmados de corrupgao e medidas tomadas 205-3 Pag.’® 251 16

GRI 206: Concorréncia desleal 2016

Acoes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e monopélio ‘ 206-1 ‘ Pag.?® 251

GRI 207: Tributos 2019

Abordagem tributaria 207-1 Pag.’® 251

Governanga, controlo e gestao de risco fiscal 207-2 Pag.?® 252

GRI 301: Materiais 2016

Materiais utilizados, por peso ou volume 301-1 Pag.?® 252
Materiais reciclados utilizados (input) 301-2 Pag? 252
Produtos recuperados e os respetivos materiais das embalagens 301-3 Pag.?® 252

GRI 302: Energia 2016

Energia consumida na organizagao 302-1 Pag.? 252 13
Energia consumida fora da organizagao 302-2 Pag.?® 252 13
Intensidade energética 302-3 Pag.?® 252 13
Reduc¢do do consumo de energia 302-4 Pag.?® 253 13
Redugdo das necessidades energéticas dos produtos e servigos 302-5 Pag.® 253 13

GRI 303: Agua 2018

Captagao de agua por fonte 303-1 Pag.?® 253
Recursos de agua afetados significativamente pela captagdo de agua 303-2 Pag.?® 253
Reutilizagao e reciclagem de agua 303-3 Pag.® 253

GRI 304: Biodiversidade 2016

Locais das operagdes (alugados ou propriedade da empresa) que desempenham
atividades dentro ou em zonas adjacentes a areas protegidas ou areas com elevado valor 304-1 Pag.® 254
de biodiversidade fora de areas protegidas

Impactos significativos dos produtos e servigos na biodiversidade 304-2 Pag.’® 254
Habitats protegidos ou recuperados 304-3 Pag.® 254
IE:Cp;(ic;: zzgtg;zzr;t.es 3 lista vermelha da IUCN, ou da lista de conservagao nacional no 304-4 Pag. 254
GRI 305: Emissoes 2016
Emissoes GEE diretas (dmbito 1) 305-1 Pag.’® 254 13
Emissées GEE indiretas (ambito 2) 305-2 Pag.’® 254 13
Outras emissoes GEE (ambito 3) 305-3 Pag? 254 13
Intensidade de emissoes GEE 305-4 Pag.® 254 13
Reducdo das emissoes GEE 305-5 Pag.?® 255 13
Emissées de substancias destruidoras da camada do ozono 305-6 Pag.?® 255 13
Oxidos de nitrogénio (NOX), 6xidos de enxofre (SOX) e outras emissdes significativas 305-7 Pag.? 255 13
GRI 306: Efluentes e Residuos 2016
Descargas de agua, discriminadas por qualidade e destino 306-1 Pag.?® 255 13
Quantidade total de residuos por tipo e por método de tratamento 306-2 Pag.’ 256 13
Namero total e volume de derramamentos significativos 306-3 Pag.?® 256 13
Peso de Residuos transportados, importados, exportados ou tratados considerados 306-4 Pag. 256

perigosos e percentagem de residuos transportados internacionalmente
Identificagao, tamanho, status de protecao e valor da biodiversidade de corpos de dgua
afetados por descargas e drenagem de dgua e / ou escoamento realizados pela 306-5 Pag.® 256
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Quadro 103 - Tabela Resumo GRI (IV)

GRI Namero(s) de pagina(s) =
Standard e/ou URL(s) Gl

INDICADOR

GRI 307: Conformidade ambiental 2016

267

oDs

Nao conformidade com leis e regulamentos ambientais ‘ 307-1 ‘ Pag.® 256 ‘ ’
GRI 308: Avaliagao Ambiental de Fornecedores 2016
Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais 308-1 Pag.® 257
Impactos ambientais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas 308-2 Pag.® 257
GRI 401: Emprego 2016
Novas contratagdes e rotatividade de empregados 401-1 Pag.® 257 5
E;r;erz;iaojogf;r;tsg:)ésrigse;rsjpcr;g;:rc;cs)dimpat?cr?;o integral que nao sao fornecidos a 401-2 Pag’ 257
Licenca de maternidade/paternidade 401-3 Pag.? 258 5
GRI 402: Relagées de trabalho 2016
Prazo minimo de aviso sobre mudangas operacionais 402-1 Pag.® 258
GRI 403: Sadde e Seguranga do Trabalho 2016
Sistema de gestdo de saide e seguranca do trabalho 403-1 Pag.? 258
Identificacdo de periculosidade, avaliagdo de riscos e investigagao de incidentes 403-2 Pag.® 258
Servigos de saide do trabalho 403-3 Pag.® 259
aPaSrathciiza;;é;::;:‘?abzlzat(::g:fégonsuIta e comunicagao aos trabalhadores referentes 403-4 Pag’ 259
Capacitacao de trabalhadores em saide e seguranca do trabalho 403-5 Pag’ 61
-Promogao da satde do trabalhador 403-6 Pag’? 61
Prevencao e mitigagdo de impactos de saide e seguranga 403-7 Pag?® 61
Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de saide e seguranca do trabalho 403-8 Pag’ 61
Acidentes de trabalho 403-9 Pag’® 61
Doengas profissionais 403-10 Pag?® 61
GRI 404: Capacitacao e Educagao 2016
Médias de horas de capacitagao por ano, por empregado 404-1 Pag.® 259 5
e i T L
z:r;(eerS\(teang\;;T\wliieer]et:%r:gzzcri;sir:ue recebem avaliagdes regulares de desempenho e 404-3 P3g? 260 5
GRI 405: Diversidade e igualdade de oportunidades 2016
Diversidade em 6rgaos de governance e empregados 405-1 Pag.® 260 5
rngglc))ir;s: :enl';r: r?osn:::nr;o base e a remuneragao recebidos pelas mulheres e aqueles 205-2 Pag® 260 5
GRI 406: Nao Discriminagao 2016
Casos de discriminacao e medidas corretivas tomadas 406-1 Pag.® 261 5
GRI 407: Liberdade Sindical e Negociacao Coletiva 2016
(c)oplziiavgab:s;dee i;osrtr;c:nczllc:;:(s:oem que o direito a liberdade sindical e a negociagao 207-1 Pig’ 261
GRI 408: Trabalho Infantil 2016
Operagoes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho infantil 408-1 Pag.? 261
GRI 409: Trabalho Forgado ou Analogo ao Escravo 2016
;)npéelgzg;n;z Esz;r:,eocedores com risco significativo de casos de trabalho for¢ado ou 409-1 Pig’ 261
GRI 410: Praticas de Seguranga 2016
Pessoal de segurancga capacitado em politicas ou procedimentos de direitos humanos 410-1 Pag.’® 261
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Quadro 104 - Tabela Resumo GRI (V)

INDICADOR GRI Namero(s) de pagina(s)

Standard e/ou URL(s) OMISSAO oDS

GRI 411: Direitos de Povos Indigenas 2016

Casos de violagao de direitos de povos indigenas 411-1 Pag.® 262

GRI 412: Avaliagao de Direitos Humanos 2016

Opera.go.es submetidas a avaliagdes de direitos humanos ou avaliagdes de impacto 412-1 P3g’ 262
nos direitos humanos
Capacitagao de empregados em politicas ou procedimentos de direitos humanos 412-2 Pag.® 262
Acordos e contratos de investimentos significativos em que incluem clausulas < a
. . . . 412-3 Pag’? 262
sobre direitos humanos ou que foram submetidos a avaliacdo de direitos humanos
GRI 413: Comunidades Locais 2016
Operag6e§ com envolvimento, avallagées? de impacto e programas de 413-1 Pag 262
desenvolvimento voltados para a comunidade local
Operagdes com impactos negativos (reais e potenciais) nas comunidades locais 413-2 Pag’? 262
GRI 414: Avaliagcao Social de Fornecedores 2016
Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais 414-1 Pag.’® 262 5
Impactos sociais negativos na cadeia de fornecimento e medidas tomadas 414-2 Pag’? 262 5
GRI 415: Politicas Pablicas 2016
Contribuigoes politicas I 415-1 I Pag.’® 263
GRI 416: Sadde e Seguranca do Consumidor 2016
Avaliacao dos |n.1pactos na salde e seguranga causados por categorias de 416-1 Pag” 263
produtos e servicos
Casos de nao conformidade em relagdo aos impactos de satde e seguranga 216-2 Psg’ 263
causados por produtos e servicos
GRI 417: Marketing e Rotulagem 216
Requisitos para informagdes e rotulagem de produtos e servicos 417-1 Pag.® 263
Casgs de n3o conformidade em relagdo a informagdes e rotulagem de produtos e 417-2 P3g’ 263
servicos
Casos de ndo conformidade em relagdo a comunicagao de marketing 417-3 Pag.® 263
GRI 418: Privacidade do Cliente 2016
Rt::clamagoes comprovadas relativas a violagao da privacidade e perda de dados de 418-1 Pig’ 263
clientes
GRI 419: Conformidade Socioecondmica 419
Nao conformidade com leis e regulamentos da area socioeconémica ‘ 419-1 ‘ Pag.® 263

" 7~ K

Trem, A.CE.
metr ,
Metropolitano de Lisboa FERCONSULT = Og‘?srﬂmm Trem II,A.CE.



Relatério Consolidado 2024 269

11.  Aprovacgao do Plano de Atividade e Orcamento — 2024

DESPACHO
ggﬁ;%%%ﬁ%&ﬁ KNIV GOVERNG CONSTITUCIONAL FINANCAS Eﬂ. INFRAESTRUTURAS
E HABITACAO

Nos termos dos n.2s 7 e 8 do artigo 39.2 do RISPE, a Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizacao do
Sector Publico Empresarial (UTAM) elaborou o relatorio de analise n.2 203/2024, de 22 de julho.

Atento o exposto no referido relatorio aprovo-o na generalidade, nos termos e para o efeito dodispostonon.2 9
do artigo 39.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, na sua redacao atual. que aprova o Regime Juridico
do Sector Piblico Empresarial.

Considerando o teor das conclusdes da UTAM, o cumprimento do racio de eficiéncia operacional de 2024 face a
2023, ajustado por efeitos legalmente obrigatorios, e que a proposta de Plano de Atividades e Orgamento da
Metropolitano de Lisboa, E.P.E para o triénio 2024-2026, mereceu parecer favoravel do ¢rgao de fiscalizagio,
considero que a proposta de Plano de Atividades e Orcamento apresentada, podera ser aprovada, pelo que
concedo apenas, conforme proposto pela UTAM, para o ano de 2024, e sem prejuizo do cumprimento dos
necessarios requisitos legais por parte da empresa, as seguintes autorizagoes:

+ para a extensao do prazo de contratacdo de 53 trabalhadores autorizados em sede do PAD 2023-25 ate
30 de setembro de 2024;

+ para o aumento dos Gastos Operacionais em até trés milhdes de euros (2.29%), que, deduzindo 317 mil
euros referentes aos gastos com as contratagfes acima assinaladas, limita o total destes gastos em
2024 ao valor de 145,9 milhdes de euros,

A aprovacao do PAO para 2024 nao dispensa a empresa do cumprimento das disposigdes legais aplicaveis, e
qualguer alteracao significativa do mesmo, fora da margem de flexibilidade concedida pela autonomia de
gestio, devera obter aprovacao acionista, nos termos e para os efeitos do artigo 25.2 do Regime Juridico do Setor
Pablico Empresarial.

Dé-se conhecimento a DGTF e 34 UTAM.

O Secretario de Estado do A Secretaria de Estado da
Tesouro e das Financas Mobilidade
. . Assinado de forma Assinado por: Cristina Maria dos Santos Pinto Dias
JGaD S | I WV d digitzl par Jodo Sikva Murm. de Identificacia: 07312390
|_ Lopes Data: 2024.09.02 20:25:14401'00°
Dados: 2024.09.03
Opes 14:46:18 +0100
(Jodo Silva Lopes) (Cristina Pinto Dias)
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