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I. Enquadramento

O Regime Geral de Prevengdo da Corrup¢do (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9
de dezembro, na sua atual redagao’, veio reforcar neste ambito as obrigacées das empresas piblicas,
nas quais se inserem o Metropolitano de Lisboa E.P.E (ML) e as suas participadas a 100%, Metrocom —
Exploracdo de Espagos Comerciais, S.A. (MC)? e Ferconsult — Consultoria, Estudos e Projetos de
Engenharia de Transportes, S.A. (FC)®. Quanto a estas Gltimas, apesar de n3o serem entidades
abrangidas para efeitos do RGPC, porquanto tém menos de 50 trabalhadores, adotam instrumentos de
prevencdo de riscos de corrupcdo e infracdes conexas adequados a sua dimensdo e natureza,

beneficiando dos implementados no Grupo Metro, que, parcialmente, lhes sao aplicaveis*.

De acordo com o RGPC, o Grupo Metro tem implementado um Programa de Cumprimento Normativo
(PCN), com o objetivo de garantir a adocdo e execucdo de medidas adequadas a prevencao, detecdo e

repressdo da corrupc¢do e infragdes conexas.

Os instrumentos que compdem o PCN (bem como outros complementares) promovem o conhecimento
e a consciéncia ética, sensibilizando para a importancia da prevencdo dos fenémenos de corrupgao,

dissuadindo a pratica de tais atos.

Estes instrumentos sdo objeto de avaliacdo constante, numa logica de simplificacdo e de melhoria

continua, visando a sua crescente eficiéncia.

Assim, o presente documento contém as medidas de prevenc¢ao e combate a corrup¢ao no Grupo Metro,

descrevendo ainda o sistema de controlo interno existente, com o respetivo modelo de governo.

A promocdo da cultura de ética empresarial é, desta forma, um dos objetivos estratégicos da

Organizagao, expresso nos seus valores centrais.

T Decreto-Lei n.° 70/2025, de 29 de abril.

2 Explora, em regime de concessdo, os espacos comerciais existentes na rede, sendo uma empresa com 6 trabalhadores.

3 No final de 2020 deixou de ter trabalhadores, com a sua integracdo na empresa-mae, sendo apenas considerada porque mantém a sua
existéncia juridica.

4 Cfr. n° 5 do art. 2.° do RGPC.

IN Metrocom . Ferconsult
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Il. Instrumentos do Programa de Cumprimento Normativo e sistema de avaliagao

O ML dispde de um conjunto de instrumentos essenciais que contribuem para uma politica de prevengao
e de combate a corrupgao e infragdes conexas, de acordo com o RGPC.
Assim, integram o Programa de Cumprimento Normativo (PCN):
1. Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR) e respetivos Relatérios
de avaliacdo anual e intercalar;
2. Codigo de Etica e de Conduta (CEC);
Canal de comunicacio de denincias (Canal de Etica);

4. Plano de formacio e comunicacio de Etica Empresarial.

Tem ainda os seguintes instrumentos complementares:
— Manual de Gestao do Risco de Fraude e respetivos Relatérios de Autovaliagdo Anual no ambito
dos projetos financiados pelo Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), em paralelo com o
PPR;
— Projeto de subscricdo de Declaracdo de Inexisténcia de Conflito de Interesses (DICI) e

Procedimento de comunicacao e registo de ofertas, relacionados com o CEC.

Todos estes instrumentos sdo objeto de publicitacao interna (intranet da Empresa) e externa (website)
através de separador préprio, em cumprimento ao dever de transparéncia administrativa previsto no art.

12.° do RGPC.

"

Metropoltano de Lsboa

Regime Geral de
Prevencao da Corrupgao

{RGPC) ¢ alishada com o principéo da transparénda, o

Prevengdo de Riscos de Corrupgso e Infragdes Conexas °

Por forca da Rec. n.° 7/2024 do MENAC, é mensalmente reportado ao Mecanismo Nacional

Anticorrup¢do (MENAC) o ponto de situacdo do PCN através da respetiva Plataforma.

Metrocom . Ferconsult
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Todas as obrigagdes decorrentes do RGPC, acompanhadas dos deveres de reporte as entidades
competentes, encontram-se registadas na ferramenta de Compliance do Grupo Metro, como sera referido

no capitulo respeitante ao sistema de controlo interno.

1. Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas (PPR)
O ML, enquanto Empresa Pablica, elaborou e apresentou o seu primeiro PPR em dezembro de 2009.
Desde entdo, tem procedido a diversas atualizagdes, permitindo uma monitorizacdo atenta dos

respetivos riscos.

O PPR foi integrado no Sistema de Gestdo de Risco (SGR) macro, enquanto subsistema, com ligacdo ao
risco de fraude, corrupgdo e comportamentos ndo éticos, que atualmente se encontra avaliado como

risco TOP, considerado como um dos mais relevantes da Organizacgao.

De forma a monitorizar a evolucdo dos referidos riscos e garantir a avaliacdo deste instrumento é
elaborado:
— Um relatério de avaliagdo anual, referente ao ano anterior, de todos os riscos, apresentado até
abril do ano seguinte (cfr. alinea b) do n.° 4 do art.° 6.° do RGPC).
— Um relatério de avaliacdo intercalar dos riscos classificados como elevados, apresentado até

outubro de cada ano (cfr. alinea a) do n.° 4 do art.° 6.° do RGPC).

O PPR e os respetivos relatérios estdo disponiveis no website e na intranet do ML, no ja referido

separador da prevencao da corrupgao e abrangem as suas participadas.

Plano de Prevencdo de Riscos de Cormupcio
e Infragbes Conexas no ML e Ferconsult

R r

COM  FERCONSULT  wmpebton e isios oM FERCONSULT  satmpettne o e

Em paralelo, o ML, no dmbito dos projetos de expansao financiados pelo PRR, procedeu a autoavaliacao

do risco de fraude, cumprindo a Orientacdo Técnica n.” 14/2023 da Estrutura de Missao “Recuperar

I"

Portugal” (EMRP) e os aditamentos aos contratos de financiamento celebrados. Neste contexto, o

Conselho de Administracdo (CA) nomeou a Equipa de Autoavaliagao, foi elaborado o Manual de Gestao

Metrocom . Ferconsult
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do Risco de Fraude — PRR e anualmente é produzido um relatério, com a identificagao e avaliagao dos

riscos e controlos existentes e planeados®.

2. Codigo de Etica e de Conduta (CEC)

O CEC do ML é um regulamento interno que estabelece um conjunto de principios, valores e regras de
atuacdo da Comunidade de Trabalho em matéria de ética empresarial, a ser igualmente observado pelos

trabalhadores das suas participadas®.

Foi reformulado em 2022, de forma a incluir expressamente as san¢des penais decorrentes do crime de
corrupcao e infragdes conexas, dando cumprimento ao previsto na parte final do n.° 2 do art. 7.°

conjugado com o art. 3.°, ambos do RGPC.

Em 2024, foi novamente alterado para dar cumprimento a Rec. n.° 1/2024 do MENAC, que determina
que o mesmo seja aplicado aos membros do Conselho de Administracdo. De referir que a nova redacdo

apenas refletiu uma pratica reiterada com conviccao de obrigatoriedade.

As infracdes disciplinares relevantes, assim como outros comportamentos que possam igualmente
configurar uma infracdo criminal, sdo monitorizados trimestralmente, em cumprimento dos n°. 3 e 6 do
art. 7.° do RGPC, sendo, se for o caso, produzido o respetivo relatério a enviar ao MENAC, bem como as

restantes entidades competentes.

Por outro lado, no Grupo ML, desde 2017, é promovida a subscricdo de declaragdes de inexisténcia de
conflito de interesses (DICI). Estas declaragodes, previstas no CEC, sdo subscritas por todas as chefias e
trabalhadores com especial risco de conflito de interesses — ex: membros do Conselho de Administracgao,
diretores e demais chefias, participantes em procedimentos de recrutamento e formacao, trabalhadores
afetos a area de logistica responsaveis por procedimentos de aquisicao nao abrangidos pelo CCP’. O
template utilizado &, a partir de 30.06.2025, o aprovado pela Portaria n.° 185/2024/1, alterada pela
Portaria n.® 287-A/2025/1, cfr. art. 13.°/2 do RGPC. Para além das DICI previstas no CEC, o ML, a partir
da referida data, implementou um automatismo em SAP de preenchimento das DIClI relativas a aprovacdo
da despesa — em contratagao publica e atribuicdo de subsidios ou equivalente. Coexistem ainda as DICI
exigidas pelo CCP (para jari e afins e gestores de contrato) e as especificas do Plano de Recuperagao
e Resiliéncia (cfr. Orientagdo Técnica n.° 12/2023, que obriga a subscricdo pelos trabalhadores afetos
a execugcdo dos projetos financiados). A subscricdo das DIClI é monitorizada anualmente, sendo

elaborado o respetivo relatério enviado para conhecimento do CA.

®> Documentos comunicados ao MENAC via Plataforma.

8 Cfr. n.° 1, parte final do CEC.

7 Os intervenientes na analise e gestdo de deniincias apresentadas no canal de ética e os auditores internos aquando da realizagdo de
auditorias subscrevem igualmente DICI.

Ili Metrocom . Ferconsult
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O CEC consagra o impedimento de aceitacao de ofertas de valor igual ou superior a 150 euros, alinhado
com o Codigo de Conduta do Governo. O procedimento de comunicagao e registo das ofertas consta
de regulamento interno do ML, que determina o envio ao Gabinete de Auditoria Interna, Risco e
Compliance (GAIl) até ao final de janeiro do ano seguinte, de listagens com as ofertas recebidas no ano
anterior, sendo feito um relatério de monitorizacdo anual. Estas ofertas sdo ainda publicitadas no ja
referido separador da prevencdo da corrupgao (website e intranet). Em complemento, o ML comunica
anualmente aos seus fornecedores, por altura da época natalicia e assinalando o dia internacional contra
a corrupgao (por e-mail e via linkedin), que ndo existe interesse em receber ofertas, divulga os

instrumentos do PCN e solicita a partilha das boas praticas relacionadas com a ética empresarial.

O CEC esta disponivel no website e na intranet do ML, no ja referido separador da prevencdo da

corrupgao.

Codigo de Etica
e de Conduta

3. Canal de comunicacio de dendncias (Canal de Etica)
O ML dispoe, desde 2017, de um canal direto para comunicagdo de suspeitas de fraudes, de conflitos
de interesse e/ou de praticas de corrupgdo, visando assegurar o cumprimento legal, bem como dos

principios éticos e de conduta e a identificacao de situacées anémalas e de riscos potenciais.

Em agosto de 2022, este canal foi substituido, para dar cumprimento ao Regime Geral de Prote¢ao dos

Denunciantes de Infragdes (RGPDI), aprovado pela Lei n.” 93/2021, de 20 de dezembro.

O Canal foi desenvolvido internamente pelo ML com recurso a customizacao de uma plataforma open

source recomendada pela Transparéncia Internacional (https://www.globaleaks.org/).

Com esta solugdo foram adotadas as condigdes técnicas necessarias para garantir a confidencialidade

de toda a informacao e da identidade do denunciante ou o seu anonimato, se for o caso. Acresce que

IH Metrocom . Ferconsult
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a sua implementacdo foi acompanhada, desde o inicio, pelo Encarregado de Protecdo de Dados e que

mensalmente é feita a avaliacdo do seu funcionamento.

Assim, o Canal tem, ndo s6, um Regulamento que estabelece as condi¢cbes do seu funcionamento
(alinhado com o RGPDI), mas também, uma politica de privacidade que assegura o cumprimento do
Regime Geral de Protecdo de Dados (RGPD).

O Canal de Etica é gerido pelo Gabinete de Auditoria Interna, Risco e Compliance e esta disponivel para

todos os trabalhadores e estagiarios do ML através da intranet.

LRSI

ICa

4. Plano de formacao e comunicacio de Etica Empresarial

O ML reconhece a importancia do envolvimento de todos os trabalhadores na implementacdo dos

instrumentos do PCN.

Uma comunicagao eficaz é fundamental para disseminar a cultura de ética empresarial e para garantir
que as politicas de prevencdo da corrupg¢do sdo compreendidas por todos. Assim, periodicamente, sao

publicadas noticias através da intranet para toda a Comunidade de Trabalho.

esva—

Etica Empresarial Registo de ofertas 2024

ética etica

AEtica Empresaial € um dos pilares s nossa Empresa,

tem vindo a ser promovic a sensibilizacdo ¢ a formagdo

doa.
de todas os trabalhadores.

Juntos raforgamos 3 novse cultura ée Etica empresariall

Metrocom . Ferconsult
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Pretendendo abranger o universo de trabalhadores que nao utilizam o computador nas suas fungoes, é
utilizada a TV corporativa (desde margo 2024) para a divulgagao de filmes relacionados com a ética

empresarial.

Ja no que respeita a formagao, o ML tem previsto um plano anual que contempla as varias agdes a
promover junto dos seus trabalhadores, desde cursos de e-learning disponiveis na intranet da Empresa
(SAP SuccessFactors), webinars, sessdes presenciais, com formadores internos (ex. na formacdo dos
trabalhadores recém contratados), ou por entidades externas.

] (c]

Etica e Integridade

Etica empresarial

Cadigo de Etica e de Conduta
Plano de Prevencédo da Corrupgao
Canal de denincias

Regime Geral de Prevencao da

Corrupgdo

Quiz

r

) Uisbos

Etica Empresarial

Formacgao AT

Gabinete de Auditoria Interna, Risco e
Compliance

Margarida Loureiro

A publicacao de noticias na intranet e a realizacdo da formacao sdo objeto de reporte mensal ao MENAC,

via Plataforma.

IH Metrocom . Ferconsult
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Ill. Sistema de controlo interno

O ML tem um sistema de controlo interno assente no modelo das 3 linhas®, estendido pela partilha de

areas as participadas, que contribui para assegurar o desenvolvimento das atividades da Empresa de

forma eficiente e transparente, conforme figura infra.

A’s Three Lines Model

GOVERNING BODY GOVERNING BODY
Accountability to stakehoiders for organizational oversight '8 Accountability to stakehoiders for organizational oversight

Governing body roles: integrity, leadership, and transparency ] Conselho de Administracio
MANAGEMENT INTERNAL AUDIT MANAGEMENT INTERNAL AUDIT
Actions (including managing risk) to 23 ¥ Actions (including managing risk) to
achieve organizational objectives Jdepencely sesvence ; achieve organizational objectives Mdepeddent ssscrence
First line roles: Second line roles: Third line roles: ) 1*linha 2 *linha 3 *linha
Provision of Expertise, support, Independent and )
products/services monitoring and objective assurance 9 i
to clients; challenge on and advice on all - T g:'s“t;f :: :i':: = Auditoria Interna
managing risk risk-related matters matters related to 5 (GAD
the achievement Compliance (GAI)
of objectives Subsistemas de GR
KEY: Accountability, reporting | ], Delegation, direction &> Alignment, communication

resources, oversight coordination, collaboration

Na 1° linha de defesa, insere-se a atividade das Areas e os respetivos procedimentos, sendo de destacar
o Manual de Organizacdo da Empresa, os manuais de processo do Sistema de Gestdo de Qualidade e
Ambiente (certificagdo ISO 9001), os sistemas de informacdo e de operacdo (onde se inclui a
ferramenta SAP de monitorizacgdo do cumprimento das deliberagbes do CA) e os
procedimentos/instru¢cdes de trabalho, que asseguram a observancia dos principios da independéncia,

segregacdo de fun¢des, bem como a adequada supervisdo das tarefas realizadas.

As Areas assumem o papel de gestores operacionais, enquanto responsaveis pelo desenvolvimento e
implementacao de politicas, controlos e procedimentos internos, que asseguram que as atividades estao

de acordo com as metas e objetivos definidos.

8 De acordo com o Position Paper do lIA (The Institute of Internal Auditors) “The IlIA’s Three Lines Model: An update of the Three Lines of Defense”,
de julho de 2020 (atualizado em 2024).

IH Metrocom . Ferconsult
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Estas estdo organizadas conforme organograma seguinte®:

Conselho Fiscal Conselho de Administragio Conselho Consultivo

Encarregado Proveder do Cliente
de Protecao de Dados
EPD

Estruturas Estatutirias

Estruturas Auténomas

Estruturas de Missio

Centro de Inovagio
e Desenvol. Sustentavel
cos

Estruturas de Apolo

Gabinete de Auditoria Interna,  Gabinete Juridico Secretaria Geral
Risco e Compliance e Contencioso
cAl GIC SG
Estruturas Corporativas
Diregdo de Capital Humano Diregdo de Comunicacio Diregdo Financeira Diregio de Logistica Direcao de Seguranga Diregio de Tecnologias
eVigilincia de Informagao
DCH DCl DFI DLO osv on
Direcao de Coordenagao
de Empreendimentos
! pee
Expansao da Linha Vermelha Linha Circular Producio Servigos Técnicos Transporte Coletivo
em Sitio Préprio
DCE/V DCE/C DCE/P DCET DCE/S.
Estruturas Operaclonals
Diregdo de Clientes, Direcao de Manutengao Diregao de Operagio

Comercial e Marketing
peL DMT ooP

Estruturas Participadas
Ferconsul, SA. | Metrocom, SA Publimetro, SA.  TREM,ACE TREM Il ACE Ensitrans, AELE.
100% 100% 40% 0% o 5%

Na 2° linha de defesa encontra-se a fun¢do de gestdo de risco e de compliance.

O ML tem um Sistema de Gest3o de Risco (SGR) consolidado com recurso a ferramentas informaticas

desenvolvidas internamente (SAP/DMS e SAC'") e suportado num Manual de Risco.

Os principais intervenientes do SGR sao o Conselho de Administracao (CA), o Comité de Risco, o
Gabinete de Auditoria Interna, Risco e Compliance (GAI) e as Areas da Empresa (também enquanto risk

owners).

O SCR do ML é um sistema macro de analise de riscos e integra subsistemas de gestao de risco para
permitir uma monitorizacdo mais detalhada dos riscos envolvidos, como é o caso do risco de fraude,
corrup¢ao e comportamentos ndo éticos que tem como subsistema o Plano de Prevencao de Riscos de

Corrupcao e Infragoes Conexas (PPR).

Por outro lado, a funcdo de compliance, consolidada na Empresa ha varios anos e igualmente assente

numa ferramenta informatica (SAP) monitoriza o cumprimento das obrigacées (incluindo as decorrentes

9 As Areas do ML partilhadas com a MC sao: DTI, GJC, DLO, GAl, SG, CIDS e DCL e com a FC séo: DTI, GJC, DLO, GAl, SG, DFI e DCH.

10 Apesar de existirem entendimentos que estendem a atividade das Areas & 2° linha de defesa [cfr. Position Paper do IIA (The Institute of
Internal Auditors) “The IlA’s Three Lines Model: An update of the Three Lines of Defense”, de julho de 2020 (atualizado em 2024)].

1 SAP Analytics Cloud.

Metrocom . Ferconsult
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do RGPC, todas registadas) e garante a conformidade legal e requlamentar, robustecendo o sistema de

controlo interno.

Na 3° linha de defesa encontra-se a fungao da auditoria interna, da responsabilidade do GAl, através
da execugdo do seu plano anual de auditoria, que tem em conta os riscos da Empresa, as solicitacdes
do CA e das Areas, bem como conclusbes/recomendacdes de anteriores auditorias realizadas, avaliando

o cumprimento, a eficacia e a eficiéncia dos controlos internos.

Em paralelo, as fungdes atribuidas ao GAI, também responsavel pelo cumprimento normativo, cuja
atuacdo pressupde a existéncia de salvaguardas para garantir a independéncia e a objetividade,
permitem, de acordo com as normas do IlA'?, a conjugacdo — com as mais-valias dai decorrentes — do

GRC (Governance, Risk e Compliance) numa Gnica Area da Empresa.

Neste contexto, a verificagdo do cumprimento dos instrumentos do PCN, traduzida na possibilidade de

realizacdo de auditorias aleatérias, apenas podera ser feita com recurso a entidades externas.

Assim, o sistema de controlo interno do ML esta alinhado com o artigo 15.° do RGPC.

12 The Institute of Internal Auditors.

IN Metrocom . Ferconsult
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IV.Modelo de governo

O modelo de governo do PCN do ML assenta numa estrutura que envolve diversos 6rgaos e fungoes,
visando garantir a conformidade com as leis, regulamentos e politicas internas, incluindo o RGPC. As

participadas, através das areas partilhadas com o ML, beneficiam desse modelo.

Conselho de Administracdo

Responsavel pela adogao e implementagao do PCN (cfr. art. 11.° do RGPC).

Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN)

Responsavel por garantir a controlar a aplicacao do PCN, devendo'?:

— Coordenar os trabalhos de levantamento e sistematizacdo dos valores éticos ou principios de acao
da entidade ou organizacdo, bem como das indicacdes de conduta mais adequadas tendo em vista
o seu cumprimento, promovendo e assegurando a participacdo e o envolvimento de todos,
nomeadamente dos dirigentes de topo e da estrutura intermédia, relativamente aos processos de
elaboracdo e atualizacdo do Coédigo de Conduta;

— Coordenar os trabalhos de levantamento dos riscos de corrupcdo e infragdes conexas e
correspondente andlise de risco e identificagdo de medidas preventivas, garantindo o envolvimento
e a colaboracdo da estrutura hierarquica da entidade ou organizagdo quanto aos processos de
elaboracao e atualizagao do Plano de Prevengao de Riscos bem como da avaliacdo da sua execugao;

— Garantir o cumprimento dos prazos de comunicagdo, divulgacdo e publicitagio do Cédigo de
Conduta, Plano de Prevencdo de Riscos e dos correspondentes relatorios de avaliagdo da sua
execucao;

— Acompanhar e verificar a conformidade do cumprimento dos quesitos proprios de funcionamento
do Canal de Dendncia Interna, incluindo as garantias de protecdo dos denunciantes, deveres de
confidencialidade e reserva, cumprimento dos prazos e prevencao de conflitos de interesses;

— Proceder ao levantamento e sistematizacdo de informacgao relativa a necessidades formativas nas
areas da ética, integridade e prevencao de riscos de corrupgao e infracdes conexas e envolvimento
no processo de producdo de programas formativos e acompanhamento do seu cumprimento;

— Verificar as necessidades de atualizacdo dos diversos instrumentos do Programa de Cumprimento
Normativo.

Nos termos do n.° 3 do art. 5.°, 0 RCN “exerce as suas fun¢ées de modo independente, permanente, com

autonomia deciséria e dispée da informacao interna e dos meios humanos e técnicos necessérios ao bom

desempenho da sua fungdo”.

'3 Fungdes retiradas do website do MENAC FAQ do ponto B.5): https://mec-anticorrupcao.pt/fag/regime-geral-de-prevencao-da-corrupcao/
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Das atribuicoes da Area', destacam-se as sequintes:

— Implementar o programa de cumprimento normativo que inclui, entre outros instrumentos, o Plano
de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas (PPR), o Codigo de Etica e de Conduta
e o Canal de Etica (canal de denincia), em cumprimento do Regime Geral de Prevencdo da
Corrupgao (RGPC);

— Assegurar a rececdo e o tratamento das comunicacdes de irregularidades efetuadas através do
Canal de Etica;

— Promover e monitorizar o programa de prevencdo e gestao de conflitos de interesse;

— Promover uma cultura de risco, de Compliance, de ética e integridade.

Como anteriormente referido, as fun¢ées do GAl podem abranger as participadas do ML, que beneficiam

das boas praticas da empresa-mae.

A Diretora do Gabinete de Auditoria Interna, Risco e Compliance acumula as fungées de RCN do ML

(deliberagao n.° 1612804, de 3.02.2022), de responsavel pela execugdo, controlo e revisdo do PPR

(deliberacao n.” 1709586, de 4.05.2023) e de gestdo do canal de denincia (cfr. n.° 5 do Regulamento

do Canal de Etica).

Trabalhadores

Todos os trabalhadores, independentemente da respetiva fungao, tém um papel essencial na
consolidagao da cultura de ética e de integridade e, consequentemente, na implementacao do PCN,
designadamente:

— pelo cumprimento dos instrumentos que constituem o PCN;

— mediante a colaboracdo na identificacdo dos riscos inerentes as suas fungées, na avaliacdo dos

mesmos e, em particular, na definigdo e avaliagdo dos controlos implementados e a implementar.

Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas
Sendo os 6rgaos de fiscalizagcdo do ML, nos termos dos art. 13.° e 14.° dos Estatutos, responsaveis pelo
“controlo da legalidade, da reqularidade e da boa gestdo financeira e patrimonial”, estes acabam por

igualmente assequrar, no ambito da sua fiscalizagao, o cumprimento do PCN.

4 Previstas no Manual de Organizagdo de 2023.
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V. O compromisso do Grupo Metro

As empresas do Grupo Metro tém como um dos seus valores centrais, alinhado com o Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 16 do Pacto Mundial das Nagdes Unidas (Global Compact), a luta

contra todas as formas de corrupgao.

Neste contexto, orientam a sua atuacdo de prossecucdo do interesse publico, defendendo o rigor, a
transparéncia e o comportamento ético e reconhecem, tal como estabelecido pelo Regime Geral de
Prevencao da Corrupgao, a importancia da prevencao, da detecao e da repressao de todos os fenéomenos

de corrupgao e infragcoes conexas.

Consideram alids, que tém uma responsabilidade acrescida, atendendo a gestdo publica de recursos

financeiros nacionais e comunitarios e que a mesma se estende a todos os stakeholders.

As empresas do Grupo Metro comprometem-se a manter atualizados os instrumentos do Programa de
Cumprimento Normativo, a executar os mesmos e a aprofundar solu¢des que possam, de forma eficiente,

contribuir para o refor¢o da ética empresarial na Organizacao.

Aprovado pelo CA do ML em 13.08.2025 (deliberagao n.” 1909068).

. Digitally signed by
Margarida Margarida Maria Melo
Maria Melo de  de Sousa Loureiro

. Date: 2025.08.19
Sousa Loureiro c,a34 0100

Margarida Melo Loureiro (Responsavel pelo Cumprimento Normativo e pela monitorizagao do PPR / Diretora do
Gabinete de Auditoria Interna, Risco e Compliance)
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