Perguntas e respostas sobre o novo Vestuario de Trabalho do Metro

O novo Vestuario de Trabalho (VT) foi desenvolvido a pensar n@s seus futuros utilizador@s,
procurando-se uma maior adaptacdo as exigéncias das fun¢oes desempenhadas
pel@s trabalhador@s do Metro que diariamente vestem as cores da Empresa.

As cores do novo VT sao as cores do Metro?
- Sim, o vermelho e o azul correspondem as cores do Metro.

Porque existem varias pec¢as que podem ser usadas ao longo do ano?
- Porque assim permite a conjugacao de diferentes pegas garantindo o conforto
em termos de temperatura;

- Porque, por vezes, os trabalhadores estao em ambientes com correntes de ar
e com diferentes amplitudes térmicas;

- Porque permite que cada um vista de acordo com o seu conforto garantindo
que esta identificado e veste as cores do Metro.

Porque razao o VT da area da exploragao e atendimento ao cliente é mais pratico?

- Porque as fungdes mudaram e exigem a deslocacao dos trabalhadores;

- Porque algumas fung¢des implicam uma atividade fisica significativa ao longo do dig;
- Porque por vezes é necessario descer a via;

- Porque é necessaria a liberdade de movimentos, que podem ser acima da cabeca
ou ao nivel dos pés.

Porque é que as calcas da area de exploragao e atendimento ao cliente
também tém bolsos laterais?

- Porque muitos trabalhadores tém de transportar varios objetos;

- Porque essa necessidade tem sido por muitos e muitas vezes identificada;

Porque é que o VT da manutengdo tem varias faixas refletoras?

- Por uma questao de seguranga, garantindo-se que o trabalhador seja (sempre) visivel
em ambientes escuros ou em situacoes de emergéncia como p. ex. 3 evacuagao
de um comboio em tinel ou uma falha de energia;

Porque tem identificacdo ML em varios locais?

- Porque assim garante-se que o trabalhador é facilmente identificado permitindo prestar
um melhor servico;

- Porque qualquer trabalhador que se desloque em fungoes as estagdes ou outros locais
esta perfeitamente identificado;

Porque o VT é semelhante para atendimento ao cliente e manutenc¢ao?

- Porque permite uma melhor e mais facil gestao da produgao e uma uniformizagao
da imagem Metro como um todo.

Alinha que nos une
é a nossa identidade.



